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1 Um samninginn
1.1 Adilar

Mila ehf., kt. 460207-1690, Sudurlandsbraut 30, 108 Reykjavik (hér eftir Mila eda pjonustusali)
og [nafn fyrirteekis] hf., kt.,[xxxxxx-xxxx] (hér eftir pjonustukaupi) gera med sér svofelldan
samning um breidbandsadgang i heilds6lu (bitastraum), sbr. 34. gr. laga nr. 81/2003 um
fjarskipti, hér eftir nefndur samningurinn.

bjonustan er annars vegar pjonusta sem fer um efra tidnisvid koparheimtauga, sem tengdar
eru xDSL-kerfi Milu og hins vegar pjonusta um ljésleidara sem tengdir eru GPON-kerfi Milu.

1.2  Markmid

Meginmarkmidid med samningnum er ad veita, & grundvelli réttmaetra og sanngjarnra beidna
fiarskiptafyrirteekja, adgang ad sérstakri netadstddu tengdri heimtaugum & heildsélustigi.
Netadstadan sem hér um raedir er adgangur ad bitastraumi. Er pjonustukaupa pannig gert kleift
ad veita endanotendum sinum adgang ad ymis konar bandbreidri pjénustu. Umraeddur
heildséluadgangur er veittur, ad uppfylitum peim skilyrdum sem um heildsdluadgang gilda, sbr.
gildandi akvardanir Pést- og fjarskiptastofnunar og i samreemi vié nanari lysingu i vidaukum
samningsins.

1.3 Gildistaka

1.3.1  Nyr vidsemjandi

bPegar um er ad reda pjonustukaupa sem ekki er nd pegar med samning um
bitastraumsadgang vid Milu tekur tilbodid gildi vid undirskrift beggja samningsadila.
Samningurinn er 6timabundinn en getur tekid breytingum i samraemi vié gr. 1.3.2.

1.3.2 Samningur um bitastraumsadgang ni pegar i gildi

begar i gildi er samningur um adgang ad heimtaug & milli Milu og pjonustukaupa leysir nytt
vidmidunartilbod um adgang ad heimtaug, sem sampykkt hefur verid af Pést- og
fiarskiptastofnun, hinn fyrri af hélmi, an sérstakrar undirskriftar, med fyrirvara um hugsanlegar
breytingar af halfu Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstméla eda démstodla.

1.4 Uppsdgn

Hvor adili um sig getur sagt samningnum upp med skriflegum haetti med priggja manada
fyrirvara midad vid manadamot.

N segir Mila upp samningi og skal Mila pa samhlida birta nytt viomidunartilbod sem tekur gildi
um leid og pad hefur verid formlega sampykkt af Post- og fjarskiptastofnun og fellur pa eldra
viomidunartilbodid Ur gildi.
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1.5 Vidaukar

Eftirtaldir vidaukar teljast hluti af pessum samningi:

Vidauki 1 Verdskra

Vidauki 2 Taekniskilméalar DSL

Vidauki 3 Taekniskilmélar GPON

Vidauki 4 bjénustuframbod eftir teekjahtisum

Vidauki 5 Adgangsleidir

Vidauki 6 Taekniskilméalar VULA

Vidauki 7 bjénustusamningur, geedaviomid og gaedatrygging

1.6 Misremi

Ef misreemi er & milli sam

1.7  Skilgreiningar

nings og vidauka hans gilda akvaedi pessa samnings.

Eftirfarandi skilgreiningar eru notadar i samningi pessum. I vidaukum eru skilgreiningar eftir pvi

sem vid a:

ADSL

ATM-net

Bitastraumur

BRAS

DSLAM

DSLAM-ASAM

DSLAM-ISAM

Endanotandi

UTGAFA 1.0

(Asymmetric  Digital Subscriber Line) ein tegund DSL
samskiptateekni, sem gerir faert ad flytia gogn yfir koparlinur med
meiri hrada en heaegt er med hefébundnu talbands métaldi.

(Asynchronous Transfer Mode) ATM er skiptiteekni sem skiptir
gognum nidur i 53 beeta einingar og sendir peer yfir stafraenan
flutningsmidil t.d. liésleidara. ATM-net var byggt upp & arunum 1999
til 2004 og er landsdekkandi kerfi sem samanstendur af ATM skiptum
a helstu péttbylisstddum landsins. Kerfid er & utleid og mun liklega
haetta rekstri & naestu arum. Stofnlinur i netinu eru yfirleitt STM-1 (155
Mb/s) og upp | STM-4 (622 Mb/s).

Hahrada nettenging a virkum banadi yfir heimtauganet Milu sem veitt
er pridja adila. Med bitastraumi er ekki veittur beinn adgangur ad
heimtaug.

(Broadband Remote Access Server) BRAS er séfnunarpunktur fyrir
umferd fr4 endanotendum i adgangskerfinu (PPP umferd fra ASAM
og ISAM). | BRAS fer fram audkenning endanotenda og par er umferd
peirra beint inn & IP/MPLS-netid.

(Digital Subscriber Line Access Multiplexer) DSLAM er netbanadur
sem er venjulega stadsettur i simstoédvum. Bunadurinn mottekur
merki frA mérgum vidskiptavinum (DSL linum) og med fjélrdsarteekni
kemur peim afram & hahrada burdarneti (e. backbone).

(ATM Subscriber Access Multiplexer) er DSLAM bunadur Milu sem
byggir & ATM teekni.

(Intelligent Services Access Manager) er DSLAM bunadur Milu sem
byggir & IP/Ethernet teekni.

Einstaklingur eda 16gadili sem notar eda saekir um ad nota almenna
fiarskiptapjénustu.
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Fjarskiptafyrirteeki

Fjarskiptanet

Fjarskiptaumferd

Fjarskiptapjénusta

. .
\( mila
\.-/
Logadili sem hefur almenna heimild til

fiarskiptareksturs og fjarskiptapjonustu fra Pést- og fjarskiptastofnun
og fyrirhugar ad starfa sem slikur.

Sendikerfi og par sem pad & viod skiptistodvar, beinar og 6nnur Grraedi
sem gera mogulegt ad midla bodum eftir preedi, pradlaust, med
ljiésbylgjum, rafdreifikerfi, haspennulinum eda med 6drum
rafseguladferdum, p.m.t. net fyrir hlj68- og sjénvarp og kapalsjénvarp.

Fjarskipti & milli fiarskiptaneta eda hluta peirra.

bjonusta sem ad nokkru eda 6llu leyti felst i pvi ad beina merkjum um
flarskiptanet.

GPON Gigabit Passive Optical Network. St teekni sem Mila notar til ad veita
bitastraumspjénustu yfir ljésleidaraheimtaugar.

Internet: Veraldarvefurinn. Samtengt net télvukerfa um allan heim, byggt &
TCP/IP samskiptastadlinum.

IP/MPLS net: (Internet  Protocol/Multi-Protocol ~ Label ~ Switching).  Netid
samanstendur af jadarbeinum, sem tengja fyrirteeki og pjonustu inn i
netié (s.s. BRAS, Internetgatt) og kjarnabeinum, sem tengja saman
jadarbeinana. Stofnlinur i IP/MPLS-netinu eru yfirleitt fra 1Gb/s og
upp i 10Gb/s.

STP Samtengipunktur vid mismunandi _adgangsleidir ad adgangskerfi
Mily,

VDSL2: (Very high speed Digital Subscriber Line_2) 6nnur tegund DSL
samskiptateekni, sem gerir feert ad flytja gogn yfir koparlinur med enn
meiri hrada en mogulegt er med ADSL.

VULA Virtual Unbundled Local Access eda syndaradgangur pjonustukaupa<+
ad heimtaugum i adgangsneti Milu

xDSL: Sambheiti sem neer yfir baed-ADSL/ADSL2+, G.SHDSL og VDSL2

-0g-VDSL

2 bjénusta sem foélgin er i samningnum
2.1 Pbjonusta samningsins

bjonustu Milu samkveemt samningi pessum er lyst i vidaukum samningsins.

2.2 Abyrgd & pjonustu til vidskiptavina/pjénustugeedi/pjonustustig

pjonustukaupi ber abyrgd & pjonustu gagnvart eigin vidskiptavinum, m.a. hvad vardar
bilanagreiningu og adra pjonustu vegna endabinadar beirra. | pjonustu felst m.a. ad
vidskiptavinir séu upplystir um adgengi ad viokomandi fyrirteeki. Pjénustukaupi innheimtir hja
eigin vidskiptavinum og stendur skil & greidslum fyrir heildséluadgang sinn til Milu.
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2.3 Tilkynningar vegna bilana

Mila tilkynnir um kerfisbilanir i eigin neti. Adilar skulu ekki visa til bilana i kerfi gagnadila sem
astaedu fyrir rofi eda truflunum i eigin neti. Sja nanar i vidauka 7.

2.4  Teknilegir skilmélar og haefi

Fjarskiptabtnadur sem tengist kerfi Milu, skal vera meé vidurkenningu um ad uppfylla almenna
stadla um fjarskiptabinad. Taekniskilmalar sem bunadur parf ad uppfylla eru samkvaemt
vidaukum.

Milu er heimilt ad krefjast pess ad pjénustukaupi leggi fram gogn er stadfesta, ad peir sem eigi
ad sja um vidhald og rekstur blinadar sem getur haft ahrif & fjarskiptabinad gagnadila hafi til
ad bera naudsynlega taeknilega faerni og uppfylli almennar 6ryggiskrofur.

NG uppfyllir pjonustukaupi ekki skilyrdi skv. 1. og 2. mgr. og getur Mila pa hafnad tengingu vid
bunad pjénustukaupa ad ollu leyti eda ad hluta.

2.5 Misnotkun

Adilar skulu leitast vid ad koma i veg fyrir misnotkun i fjarskiptanetum. Skulu peir strax upplysa
gagnadila verdi peir varir vid 6edlilega notkun eda umferd, sem bendir til misnotkunar a
flarskiptanetum.
Bitastraumspjonustu Milu mé skipta upp i heimilistengingar annars vegar og fyrirteekjatengingar
hins vegar. Heimilistengingar eru ekki eetladar fyrirteekjum vid rekstur peirra og er
Sheimiltmeelist Mila til ad fjarskiptafyrirteekin beini peim & tengingar sem passa poérfum beirra
i f i i-fyri ja. Mila bydur upp & sérsnidnar gagnalausnir fyrir rekstur
fyrirteekja_sem hafa haerra pjénustustig en heimilistengingar.

Ef i [j6s kemur ad endanotandi misnotar banad eda pjonustu Milu, eda gerir 6drum adilum pad
kleift med asetningi eda galeysi sinu, hefur Mila fulla heimild til ad synja honum um pjénustu
um stundarsakir eda til frambadar i samradi vid vidkomandi fjarskiptafyrirtaeki.

2.6 Aeetlanir

Arsfiordungslega skal pjonustukaupi leggja fram &eetlanir, um fjdlda og tegund tenginga &
hverjum stad (teekjahdsi/simstdd) sem na yfir naestu 12 manudi._Til ad audvelda pjénustukaupa
ad senda Milu aeetlanir sinar pa4 mun Mila senda honum fjélda vidskiptavina nidur &
simstddvarsveedi. —Ef aeetlanir eru ekki uppfaerdar er gert rad fyrir 6breyttu astandi. Ef
endurskodun & aeetlunum felur i sér verulega breytingu & aaetlunum naestu 3 manudi er Milu
heimilt ad krefjast pess ad pjénustukaupi greidi beinan afallinn kostnadarauka auk pess sem
pjonustuvidmid (e. KPI) i pjonustusamningi (e. SLA/SLG) gilda ekki & timabilinu. Sja nanar i
grein 2.6.1 og grein 5.5 i vidauka 7.

Sama gildir um breytingar & adgangsleidum p.e. um nyja STP stadi & adgangsleidum 1 og 2.
Ef slikum upplysingum er ekki komid & framfeeri getur Mila ekki &byrgst fyrirffram akvedna
timafresti. Sja nanar i vidauka 5.

2.6.1 Vidurlég og fravik fra deetlunum

Aeetlanir um fjélda endanotenda (vidskiptavina pjénustukaupa) med bitastraumsadgang ad
kerfi Milu skulu bornar saman vid raunverulegan fjélda peirra & hverju 6 manada timabili. Ef
fiélgun tenginga & hverjum einstékum stad er 25% meiri en daetlanir gera rad fyrir flokkast pad
sem veruleqg fravik og getur Mila ekki abyrgst ad maeta 6skum pjénustukaupa um pjonustu.

Ef raunverulegur fj6ldi bitastraumstenginga fer 50% undir &aetlun er Milu heimilt ad krefjast pess
ad pjonustukaupi greidi beinan afallinn kostnadarauka sem kom til vegna pess ad tryggja purfti
aaetlada nytingu.
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Ef pjonustukaupi heettir vio fyrirhugadar breytingar & adgangsleidum eda

aeetlanir hans standast ekki ber pjénustukaupa ad greida beinan afallinn kostnad sem Mila
hefur ordid fyrir.

Ef gerdar eru breytingar & aaetlunum an pess ad fyrirvari sé virtur, er Milu ekki skylt ad bregdast
vid peim ef aetla ma ad haegt hefdi verid ad tilkkynna breytingarnar med fyrirvara. Sja nanar i
vidauka 7.

2.7 Takmorkun bitastraumsadgangs

Milu er heimilt ad takmarka bitastraumsadgang ef slikt reynist naudsynlegt vegna uppfeerslu
kerfa, oryggis fjarskipta eda rekstraroryggis kerfa Milu. Tilkynna skal um slika takmérkun
fyrirfram ef pvi verdur komid vid. Adeins skal takmarka bitastraumsadgang fyrirvaralaust ef
bryna naudsyn ber til. Sja nanar i greinum 2.4-2.5 og i vidaukum samnings pessa.

2.8  Upplysingagjof Milu

Milu ber ad veita pjonustukaupa upplysingar um hvada énnur pjénusta er veitt um einstakar
xDSL og GPON tengingar til annarra en pjonustukaupa sé pess 6skad. | pvi felst ad
pjonustukaupi sé upplystur um hvada tengingar eru jafnframt nyttar til flutnings talpjénustu eda
myndefnis, &samt peim teeknilegu kréfum (s.s. QoS og bandbreidd) sem slikur flutningur gerir
til viokomandi tengingar.

Milu ber einnig ad veita pjonustukaupa upplysingar um linuhrada tengingar ef hann er tiltsekur.
bjonustukaupi getur nalgast pessar upplysingar & Pjénustuvef eda i gegnum Samskiptagatt
Milu.

2.9 Oryggi neta og tilkynningar

Hvor adili um sig er abyrgur fyrir 6ruggri starfsemi nets sins og skal gera allar skynsamlegar og
naudsynlegar radstafanir i starfsemi sinni og vié framkveemd pessa samnings til ad tryggja ad
netid muni ekki:

e Stofna 6ryggi eda heilsu starfsmanna, verktaka, umbodsmanna eda vidskiptamanna
hins adilans i haettu.

e Skemma, trufla eda valda skada & starfsemi nets Milu eda annarra pjénustukaupa.

e Adilar skulu hafa samvinnu um greiningu og naudsynlegar adgerdir i tilefni af
grunsemdum um skadlegar truflanir & pjénustu pjonustukaupa i heimtauganeti Milu.
Samstarfid felur i sér gagnkveema upplysingagjof. Pad felur i sér adgang ad maelingum,
adkomu starfsmanna beggja adila og adgang ad bunadi til pess ad meta heettu a
hugsanlegum truflunum dsamt 68rum atriSum sem Mila telur ad séu naudsynleg til ad
minnka likur & skadlegum truflunum.

e Hvorugur adili skal tengja, eda viljandi heimila ad tengja net sitt vid nokkurt teeki eda
bunad sem er ekki sampykktur af par til baerum yfirvéldum til tengingar vid net eda
annad sem taekniskilmalar samningsins kveda & um.

3 Verdlagning
3.1 Verd og breytingar a verdskra

Verdskra fyrir hverja pjonustu er lytur ad adgangi ad bitastraumi er nanar lyst i vidauka 1. Verd
i samningi pessum og vidaukum eru tilgreind i islenskum krénum &n virdisaukaskatts.
Virdisaukaskattur skal lagdur & reikningsfjarheedina samkveemt peim reglum sem gilda &
hverjum tima um virdisaukaskatt.

Verdskra tekur gildi um naestu manadamét eftir &kvordun PFS vardandi verd a pjonustu sem
héd eru sampykki Post- og fjarskiptastofnunar. Verd & pjonustu sem ekki fellur undir verdkvod
Pdst- og fjarskiptastofnunar skal tilkynnt med a.m.k. 60 daga fyrirvara.
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3.2 Verdlagning til vidskiptavina

bjénustukaupi ber &byrgd & verdlagningu til eigin vidskiptavina.

4 Uppgjor milli adila, reikningar og greidslur
4.1 Grundvdllur uppgjors

4.1.1 Uppgjorstimabil

Uppgjorstimabil fyrir pjonustu skv. samningi pessum milli vidsemjanda og Milu, midast vid
almanaksmanud. Leiguverd fyrir bitastraumsadgang er innheimt fyrirfram fyrir hvern manud.
Vid uppsogn pjonustu greidir frafarandi pjonustukaupi Gt lidandi manud.

4.1.2 Gjaldfeersla pjonustu

Gjaldfeert er fyrir mismunandi adgangsleidir og steerd tenginga (Mb/s) samkveemt verdskra i
vidauka 1.
Gjaldfeersla fyrir adra pjénustu en bitastraumsadgang er samkveemt vidauka 1.

4.2  Greidslur

4.2.1 Gjaldfrestur

Reikningstimabil midast vid almanaksmanud og er utgafudagur reikninga i lok naest lidins
manadar.

Gjalddagi reikninga er 20 dégum eftir dagsetningu reiknings og eindagi ad jafnadi 2. dag neesta
manadar par & eftir. Sé reikningur ekki greiddur & eindaga skal greida drattarvexti, eins og peir
eru akvednir samkveemt 1. mgr. 6. gr. laga um vexti og verdtryggingu nr. 38/2001, fra og med
gjalddaga til greidsludags.

4.2.2 Greidsluabyrgd

Mila askilur sér rétt til ad krefjast pess ad pjonustukaupi lati i té greidsluabyrgd sem samraemist
fijarhaed sem nemur aaetludum manadargjoldum fyrir bitastraumsadgang pjonustukaupa prja
manudi fram i timann. Ef ljost er ad raunnotkun verdi meiri en aaetlud notkun getur Mila éskad
eftir haekkun & greidsluabyrgd til samreemis vié pa notkun.

5 Vanefndir

5.1 Vanefndir og réttur til drbéta

Telji samningsadili ad gagnadili hafi vanefnt samninginn ber honum ad tilkynna pad skriflega
strax eftir a® honum vard eda matti verda kunnugt um vanefndina.

Samningsadili, sem hefur vanefnt samninginn, skal beeta Gr vanefndinni an tafar og eigi sidar
en 30 dogum eftir ad tilkynning um vanefnd berst skv. 1. mgr.

NG verdur samningsadili ekki vid skriflegri &skorun um ad baeta Ur vanefnd innan 30 daga fra
pvi honum berst tilkynning, sbr. 1. og 2. mgr., og telst vanefndin pa veruleg ad peim tima lidnum
0g veitir samningsadila rétt til fyrirvaralausrar riftunar.

5.2 Veruleg vanefnd - Riftun

Hvorum adila um sig er heimilt ad rifta samningnum pegar i stad med skriflegri tilkkynningu til
gagnadila, ef eitt eda fleiri nedangreindra atrida a vid:
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e ef verulega skortir & ad gagnadili standi vid skuldbindingar sinar
samkvaemt samningnum.

e ef gagnadili feer heimild til greidslustddvunar, leitar eftir eda feer heimild til
naudasamninga eda farid er fram & gjaldprotaskipti a bui hans.

o ef gagnadili hefur ekki getad stadio vié skuldbindingar sinar i meira en 2 manudi, pé
slikt megi rekja til 6vidradanlegra atvika.

o ef pjénustukaupi setur upp binad sem ekki fullngegir teekniskilmalum sem fram koma i
samningnum og vidaukum vid hann.

e ef notkun pjénustukaupa & bunadi er ekki i samreemi vid taekniskilmala sem fram koma
i samningnum og vidaukum vid hann.

bPeim sem riftunarheimild beitir er heimilt ad takmarka riftunina vid hluta af samningnum.
Vanskil teljast alltaf veruleg ef pau hafa stadid i meira en 45 daga fra gjalddaga.

5.3 Aftenging bunadar vegna vanefnda

Hafi pjonustukaupi latié nidur falla ad greida umsamda leigufjarhaed i 45 daga fra gjalddaga
eda lengur er Milu heimilt ad undangenginni advérun ad lata aftengja eda slokkva & binadi
pjénustukaupa og fjarleegja hann & kostnad pjénustukaupa.

5.4 Skadabeetur

Bétaskylda adila takmarkast vid beint tjon sem gagnadili hefur ordid fyrir og sem gera ma rad
fyrir ad sé bein afleiding af vanefndum, enda megi rekja vanefnd til &setnings eda stérkostlegrar
vanreekslu.

Bétaabyrgd neer ekki til 6beins tjons gagnadila, p.m.t. rekstrartaps, eda tjons sokum pess ad
ekki hefur tekist ad uppfylla samninga vid pridja adila ad hluta til eda ad ollu leyti.

Ad 606ru leyti er farid med beetur i samreemi vid akvaedi geedatryggingar i vidauka 7.

6 Takmorkun abyrgdar

Mila ber ekki abyrgd a tjoni sem rekja ma til sambandsleysis, rofs & fjarskiptum eda annarra
truflana sem kunna ad verda a rekstri fjarskiptanetsins hvort sem slikt ma rekja til linubilana,
bilana i stddvum eda annarra asteedna.

7 Ovidradanleg atvik

Ef adili getur ekki uppfyllt skyldur sinar samkveemt samningnum vegna 6vidradanlegra atvika
falla skuldbindingar hans nidur & medan slikt 4stand varir.

Adila, sem hyggst nyta sér petta akvaedi, ber tafarlaust ad tilkynna gagnadilanum um orsok
slikra vandkvaeda, svo og hvada ahrif slik vandkveedi kunna ad hafa og hve lengi ma buast vid
ad pau vari.

8 Upplysingaskylda og hofundarréttarakveedi
8.1 Upplysingaskylda

Hvorum adila ber ad veita gagnadila adgang ad naudsynlegum upplysingum um taeknileg atridi
sem naudsynleg eru vid framkvaemd samningsins.
8.2 Tilkynningar til vioskiptavina

bjénustukaupi ber abyrgd & ad tilkynna vidskiptavini sinum hvenzer vidskipti hefjast formlega
og hveneer vidskiptaleg abyrgd gagnvart honum hefst og um leié vardandi skilmala, pjénustu,
bilanir og kvartanir.
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8.3 Hofundarréttarakveedi

8.3.1 Almennt &kvaedi

Samningur pessi hefur ekki i for med sér neins konar yfirfeerslu & hoéfundarrétti fra einum
samningsadila til annars, nema par sem akvaedi samnings pessa kveda sérstaklega & um pad.

8.3.2  Sérstakt akvaedi

Ef adilar hafa i tengslum vid framkveemd samningsins gert sérstakt samkomulag um
endurbeetur eda frekari préun teeknilegra lausna eda annars, par sem annar adilinn & hugbtnad
og réttindi tengd hugbinadi, skal hin endurbaetta eda préada lausn verda hluti af
hugbinadarréttindum pess adila.

9 bpagnarskylda

Adilar skuldbinda sig til ad ljéstra ekki upp trinadarupplysingum sem peir hafa moéttekid fra
gagnadila, p.m.t. upplysingum um stjérnunarlegar, fjarhagslegar eda teeknilegar adstsedur
gagnadila, adrar adsteedur vardandi rekstur, vidskipti eda atridi sem eetla ma ad teljist
tranadarupplysingar, sem halda ber leyndum.

Mila skal tryggja ad trinadarupplysingar sem starfsmenn félagsins bda yfir um einstaka
vidskiptavini félagsins berist ekki til annarra félaga i fyrirteekjasamstaedu Milu, ad fratdldum
peim deildum sem heimilt er ad veita Milu stodpjonustu, ef pad er naudsynlegt i beinum
tengslum vid hlutadeigandi pjénustu. Mila tryggir ad naudsynlegur tranadur gildi um peer
upplysingar.

Upplysingar, sem eru eda atla méa ad verdi & allra vitordi eda 6llum adgengilegar, teljast ekki
tranadarupplysingar, nema slikt stafi af broti & pessu akvaedi.

Upplysingar skal adeins nota i peim tilgangi sem peer voru fengnar og ad pvi marki sem
naudsynlegt er vid framkvaemd samningsins.

pagnarskyldan kemur ekki i veg fyrir ad adilar veiti akeeruvaldi eda 6drum yfirvdldum
upplysingar ef slikt er skylt [Isgum samkveemt.

Mila askilur sér rétt til ad krefjast sérstaks trinadarsamnings vegna afhendingar tiltekinna
gagna.

10 Greidslutrygging

Milu er heimilt ad krefjast fullnaegjandi trygginga vegna naudsynlegra fjarfestinga i pvi skyni ad
koma til méts vid skir pjonustukaupa um bitastraumsadgang.

11 Framsal réttinda og skyldna til pridja adila

bjénustukaupa er 6heimilt ad framselja réttindi og skyldur samkveemt samningi pessum an
skriflegs sampykkis Milu.

P46 er pjonustukaupa heimilt ad framselja réttindi og skyldur samkvaemt samningnum til annarra
fyrirtaekja i fyrirteekjasamsteypu sem peir eiga ad 6llu leyti, svo fremi ad videigandi leyfi séu
framseld til vidtakandi fyrirtaekis sem lysi pvi yfir skriflega til Milu ad pad taki a sig allar skyldur
framseljanda samkveemt samningnum.

12 Endurskodun

Hvor samningsadili hefur rétt til ad krefjast endurskodunar & samningnum ef forsendur hafa
breyst verulega eda I6gum hefur verid breytt med peim heetti ad samningurinn uppfylli ekki paer
krofur sem meelt er fyrir um i I6gum.
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13 Fulltrdar adila

Hvor adili skal tilkynna skriflega hver sé fulltrdi hans vegna samnings pessa. Ef adili 6skar eftir
ad tilnefna nyjan fulltrda skal hann tilkynna gagnadila pad skriflega.

Allar ordsendingar vidvikjandi framkveemd samningsins skulu sendar tilgreindum fulltrda
gagnadila, nema annars sé getid i samningnum eda vidaukum.

Adilar hafa tilnefnt eftirtalda menn sem fulltrda sina:

Mila ehf.: XXXXXXXXXXXXX

Fjarskiptafyrirteeki hf. (pjonustukaupi) :  XXXXXXXXXXXXX

14 Logsaga og lausn agreiningsméla

Samningurinn skal luta islenskum l6gum. Ef agreiningur verdur milli adila um gildi, tilkun eda
framkveemd samningsins skulu peir semja um lausn hans sin & milli, en ella fer um lausn
agreiningsefna ad fjarskiptalégum og Iogum um Pést- og fjarskiptastofnun & hverjum tima.
Mal vegna tulkunar & samningsdkveedum sem heyra ekki undir l6gsogu Poést- og
fjarskiptastofnunar skal reka fyrir almennum démstélum.

Mal vegna samnings pessa skal reka fyrir Héradsdémi Reykjavikur.

Reykjavik, [dags.]

Mila ehf. [Fjarskiptafyrirteeki hf.].
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