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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Drog ad akvoroun nr. xx/2015

um atnefningu fyrirteekja med umtalsverdan
markadsstyrk og alagningu kvada a heildsélumoérkudum fyrir
ldkningu simtala i einstokum farsimanetum

(markadur 7)

Pést- og fjarskiptastofnun (PFS) hefur med visan til 17. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti,
asamt sidari breytingum, greint heildsélumarkad fyrir lakningu simtala i einstokum
farsimanetum. Nanar tiltekido er um ad reeda markad nr. 7 i tilmaelum Eftirlitsstofnunar EFTA
(ESA) fra 2008 um viokomandi markadi.

Med bréfi, dags. 1. april 2015, voru drég ad greiningu a umraeddum markadi send til
fjarskiptafyrirtekja og Samkeppniseftirlitsins og peim bodid ad gera athugasemdir vid
markadsgreininguna og nidurstddurnar. Samradinu lauk pann 18. mai sl. Eftirfarandi adilar
sendu inn athugasemdir vid frumdrdgin: Samkeppniseftirlitid, Siminn hf. og 365 midlar ehf.
(&dur Tal). Greining & markadi 7 hefur nu verid uppfaerd i samreemi vid peer athugasemdir sem
teknar voru til greina. Uppfarda greiningu & markadi 7 er ad finna i vidauka A med bréfi
bessu og athugasemdum sem barust er svarad i vidauka B.

1  Utnefning fyrirteekja med umtalsverdan markadsstyrk

Siminn hf. (Siminn), Fjarskipti ehf. (Vodafone), Nova ehf. (Nova), IMC island ehf.
(IMC/Alterna) og IP-fjarskipti ehf. (Tal) voru dGtnefnd med umtalsverdan markadsstyrk a
vidkomandi markadi med akvordun PFS nr. 3/2012.

Nidurstada markadsgreiningar ad pessu sinni er ad adsteedur & markadnum séu svipadar 0g
pbaer voru i sidustu greiningu. b6 hefur fjéImidlafyrirteekio 365 midlar ehf. (365) nu rutt sér til
rams fjarskiptamarkadi og rann Tal inn i pad félag & arinu 2014 og er 365 pvi m.a. ordid
farsimarekandi.

Med hlidsjon af markadsskilgreiningu og greiningu a samkeppni & markadi 7 og i samraemi
vid 2. mgr. 17. gr., sbr. 18. gr. fjarskiptalaga, hefur PFS pvi i hyggju ad Utnefna Simann,
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Vodafone, Nova, IMC/Alterna og 365 med umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi
markadi.

Vidkomandi pjonustumarkadur neer yfir l0kningu simtala i einstokum farsimanetum. Pau
farsimanet sem hér falla undir eru GSM (2G), UMTS (3G), LTE (4G) og syndarfarsimanet
(MVNO) sem byggjast & framangreindum netum. bvi hyggst PFS skilgreina eftirfarandi
pjénustumarkadi:

e Lukning simtala i GSM/UMTS/LTE farsimaneti Simans

e Lukning simtala i GSM/UMTS/LTE farsimaneti VVodafone
e Lukning simtala i UMTS/LTE farsimaneti Nova

e Lukning simtala i GSM farsimaneti IMC/Alterna

e Lukning simtala i syndarfarsimaneti 365

2 Alagning kvada

I samraemi vid 27. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja eftirfarandi kvadir & framangreind
fyrirteeki vegna Gtnefningar fyrirteekjanna med umtalsverdan markadsstyrk & heildsélumarkadi
fyrir 10kningu simtala i einstokum farsimanetum. Ad mati PFS eru pessar kvadir badi i
samreemi vid pau markmid sem fram koma i ramma- og adgangstilskipunum ESB og
akvaedum fjarskiptalaga og videigandi fyrir pad timabil sem gert er rad fyrir ad lidi par til
vidkomandi markadur verdur greindur aftur. PFS telur ad kvadirnar séu til pess fallnar ad
koma i veg fyrir ad félogin geti mismunad og haldid uppi of hdum ldkningarverdum. Ad 6dru
leyti visar PFS til markadsgreiningar a markadi 7, sbr. vidauka A.

2.1 Kvadir & farsimanet Simans, Vodafone, Nova, IMC og 365

PFS hyggst leggja eftirfarandi kvadir & Simann, Vodafone, Nova, IMC og 365 vardandi
ofangreind farsimanet fyrirteekjanna eins og nanari grein er gerd fyrir hér i nedangreindum
koflum. Nanar tiltekid er um ad raeda kvadir um adgang, jafnraedi og eftirlit med gjaldskra. |
akvoroun PFS nr. 3/2012 lagdi PFS & einnig kvod um bokhaldslegan adskilnad & Simann og
Vodafone, en PFS hyggst fella pa kvdd brott par sem han er 6porf vegna pess ad til stendur ad
akvarda hamarks lakningarverd med verdsamanburdi en ekki med stod i kostnadargreindum
verdum fyrirteekjanna.

2.1.1 Kvdd um ad veita adgang ad farsimaneti vegna lukningar simtala

Med heimild i 24. gr. og g-lid 2. mgr. 28. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja pa kvoo a
Simann, Vodafone, Nova, IMC og 365 ad semja um samtengingu vid fjarskiptafyrirtaeki sem
bjoda almenna fjarskiptapjonustu eda fjarskiptanet og bjéda upp a lukningu simtala i GSM,



UMTS, LTE og/eda syndarfarsimanetum sinum. Allar naudsynlegar upplysingar, sem
vanalega koma fram i vidmidunartilbodum, skulu vera uppi & bordum vid samningavidredur
& milli farsimarekenda. Samningum skal lokid an tafar og eigi sidar en innan tveggja méanada
fra pvi ad dskad var eftir peim.

pau fjarskiptafyrirteeki sem badi reka farsima- og fastlinunet, skulu gefa vidsemjendum kost &
ad tengjast farsimanetunum beint og pad skal ekki gert ad skilyrdi ad farsimaumferd fari fyrst
i gegnum fastanet fyrirteekjanna.

2.1.2 Kvoo um jafnradi

Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja kvod & Simann, Vodafone, Nova,
IMC/Alterna og 365 um ad geeta jafnreedis vegna lukningar simtala i GSM, UMTS, LTE
og/eda syndarfarsimanet félaganna ar 6drum farsimanetum og fastanetum. Féldgin skulu veita
Ollum kaupendum & lukningu simtala i heilds6lu pjénustu med sambeerilegum skilmalum,
verdum og gaedum. Adgang ad netinu skal veita innan sambeerilegs tima. Féldgin skulu haga
starfsemi sinni med peim hetti ad medferd upplysinga sem fram koma vid gerd og
framkvaemd samtengisamninga sé i samrami vid 26. gr. fjarskiptalaga. Oheimilt er ad
afhenda 6drum upplysingar um vidskipti vid onnur fyrirteeki um ldkningu simtala, p.&.m.
6drum deildum fyrirtaekisins, tengdum fyrirteekjum eda samstarfsadilum.

2.1.3 Kvod um eftirlit med gjaldskra

Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga hyggst PFS leggja kvod & Simann, Vodafone, Nova,
IMC/Alterna og 365 um eftirlit med gjaldskra vardandi lukningu simtala i heildsolu i
GSM/UMTS/LTE farsimanetum og/eda syndarfarsimnetum félaganna.

| akvordun PFS nr. 3/2012 var horfid fra pvi ad éakvarda likningarverd islenskra
farsimafyrirteekja med stod i kostnadargreindum veroum Simans en pess i stad malt fyrir um
verdsamanburd i samraemi vid 12. gr. tilmela Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA) um afskipti
fjarskiptaeftirlitsstofnana af lukningarverdum i farsimanetum og fostum netum fra 13. april
2011%. 1 umreeddri akvordun var kvedid & um ad PFS skyldi arlega framkvaema
verdsamanburd med akvordun eigi sidar en 1. névember ar hvert & gildistima greiningarinnar,
sem akvarda myndu verd fyrir naesta ar & eftir. PFS framkveemdi i kj6lfarid verdsamanburd
med akvordunum nr. 32/2012, 25/2013 og 24/2014. Med akvoroun PFS nr. 25/2013 voru
hamarkslukningarverd allra islenskra farsimafyrirteekja akvordud 1,64 kr./min. fyrir arid 2014
og kr. 1,52 kr./min. fyrir &rid 2015 med akvordun PFS nr. 24/2014. Fyrir framangreinda
akvoroun PFS nr. 25/2013 voru hamarksverdin 4 kr./min.

Samkvaemt framangreindum tilmalum ESA var fjarskiptaeftirlitsstofnunum veittur almennur
adlogunarfrestur til 31. desember 2012 til ad undirbua og innleida ,,bottom-up (BU)*“ LRIC

L EFTA Surveillance Authority Recommendation of 13 April 2011 on the Regulatory Treatment of Fixed and
Mobile Termination Rates in the EFTA States.
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kostnadarlikan. Farsimafélogin hofdu sama frest til ad adlaga vidskiptadaetlanir sinar ad slikri
kostnadargreiningaradferd. Fjarskiptaeftirlitsstofnunum sem bla vid takmorkud adfong
(e. less well-resourced regulators) var veittur lengri adlogunarfrestur eda til 1. jali 2014 og
lengur ef pad bryti gegn medalhofreglu ad pvinga vidkomandi stjérnvald til ad taka upp slika
kostnadargreiningaradferd. Heimilt er ad beita verdsamanburdi vid akvoroun hamarks
lukningarverds i stad LRIC kostnadargreiningaradferdarinnar og skal verd ekki vera herra en
medalverd peirra EES-rikja sem beita hreinni (e. pure) BU-LRIC adferd vid Utreikning
lukningargjalda i farsima.

Reynslan & EES-svadinu hefur synt ad kostnadur vid gerd BU-LRIC likana hleypur a tugum
milljona kréna fyrir hvert likan og hverja uppferslu. Ef PFS hygdist beita pessari
adferoarfredi vio Aakvordun ldkningarverda pyrfti ad Gtbla likan fyrir islenska
farsimamarkadinn med tilheyrandi kostnadi fyrir PFS og markadsadila. PFS telur ad vegna
smadar markadarins og mikils kostnadar og fyrirhafnar sem myndi skapast badi hja
markadsadilum og PFS ef radist veeri i gerd BU-LRIC likans, pa sé ad svo stoddu ekki rétt ad
meela fyrir um gerd sliks likans, par sem kostnadaraukinn myndi ad likindum & endanum
lenda & neytendum i formi heerri gjalda. PFS hyggst pvi halda afram ad notfera sér umraedda
undanpagu i 12. gr. framangreindra tilmela ESA, sbr. einnig heimild i 4. mgr. 32. gr.
fjarskiptalaga, og meela fyrir um kostnadargreiningaradferd & viokomandi markadi sem byggir
& verdsamanburdi.

PFS hyggst pvi mela fyrir um ad lukningarverd hér & landi skuli afram akvardast med
hlidsjon af verdsamanburdi (e. benchmark). Ad mati PFS hefur skapast fyrirsjaanlegt verklag
vid akvoroun Ilukningarverda med peirri adferdarfreedi sem skapar fjarskiptafyrirtekjum
stddugra og fyrirsjaanlegra rekstrarumhverfi. Verdsamanburdurinn hefur sémuleidis reynst
hagkvaem og skilvirk leid til ad na fram peim markmidum um ldkningarverd sem sett eru fram
i framangreindum tilmalum ESA.

Af pessu leidir ad PFS hyggst afram framkvema arlegan verdsamanburd sem vera skal
grundvollur hdmarks ltkningarverds. PFS skal éarlega ljuka verdsamanburdi med akvérdun, i
kjolfar innanlandssamrads og samrads vid ESA, eigi sidar en 1. nGvember ar hvert. Fyrsta
verdsamanburdi skal pvi lokid eigi sidar en 1. ndvember 2015 vegna verds sem gilda mun fra
0g med 1. jantar 2016.

PFS hyggst leggja eftirfarandi meginforsendur til grundvallar vid Gtreikning &
lukningarverdum pegar verdsamanburdi er beitt:

e Mida skal vid pau EES-riki par sem Iukningarverd markadsradandi fyrirteekja &
viokomandi markadi lytur gjaldskréreftirliti ~ fjarskiptaeftirlitsstofnunar
viokomandi rikis & grundvelli kostnadargreininga sem byggja & hreinu
BU-LRIC likani.
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e Samanburdur & verdum midast vid nidurstodu um lukningarverd samkvaemt
utreikningum sem byggja a hreinu BU-LRIC likani sem liggja fyrir i april a pvi
ari sem verdsamanburdur fer fram hverju sinni. Vid gerd verdsamanburdarins
skal mida vid ad fyrir liggi formleg akvordun hjé viokomandi eftirlitsstofnun.

e Mida skal vid ad dkvardad verd sé ekki herra en einfalt medaltal peirra rikja
sem uppfylla ofangreind skilyrdi.

Ofangreind framkveemd er i samreemi vid pa framkveemd sem PFS hefur vidhaft undanfarin ar
vid akvordun lakningarverda med verdsamanburdi & pessum markadi.

PFS mun pvi framkvaema verdsamanburd ad nyju & arinu 2015, sem ljuka skal med akvoroun
eigi sidar en 1. nGvember nk., sem gilda skal sem hdmarks lukningarverd & arinu 2016 og svo
arlega a gildistima akvordunar pessarar. Um er ad raeda hamarks heildséluverd & minatu an
virdisaukaskatts og geta einstok farsimafyrirteeki pvi bodid laegri lukningarverd kjési pau svo,
en purfa ad sjalfsogou ad geeta ad jafnraeediskvodinni og mismuna ekki & milli fyrirtekja a
ohlutleegum forsendum.

PFS mun & gildistima pessarar markadsgreiningar (vaentanlega 3 ar) eda & arunum 2016, 2017
0g 2018 uppfaera hamarks lukningarverd til samraemis vid arlega nidurstddu verdsamanburdar
PFS sem lokid skal med akvordun fyrir 1. névember ar hvert. Slikt verdur gert an pess ad PFS
framkveemi nyja markadsgreiningu & viokomandi markadi par sem adeins er um teknilega
framkvaemd & tiltekinni kvdd ad raeda. Slik breyting kallar p6 & innanlandssamrad og samrad
vid ESA adur en endanleg dkvordun um verdbreytingu er tekin.

par sem fjarskiptafyrirteeki utan EES-svadisins eru almennt ekki undir verdkvodum geta
islensk farsimafyrirteeki purft ad greida peim umtalsvert herri l0kningarverd en pau geta
veenst hja vidsemjendum innan EES-svedisins. Slikur mismunur getur reynst islenskum
farsimafyrirteekjum éhagkveemur og islenskir farsimanotendur gaetu mogulega purft ad greida
fyrir simtél til Islands. pvi skulu hamarks lukningarverd samkvaemt verdsamanburdi sem PFS
hyggst meta fyrir um einungis gilda um simt6l sem eiga uppruna sinn i netum
fjarskiptafyrirtekja sem starfraekt eru innan EES-svaedisins. SU kvéd um hamarksverd sem
PFS hyggst leggja a gildir pvi ekki um simt6l sem eiga uppruna i netum utan EES-svadisins.

3 Gildistaka akvordunar og keeruleid

Akvordun pessi tekur gildi fra peim degi sem han er birt og verdur i gildi par til annad
er akvedid af Post og fjarskiptastofnun.

Akvordun pessi er kaeranleg til arskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Karan skal berast Grskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvaemt 5. mgr. 13. gr. sému



Q§

POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskostsgjald ad fjarhaed 150.000 kr., skv. 6. gr.
reglugerdar nr. 39/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala.

Reykjavik, 23. jani 2015

Hrafnkell V. Gislason

Oskar H. Ragnarsson

Meofylgjandi:
Vidauki A — Greining & markadi 7.
Vidauki B — Athugasemdir hagsmunaadila og nidurstddur ur samradi.
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