“Alpjonusta athugasemdir” fra Félagi heyrnarlausra

1. Simamal heyrnarlausra & Islandi.

Vid teljum vid ad stjornvold eigi ad vinna meira med okkur hvad vardar kdnnun, skoda, val,
uppsetning, & myndsima sem er framtidarlausn. SMS teeki er eingdngu fyrir stutt skilabod
en ekki haegt ad nota i spjall. Myndsimar geta verid gott fyrir fjarsambond, samtol, talkun
og fleira en parf ad koma upp slikri a islandi. Einnig er spurning hver & ad greida fyrir
myndsimatulkun og hver & ad sja um rekstur slikt sem a ad vera stjornvold. Félag
heyrnarlausa vill gjarnan vinna ad myndsimamalum en stjornvold & ad greida gotu pess, t.d.
profun & myndsimum, skoda ymis bunad og vettvangsferdir. Félag heyrnarlausa vill hvetja
OBI til ad stydja vid pvi.

Félag heyrnarlausa telur ad stjornvold eigi ad vinna meira med fjarskiptamal heyrnarlausa
og svo sem fatladra. Félag heyrnarlausra vill ad tryggja ad adgengi heyrnarlausa a
simateaeki verdi tryggd, med kaup & myndsima fyrir heyrnarlausa, trygginu ad heyrnarlausir
eigi kost a kennslu a notkun myndsima og tryggingu fyrir rekstri myndsimatulkun, p.e.
settur verdi upp myndsimatilkunarmidstéd med radningu taknmalstulka til ad geta att
samskipti & milli heyrnarlausa og heyrandi eins og er gert vida i heiminum.

Norraeni samstarfshépurinn um fjarskipti fyrir fatlada (NFTH) hefur gefid Ut ymsa baeklinga
um sérlausnir fyrir fatlada. I 16gum um fjarskipti kemur fram ad allir notendur skulu eiga
rétt a alpjonustu, 6had stadsetningu. Til alpjonustu teljast m.a. talsimapjénusta, handvirk
pbjénusta og pjénusta vid 6ryrkja eda notendur med sérstakar pjéofélagsparfir og
gagnaflutningspjonusta med 128 Kb/s flutningsgetu. Mikill hradi er i allri teeknipréun
almennt og pad veeru alltaf ad koma upp nyir og nyir moguleikar fyrir heyrnarlausa til pess
ad nyta sér pessa teekni, en & sama tima dreltust eldri teeki einnig hratt og fylgjast parf vel
med ad stjoérnvold vinni i simamalum heyrnarlausa.

Vio hofum ekki heyrt neitt af islenskum fulltrGum i Norraenu fjarskipta rad fyrir fatladra og
teljum ad seskilegast ad peir vinni meira med okkur eda hagsmunarsamtdkum. Einnig
teljum vid ad peir sem sitji i pessum radum eigi ad hafa pekkingu a pessum malaflokki og
geti pannig midlad upplysingum og pekkingu afram til hagsmunaradila. Naesti fundur
verdur i Reykjavik dagana 24. til 25. September 2007.

2. Vegna frétta um fréttatilkynningu um ad Siminn og Félag heyrnarlausra heféu
skrifad undir samstarfsssamning um heildarfjarskiptapjonustu. betta er
samstarfssamningur til eins ars. Félag heyrnarlausra préfadi eina tegund myndsima fra
Bretlandi og var petta ekki hentugur banadur sem var of flokid. Annars hefur myndsimin
ekki verid sett upp og engin kennsla farido fram. EKkki hafa félagsmenn fengid sent tilbod a
pjénustu nema afslatt a SMS sendingum. Vid erum ad endurskoda pann samning og
vonumst til ad eiga gott samstarf vid Simann afram & naestu arum.

3. Félag heyrnarlausra hélt malping um samskiptateekni sidasta haust eda 22.
september 2006. Medfylgjandi vidhengi er skyrsla fra radstefnunni. A radstefnunni kom
fram ad 21 ari hafi textasimarnir fyrst komid til Islands fra Bandarikjunum og var pad i
fyrsta skipti & islandi ad heyrnarlausir gatu haft samskipti sin & milli i gegnum sima sem var
vissulega sogulegur timapunktur i ségu heyrnarlausra. Mikill hradi veeri i allri teeknipréun
almennt og pad veeru alltaf ad koma upp nyir og nyir mdguleikar fyrir heyrnarlausa til pess
ad nyta sér pessa teekni, en 4 sama tima dreltust eldri teeki einnig hratt. Heyrnarlausir vilja
standa jafnfeetis heyrandi i samskiptum og su teeknipréun sem ordid hafi i gegnum tidina



skipti heyrnarlausa miklu mali. Heyrnarlausir eiga ekki i neinum vandraeedum med ad eiga
samskipti hvert vid annad, en vandamal skapist hins vegar i samskiptum vid heyrandi.
Heyrnarlausir noti sms-skilabod mikid en ekki geti allir heyrandi tekid & maéti slikum
skilabodum. Margt eldra f6lk hafi til ad mynda ekki tileinkad sér pa teekni. Heyrnarlausir
nota mikid MSN-teekni, en vissulega ekki allir. Ef heyrnarlausir atli ad hafa samband vid
fyrirteeki verdi peir ad nota tulk. Myndsimar voru mikid reeddir og vilja heyrnarlausir nota pa,
par sem peim fylgja margskonar moguleikar. bad er mun fljétlegra og peegilegra fyrir
heyrnarlausa ad geta notad myndsima heldur en ad notast vid skrifud skilabod sem taka
umtalsvert lengri timi i framkveemd. Heyrnarlausir binda miklar vonir vid ad myndsimi verdi
framtidarlausnin i samskiptamalum peirra. Myndsima er t.d. haegt ad nota i venjulegum
simtélum par sem talkur er millilidur. T Bandarikjunum er pessi teekni mikid notud og
myndsimatuUlkamidsstodvar spretta par upp eins og gorkudlur. Ef um venjulegt simtal er ad
reeda virkar myndsiminn pannig ad talkur er stadsettur i pjonustumidstdd, sa adili sem hefur
myndsima hringir bara eins og venjulega (med sjénvarp eda télvu tengt vid ADSL) i
midstddina, talar vido millilidinn (tdlkinn) a taknmali og segir honum hvert eigi ad hringja og
svo hefst samtalid rétt eins og um venjulegt simtal sé um ad reeda i gegnum tualkinn. Haegt
er ad nota myndsimann fyrir fjartilkun, par sem verulegur sparnadur er i tengslum vid
kostnad vegna tulka, t.a.m. purfa tulkar ekki eyda einum degi vegna ferda til Akureyrar eda
Egilsstada, en heyrnarlausi adilinn getur notad myndsimann & fundi sinum.  EKkKki er til
myndsimatulkun & Islandi og mikill kostnadur mun fylgja pvi ad setja petta kerfi hér upp en
spurning er hver a ad veita slika pjonustu? Félag heyrnarlausra hefur préfad eina gero af
myndsimum en pyrfti ad préfa fleiri svo sem Sorensen VRS fra Bandarikjunum sem er mjog
utbreiddur par. Ppridja kynsléd farsima er & leidinni. Heyrnarlausir geta nytt sér pa teekni
med einféldum og stuttum skilabodum.
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