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1 Inngangur

1.1 Malsatvik

Med bréfi, dags. 21. mai 2014, lagdi Siminn hf. (hér eftir Siminn) fram endurskodada
kostnadargreiningu fyrir heildséluadgang ad almenna talsimanetinu fyrir heimili og fyrirteeki
(markadur 1).

Kostnadargreining Simans fyrir adgang ad talsimaneti félagsins sem hér er til umfjéllunar
byggir & peim kvooum sem lagdar voru & fyrirtekido med &akvoroun Post- og
fjarskiptastofnunar (hér eftir PFS) nr. 8/2013.

1.2 Akvordun PFS nr. 8/2013

PFS tok akvordun nr. 8/2013", dags. 18. juni 2013, ad lokinni markadsgreiningu 4 markadi 1
(&0ur markadi 1-2) par sem Siminn var Utnefndur med umtalsverdan markadsstyrk & pessum
markadi og videigandi kvadir lagdar & fyrirtekid.

Markadur 1 er skilgreindur sem:
Smasolumarkadur fyrir adgang ad fasta almenna talsimanetinu fyrir heimili og fyrirteaki.

PFS komst ad peirri nidurstodu ad Siminn veeri med umtalsverdan markadsstyrk & markadi 1,
og hefur Gtnefnt félagio med umtalsverdan markadsstyrk & vidkomandi markadi. PFS lagdi
eftirfarandi heilds6lukvadir & Simann & markad 1:

o Kv06d um forval og fast forval

e Kv60 um heildséluadgang ad tengingum vid talsimanetio
e Kv60 um jafnraedi

e Kv0d um gagnseei

o Kvdd um bokhaldslegan adskilnad

o Kvdd um eftirlit med gjaldskra

e Kvid um kostnadarbdkhald

1.2.1 Kvod um eftirlit med gjaldskra

Med tilvisun i 32. gr. laga um fjarskipti akvad PFS ad vidhalda kvdd & Simanum um eftirlit
med gjaldskra fyrir heildséluadgang ad almennu talsimaneti fyrir heimili og fyrirtaeki. Siminn
skildi leggja fyrir stofnunina til sampykktar gjaldskra fyrir heildséluadgang ad talsimanetinu,
p.m.t. fast forval (FF) og fast forval — einn heildstaedur reikningur (FFER). | samraeemi vid 4.
mgr. 32. gr. laga um fjarskipti, skildi gjaldskrain fyrir viokomandi heilds6luadgang vera
kostnadarvidmidud, par sem kostnadur veeri heimfaerdur & vidkomandi pjonustur (FAC). PFS
veeri heimilt ad taka tillit til sambeerilegrar pjonustu sem teldist rekin & hagkveeman hatt, og
leidrétta verd ef sérstok porf veeri talin @ ad mati stofnunarinnar Gt fra slikum samanburdi.
Jafnframt veeri PFS heimilt ad gera verdsamanburd & nidurstodu kostnadargreiningarinnar vid
gjaldskrar & EES-sveadinu.

1 Sj& vefsl6d: http://pfs.is/default.aspx?cat_id=272&module_id=210&element_id=2193
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Vid framkvemd kostnadargreiningar sinnar skildi Siminn byggja a IV. kafla reglugerdar nr.
564/2011 um bodkhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja, s.s. um mat
rekstrarfjarmuna, liftima og avoxtunarkrofu.

Vid akvoroun verds fyrir heilds6luadgang ad fasta talsimanetinu fyrir heimili og fyrirteki
veeri Simanum heimilt ad endurskoda fyrri kostnadargreiningu sina & grundvelli pess
kostnadarlikans sem su greining byggadi &.

Siminn skildi skila ofangreindri kostnadargreiningu i sidasta lagi sex manudum fra birtingu
akvordunarinnar. Ny heildsélugjaldskra fyrir adgang ad fasta talsimanetinu taeki ekki gildi
fyrr en sampykki PFS leaegi fyrir, ad undangengnu innanlandssamradi og samradi vid ESA.
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2 Kostnadargreining Simans

2.1 Endurskodud kostnadargreining

I erindi Simans, dags. 21. mai 2014, kom fram ad kostnadargreining hafi verid send til PFS i
mai 2011, og var 16gd til grundvallar i &kvoérdun PFS nr. 21/2011 um ndaverandi
heildsolugjaldskra Simans fyrir adgang ad almennu talsimaneti fyrir heimili og fyrirtaeki.
Greiningin tok mid af peim vinnuadferoum sem préast hofou a milli adila i undangengnum
kostnadargreiningum, sem byggdu & sogulegum kostnadi. Atti pad m.a. vid um
rekstrarkostnad, liftima, einingarfjolda og avoxtunarkrofu.

Eftirfarandi veeri endurskodud kostnadargreining Simans a framangreindum grundvelli &
pjonustu sem adur tilheyrdi morkudum 1 og 2 en na markadi 1, p.e. heildséluadgangur ad
almennu talsimaneti fyrir heimili og fyrirteeki og pjonusta sem fellur undir fast forval (FF) og
fast forval einn reikningur (FFER).

2.1.1 Veginn medalkostnadur fjarmagns (WACC)
Eftirfarandi kom fram hj& Simanum:

,,Veginn medalkostnadur fjarmagns (e. WACC) er reiknadur med somu adferdafraedi og
notud hefur verid i kostnadargreiningum Simans.

Raunavéxtunarkrafa (WACC) WACC Siminn 2013

Ahattulausir vextir 3,26%
Ahzttualag & vexti 3,00%
Avéxtunarkrafa lansfjar 6,26%
Markadsalag 5,00%
Sérstakt dhattudlag 0,00%
Ovogad beta-gildi 0,50
Vogad beta-gildi 0,77
Eiginfjarhlufall 60,00%
D/E 0,67
Skatthlutfall 20%
Avéxtunarkrafa eigin fjar (eftir skatta) 7,09%
Avoxtunarkrafa eigin fjar (fyrir skatta) 8,86%
WACC fyrir skatta (pre-tax) 7,82%

Vid mat & dhaettulausum voxtum er midad vid 5 ara medaltal fyrir skuldabréfaflokkinn HFF
150644 verdtryggd ibudabréf iblidalanasjods. Rétt pykir ad nota 5 ara medaltal i stad pess ad
mida vid vexti eins og peir voru ad medaltali arid 2013. Er pad gert til ad draga Ur arlegum

sveiflum a vaxtastigi. Er petta i samraemi vid adferdafraedi vid Gtreikning @ WACC krofur i
kostnadargreiningum Milu sem PFS hefur sampykkt.

Vid mat & dhaettu- og markadsalagi er midad vid préun undangenginna ara og nidurstédur ar
fyrri  kostnadargreiningum. Rétt pykir ad mida vid Ovogad betagildi 0,5 og 60%
eiginfjarhlutfall sem er i takt vid gildi erlendra viomidunarfélaga.
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Pannig er utreiknad WACC fyrir Simann arid 2013 7,82%. Er su avoxtunarkrafa notud i
pessari kostnadargreiningu.

2.1.2 Fjarfestingar

Fram kom hja Simanum ad ein meginforsendan vid mat & kostnadargrunni talsimanetsins sé
mat & undirliggjandi fjarbindingu. Fjarfestingar i talsimaneti eru margar komnar til &ra sinna
en eru préatt fyrir pad enn i notkun og pvi hluti af pvi kerfi sem notad er til ad veita pjonustuna.
Erfitt reyndist ad nalgast sogulegt kostnadarverd a peim fjarfestingum sem eru grunnur ad
naverandi talsimakerfi. I kostnadargreiningu sem 16gd var fyrir PFS til sampykktar arid 2011
var pvi fjarbinding i talsimkerfinu metin med pvi ad nalgast sviptivirdi fjarfestinganna ut fra
azetludu endurstofnverdi talsimakerfisins. Metid var hvert endurstofnverd sambeerilegs kerfis
yréi midad vid paverandi verdlag og adstedur. Vid mat a fjarbindingu var reynt ad nalgast
sviptivirdi eignanna Gt fra endurstofnverdi i stad pess ad byggja & sogulegum kostnadi. |
greiningunni var reiknad endurstofnverd fyrir hvern og einn eignaflokk sem tilheyrir
adgangshluta talsimakerfisins. Studst var vid raunkostnad a nylegum fjarfestingum, verdskréar
frad birgjum og mat starfsmanna teknisvids og heildsélu Simans. Einnig var listi yfir
tryggingaverdmaeti eigna i talsimakerfinu lagdur til grundvallar vid matid.

I uppferdri greiningu nd er byggt 4 somu forsendum vid mat & fjarbindingu. Awtlad
sviptivirdi undirliggjandi fjarfestinga hefur verid endurmetid midad vid nyjustu fyrirliggjandi
upplysingar, s.s. breytingar a gengi gjaldmidla og uppfeaerdu tryggingaverdmeeti eigna.

Utstigum (RSS stadir) feekkar um 9 fra fyrri greiningu og einnig hefur svaedisstédvum (Local
Exhange) feekkad um 1 par sem simstddin Midbeer hefur verid 16gd nidur. Fjarbindingu sem
vidkemur utstigum og simstédvum er skipt nidur & markad 1 annars vegar og markadi 2-3
hins vegar med sama heetti og gert var i fyrri greiningu. Notud eru sému hlutféll vid skiptingu
og adur. Nidurstadan er ad pessi fjarfesting skiptis pannig ad 81,8% tilheyra markadi 1, en
18,2% tilheyri morkudum 2-3.

Uppferd fjarbinding vegna adgangs ad almenna talsimakerfinu & markadi 1 er pvi
eftirfarandi:

[.]°

Midad vid ofangreint er aetlad endurstofnverd fjarfestinga samtals [...] kr. og argreidsla [...]
kr. og er pa midad vid 7,82% WACC krofu & fjarbindingu og 10 ara liftima, en liftimi er
Obreyttur fra fyrri greiningu.

Stofnverd leekkar um [...] kr. fra fyrri greiningu og argreidsla leekkar um teepar [...] kr.

| kostnadargreiningu arid 2011 voru lagdir fram Gtreikningar vegna fast forval pjonustunnar,

b.e. fast forval og fast forval einn reikningur (FFER). | pessari kostnadargreiningu eru verd
uppfeerd med somu adferdarfraedi og i fyrri greiningu (dkv. PFS nr. 21/2011).

Forsendur verdlagningar a pessum pjénustupattum byggir & kostnadargreindum verdum par
sem pvi er viokomid en annars er midad vid smasolu minus adferdina med studlinum 20%.
Verdlagning byggir a kostnadi fra Milu auk alags vegna umsyslu og vinnu teknimanna

2 Upplysingar felldar brott vegna trinadar. bad sama & vid um upplysingar sem fram koma i hornklofum hér ag aftan.
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Simans. Verd & vinnu teknimanna er samkvaemt gjaldskra fyrir vinnu og pjonustu hja
Simanum og verdflokki vidkomandi starfsmanna sem ad verkinu koma.

2.1.3 Rekstrarkostnadur
Eftirfarandi kom fram hja Simanum:

,, Rekstrarkostnadur byggir & somu kostnadarlioum og voru i kostnadargreiningu ario 2011.
Rekstrarkostnadur &rid 2013 var samtals [..] kr. kostnadar vegna fjarbindingar.
Sambeerilegur kostnadur var [...] kr. i greiningu arid 2011 (greining 2011 byggdi ad mestu a
rekstrarkostnadi arid 2008). Heaekkunin er [...]. A sama tima eda fra 2008 til 2013 hakkadi
visitala neysluverds um 34,1% og skyrist pvi mikil haekkun naer alfarid af verdlagsbreytingum
& timabilinu.

Steerstur hluti rekstrarkostnadur er [...] kr. arid 2013. Adgangur ad tengigrind sem einnig er
keyptur af Milu var [...] kr. og innri vinna starfsmanna Simans vid vidhald & adgangshluta
talsimakerfisins er &atlud [...] kr. & &rinu 2013.

I greiningu sem unnin var arid 2009 og uppfeerd arid 2011 var ekki gert rad fyrir ad markadir
1 og 2 teekju patt i hysingarkostnadi vegna steerri simstddva (Local Exchange stédvar) heldur
var allur kostnadur vegna peirra ferour & markad 8-10. Ljost er ad hluti af rekstri pessara
stddva fer i ad pjona adgangshlutanum (Utstigi) og pvi pykir rétt ad leidrétta pa forsendu hér.
NU er pvi gert rad fyrir ad adgangshluti talsimakerfisins beri [...] af hysingarkostnadi pessara
stodva. Pessi breyting skyrir tepar [...] kr. af hakkun @& hysingarkostnadi milli
kostnadargreininga. “ [...]

2.1.4 Magntoélur
Eftirfarandi kom fram hja Simanum:

., Argreidslu fjarfestinga og rekstrarkostnadi arsins er deilt nidur & tekjuskapandi einingar.
Midad er vid fjolda porta sem eru i notkun og peim breytt yfir i leiguigildi fyrir POTS adgang
med pvi ad gera rad fyrir &kvednum alagsstudli fyrir ISDN adgang . bannig voru [...] port i
notkun 30. juni 2010 pegar sidasta kostnadargreining var unnin eda [...] port umreiknad
igildi POTS porta. Fjoldi porta i notkun hefur farid fekkandi & undanfornum misserum
samhlida minnkandi notkun & talsimakerfinu. 30. juni 2013 voru [...] port i notkun eda [...]
igildisport. Igildisportum hafdi pvi fekkad um [..] & timabilinu. T lok ars 2013 voru
igildisport komin i [...] feekkun fra midju ari 2010. Lagt er til ad notadur verdi fjéldinn eins
og hann var um mitt ar 2013 til samraemis vid vinnulag i fyrri greiningum.

2.1.5 Nidurstada kostnadargreiningar Simans
Eftirfarandi kom fram hj& Simanum:

,,Midad vid ofangreindar forsendur verdur ny verdskra Simans fyrir adgang ad almennu
talsimaneti fyrir heimili og fyrirteeki sem hér segir.

bls. 7



\\

POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Adgangsleid - tegund pjénustu Nuverandi verd Nytt verd Breyting
POTS (per port i st6d) 227 kr. 252 kr. 11,1%
ISDN grunntenging 408 kr. 454 kr. 11,1%
ISDN stofntenging 30 rasir 3.402 kr. 3.781kr. 11,1%

Ménadargjald fyrir adgang ad simstdd fyrir FFER, skv. t6flu 4.4.1 i vidmidunartilbodi verdur
bvi:

Samtals Verd fyrlr
Afgangsleld - tegund b dnustu Niverandl ver§ Nyttverd Breyting Verd fra Milu Al I helldséluverd breytingu Breyting
POTS (per port[stdd) 227 kr. 252kr. 1,1% 1.042kr. 208 kr. " 1.502 kr. 1.477kr. 1.7%
ISDM grunntenging 408 kr. 454 kr. 11,1% 1.042kr. 208 kr. 1.704 kr. 1655 kr. 27%

Afslattur fyrir POTS tengingar (port i simst6d) verdur med sama hetti og er i niverandi
samtengisamningi (sja lid 4.4.1):

Manadargjald

Fjolditenginga med afslaatti Afslattur

0-999 1.502 kr. 0,00%
1.000- 1999 1.439 kr. 4,20%
2.000- 2.999 1.426 kr. 5,10%
3.000- 3.999 1.406 kr. 6,40%
4.000—4.999 1.381 kr. 8,10%
5.000 og fleiri 1.348 kr. 10,30%

Ve

Manadar- og tengigjold fyrir adra pjonustupeetti verda eftirfarandi, sja toflu 4.4.1 i
viomidunartilbodi.

Kostnagur Forsendur verds fra

Innvél og stofntengingar Verd frd Milu taknisvids Alagning Heildssluvera taknisvidi Verd fyrir breytingu Breyting
Manadargj ald stofntenging ISON N N e e e e A
(30r3=ir) Innan =ietaavar 4.527 I-q-.‘ 3.781 kr. 505 kr. 5213 kr. NiSust.ir kostn gr. ML 2,835 kr. 4,3%
?;aor;:f;%ﬁ:;jjg;:f‘;'”g 150N 13587 k. 3781 kr. 2,757 le. 20.565 kr. NiBust.r kostn gr. M1 20,186 kr. 1.9%
I.\-1a'naEa|.'gj ald stofntenging ISON
(30rasic) Mill simstaavar km 546 k. Sk 108 k. 835k 655 kr. 0.0%

Verd fyrir FFER pjonustupatti var akvardad af PFS med akvordun nr. 19/2011 i kjolfar
kostnadargreiningar. Nidurstada par var ad afgreidsla hverrar beioni teki 9 minGtur og var
vinna teknimanns Simans verdlogd skv. taxta C i verdskra fyrir vinnu og pjonustu hja
Simanum. Taxtinn var pa 6.604 kr. & timann og hafdi ekki breyst sidan i upphafi ars 2008.
Verd fyrir taxtann C er nu & 8.629 kr. a timann og hefur pvi haekkad um ram 30% fra pvi fyrri
kostnadargreining var gerd. Launavisitala hefur haekkad um 26,5% fra medalvisitdlu ari 2010
til mars 2014 og um teep 38% fra medalvisitdlu arid 2008.

Verd fyrir ymsa pjénustupeetti tengt fostu forvali (tengigjald) sbr. lidur 4.3 verdur pvi:

Kostnadur

Tegund bjdénustu Vierd frd Milu t=lmnisvids Alagning Heildséluvera Verd fyrir breytingu Breyting
Fast forval innanlands 1.254 ko 1.254 k. 991 kr. " 30.6%
Fast forval til dtlanda 1.254 kr. 1.254 k. 991 kr. 30.6%
Fast forval innanlands ogtil 1.254 kr. 1.254 k. 208%
dtlanda i sérmu beigni 991 kr. -
Manadargjlald fyrir 100 tengingar 547 kr. 547 kr. .
eda meira i einu (50% afsldttur) Akv.PFS 13/2011 30.7%

485 kr.
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A sama hétt breytist verd fyrir FFER (tengigjald) sbr. lidur 4.4.1 og verdur pvi:

Kostnadur B Forsendur w
Tegund bjénustu Verd frd Milu t=knisvids Alagning Heilds&luvera t=hni Verd fyrir breytingu Breyting
Fast forval (FF) breytt | FFER 1.254 ko 1.294 k. Akv. FF. 991 kr_ " 308%
POTS eda ISDS breytt | FFER 1.294 kr. 1.294 kr. 991 kr. 20.8%
FFER breytt i fast forval (FF) 1.294 kr. 1.294 kr. 991 kr. 20.8%
Breyting sérhjénustu 1.254 kr. 1.254 kr. 991 kr. 20 5%
Magngjald fyrir 100 tengingar 547 kr. 547 kr.
eda meira | einu (50% afslttur) 485 kr. SR
- .2 - s B B
Verd fyrir adra pjonustupeetti (manadargjald) skv. 1id 4.4.1 verdur:
Kostnagur i Forsendur verds fra
Vierd frd Milu t=lmnisvids Alagning Heildséluvera t=knisvidi Verd fyrir breytingu Breyting
Beint innval - nimeraseria 32 k. 32k, S als mines 20% 31 kr. 2.8%
FFER - aukandmer 66 kr. B6 k. Smas ala minus 20% 66 kr. 0.0%
Sundurlidun pr. nimer 636 k. G365 k. Smaés ala minws 20%

Stofngjald fyrir adra pjonustupeetti, lidur 4.4.2 i vidmidunartiloodi verdur pvi skv.
nedangreindu. EkKi er reiknad alag & kostnad fra Milu pegar um stofngjold er ad raeda.

Kostnagur i Forsendur verds fra
Innvél og stofntengingar Verd frd Milu taknisvids Alagning Heildssluvera taknisvidi Verd fyrir breytingu Breyting
Stofngiald Stofntenging ISDN 73.063 k. 12635 kro 85.658 kr. g0 minvinnatzknimanna 81533 kr. 5,1%
Stofngiald BI 100 ndmer 12745 kr. 12.745 ke, Smés sla minws 20% 13.387 kr. -48%
Stofngjald BI 10 ndmer 3.506 kr. 3.506 kr. Smés als minws 20% 3.682 kr. -48%
Stofnverd PBX 5.054 k. 5.054 kr. 24 min{tns vinns E=knimanna, o
Is=#ad i 20 min. 4061 kr. Zh e
Stofnverd fyrir hverja linu i 632 kr. 632 kr. 2 mindtna vinna t=knimanna. =
PBX Obreyt. 508 kr. ik
. Kostnagur i Forsendur
Gnnur bj nustugiéld Verd frd Milu t=knisvids Alagning Heildséluverd t=tni Verd fyrir breytingu Breyting
Vidtdkug) ald nimeraseriu 6.362 kr. 6.362 k7. Smssala minws 20% 6.627 kr. -40%
Vigtdkug) ad talsima umframnr. 160 kr. 160 kT Sméssls minus 20% 167 kr. -4.2%
Stofngjald sundurgreining notkunar & inrvali 5.715 k. S715 k. Smsssls minws 20%

Lidur 4.5 verd fyrir adgang ad serpjonustu hefur ekki verid endurskodad og
Obreytt 40 kr. @ man. fyrir hvert nimer.

Verad fyrir adrar pjonustubeidnir, sbr. lidur 4.6 verdur:

Afgreidslugjald (stofngjald)

verour pvi

Kostnadur | Forsendur verds fra
Tegund pjénustu Verd fra Milu taeknisvids Alagning Heilds6luverd teeknisvidi Verd fyrir breytingu Breyting
Nytenging 3.166 kr. 1.294 krY 4.460 kr. Akv. PFS 19/2011 4.047 kr. 10,2%
Flutningur @ heimasima 3.166 kr. 1.294 kr. 4.460 kr. Akv. PFS 19/2011 4.047 kr. 10,2%
Geymsla & sima (allt ad 24 man.) - kr. 1.294 kr. 1.294 kr. Akv. PFS 19/2011 S, 30,6%
Endurtenging & sama stad 3.166 kr. 1.294 kr. 4.460 kr. Akv. PFS 19/2011 4.047 kr. 10,2%
NUmeraskipti - kr. 1.294 kr. 1.294 kr. Akv. PFS 19/2011 991 kr. 30,6%

Lidur 6.1 verd fyrir upplysingar um samtengiumferd hefur ekki verid endurskodad og verdur

pbvi 6breytt.
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3 Afstada PFS

3.1 Inngangur

I kostnadargreiningu Simans eru til umfjollunar heildsoluverd fyrir adgang ad talsimaneti
Simans, sem byggd eru & sogulegum kostnadi i samraemi vid kvod um eftirlit med gjaldskra
félagsins. PFS bendir & ad sonnunarbyrdin fyrir pvi ad gjaldskra midist vid kostnad asamt
hefilegum hagnadi hvilir & Simanum i samremi vid 2. mgr. 32. gr. laga nr. 81/2003 um
fjarskipti.

Um er ad raeda heildséluverd fyrir adgang ad POTS eda ISDN tengingum & markadi 1. PFS
hefur adur tekid akvoroun nr. 21/2011 er vardar kostnadargreiningu a viokomandi adgangi.
Fra peim tima hefur gjaldskrain haekkad tvisvar vegna hakkunar & nedra tidnisvid heimtaugar,
p.e. 1. mars 2012 og 1. 4gust 2013.

Vid val & adferd til akvordunar gjaldskrar telur PFS rétt ad leggja aherslu & ad adferdin gefi
kost a nidurstodu sem er sanngjorn og fyrirsjaanleg fyrir notendur og 4 sama tima i takt vid
kostnad hagkveems rekins talsimanets. | 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 segir ad PFS
geti krafist pess ad Gtreikningar & kostnadi taki mid af rekstri sambeerilegrar pjonustu sem er
hagkveemilega rekin, tekid mid af gjaldskram & samberilegum samkeppnismérkudum og
notad kostnadargreiningaradferdir sem eru 6hadar adferoum fjarskiptafyrirteekisins.

PFS byggir adferdarfreedi sina vid yfirferdina 4 32. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003,
reglugerd nr. 564/2011°, tilmeeli framkvaemdastjornar ESB og ESA og afstodu BEREC (adur
ERG) eftir pvi sem vid 4. Stydst stofnunin einnig vid urskurdi Urskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala, vidurkenndar upplysingaveitur eins og Bloomberg, Ibbotson og Cullen
International, auk mats innlendra radgjafa og upplysinga fra fjarskiptafélogum. Loks hefur
PFS nidurstodur einstakra systurstofnana i Evropu i kostnadargreiningu talsimaneta til
hlidsjonar.

Kostnadargreining Simans fyrir leigu & talsimalinum & heildsélustigi byggdi a
kostnadargreiningu Simans fyrir heilds6luverd fyrir upphaf, lukningu og umflutning i
talsimaneti Simans. PFS hefur framangreinda kostnadargreiningu, sem lauk med akvordun
stofnunarinnar nr. 15/2011, til hlidsjonar vid mat sitt. [ &kvérduninni koma fram forsendur og
afstada PFS vardandi helstu petti sem stofnunin leggur til grundvallar vid mat &
kostnadargreiningu Simans, s.S.:

e Veginn medalkostnadur fjarmagns (WACC)
e Fjéarfestingar

e Rekstrarkostnadur

e Adferdarfreedi vid heimfaerslu kostnadar

e Veltufjarbinding

PFS byggir yfirferd sina a kostnadargreiningu, sem Siminn sendi til PFS pann 21. mai sl., &
peirri adferdarfreedi sem beitt var i akvorounum stofnunarinnar nr. 15/2011 og 21/2011. Sja
einnig akvoroun nr. 19/2011 um vidmidunartilbod & mdérkudum 1-2 og kostnadargreiningu
vegna fast forval einn reikningur.

® Reglugerd um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirtaekija.
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Upphadir eru an virdisaukaskatts ef annad er ekki tekid fram.

3.2 Nidurstada

I samreemi vid kvod um eftirlit med gjaldskra sbr. akvordun PFS nr. 8/2013 hefur PFS
yfirfarid endurskodada kostnadargreiningu Simans, sem félagid lagdi fram i mai sl.

3.2.1 Veginn medalkostnadur fjarmagns (WACC)

Vid Utreikning & argreidslu fjarfestinga reiknar Siminn med vegnum medalkostnadi fjarmagns
(WACC) 7,82%, en nidurstada PFS er ad notast vid kréfuna 7,6%.

[ 16. gr. reglugerd nr. 564/2011 um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri
fjarskiptafyrirteekja segir ad reikna skuli kostnad af stofnfjarmagni sem bundid er i eignum
sem notadar eru i sambandi vid frambod pjonustu eda pjonustuvoru. Avoxtun fjarmagnsins
skal byggjast & vegnu medaltali fjarmagnskostnadar (WACC) sem reiknast ut fra
avoxtunarkrofu eiginfjar og avoxtunarkréfu skulda i samraemi vid reglugerd nr. 564/2011.
CAPM likanid skal notad vid utreikning & avoxtunarkrofu eiginfjar og skal krafan
endurspegla timavirdi peninga og ahattu tengda rekstri & videigandi markadi. Avoxtunarkrafa
skulda skal reiknud sem summa &hettulausra vaxta og vaxtadlags, sem endurspeglar edlilegt
alag félaga & markadi. PFS akvardar eigi sjaldnar en arlega avoxtunarkrofu a eigid fé og
skuldir (WACC) fyrir einstaka fjarskiptamarkadi Gt fra markadsalagi, hagkvemri
skuldsetningu og stddu veltufjar og -skulda.

Veginn medalkostnadur fjarmagns (WACC) midad vio forsendur PFS er syndur i toflunni hér
ad nedan.

Utreikningur & avoxtunarkrofu fjarskiptafyrirtaekis & islandi

AvOxtunarkrafa 2013
Ahattulausir vextir 3,13%
Ovogud beta 0,50
Voguod beta 0,72
Skuldir/eigio fé 0,54
Markadsalag 5,00%
Avoxtunarkrafa eigin fjar 6,71%
Ahattulausir vextir 3,13%
Skuldaalag 3,00%
Kostnadur skulda 6,13%
Vaxtaberandi skuldir % 35%
Eigio fé % 65%
Skatthlutfall 20%
Kostnadur skulda eftir skatta 4,90%
Avoxtunarkrafa eigin fjar fyrir

skatta 8,38%
WACC fyrir skatta (pre-tax) 7,6%
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Mat PFS & vegnum medalkostnad fjarmagns (WACC real) fjarskiptafyrirtaekis & islandi er
7,6% fyrir &rid 2013 i dtreikningum & avoxtunarkrofu fjairmagns sem bundid er i eignum sem
notadar eru i sambandi vid pjonustuframbod félagsins. EKKki er tekid tillit til stodu veltufjar og
-skulda i utreikningum PFS ad pessu sinni.

3.2.2 Fjarfestingar

I endurskodadri kostnadargreiningu Simans var lagt mat & sviptivirdi fjarfestinga i talsimaneti
félagsins Ut fra endurstofnverdi midad vid ndverandi verdlag og adstedur i stad pess ad nota
sogulegan kostnad ar bokhaldi félagsins. Metid var hvert endurstofnverd sambeerilegs kerfis
yrdi midad vid naverandi uppbyggingu og fjolda stada, s.s. vardandi simstddvar og Utstig.

Vid utreikning & argreidslu fjarfestinga reiknar Siminn med 10 ara liftima eins og i fyrri
greiningu.

Fjarfestingu sem vidkemur Gtstigum og simstédum er skipt nidur a markad 1 annars vegar og
markadi 2-3 hins vegar. Notud eru somu hlutfoll vid skiptingu og i fyrri greiningu fra 2011.
Nidurstadan par var ad pessi fjarfesting skiptist pannig ad 81,8% tilheyrdu markadi 1 en
18,2% tilheyrou mérkudum 2-3.

Nidurstada Simans er ad endurstofnverd fjarfestinga & markadi 1 er metid [...] kr. og
argreiosla [...] kr., sem PFS laekkar i [...] kr. & arinu 2013 vegna laegri &voxtunarkrofu.
Leekkun argreidslu frd arinu 2011 er [...], sem er umtalsverd raunlekkun.

3.2.3 Rekstrarkostnadur

Midad er vid rekstrarkostnad arsins 2013 i greiningu Simans og byggt & sému forsendum og
gert var i fyrri greiningu & arinu 2011. Megin kostnadarlidir eru husaleiga hja Milu &dsamt
rafmagnskostnadi, leiga fyrir adgang ad tengigrindum Milu og vidhaldsvinna.
Rekstarkostnadur er pvi ad uppistdou fastur kostnadur og vegur um [...] af arlegum
heildarkostnadi.

Rekstrarkostnadur er metinn [...] kr. & &rinu 2013 sem er [...] heekkun fr rekstrarkostnadi i
fyrri &kvordun sem byggdi ad mestu & kostnadi arsins 2008. A sama tima hakkadi visitala
neysluverds um 34%. Hakkum rekstrarkostnadar fra fyrri greiningu til arsins 2013 skyrist
annars vegar & hakkun & adkeyptri pjonustu frd& Milu og hins vegar & endurskodun &
kostnadardreifingu vegna steerri simstédva milli markada 1 annars vegar og 2-3 hins vegar,
sem haekkar kostnad um [...] kr. fra fyrri greiningu.

]

3.2.4 Fjoldi porta

Siminn midar vid fjolda porta sem eru i notkun og peim breytt yfir i leiguigildi fyrir POTS
adgang med pvi ad gera rad fyrir akvednum alagsstudli fyrir ISDN adgang, par sem POTS
adgangur er med studulinn 1, ISDN grunntenging studulinn 1,8 og ISDN stofntenging
studulinn 15.

Siminn midar vid fjolda porta i notkun pann 30. juni 2013 en pa voru alls um [...] port i
notkun eda sem samsvarar um [...] portum umreiknad i igildi POTS porta. Um er ad reda
u.p.b. [...] feekkun igilda fra arinu 2010.
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3.2.5 Nidurstada um gjaldskra

Siminn hefur i greiningu sinni tekid tillit til peirrar adferdarfraeedi sem beitt var i akvordun PFS
nr. 21/2011 og 19/2011. Arlegur kostnadur fyrir adgang ad talsimaneti félagsins hefur ad
steerstum hluta verid endurmetinn midad vid nlverandi forsendur og verdlag, og
rekstrarkostnad éarsins 2013. PFS telur edlilegt i pessu samhengi ad mida vid fjolda
adgangslina i notkun & midju ari 2013, en fjoldi porta i notkun hefur farid fekkandi &
undanférnum arum samhlida minnkandi notkun & talsimaneti Simans.

Eins fram kemur hér ad framan pa byggir gjaldskrd Simans i megindrattum &
kostnadargreindum portaverdum, Gtseldri vinnu teeknimanna, svo og endursélu & heimtaugum
Milu.

PFS sampykkir ad 20%* umsyslupdknun sé 16gd a4 heimtaugaleigu Milu og er hin innifalin
verdum Simans.

Endursala felur i sér umsyslu sem hefur kostnad i for med sér. Eftirfarandi er demi um pa
bjonustu sem veitt er af endursala og kostnad sem getur fallid til:

e SoOlukostnadur.

e Reikningssamband vid vidskiptavini og fjarmognun vidskiptakrafna.

o Afskrift vidskiptakrafna.

e Annars stigs pjonusta vid vidskiptavini.

e Upplysingakerfi.

e Hlutdeild i sameiginlegum kostnadi (t.d. husnadis-, skrifstofu- og launakostnadi).

e Samtenging neta.
PFS telur ad ef horft er til pess munar & kostnadi sem er & milli heildsélu og smasélu, m.a.
vegna pjonustustigs, samtenginga, sélu-, hisnadis- og launakostnadar, geti stofnunin tekid
undir ad framangreint viomid sé hafilegt i pessu sambandi. Petta er jafnframt i samreemi vid
fyrri framkvaemd, sbr. akvoroun PFS nr. 21/2011 vardandi kostnadargreiningu Simans hf. &
heildséluverdum fyrir adgang ad almennu talsimaneti fyrir heimili og fyrirteeki og akvordun
PFS nr. 35/2011 vegna kostnadargreiningu leigulina. PFS hyggst mala fyrir um ad i naestu
kostnadargreiningu  verdi framkvemt kostnadarmat vegna framangreindra pétta
(timamelingar 0.p.h.) og pad mat lagt til grundvallar i Gtreikning & gjaldskré frekar en fost
présentu alagning & heimtaugaleigu Milu.

Metinn arlegur kostnadur vegna adgangs ad talsimaneti Simans er alls [...] kr., par af eru um
[...] vegna fjarfestinga og um [...] vegna rekstur, p.e. leigu a hdsnadi, tengigrindum o.fl.
Arlegum kostnadi er deilt nidur & allar tekjuskapandi einingar.

A9 6llu framangreindu virtu sampykkir PFS ad endurskodud kostnadargreining Simans verdi
16ga til grundvallar vid akvordun & heildséluverdum fyrir adgang ad talsimaneti félagsins.

[.]

Nidurstada Simans um adgangsverd felur i sér eftirfarandi breytingar a veroum fyrir adgang
ad almennu talsimaneti Simans fyrir heimili og fyrirteeki. Portagjald haekkar pvi um rumlega

* Um getur verid ad reda 10-14% af heildarverdi vidkomandi pjonustu par sem heimtaug er innifalin.
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10% fra fyrri greiningu, en hins vegar hakka gjold fyrir adgang ad simst6d (FFER) um 1,6%
(POTS) par sem adur hafdi verid tekid tillit til heekkana & heimtaugaleigu i verdi.

Heilds6luverd Simans fyrir adgang ad porti i simstéo - verd & manudi

Adgangsleid Nytt verd NU\\//tzrrz;ndl Breyting

POTS (per port i st6d) 250 kr. 227 kr. 10,1%

ISDN grunntenging 450 kr. 408 kr. 10,3%

ISDN stofntenging 30 rasir 3.750 kr. 3.402 kr. 10,2%

Heildsoluverd fyrir adgang ad simstdd (FFER) — verd & manudi

Adgangsleid Port Heimtaug Alagning Samtals
POTS adganglina/port i stod 250 kr. 1.042 kr. 208 kr. 1.500 kr.
ISDN grunntenging 450 kr. 1.042 kr. 208 kr. 1.700 kr.
ISDN stofntenging 30 rasir 3.750 kr. 4.527 kr. 905 kr. 9.182 kr.

Afslattur fyrir POTS tengingar (port i simst6d) verdur med sama hetti og er i naverandi
samtengisamningi (sja lid 4.4.1) eda allt ad 10,3%.

N . Manadargjald .

Fjoldi tenginga med afslastti Afslattur

0-999 1.500 0,00%
1.000 - 1.999 1.437 4,20%
2.000 - 2.999 1.424 5,10%
3.000 - 3.999 1.404 6,40%
4.000 — 4.999 1.379 8,10%
5.000 og fleiri 1.346 10,30%

Onnur verd eru sem hér segir.

Kostnadur teeknisvids vegna vinnupattar haekkar um rum 30% fra fyrri greiningu, en hafa ber i
huga ad vidmidunartaxti hafdi verid Obreyttur fra arinu 2008 & sama tima og launavisitala
haekkadi um 26% fra &rinu 2010 og 38% fra arinu 2008.

Fast forval (FF- sjalfgefid forval), tl. 4.3

4.3 Fast forval (FF-sjalfgefio forval)

Tengigjald
., R Kostnadur z . A
Tegund pjénustu Verd fra Milu teknisvids Alagning Heildsoluverd

Fast forval innanlands 1.204 kr. 1.294 Kkr.
Fast forval til dtlanda 1.294 kr. 1.294 kr.
Fast forval innanlands og til Gtlanda i 1.294 kr. 1.294 kr.
sOmu beidni

Maénadargjlald fyrir 100 tengingar eda 647 kr. 647 kr.

meira i einu (50% afslattur)

Flytigjald 200 kr. breytist ekki.
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Fast forval - einn heilsteedur reikningur (FFER), tl. 4.4

Siminn reiknar Gt verd fyrir adgang ad simstdd fyrir fast forval einn heilsteedur reikningur
(FFER) par sem tekid hefur verid tillit til leigu & nedra tionisvidi heimtaugar frd Milu auk
alagningar. Auk haekkunar portaverds haekkar adgangsverdid einnig vegna hakkunar Milu &
heimtaugum um rumlega 13% a &runum 2011-2013, sem Siminn hafdi adur tekid tillit til i
naverandi verdskrd. Hekkun & adgangi ad talsimalinu er pvi frd 1,6% til 4,0% midad vid
naverandi verd og eru nyju verdin eftirfarandi.

4.4.1 Innvl og stofntengingar

Méndarverd
. . - Kostnadur . . N
Innvol og stofntengingar Verd fra Milu taeknisvids Alagning Heilds6luverd
7 - - h
Manadargjald stofntenging ISDN 4527 r. 3.750 kr. 905 kr. 9.182 kr.
(30rasir) Innan simstédvar
- . . b
Manadargjald stofntenging ISDN 13.987 kr. 3750 k. 2.797 k. 20.534 kr.
(30rasir) Milli simstodvar
Manadargjald stofntenging ISDN )
(30rasir) Milli simstodvar km S46 k. k. 109kr. 655 kr.
Onnur pjonustugjold - manadarverd
Tegund pjonustu Verd fra Milu :;Oirt::a%g Alagning Heilds6luverd
Beint innval - nimeraseria 32kr. 32 kr.
FFER - aukantmer 66 kr. 66 kr.
Sundurlidun pr. namer 636 kr. 636 kr.
4.4.1 Fast forval einn heildstaedur reikningur (FFER)
Méandarverd
Tegund pjonustu Verd fra Milu t';f;??\i%; Alagning Heilds6luverd
Fast forval (FF) breytt i FFER 1.204 kr. 1.294 kr.
POTS eda ISDS breytt i FFER 1.294 kr. 1.294 Kkr.
FFER breytt i fast forval (FF) 1.294 kr. 1.294 kr.
Breyting sérpjonustu 1.294 kr. 1.294 kr.
Magngjald fyrir 100 tengingar eda meira 647 kr. 647 kr.

ieinu (50% afslattur)
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4.4.2 Innvl og stofntengingar

Stofngjold
Innvol og stofntengi Verd fra Mil Kostnadur Alagni Heildsoluerd
nnvol og stofntengingar erd fra Milu tknisvids agning eildsoluver
Stofngjald Stofntenging ISDN 73.063 kr. 12.635 kr. 85.698 kr.
Stofngjald BI 100 namer 12.749 kr. 12.749 kr.
Stofngjald Bl 10 nGmer 3.506 kr. 3.506 kr.
Stofnverd PBX 5.054 kr. 5.054 kr.
Stofnverd fyrir hverja linu i PBX 632 kr. 632 kr.
Onnur pjonustugjéld - stofngjéld
. - Kostnadur < . A
Tegund pjénustu Verd fra Milu tpknisvids Alagning Heildsoluverd
Vidtdkugjald nimeraseriu 6.362 kr. 6.362 kr.
Vidtokugjald talsima umframnr. 160 kr. 160 kr.
Stofngjald sundurgreining notkunar & innvali 5.719 kr. 5.719 kr.

Sja drég ad hinni nyju gjaldskra i medfylgjandi vidauka I.

Fyrirhugad er ad hin nyja gjaldskrd Simans taki gildi vid birtingu akvordunar, enda hafi
gjaldskrain verid birt med a.m.k. 60 daga fyrirvara fra birtingu samréds pessa, sbr. 4. kafla
viomidunartilbods félagsins um samtengingu talsimaneta, dags. 12. september 2010.
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