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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 23 /2010

um lokun postafgreidslu & Stoovarfirdi

l.
Erindid
Med erindi, dags. 22. juli 2010, fra Islandsposti til Pdst- og fjarskiptastofnunar (hér eftir PFS),

Oskadi fyrirtekid eftir heimild PFS til ad loka postafgreidslu fyrirtekisins & Stodvarfirdi
(pbstnumer 755) vegna breyttra adstaedna.

I erindinu kom fram ad Islandspdstur hafi starfrekt postafgreidslu i samstarfi vid
Landsbankann & Stodvarfirdi sidastlidin ar. NG hafi bankinn hins vegar akvedid ad loka
afgreidslu sinni fra og med 1. september 2010. Taldi fyrirteekido ad ekki veeru vidskiptalegar
forsendur fyrir pvi ad starfreekja péstafgreioslu afram og 6Oskadi pvi eftir ad fa ad loka
eiginlegri afgreidslu og bjoda pess i stad upp & pjonustu postbils.

Jafnframt var upplyst um hver umsvifinu héféu verid & afgreidslunni, sem og hvernig
[slandspostur hygdist leysa pjonustu vid iblana i framtidinni. Um pessi atridi sagdi
eftirfarandi i bréfi Islandspdsts, sbr. 5. gr. reglna nr. 364/2003.

., 1) Skv. skram eru 90 heimili og 14 fyrirteeki a Stodvarfirdi.

2) Pésthasid pjénar fyrst og fremst ibuum & Stodvarfirdi (ekkert dreifbyli)

3) Dreifing verdur i héndum bréfbera/bilstjora og skradar sendingar fara med peim adila fra
Reidarfiroi fyrir hadegi. Heimsakir hann oll heimili og fyrirteeki. Heegt verdur ad pdstleggja
hja pessum adila, einnig er haegt ad panta pjonustu/vidkomu i sima a vidverutima.

4) Samgongur vid svaedid er greidar (laglendi9. Snjémokstur er 7 sinnum i viku.

5) Medalfjoldi afgreidsina & dag eru 15-20, skradar sendingar eru a milli 5-10 sendingar a
dag.

6) | stad afgreidslu munu iblar fa4 aukna pjonustu med heimakstri 5 sinnum i viku,
sambeerilegri og er i sveit og minni baejarfélogum. Postkassi verdur & Stodvarfirdi, & sama
stad og adur.



pa var einnig tiltekio ad péstur yrdi flokkadur ad morgni & Reydarfirdi i nybyggdri
postdreifingarstdd en pangad veeru 44 km.

Framkvemdarlega veaeru um somu Urlausn ad raeda og & Eyrarbakka og Stokkseyri, Hellisandi,
FIadum og fleiri stodum af sambeerilegri sterd. Upplysti fyrirteekid ad reynslan af slikum
breytingum veeri god.

1.
Malsmedferd
1.
Med bréfi PFS, dags. 12. aglst 2010, var erindi Islandspdsts sent Fjardarbyggd til umsagnar,

sbr. 4. mgr. 5. gr. reglna um stadsetningu afgreidslustada o.fl. nr. 504/2003.

[ bréfi PFS til sveitarfélagsins var bent &, ad vegna pess tiltdlulega stutta tima sem veeri fram
ad pvi ad Landsbankinn lokadi utibui fyrirteekisins & Stodvarfirdi hefdu ekki verid forsendur
fyrir pvi ad leitad yroi eftir afstodu sveitarfélagsins &dur en kynnt yroi su
bradabirgdanidurstada sem sett var fram i bréfi til sveitarfélagsins. Helgadist pad fyrst og
fremst af peirri stadreynd ad naudsynlegt potti ad brugdist yroi hratt vid pannig ad
postpjonusta & svaedinu geeti gengio sem edlilegast fyrir sig midad vid peer adsteedur sem upp
komu med lokun Landsbankans & Stédvarfirdi. islandspostur pyrfti pannig tima til ad bregdast
vid peirri stddu sem upp veeri komin, s.s. med radningu starfsfélks, kynning a fyrirhugudum
breytingum fyrir ibdum o.fl. Med visun til pessa skamma tima sem veeri til stefnu hygadist
stofnunin heimila Islandsposti ad gera peer breytingar & pjonustu fyrirteekisins sem kynntar
voru i erindi fyrirteekisins til PFS var pa einnig horft til pess ad samskonar breytingar héfdu
aour verid heimiladar i nokkrum af minni péttbyliskjornum landsins, sbr. &kvordun PFS nr.
24/2007, um lokun péstafgreidsina a Stokkseyri og Eyrarbakka sem og akvordun nr. 15/2009,
um lokun afgreidslustadar & Hellisandi.

Ef ekkert svar hefdi borist fyrir 25. &dgust 2010 yrdi litid svo a ad sveitarstjorn gerdi ekki
athugasemdir vid pessa afgreidslu PFS & erindi islandsposts.

2.
Athugasemdir Fjardarbyggdar barust PFS med bréfi, dags. 24. agust 2010, par kemur fram:

., Bejarrad motmeelir hardlega Gkvoroun Islandsposts par sem lokunin kemur illa vid
samfélagid & Stodvarfirdi. Nylega tilkynnti Landsbankinn — NBI hf. ad hann hygdist loka
atibdi sinu a Stédvarfirdi 1. september nk. pannig ad um er ad raeda tvo pung hogg fyrir petta
litla byggdarlag sem a pegar undir htgg ad seekja vegna pess ad fiskvinnsla hefur lagst af.

Beindi bzjarrad pvi peim eindregnu tilmeelum til Post- og fjarskiptastofnunar ad fallid yrdi fra
lokun péstafgreidslu Islandsposts a Stodvarfirdi.



1.
Forsendur og nidurstada
Samkveemt 1. mgr. 6. gr. laga um postpjonustu nr. 19/2002, skal islenska rikid tryggja 6llum

landsmonnum & jafnraedisgrundvelli adgang ad akvednum pattum postpjonustu, alpjénustu,
med &kvednum gedum og & vidradanlegu verdi. Talid er upp i 3. mgr. 6. gr. hvada
bjonustupeettir skulu ad lagmarki vera innifaldir i alpjonustuhugtakinu og er adgangur ad
postafgreidslu einn af peim. | 4. gr. laganna er hugtakid afgreidslustadur skilgreint med
eftirfarandi heetti:

, Afgreidslustadur: Adstada, p.m.t. postkassar fyrir almenning d opinberum stooum eda {
husncedi rekstrarleyfishafa, par sem vidskiptavinir geta lagt inn postsendingar. *

Eins og sja ma af ofangreindri skilgreiningu er meginhlutverk afgreidslustada ad vera
mottokustadur fyrir postsendingar. Annad veigamikid hlutverk afgreidslustada er ad vera
afhendingarstadur pegar vidskiptavinur purfa t.d. ad na i skradar sendingar sem ekki eru
bornar beint ut til vidskiptavinar s.s. bogglar ymiskonar, postkrofur og abyrgdarsendingar.

[ reglum nr. 504/2003, um stadsetningu, fyrirkomulag og 6ryggismal & afgreidslustodum fyrir
postpjonustu, sem PFS gaf Gt med heimild i 3. mgr. 15. gr. og 24. gr. laga um postpjénustu, er
eftirfarandi akveedi um fjolda afgreidslustada islandsposts hf.

"Midad skal vid ad nuverandi fjoldi afgreidslustada Islandsposts sé naegjanlegur til ad
veita pa pjonustu sem Islandsposti ber ad veita samkvaemt 16gum.

Ef Islandspostur hins vegar hyggst leggja nidur afgreidslustad pa skal beidni par ad
lutandi 16g0 fyrir Post- og fjarskiptastofnun til sampykktar. Vid mat & beidni skal eftirfarandi
lagt til grundvallar:

1. Fjoldi ibua a pvi svaedi sem afgreidslustadnum er ztlad ad pjona.

2. Steerd pess svadis sem afgreidslustadurinn pjonar.

3. Mdoguleiki ibta & ad saekja pjénustu annad.

4. Samgongur & svadinu.

5. Fjoldi afgreidsina & afgreidslustadnum & ari.

6. Annad sem getur haft ahrif & moguleika ibla & ad sekja pdstpjonustu sem fellur undir
alpjénustu.

Hyggist Islandspdstur breyta rekstrarfyrirkomulagi afgreidslustadar, svo sem med pvi ad
ganga til samninga vid pridja adila um rekstur afgreidslu, pa skal beioni par ad latandi 16gd
fyrir Post- og fjarskiptastofnun til sampykktar. Vid mat a beidni skulu sému vidomid og i 2.
mgr. 16ga til grundvallar eftir pvi sem vid a.

Post- og fjarskiptastofnun getur akvedid ad leita umsagnar sveitarstjérna um pau atridi
sem talin eru upp i 2. mgr., a peim stéoum par sem fyrirhugad er ad leggja nidur afgreidslu
eda breyta rekstrarfyrirkomulagi.

Islandsposti ber ad tilkynna lokun & afgreidslustad til Pdst- og fjarskiptastofnunar med
a.m.k. priggja manada fyrirvara. Breytingar & rekstrarfyrirkomulagi skal tilkynna med eins
manadar fyrirvara.

Eins og fram kemur i 1. mgr. 5. gr. reglnanna pa ganga peer ut fra peirri grunnforsendu ad
naverandi fjoldi afgreidslustada sé naegjanlegur til ad veita pa pjonustu sem Islandsposti ber
ad veita 16gum samkveemt. Ef islandspostur hyggst hins vegar loka afgreidslustad pa skal
leggja slika beioni fyrir Post- og fjarskiptastofnun til sampykktar, sbr. 2. mgr. Tiltekid er i 6
tolulioum hvad Pdst- og fjarskiptastofnun ber ad leggja til grundvallar vid mat & beidni
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islandsposts um lokun afgreidslustadar. Tolulidir 2, 3, 4 og 5 ganga ut fra peirri forsendu ad
skoda purfi med tilliti til stadhatta hvort ibGarnir geti sott pjonustu til einhvers annars
afgreidslustadar sem Islandspostur rekur. Tolulidir 1 og 5 taka til pess umfangs pess reksturs
sem fram fer & peim afgreidslustad sem til stendur ad loka.

Leggja parf sjélfstett mat & hverja beidni um lokun postafgreidsina, med hlidsjon af pessum
skilyrdum.

Fjoldi ibua a pvi svaedi sem afgreidslustadnum er &tlad ad pjona og sterd sveedisins, sbr. 1.
og 2. tl. 1. mgr. 5. gr. reglnanna.

Fyrsta atridid sem lita ber til er fjoldi ibda & pvi sveedi sem um reedir. Samkvemt pvi sem
fram kemur i erindinu eru 90 heimili og 14 fyrirteeki & Stodvarfirdi og ad afgreidslustadnum
sé etlad ad pjona peim eingbngu.

[ erindi Islandspdsts er visad til pess ad um sému Urlausn sé ad raeda og & Eyrarbakka og
Stokkseyri, Hellisandi og Fladum. Alls pjonadi afgreidslustadur islandsposts & Hellisandi,
185 heimilum og 25 fyrirteekjum, sbr. akvordun PFS nr. 15/2009, & Stokkseyri pjonadi
afgreidslustadur fyrirtekisins 170 heimilum og 10 fyrirteekjum, sbr. dkvordun PFS 24/2007
Med hlidsjon af pessum akvordunum PFS verdur ad telja ad fjoldi heimila og fyrirtekja a
Stodvarfirdi sé ekki nagjanlegur til pess ad pad geti réttlet Obreyttan rekstur
afgreidslustadarins & Stédvarfirdi.

Maguleiki ibla a ad szkja bjonustu annad og samgdéngur a svaedinu
| erindi Islandsposts kemur fram undir pessum 1id ad dreifing verdi i hondum

bréfbera/bilstjora og ad skradar sendingar fari med peim adila fyrripart dags. Jafnframt er
tiltekid ad heegt verdi ad postleggja hja pessum adilum. Samgdngur séu greidar og
snjémokstur sé 7 sinnum i viku.

A0 mati PFS etti pvi ekkert ad koma i veg fyrir ad dreifing og moéttaka pdstsendinga a
sveedinu sé alla virka daga eins og askilid er i I[6gum um postpjonustu ad sé meginreglan.

Fjoldi afgreidsina a afgreidslustadnum & ari
Samkvemt upplysingum fra Islandsposti er medalfjoldi afgreiosina & dag a bilinu 15-20

skradar sendingar séu & bilinu 5-10 & dag.

Tolur um fjolda afgreidsina gefa pvi ekki tilefni til ad @tla ad naudsynlegt sé ad halda
rekstrinum afram i ébreyttri mynd.

Annad sem getur haft ahrif & moguleika ibla & ad sakja postpjonustu sem fellur undir
alpjénustu. )
| pvi tilviki sem hér um raedir hyggst Islandspostur i stad hefdbundins afgreidslustadar, reka

postbil med bréfbera/bilstjora og keyra sendingar heim til einstaklinga og fyrirtekja, p.e
sambarilega pjonustu og er vida i dreifbyli og i minni bajarféldgum. I pvi felst einnig ad
bréfberi/landpdstur mun taka & moéti sendingum og bréfum um leid og dreifing fer fram a
hverju heimili og fyrirteeki. Auk pess mun afram vera stadsettur postkassi & sama stada og
aour sem heegt er ad postleggja bréf i, en adgangur ad postkassa er innifalinn i skilgreiningu a
afgreidslustad samkveemt 16gum um pastpjénustu.
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Lagmarkskrofur um geedi pjonustu
Auk ofangreindra vidmida sem taka ber tillit til vid mat a pvi hvort heimila megi lokun

postafgreidslustada, ber m.a. ad virda krofur um gaedi pdstpjonustu. Samkveemt 1. mgr. 6. gr.
laga nr. 19/2002 um postpjonustu skal islenska rikid tryggja Ollum landsménnum &
jafnreedisgrundvelli adgang ad akvednum péattum pdstpjonustu, alpjonustu, med akvednum
gedum og & vidrddanlegu verdi. Lagmarksinntak peirrar postpjonustu sem fellur undir
alpjonustu, sem Islandspdsti er skylt ad veita, sbr. 1. mgr. 6. gr. laga um péstpjénustu, felur
m.a i sér ,,adgang ad postafgreidslu og postpjonustu vegna bréfa™ o. fl., sbr. 3. mgr. 6. gr.
somu laga, sbr. einnig 5. gr. reglugerdar nr. 364/2003 um alpjénustu og framkvemd
postpjonustu. P4 er kvedid & um pad i 11. gr. laganna ad Pdést- og fjarskiptastofnun beri ad
tryggja vid val a rekstrarleyfishafa til pess ad fara med einkarétt rikisins, ad veitt verdi
fullnaegjandi pjonusta um allt land, auk pess sem i 22. gr. er laganna er askilin krafa um gadi
alpjonustu. 1 alpjonustureglugerdinni eru tilgreindar pjonustu- og geedakrofur vardandi Gtburd
og opnunartima afgreidslustada. 1 12 reglugerdarinnar kemur fram ad opnunartimi
afgreidslustada skuli taka mid af almennum opnunartima samsvarandi pjonustu, en vid mat &
bvi hvad telst heefilegur opnunartimi méa einnig taka mid af fjolda ibla & pvi sveedi sem
afgreidslustadurinn pjonar sem og steerd sveaedisins sem um radir.

Umsogn sveitarstjornar
Pdst- og fjarskiptastofnun er ad auki heimilt ada leita umsagnar sveitarstjornar, eins og fram

kemur i 3. mgr. 5. gr. reglna nr. 504/2003 um stadsetningu, fyrirkomulag og 6ryggismal a
afgreidslustodum fyrir postpjonustu. I umsdgn sveitarstjornar kemur fram ad hin métmeelir
hardlega fyrirhugadri lokun pdéstafgreidslu & Stodvarfirdi. Landsbankinn hafi einnig tilkynnt
ad hann hygdist loka Utibui sinu a Stédvarfirdi pann 1. september pannig ad um sé ad reda
tvo pung hogg fyrir petta litla byggdarlag sem pegar eigi undir hdgg ad sekja vegna pess ad
fiskvinnsla hafi lagst af. Er peim eindregnu tilmalum beint til PFS ad fallid verdi fra lokun
postafgreidslu Islandsposts & Stédvarfirdi.

Vegna athugasemda sveitarstjérnar um ad lokun pdéstafgreidslunnar sé pungt hogg fyrir
Stodvarfjord og peim tilmaelum til PFS um ad fallid verdi fra lokun péstafgreidslunnar er rétt
ad taka fram, ad 16g og reglur a svidi postpjonustu setja ekki neinar paer homlur & islandspost,
ad Oheimilt sé ad hagreda i rekstri fyrirteekisins. Midad vid pau umsvif sem eru a
postafgreidslunni & Stodvarfirdi verdur ad telja ad lokun postafgreidslunnar sé réttletanleg
svo framarlega sem iblum stadarins standi til boda énnur Urraedi vid afhendingu postsendinga.
Svo er til pess ad lita ad pau sjénarmid sem PFS skal byggja akvordun sina & vardandi 6sk
postrekanda um lokun postafgreioslu eru logbundinn, sbr. 2. mgr. 5. gr. reglna um
afgreidslustadi. Ekki er par getid um ad almenn byggdarsjénarmid, s.s. um atvinnustig og
byggdarpréun, hafi ahrif & slika dkvardanatoku.

Samantekt )
Ein meginskylda Islandsposts er ad afhenda bréf og bdggla til skrads vidtakanda sem og ad

mottaka bréf og boggla til postmedferdar. Engin breyting er bodud af halfu Islandspdsts
vardandi utburd postsendinga a sveedinu. Breytingin felst eingdngu i peim peetti starfseminnar
er vardar mottoku sendinga a sérstokum afgreidslustad. Med peim breytingum sem



islandspostur hefur bodad med lokun afgreidslustadarins & Stodvarfirdi sem hingad til hefur
verid rekinn i samstarfi vio Landsbankann verdur ekki séd ad fyrirteekid standi ekki lengur vid
bessar skyldur. Bréfberi/bilstjori mun na taka @ moti péstsendingum frd ibGum og fyrirteekjum
a Stoovarfirdi med sama hetti og hann hefur gert hja ibGum utan péttbylis og & nokkrum
minni péttbyliskjornum vids vegar um landid s.s. Eyrarbakka, Stokkseyri og Hellisandi svo
einhverjir stadir séu nefndir. EkKi verdur annad séd en ad eina hugsanlega 6hagraedid sem i
pessu felst sé ad ekki er lengur afgreidslustadur med fyrirfram skilgreindum opnunartima sem
var fra kl. 12.30 til 16.00, eda sami opnunartimi og var hja Landsbankanum. A méti kemur ad
iblar geta hringt i bréfbera/bilstjora og pantad pjonustu a vidverutima.

Pdstkassi verdur eftir sem adur & sama stad og i hann verdur afram hagt ad koma almennum
bréfum til skila sem bera med sér ad burdargjéld hafi verid greitt. En adgangur ad pdstkassa er
hluti af skilgreiningu a hugtakinu afgreidslustad samkveemt I6gum um pdstpjénustu.

A0 mati Post- og fjarskiptastofnunar eru peer breytingar sem bodadar eru a pjonustuhattum til
pbess fallnar ad minnka porfina fyrir ad reka hefédbundinn afgreidslustad a Stodvarfirdi. Tolur
um fjolda afgreidsina & stadnum benda einnig til pess ad notkun afgreidslustadarins hafi ekKki
verid pad mikil ad pad geti réttleet naudsyn pess ad hann sé rekinn i dbreyttri mynd, en ekkert
er fram komid sem gefur tilefni til ad vefengja umraddar tolur.

Jafnframt er pad mat stofnunarinnar ad st pjonusta sem Islandspéstur hyggst bjéda ibdum &
Stodvarfirdi fullnaegi geedakrofum laga um postpjénustu nr. 19/2002.

Ad 6llu framangreindu virtu pa er pad nidurstada Post- og fjarskiptastofnunar ad islandspdsti
skuli heimilt ad loka afgreidslustad fyrirtekisins ad Stodvarfirdi.

Akvordunarord
Post- og fjarskiptastofnun sampykkir beidni Islandspoésts hf., dags. 22. jali 2010, og
heimilar fyrirtaekinu ad loka peirri péstafgreidsiu sem rekin hefur verio a Stéovarfiroi i
samstarfi vio Landsbankann.

Akvordun pessi er keeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun POst- og
fjarskiptastofnunar.

Reykjavik, 31. &gust 2010

Hrafnkell V. Gislason

Friorik Pétursson



