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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 15/2019
Krafa um dagsektir & Gagnaveitu Reykjavikur
fyrir ad virkja tengingar i fjarskiptainntaki sem uppfyllir ekki krofur

1.
Erindio

(1) Med tolvupostum, dags. 4. og 5. april 2019, lagdi Mila ehf. (Mila) fram kvartanir gegn
Gagnaveitu Reykjavikur ehf. (GR) vegna tenginga i fjarskiptainntaki i premur tilteknum
huseignum (mal nr. 2019040026). Vardadi umkvortunarefnid annars vegar ad GR hefoi tekid i
notkun heimtaugar i fjarskiptainntaki, par sem ekki vaeri fyrir hendi tengilisti og hins vegar ad
GR hefdi tengt prad innanhussfjarskiptalagnar tiltekinnar ibtdar i fjolbylishtsi framhja
tengilista i hiiskassa og braedisodid pradinn beint vid heimtaug félagsins i inntaksboxi pess.

(2) I erindum Milu var h6£d uppi sama krafa sem ordud var med eftirfarandi haetti:

»Mila krefst pess med visan til akvordunar PFS nr. 16/2018 og akvordun nr.
2/2019 a0 Post- og fjarskiptastofnun beini pvi pegar 1 stad til Gagnaveitu
Reykjavikur ad vidlogdum dagsektum ad aftengja sig fra hinum 6logmatu 16gnum
par sem ad framangreindar dkvardanir PFS mala fyrir um med skyrum hetti ad GR
er 6heimilt ad tengja sig par sem slikt 4stand varir.*

(3) 11j6si pess ad um var reda somu krofu i badum kvortununum, sem vordudu apekk atridi,
auk pess ad beinast ad sama adilanum, p.e. GR, dkvad PFS ad leysa ur kvortununum i einu og
sama stjornsyslumalinu.

IL.
Vettvangsathugun og lysing 4 adsteeoum i fjarskiptainntaki

(4) 1 1j6si pess ad PFS taldi ekki faert ad meta adsteedur i fjarskiptainntaki peirra huseigna sem
kvortun Milu tekur til med areidanlegum haetti eingdngu ut fra skriflegum malsgdgnum akvad
stofnunin ad efna til vettvangsathugunar. Vettvangsathugunin var framkvaemd i tveimur hlutum
dagana 17. og 22 mai s.1., sbr. skyrsla um nidurstodu hennar, dags. 23. mai 2019, sem er vidauki
vid dkvordunina.



(5) Rétt pykir ad gera stuttlega grein fyrir adsteedum i fjarskiptainntaki peirra hliseigna sem
kvortun Milu tekur til, asamt pvi ad tilgreina hvener tengingar GR 4 vidkomandi stédum voru
settar upp, sbr. eftirfarandi:

[-..] ib00d [nr. 01-02] i Hafnarfirdi. Um er ad raeda fjolbylishus i Hatnarfirdi sem
byggt var arid 1996. Fjarskiptainntakid er i hjolageymslu i sameign husnadisins.

[ premur plastkdssum eru innték Milu og GR og kassi sem hysir tengilista
innanhtslagna. 1 tilfelli innanhusslagna ibudar a jardhad hefur GR lagt tveggja
prada innanhuslogn vidkomandi ibuidar beint inn i inntakskassa sinn og braedisodid
annan prad lagnarinnar par i stad pess ad leggja til kassans sem geymir tengilista
innanhuslagna og framkvama tengingu padan.

Samkvamt upplysingum fra GR tengdi félagid ibudina 28. februar 2019.

[...] i Reykjavik. Um er ad reeda fjolbylishus i midbae Reykjavikur sem pjonar baedi
verslun og pjonustu, asamt pvi ad vera ibudarhusnaedi fyrir einstaklinga & efri
hadum. Husid er byggt arid 2017 og er inntak fjarskiptalagna & fyrstu hed vid
adalinngang.

[ fjarskiptainntakinu hefur GR tengt vidskiptavin/vidskiptavini med tvileidara. Laus
aukapradur innanhtsslagnar (einnig tvileidari) er skilinn eftir i knippi 4 botni skaps
sem hysir fjarskiptainntakid. Mila hefur sett upp tengilista fyrir pad praedi
ljosleidarans sem félagid tekur inn 1 hasid. Ekki er fyrir hendi tengilisti af halfu
huseiganda sem hagt er ad tengja & milli med tengisnuru.

Samkvemt upplysingum fra GR var sidasta tenging félagsins i pessari hliseign sett
upp pann 29. april 2019.

[...] 1 Reykjavik. Um er ad razda nybyggt eda a.m.k. verulega endurnyjad
fjolbylishus med byggingararsaldurinn 2018. Inntak fjarskiptalagna var i sérstoku
par til gerdu rymi i kjallara sameignarinnar.

[ fjarskiptainntakinu hefur GR tengt vidskiptavin/vidskiptavini med tvileidara. Laus
aukapradur innanhusslagnar (einnig tvileidari) er skilinn eftir 1 knippi 4 botni sképs
sem hysir fjarskiptainntakio. Mila hefur sett upp tengilista fyrir pa praedi
ljosleidarans sem félagio tekur inn 1 husid. Ekki er fyrir hendi tengilisti af halfu
huseiganda sem hagt er ad tengja 4 milli med tengisnuru.

Samkvamt upplysingum fra GR var sidasta tenging félagsins i pessari hliseign sett
upp pann 25. mars 2019.

I11.
Sjonarmio adila

3.1. Sjonarmio Milu

3.1.1. Fyrri kvortun, dags. 4. april 2019

(6) Adalumkvortunarefni Milu er ad GR skuli setja upp og nota tengingar i fjarskiptainntaki,
par sem ekki hefur verid settur upp tengilisti. Pessu er lyst ndnar i erindi Milu:



I [...] hefur ekki verid komid upp tengilista fyrir strengenda innanhtisslagna eins
og reglur um innanhussfjarskiptalagnir nr. 1111/2015 4samt sidari breytingum
mela fyrir um. A pessum stad hefur Gagnaveita Reykjavikur braeedisodid sitt inntak
vid innanhusslagnir til ad veita pjonustu i pessum heimilisfongum. barna eru virkir
vidskiptavinir GR. Nefna méa ad huseigandi hefur ekki ordid vid itrekudum
abendingum Milu og hefur bent 4 ad GR sé komid med tengingu og far par med
ekki séd naudsyn 4 ad setja upp tengilista par sem ad vidskiptavinir geti einfaldlega
tengt sig vid GR til ad fa pjonustu. A pessum stad hatti notandi vid ad tengjast Milu
og akvad ad tengja sig fremur vid GR af pessum sokum. Petta er pad sem Mila
hefur margbent 4 a0 s¢ afleiding pessarar 616gmatu hattsemi ad tilstudlan GR og er
raunverulega samkeppnishamlandi og brytur med gegn logbundnu jafnradi
fjarskiptafyrirteekja, sbr. 60. gr. fjarskiptalaga. Petta er pvi midur algeng afstada
huseiganda og husbyggjenda og synir hversu brynt er ad gripid sé med afgerandi
heetti inn 1 hid 6l0gmaeta astand.

Pad er mjog mikilveegt ad PFS gripi til adgerda an tafar par sem ad vidskiptavinir
Milu bida eftir ad verda tengir vid fjarskiptanet Milu. Ljost er a0 hér er um
mikilvega vidskipta- og samkeppnishagsmuni Milu og ekki sist hagsmuni
vidskiptavina til ad geta valid milli fjarskiptafyrirteekja. Mila telur ad malsatvik séu
upplyst og ad einbodid s€¢ ad um sé ad rada Ologmetan fragang
innanhussfjarskiptalagna par sem ad enginn tengilisti innanhussfjarskiptalagna er
til stadar.

Ef purfa pykir er Mila reidubuin ad senda myndir af vettvangi og jafnframt ad fara
med PFS & vettvang ef pad tefur ekki malsmedferdina dparflega.

[ [Engihlid 5], setti Mila upp htiskassa og tengilista fyrir innanhusslagnir. Pad er
pvi til stadar badi huskassi og innanhtsslogn. Hins vegar hefur GR kosid ad fara
fram hja peim huskassa og hefur braedisodid beint vid inntak GR. Pad er pvi enginn
aukapradur til stadar & tengilista i huskassa og par af leidandi enginn
adgangspunktur til stadar fyrir Milu ad tengjast ef vidskiptavinur vill feera sig yfir.

I 1josi pess hversu brot gegn fjarskiptalogum og reglum um innanhésslagnir hafa
verid tid, endurtekin og langvarandi af halfu Gagnaveitu Reykjavikur og pess ad
Mila hefur sannanlega misst vidskipti vegna pessarar 6l6gmeetu hattsemi er krafist
flytimeoferdar hja PFS.*

3.1.2. Sidari kvortun, dags. 5. april 2019

(7) Sidari kvortun Milu er sama efnis og fyrri kvortun og pvi lysingin 4 adstedum i
fjarskiptainntaki & svipudum nétum, auk pess sem sjonarmidin sem liggja til grundvallar af
sama meidi og undirbyggja pannig badar kvartanirnar, sbr. eftirfarandi:

[ [...], 101 Reykjavik hefur ekki verid komid upp tengilista fyrir strengenda
innanhusslagna eins og reglur um innanhussfjarskiptalagnir nr. 1111/2015 &samt
sidari breytingum mela fyrir um. A pessum stad hefur Gagnaveita Reykjavikur
bredisodid sitt inntak vid innanhtsslagnir til ad veita pjonustu i pessum
heimilisfongum. barna eru virkir vidskiptavinir GR eftir pvi sem Mila best
veit. Huseigandi hefur ekki ordid vid itrekudum dbendingum Milu og hefur bent &
ad GR sé komid med tengingu og faer par med ekki séd naudsyn a ad setja upp
tengilista par sem ad vidskiptavinir geti einfaldlega tengt sig vid GR til a0 fa



pjonustu. A pessum stad er pvi notendum sem vilja tengjast Milu beint til GR af
pessum sokum. Petta er pad sem Mila hefur margbent & ad sé afleiding pessarar
60logmaetu hattsemi ad tilstudlan GR og er raunverulega samkeppnishamlandi og
brytur med gegn logbundnu jafnredi fjarskiptafyrirteekja, sbr. 60. gr.
fjarskiptalaga. Petta er pvi midur algeng afstada htiseiganda og husbyggjenda og
synir hversu brynt er ad gripid s¢ med afgerandi heatti inn i hid 6logmaeta
astand. Petta er ndkvaemlega samberilegt pvi sem hefur att sér stad til demisi[...],
101 Reykjavik, sem Mila hefur pegar sent kvortun yfir, sbr. kvortun Milu i
tolvuposti 1 geer, 4. april.

Eins og segir i fyrri kvortunum Milu er mjog mikilveegt ad PFS gripi til adgerda an
tafar par sem ad vidskiptavinir Milu bida eftir ad verda tengir vid fjarskiptanet Milu.
Ljost er ad hér er um mikilvaega vidskipta- og samkeppnishagsmuni Milu og ekki
sist hagsmuni vidskiptavina til ad geta valid milli fjarskiptafyrirtaekja. Mila telur ad
malsatvik séu upplyst og ad einbodid s¢ ad um s¢ ad reda ologmetan fragang
innanhussfjarskiptalagna par sem ad enginn tengilisti innanhussfjarskiptalagna er
til stadar.

3.2. Sjonarmio GR
(8) Med tolvuposti PFS, dags. 8 april 2019, var GR send kvortun Milu til umsagnar. Jafnframt
6skadi PFS eftir upplysingum um tengidagsetningar & tengingum GR 1 peim hiseignum sem
kvortun Milu tok til.

(9) Sjonarmid félagsins barust med tolvuposti, dags. 17. april 2019, asamt peim upplysingum
um tengidagsetningar sem PFS hafdi 6skad eftir. I erindinu er m.a. vikid ad lagaskilum reglna
um innanhussfjarskiptalagnir og adkomu verktaka husbyggjandans ad malum, sbr. eftirfarandi:

,,Kvortun Milu sem snyr ad [...] og [...] 4 vid um husnaedi par sem allt var lagt i og
tengt i tid eldri reglna, niverandi reglur téku gildi pann 1. juli 2018, sbr. reglur
421/2018 sem birt voru & vef stjornartidinda pann 18. april 2018.

[...] — Nybygging - hér er utlit fyrir ad rafverktaki hafi dregid ljosleidarastrengi i
ibudir a milli 12. og 24. febrtiar 2018 og splest 1 inntaki pann 25. mai 2018. Hér er
um nybyggingu ad reda og verkid unnid ut fra pvi ad husbyggjandi gangi fra
tengilista i samraemi vid abyrgd skv. byggingarreglugero.

[...] — Vid fyrstu heimsokn GR hofdu rafverktakar hussins ekki lokid vinnu 1 husinu
ibudarstrengi 26.10.2017. Hér er um nybyggingu ad r&da og verkid unnid ut fra
pvi ad husbyggjandi gangi frd tengilista 1 samremi vi0 abyrgd skv.
byggingarreglugerd.

GR hefur itrekad upplyst byggingaradila um &byrgd peirra skv. gildandi
byggingarreglugerd vardandi pau atridi sem snia ad fjarskiptaldgnum par sem GR
hefur att snertingu vid byggingaradila.

[...] 1 Hafnarfirdi var tengd i febrtiar 2019 og pvi i tid nugildandi reglna en
samkvemt myndum sem teknar voru vid uppsetningu hja GR er ekki adeins til
stadar tvileidari heldur tengimoguleiki hvort sem vidkomandi fjarskiptafélag notast
vid tengilista eda splesingu, sbr. nedangreindar myndir sem syna annars vegar



tengimdguleika i sameign og hins vegar innan ibudar og pvi i samraemi vid gildandi
reglur um innanhusslagnir.

[mynd fjarlegd]

GR Dykir rétt ad visa til fyrri svara i [josi endurtekinna kvartana sem Mila visar til
i kvortun sinni. b.m.t. sjbnarmid GR i undirbuningsferli breytinga & reglum um
innanhusslagnir nr. 421/2018 og er pad raunar mat GR ad ntverandi reglur brjoti
gegn pvi akvaedi sem Mila visar til 1 60. gr. fjarskiptalaga um jafnredi
fjarskiptafyrirteekja, pad getur vart talist edlilegt, og loglegt, a0 med reglunum er
skv. fyrri akvordunum PFS verid ad krefja GR um ad bera kostnad vid tengingar
samkeppnisadila Milu, sem er par ad auki skilgreind med umtalsverdan
markadsradandi styrk.

3.3. Athugasemdir Milu vid sjonarmio GR

(10) Mat Milu & sjonarmidum GR er ad ekki sé uppi agreiningur i malinu um malsatvik og
hvernig tengingum er fyrirkomid i peim huseignum sem kvértun Milu tekur til. 1 télvuposti
Milu, dags. 7. mai 2019, er komist svo ad ordi:

,»SvOr GR stadfesta ad fullu pad sem Mila hefur haldio fram ad GR er ad tengja sig
vid 0logmetar innanhusslagnir og dagsetningar peirra tenginga eru 4 pessu ari.
Vardandi [...], 220 Hafnarfirdi pa er engin adgengilegur laus pradur i huskassa
tengdur upp eins og reglur um innanhussfjarskiptalagnir gera rad fyrir. Starfsmadur
Milu kom ad starfsmanni GR pegar GR var ad tengja i inntaki sinu & stadnum
og innti starfsmann GR eftir pvi hvers vegna hann tengdi lausan prad & tengilista i
huskassa eins og reglur gera rad fyrir. Starfsmadur GR taldi pad vissulega goda
hugmynd og taldi ad fjarskiptafyrirteekin @ttu ad koma sér saman um fragang! Hann
virtist algerlega oupplystur um paer reglur sem gilda um innanhusslagnir. Pad
bendir pvi ekkert til ad GR sé me0 ferla sem gera rad fyrir ad farid sé eftir gildandi
reglum og stodlum.

Vardandi kostnad vegna 6logmeetra tenginga innanhusslagna - pa hefur Mila ordid
fyrir miklum kostnadi vid a0 lagfaera tengingar og brjota upp bradisudu til pess ad
komast ad innanhtsslognum par sem GR hefur med 6l6gmatum heetti s0did alla
predi vid sina fjarskiptalogn. P4 er rétt a0 minna GR 4 ad reglur um
innanhussfjarskiptalagnir eru settar i peim tilgangi ad audvelda neytendum ad
skipta um fjarskiptafyrirteki. Mila hefur fr4 upphafi fyrstu reglna um
innanhusslagnir, fra 2006, sem samdar voru og settar af PFS og maltu fyrir um ad
gengid veri frad pradum 4 tengilista virt paer reglur og ordid fyrir miklum kostnadi
vegna pess. Rétt er ad benda & ad pessar reglur eru settar i pagu neytenda en ekki
einstakra fyrirtekja eins og GR virdist telja, en jafnredi fyrirtekja ad
innanhusslognum leidir til pess ad neytendur eiga audveldara med ad skipta um
fjarskiptafyrirteeki og med minni tilkostnadi.

Vardandi [...] pa er enginn laus pradur tengdur inn i htskassa, heldur hefur GR
haldid uppteknum haetti vid bredisudutengingar, p.a. ef annad fjarskiptafyrirteki
parf ad nalgast prad til innanhusstengingar pa verdur ad fara inn i inntak GR og na
i pradinn par, andstaett peim reglum sem PFS pekkir og gilda um fragang a lausum
predi pegar ad braedisuda hefur verid vidhofo.



3.4. Athugasemdir GR vio sjonarmio og athugasemdir Milu

(11) GR var gefinn kostur & pvi ad tja sig um athugasemdir Milu vid sjonarmid GR. Med
tolvuposti GR, dags. 10. mai 2019, komu fram frekari athugasemdir félagsins. Par komu fram
itarlegri upplysingar um adstedur i fjarskiptainntaki vidkomandi huseigna og um
tengidagsetningar. P4 komu jafnframt fram sjonarmid félagsins pess efnis ad pvinga etti félagio
til ad bera abyrgd 4 uppsetningu tengilista i fjarskiptainntaki og mogulegra beitingu dagskekta
par ad lutandi. Athugasemdir GR voru 4 pennan veg:

I 6llum tilfellum var lagdur auka ljosleidarapradur og hann pvi til stadar.

[Engihlid 5] 220 Hfj. - Huskassi og innanhtusslogn til stadar. GR bradisaud beint
vid inntak GR. Aukapradur til stadar og tengilisti somuleidis, sbr. myndir i
vidhengi.

Tengd i febraar 2019

Tengilisti til stadar.

Aukapradur til stadar, raunar auka kapall, sbr. myndir (hvitur og fjolublar).
Kvortun Milu pvi ekki réttmeet, sbr. myndir i vidhengi.

[...] - Tengilisti ekki til stadar skv. Milu pegar tengja atti vidskiptavin Milu, husid
var i uppbyggingu og fragangi pegar GR gekk fra samtengingu. GR braedisaud
innanhasslogn vid inntak GR. Aukapradur til stadar. Inntak GR var tengt vid

ibudarstrengi 26.10.2017
Nybygging og gengid ut fra pvi ad huseigandi gangi fra tengilista skv. akvedum
byggingarreglugerdar.
Lagt 1 tid eldri reglna.

Sidasta tenging sem GR setti upp / tengdi var 29.4.2019.

[...] - Lagti tid eldri reglna. Tengilisti ekki til stadar skv. Milu pegar tengja atti
vidskiptavin Milu, husid var i uppbyggingu og fragangi pegar GR gekk fra. GR
braedisaud innanhusslogn vid inntak GR. Aukapradur til stadar.

Sidasta tenging GR var 25.3.2019.

Einnig tengt 30.4.2019 og 6.5.2019.

Fyrst tengt 12-24. febrtiar 2018 og splast 1 inntaki 25. mai 2018

Nybygging og gengid Ut fra pvi ad huseigandi gangi fra tengilista skv. akvaedum
byggingarreglugerdar.

Lagt i tid eldri reglna.

GR pykir pad raunar o6tekt ef pad verdur nidurstada PFS i malinu ad GR sé 6heimilt
ad ganga fra 16gnum sinum & framkvaemdatima og eigi pannig ad bera einnig abyrgd
a ad byggingaradili ljuki uppsetningu tengilista. Pad getur ekki verid atlun
opinberra adila ad lata eitt félag a fjarskiptamarkadi fjarfesta fyrir annad félag sem
i pessu tilfelli er skilgreint med umtalsverdan markadsstyrk. GR hefur komid pessu
ad annars vegar i umsognum um reglur um innanhusslagnir sem og i fyrri malum
er varda innanhusslagnir.  6llum tilfellum er GR ad leggja ad lagmarki tvo
ljosleidarapraedi fyrir hverja ibud og er pvi allt til stadar fyrir Milu, eda eftir atvikum
alra adila, ad koma & tengingu fra ibud ad sinu fjarskiptaneti. Til eru mismunandi
samtengi til notkunar fyrir ljésleidara og ekki vist ad peir adilar sem vilja nyta slik
samtengi séu 01l ad nota sému samtengi. GR getur par a0 auki teplega borid abyrgd
a vinnu byggingaradila husnadis og pykir 6tekt ad byggingaradilar geti pannig
komist hja pvi ad fjarfesta i innanhusslognum sem peim er skylt ad gera skv.



akvedum byggingarreglugerdar. bannig getur pad ekki verid a abyrgd GR ad
tryggja fragang byggingaradila, enda er mannvirkjastofnun med eftirlit med pvi
skv. gildandi I6gum og reglugerdum, sbr. byggingarreglugerd nr. 112/2012.

Hvad dagsektir vardar pa er i 1l6gum um Post- og fjarskiptastofnun, PFS, ad finna
heimild fyrir PFS til ad leggja 4 dagsektir i peim tilvikum sem ekki er farid ad
akvordunum PFS. Hins vegar segir 1 reglum 1111/2015 ad brot 4 reglunum vardi
peim vidurlogum sem fjallad er um i 74. gr. laga um fjarskipti. Par er hins vegar
enga heimild ad finna til ad leggja & dagsektir heldur er um almenna sektarheimild
ad reeda fyrir PFS. bvi beinir GR pvi til PFS ad visa beri fra krofu Milu um beitingu
dagsekta 1 1j0si pess ad vidurlog 1 dkveaedi reglnanna bjoda ekki upp a ad dagsektir
séu lagdar & hvad per vardar.*

3.5. Lok gagnaoflunar

(12) Med tolvuposti PFS, dags. 23. mai 2019, var malsadilum send skyrsla stofnunarinnar um
nidurstddur vettvangsathugunarinnar, dags. sbr. vidaukann vid akvordunina. Var malsadilum
tilkynnt ad PFS teldi gagnadflun i malinu veeri lokid, enda keemu ekki fram athugsemdir vid
efni skyrslunnar fyrir 27. mai 2019. Engar athugsemdir barust fra malsadilum.

Iv.
Tengsl kvortunar vid fyrri agreiningsmal

(13) Agreiningsmal petta 4 sér nokkurra ara forsogu sem pykir rétt ad gera stuttlega grein fyrir
i peim tilgangi ad halda til haga heildarsamhengi pess.

(14) Arid 2014 keerdi Mila GR til PFS og taldi GR hafa brotid reglur PFS um
innanhussfjarskiptalagnir med pvi ad sjoda strengenda ljésleidara beint 4 innanhusslogn i
huskassa 1 stad pess ad nota sérstakan tengilista eins og kvedid var 4 um i reglum.

(15) 1 4kvordun sinni nr. 32/2014 komst stofaunin ad peirri nidurstodu ad fragangur &
tengingum GR veaeri ekki samkvaemt pagildandi reglum nr. 1109/2006 um
innanhussfjarskiptalagnir og skyldi GR nota par til gerda tengilista og lagfaera paer tengingar
sem tengdar h6fou verid med splaesitengingu 4 eigin kostnad.

(16) GR keerdi akvordun PFS til arskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala, sem stadfesti
efnislega nidurstodu PFS med lokatrskurdi sinum i mali nr. 5/2014, en felldi ar gildi fyrirmaeli
stofnunarinnar til GR um ad lagfaera a eigin kostnad paer tengingar sem tengdar h6fou verid
med splasitengingu.

(17) Neest sendi Mila inn formlegt erindi til PFS par sem pess var krafist ad GR framkvamdi
urbatur 4 fragangi strengenda heimtaugar, par sem hun tengist innanhusslogn i1 htuskassa i
tilteknum huseignum 4 hofudborgarsvaedinu. Endurtok PFS pa rannsékn malsins fra grunni,
m.a. med pvi ad yfirfara lagagrundvoll pess med tilliti til framkominna sjonarmida malsadila.
Fyrir 14 ad fragangur GR 4 strengendum ljoésleidaraheimtauga i huskdssum bryti gegn 7. gr.
reglna PFS nr. 1109/2006 um innanhussfjarskiptalagnir. Vardandi kréfu um urbaetur pyrfti 4
hinn boginn ad horfa til pess ad innanhusslagnir fra samtengipunkti i hiskassa vaeru a abyrgd
huseiganda, samkvemt 60. gr. fjarskiptalaga og 4. gr. reglna PFS nr. 1109/2006 um
innanhtissfjarskiptalagnir. { 1j6si 4byrgdar hiiseiganda var pad nidurstada PFS ad Mila geeti ekki
beint krofu um urbaetur ad GR. Var kréfu Milu pvi hathad med akvérdun PFS nr. 29/2015 pann
6. november 2015.



(18) Mila keaerdi pessa akvordun PFS pann 2. desember 2015. Pann 15. desember toku gildi
nyjar reglur um innanhussfjarskiptalagnir nr. 1111/2015, sem heimiludu pad verklag sem GR
vidhafoi vid fragang tenginga i huskassa ad tilteknum skilyrdoum uppfylltum. Med Urskurdi
sinum i mali nr. 10/2015 pann 30. desember 2016 komst urskurdarnefnd fjarskipta- og pdstmala
ad peirri nidurstodu ad Mila hefdi ekki 16gvarda hagsmuni af Grlausn malsins i [jési pess ad
krafa félagsins byggoi & eldri reglum um innanhussfjarskiptalagnir sem nu veeru ar gildi fallnar.
Var krofu Milu pvi visad fra. Mila h6fdadi mal til 6gildingar &4 pessum urskurdi og er pad mal
nu til medferdar hja domstdlum.

(19) Pann 16. desember 2015 barst PFS & ny krafa fra Milu. Annars vegar um ad PFS hlutadist
til um a0 GR betti Ur 6logmatu astandi fyrir eigin kostnad, ad vidlogdum dagsektum og hins
vegar a0 PFS taki bradabirgdadkvordun i malinu. Med bréfi dagsett pann sama dag hafhadi
PFS a0 taka pessar krofur til frekari medferdar i 1josi pess ad eldri reglur fra 2006 um
innanhussfjarskiptalagnir, sem krafan um urbaetur byggdi 4, voru ur gildi fallnar. Mila kaerdi
pessa nidurstodu PFS til Grskurdarnefndar sem pann 30. desember 2016 stadfesti hana med
visan til somu forsendna, sbr. trskurd i mali nr. 11/2015.

(20) 1 framhaldi af pessum akvordunum PFS og kaerumalum peim tengdum hafa stofnuninni,
pad sem af er pessu ari, borist tolvupdstar fra malsadilum, par sem um hefur verid ad reda
gagnkvemar asakanir peirra um verklag og hattsemi hvors annars vid tengingu lagna i
fjarskiptainntaki. Meo tolvupdsti PFS til adila, dags. 27. febrtar s.1., taldi PFS astedu til ad
leidbeina um tiltekin meginatridi sem stofnunin taldi vera 1j6s og fyrirliggjandi, m.a. med tilliti
til fyrri Grlausna stofnunarinnar vardandi pessi mal og peirra breytinga sem gerdar voru a
reglum um innanhussfjarskiptalagnir.

(21) bar sem a0 badir adilar toldu & sér brotid og ad adilar voru sammala um mikilvagi pess ad
fundin yrdi asattanleg lausn vardandi verklag vid ad ndalgast lausan prad
innanhussfjarskiptalagnar, taldi PFS vera tilefni til ad reyna na sattum med adilum. Sampykktu
adilar ad piggja bod PFS um ad leida sattavidraedur sem foru fram pann 3. mai 2017. 11j6si pess
ad ekki tokst ad na samkomulagi um efni fundargerdar fyrsta sattafundar taldi PFS oliklegt ad
frekari vioredur myndu skila arangri og tilkynnti um lok sattaumleitana pann 18. mai 2017.

(22) Fyrrnefndar leidbeiningar PFS, auk sattavidraedna sem stofnunin hélt med adilum, dugdu
ekki til ad leysa agreining milli adila. PFS barst pvi formleg kvortun GR gegn Milu, sbr. bréf
dags. 2. mai 2017, svo og kvortun Milu 4 hendur GR, sbr. 14. juli 2017. Leyst var Gr kvortun
GR med akvordun PFS nr. 25/2017, sem vardadi rétt til adgangs ad lausum preedi
innanhussfjarskiptalagnar i1 fjarskiptainntaki, og ur kvortun Milu med akvordun PFS nr.
26/2017, sem vardadi abyrgd 4 tengingum i fjarskiptainntaki og krofur um urbaetur. Mila kaerdi
sidari akvordunina til Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala sem stadfesti akvordun PFS,
sbr. mal nr. 13/2017. Ekki pykir tilefni til ad rekja nanar efni pessara tveggja akvardana i
akvordun pessari, enda hefur urlausn pessara kvortunarmala ekki bein tengsl vid agreiningsefni
pessa mals, en pess ma po geta ad Mila h6fdadi mal til 6gildingar & Grskurdi 1 mali nr. 13/2017
og er pad mal nu til medferdar hja démstdlum.

(23) bann 21. jini 2018 barst PFS tolvupostur fra Milu, par sem kvartad var undan fragangi GR
a tengingum 1 fjarskiptainntaki i huseignum 1 tiltekinni htseign i Mosfellsba. Vardadi
umkvortunarefnid ad GR hefoi ekki sett upp tengilista i fjarskiptainntaki, eins og krafa er um
pegar um er ad reda nybyggingar fjolbylishtisa. Leysti PFS 1Ur pessari kvortun med akvordun
nr. 16/2018, fra 24 oktober 2018, par sem komist var ad nidurstodu um ad pad veri 4 abyrgd



huseiganda ad setja upp tengilista. Ef huseigandi vanrakti pa skyldu sina og 1éti hja lida ad setja
upp tengilista hefdi pad per afleidingar ad fjarskiptafyrirtekjum veri oheimilt ad tengja
vidkomandi huseign, enda veri fragangur i fjarskiptainntaki ekki i samrami vid reglur.

(24) Meo tolvuposti, dags. 28. november 2018, kvartadi Mila aftur undan pvi ad GR hefoi
braedisodid heimtaug vid innanhussfjarskiptalagnir i fjarskiptainntaki i tilteknum hiiseignum.
akvordun sinni nr. 2/2019 benti PFS a agreiningsefni petta hafdi adur komid til arlausnar hja
stofnuninni milli sému adila, sbr. dkvordun nr. 16/2018. Samkvamt henni vaeri pad 4 abyrgd
huseiganda ad setja upp tengilista i fjarskiptainntaki. Fjarskiptafyrirtaekjum veri éheimilt ad
tengjast hiiseignum par sem ekki er fyrir hendi tengilisti. Pad var nidurstada PFS ad fyrri
akvordun stofnunarinnar nr. 16/2018 veri bindandi um agreiningsefni malsins. Pvi var kvortun
Milu visad fra.

V.
Forsendur og nidurstada

5.1. Almennt um lagaumhverfi og afmorkun mals

(25) Samkvemt 2. mgr. 2. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 er Pést- og fjarskiptastofnun falid
a0 hafa umsjon med fjarskiptum i 16gsdgu islenska rikisins og hafa eftirlit med framkvaemd
laganna. P4 hafa verid sett sérstok 16g um starfsemi og valdheimildir stofnunarinnar, sbr. 16g
nr. 69/2003 um Poést- og fjarskiptastofnun, en par eru jafnframt tilgreind pau verkefni sem
stofnuninni ber ad vinna ad. I 3. gr. laganna er pannig kvedid 4 um ad Post- og fjarskiptastofnun
skuli studla ad samkeppni a svidi post- og fjarskiptapjonustu og koma i veg fyrir oréttmeeta
vidskiptahcetti med pvi m.a. ad vinna gegn réskun eda takmorkun samkeppni @ morkuoum
fjarskipta- og postpjonustu, sbr. a.-110 2. tolulidar akvadisins. Enn fremur med pvi ad taka patt
[ proun markadar fyrir fjarskipta- og postpjonustu og upplysingatekni med pvi m.a. ad vinna
gegn hindrunum 1 vegi frambods a fjarskiptanetum, adstoou og pjonustu sem peim tengist og
fiarskipta- og postpjonustu og studla ad pvi ad geett sé jafnredis vio medhondlun
fjarskiptafyrirteekja og postrekenda sem bua vio somu adstedur, sbr. a. og c.-lidi 3. tolulidar
akvadisins.

(26) A0 aliti PFS hafa pau markmid fjarskiptalaga sem birtast i tilgreiningu & verkefnum, p.e.
um ad vinna gegn roskun a samkeppni, koma i veg fyrir hindranir ad adgangi ad adstéou og
geta skuli jafnredis fjarskiptafyrirtaekja, pydingu vid talkun og framkvemd 60. gr.
fjarskiptalaga sem er er svohljédandi:

., Fjarskiptalagnir i husncedi askrifenda, p.m.t. huskassar, eru a abyrgo huseigenda.
Stadsetning huskassa og allar lagnir 1 byggingu skulu vera i samrcemi vio
teikningar af byggingunni sem byggingareftirlit hefur sampykkt. [ fioleignarhiisum
skulu huskassar vera innsigladir eda leestir og pannig gengio fra l6gnum ad
oviokomandi eigi ekki greida lei0 ad einstokum fjarskiptalinum. bPegar
fjarskiptafyrirteeki berst umsokn um pjonustu fra askrifanda skal fjarskiptafyrirtceki
eiga rétt a adgangi ad huskassa i viokomandi byggingu til ad tengja sig inn a hann
og ad lognum viokomandi dskrifanda. Post- og fjarskiptastofnun setur reglur um
fragang huskassa og lagna i peim tilgangi ao tryggja vernd fjarskipta og skilgreina
adgangsheimild fjarskiptafyrirtcekja. *

(27) Meginefni dkvadisins er ad mela fyrir um abyrgdarskil 4 milli netrekanda annars vegar
og huseigenda hins vegar, en innanhusslagnir fra nettengingu i huskassa eru a abyrgd
huseigenda. Einnig er fjallad um 6ryggi huskassa og um rétt fjarskiptafyrirtakja til adgangs ad



peim, en gert er rad fyrir ad Post- og fjarskiptastofnun setji reglur m.a. i peim tilgangi ad
skilgreina nanar adgangsheimild fjarskiptafyrirtakja, en pad hefur stofnunin gert, sbr. reglur nr.
1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, sbr. og reglur til breytinga a peim nr. 421/2018.

(28) Kvartanir pessa mals varda annars vegar ahrif pess fyrir fjarskiptafyrirteki ad tengja
heimtaugar sinar vid innanhussfjarskiptalagnir pegar krofu um uppsetningu tengilista hefur ekki
veri fylgt og hins vegar um skyldu huseiganda til ad gera lausan prad innanhussfjarskiptalagnar
adgengilegan i fjarskiptainntaki. Badi efnisatridin eiga undir 3. mgr. 7. gr. reglnanr. 1111/2015
um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr. 421/2018, en akveedid
er svohljédandi:

I fiarskiptainntaki skal Gvallt setia upp tengilista til ad tengja strengenda
heimtaugar vio innanhussfjarskiptalogn. Heimilt er ad spleesitengja heimtaug vio
innanhussfjarskiptalogn 1 fjarskiptainntaki. Sé spleesitengt i fjolbylishusi eda
einingaskiptu  atvinnuhusnedi  skal  leggia a.m.k.  einn  aukaprad
innanhussfjarskiptalagnar fra inntaki til hverrar ibudar eda einingar og skal
lausum aukapradum innanhussfjarskiptalagnar komio fyrir i tengilista vio
fjarskiptainntak.*

(29) Eins og fram kemur i lysingu & adsteedum i fjarskiptainntaki peirra huseigna sem mal petta
varda, sbr. kafla II., voru sidustu tengingar 4 vegum GR settar upp eftir gildistoku reglna nr.
421/2018 um breytingu & reglum nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir pann 1. jali 2018.
Tilvitnad akveedi 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, & pvi vid um
tengingar i fjarskiptainntaki allra peirra hiiseigna sem mal petta vardar.

5.2. Skuldbindingargildi akvorounar PFS nr. 16/2018

(30) Eins og sja ma i malsgreinum 23 og 24 akvordunarinnar hefur hluti af dgreiningsefni pessa
mals milli Milu og GR adur komid til trlausnar hja PFS. Samkvemt akvordun nr. 16/2018 er
pad a abyrgd huseiganda ad setja upp tengilista i fjarskiptainntaki. Fjarskiptafyrirtekjum er
6heimilt ad tengjast hiseignum par sem ekki er fyrir hendi tengilisti, en um pad var komist svo
ad ordi:

,,Ef peer adstedur skapast ad huseigandi eda husbyggjandi vanraki paer krofur sem
gerdar eru til fragangs 4 innanhussfjarskiptalognum, samkvamt 7. gr. reglna nr.
1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, en per eru 6undanpeaegar hvad peer krofur
vardar, sbr. c-1i0 1. gr. reglnanna, ad pa er afleidingin su ad fjarskiptafyrirtekjum
er Oheimilt ad setja upp tengingar i fjarskiptainntaki sem svo er astatt um, enda veeri
fjarskiptafyrirteeki pa ad taka patt i pvi ad vikjast undan kréfum reglna nr.
1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir.*

(31) Stjérnvaldi ber a0 gaeta ad skuldbindingargildi fyrri stjornvaldsakvardana sinna vid urlausn
stjornsyslumala. Med pvi er jafnframt tryggt ad ekki sé haegt ad fara i kringum 16gbundna keeru-
og malshofdunarfresti med pvi einu ad bera somu kréfu aftur upp vid PFS og f4 karanlega
efnistirlausn um hana ad 6dru sinni, jafnvel toluvert eftir ad frestir samkvaemt fyrri akvordun
runnu ut. bvi hefur pad verid venja hja PFS, pegar pessi stada kemur upp, p.e. sama
agreiningsefni milli sdmu malsadila er borid undir PFS, ad fravisa slikum kvortunarmalum.
Umfj6llun um petta ma t.d. sja i akvordun PFS nr. 25/2017, en par sagdi m.a. petta:

,»Pad er vidtekin stjornsysluframkvaemd hja PFS a0 fjalla ekki tvisvar sinnum um
sama agreiningsefnid sem vardar sama malsadila. Slikum krofum og/eda
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sjonarmidum malsadila hafa leitt til fravisunar mala eda PFS litid svo 4 ad
malsadilinn veri bundinn af fyrri trlausn vardandi tiltekna krofu eda sjonarmid og
pad atridi ekki tekid til urlausnar ad nyju.*

(32) Til studnings pessari stjornsysluframkvaemd visar PFS einnig til akvardana PFS nr. 8/2017,
2/2019 og 13/2019, auk urskurdar Grskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 7/2015 (kafli
IV 1).

(33) Eins og fram kemur i lysingu 4 adsteedum i fjarskiptainntaki peirra huseigna sem mal petta
var0a, sbr. kafla II., voru sidustu tengingar 4 vegum GR settar upp i fjarskiptainntaki ad [...] og
[...] 1 Reykjavik settar upp eftir ad PFS tok akvordun sina nr. 16/2018 pann 24. oktober 2018.

(34) Nidurstada PFS 1 akvoroun nr. 16/2018, pess efnis ad GR hefdi i umraeddri huseign borid
a0 tengja strengenda heimtaugar i tengilista vid inntak sem innanhtsslogn tengist med
tengisnuru, byggdi a tulkun 7. gr. reglna 1111/2015 4dur en dkvaedinu var breytt med reglum
nr. 421/2018. bvi var tekid fram ad akvordunin ad hun veri pvi ekki bindandi hvad vardar
umraedda skyldu sem var felld nidur med reglubreytingunni. A hinn boginn var PFS mjog skyr
um pad hvada fordemisgildi akvordunin hefdi fyrir fjarskiptafyrirteeki sem starfa a
heimtaugamarkadi, sbr. eftirfarandi:

I 1josi leidbeiningarskyldu sinnar telur PFS pvi rétt ad taka fram ad nidurstada
akvordunar pessarar, um ad GR hafi borid ad tengja heimtaug vid strengenda
innanhusfjarskiptalagnar 1 tengilista i inntaki fjarskiptalagna ad [...], er pvi ekki
fordemisgefandi vardandi tengiadferd pegar kemur ad nybyggingum fjolbylishusa.
Nidurstadan getur hins vegar, eftir sem &dur, verid fordemisgefandi um hvernig
flarskiptafyrirtaeki eiga ad bregdast vid verdi pau pess askynja ad huseigandi eda,
eftir atvikum htsbyggjandi, hafi ekki uppfyllt skyldu sina vid ad setja upp
tengilista.” [undirstrikun PFS]

(35) Tilvitnud og undirstrikud leidbeining PFS til fjarskiptafyrirtekja sem starfa &
heimtaugamarkadi var sidan sérstaklega aréttud i akvordun PFS nr. 2/2019.

(36) Samkvaemt framangreindu er pad alit PFS ad akvordun stofnunarinnar nr. 16/2018 sé
bindandi um hluta af agreiningsefni pessa mals, sbr. nanar i kafla 5.3.1., nema ad pvi er vardar
sjonarmid adila um kroéfu Milu pess efnis ad PFS beiti GR pvingunararraedum, sbr. kafla 5.4.
PFS fjallar pvi hvorki um né tekur afstoou til sjonarmida og malséstedna malsadila sem varda
talkun & 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir i peim hluta malsins, enda
séu adstadur i fjarskiptainntaki peirra fasteigna sem mal petta vardar paer somu og giltu um pa
fasteign sem akvordun PFS nr. 16/2018 tok til. bad alitactni kemur til trlausnar i naesta kafla.

5.3. Aostzeour i fjarskiptainntaki peirra fasteiga sem mal petta varoa

5.3.1. Krafa um uppsetningu tengilista

(37) Efni kvartana Milu, sem beinast ad fragangi tenginga ad [...] og [...] i Reykjavik, vardar
krofu 3. mgr. 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhtssfjarskiptalagnir pess efnis ad ef heimtaug
er bradisodin vid innanhussfjarskiptalogn i fjolbylishasi skuli &vallt lagdur aukapradur
innanhussfjarskiptalagnar og honum komid fyrir vid tengilista i fjarskiptainntaki.

(38) Vettvangsathugun PFS leiddi 1 1jos ad 1 fjarskiptainntakinu hefur GR tengt
vidskiptavin/vidskiptavini med tvileidara en skilid aukaprad innanhtsslagnar (einnig tvileidari)
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i knippi a botni skaps sem hysir fjarskiptainntakid. Enginn tengilisti fyrir hiskassa & vegum
huseiganda var fyrir hendi sem Mila gat tengt sinar tengingar vid med tengisnuru.

(39) Framangreind adstada i fjarskiptainntaki er efnislega st sama og fjallad var um 1 akvordun
PFS nr. 16/2018 og vardadi forsendur og nidurstodur peirrar akvordunar. St akvordun var ekki
keerd og stendur hun 6hoggud. GR var pvi Oheimilt ad virkja heimtaugar sinar vid
fjarskiptainntak i hiiseignum ad [...] og [...] sem ekki uppfyllti kr6fur um fragang, sbr. 3. mgr.
7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum
nr. 421/2018.

5.3.2. Aogengi ad lausum preedi innanhussfjarskiptalagnar

(40) Kvortunin sem vardar hiiseignina ad [...] 1 Hafnarfirdi er frabrugdin peim kvortunum sem
beinast ad [...] og [...] 1 Reykjavik, par sem fyrir hendi er tengilisti i fjarskiptainntaki peirrar
huseignar. Su kvortun lytur ad innanhusslogn tiltekinnar ibudar i fjolbylishiisinu hafi verid tekin
framhja tengilistanum 1 huskassanum og bradisodin beint vid inntak GR og lokud inn i
inntaksboxi félagsins.

(41) PFS hefur adur fjallad um um rétt fjarskiptafyrirteekis til adgangs ad lausum predi
innanhussfjarskiptalagnar, sbr. akvordun nr. 25/2017. 1 pvi mali var fjallad um rétt Milu til ad
nalgast lausan prad innanhussfjarskiptalagnar i inntaksboxi GR, auk pess sem fjallad var um
kvortun GR um ad Mila hafi valdid skemmdum og rofi 4 fjarskiptasambandi med hattsemi sinni.
Mal petta vardar kvortun Milu um ad GR hafi ekki gert lausan prad innanhussfjarskiptalagnar
adgengilegan 1 tengilista eins og gerd er krafa um 1 3. mgr. 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um
innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr. 421/2018. Hér er um ad
reeda skyldu huseiganda til ad gera lausa vidbotarpradinn adgengilegan 1 fjarskiptainntaki, en
ekki rétt fjarskiptataekis til adgangs ad lausa praedinum, sbr. akvérdun nr. 25/2017. P6tt malin
séu efnislega skyld, p.e. pau varda réttindi og skyldur um sama atridi, ad pa er krofugerdin i
malunum ekki st sama og getur akvordun PFS nr. 25/2017 pvi ekki verid fordemisgefandi med
beinum hatti i pessu mali.

(42) Rétt eins og flarskiptafyrirteeki hafa til pess rétt ad nalgast lausan prad
innanhussfjarskiptalagnar i fjarskiptainntaki bera huseigendur um leid pa skyldu, fyrir sitt leyti,
ad gera pradinn adgengilegan vid tengilista i fjarskiptainntaki (huskassa), sbr. 1 3. mgr. 7. gr.
reglna nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr.
421/2018. Pannig ma segja ad réttur fjarskiptafyrirtekis til ad eiga greidan adgang ad
innanhussfjarskiptalognum feli um leid i sér skyldu huseiganda til ad tryggja pennan rétt.

(43) Samkvamt framangreindu bar GR ad koma lausum praedi innanhussfjarskiptalagnar 1 ibud
[nr. 01-02] ad [...] fyrir vid tengilista i huskassa fjarskiptainntaksins, sbr. 3. mgr. 7. gr. reglna
nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr. 421/2018.
Huseigandi hafoi ekki heimild til pess ad sampykkja ad GR tengdi framhja tengilita i huskassa
og bradisydi heimtaugina vid annan prad innanhtisslagnarinnar i sinu inntaksboxi.

(44) Hér er ekki um ad raeda brot sem GR ber abyrgd 4, en réttur fragangur tenginga i
fjarskiptainntaki er 4 abyrgd huseigenda, auk pess sem ekki er um ad reda endurtekna hattsemi
eda brot GR 4 skyrum fyrirmalum samkvaemt akvordun PFS. Brot petta getur pvi ekki verid,
eins og hér hattar til, andlag dagsekta eins og Mila gerir krofu um. Kréfu Milu um beitingu
dagsekta gegn GR vegna teningar 1 ibud [...] ad [...] 1 Hafnarfirdi er pvi hatnad.

5.4. Krafa Milu ehf. um beitingu dagsekta
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(45) Odruvisi hattar hins vegar til um tengingar i fjarskiptainntaki ad [...] og [...] i Reykjavik. I
peim tilvikum er um reda endurtekna hattsemi sem GR sjalf ber abyrgd 4 og er i andstodu vid
nidurstodu PFS samkvemt akvoroun nr. 16/2018, sbr. og dkvordun nr. 2/2019, pess efnis ad
flarskiptafyrirteeki  s¢ Oheimilt ad virkja heimtaug vid innanhussfjarskiptalagnir i
fjarskiptainntaki sem uppfyllir ekki krofu um uppsetningu 4 tengilista, sbr. 3. mgr. 7. gr. reglna
nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr. 421/2018.
PFS telur ad pad komi vel til lita ad leggja dagsektir & GR, p.e. hvad vardar tengingar i
fjarskiptainntaki ad [...] og[...].

(46) begar horft er til peirra sjonarmida sem liggja til grundvallar 2. og 3. mgr. 73. gr.
fjarskiptalaga verdur po ad telja ad fyrst beri ad veita fjarskiptafyrirtaeki tekifeeri til ad faera
hattsemi sina til samramis vid 16g, p.m.t. til einstakra dkvardana PFS um talkun og framkvemd
fjarskiptalaga. Hér 4tt vid ad GR taki Gr notkun paer heimtaugar i fjarskiptainntaki sem ekki
uppfyllir krofur samkvaemt 3. mgr. 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir,
eins og henni var breytt med reglum nr. 421/2018. Verdur ad telja edlilegt ad GR tilkynni
vidkomandi notandanum um slika adgerd med eins manadar fyrirvara 4dur en hin kemur til
framkvemda. Einnig verdur ad gera rad fyrir pvi ad huseigandi geti sjalfur, eda eftir atvikum
med adkeyptri pjonustu vidurkenndra fagmanna, gert radstafanir til urbota i fjarskiptainntaki
svo ad ekki purfi ad koma til pess ad GR taki tengingarnar Ur notkun, enda fjarskiptainntakid
pa ordid i samrami vid krofur. PFS telur pvi ekki timabert, ad svo stdddu, ad fjalla um krofu
Milu um ad beita GR dagsektum vegna tenginga i framangreindum huseignum og er henni pvi
hafnad. Rétt er a0 taka fram, i pessu samhengi, ad PFS getur einnig akvedid ad leggja dagsektir
a fjarskiptafyrirteki an kréfu adila.

(47) I tengslum vid urlausn um kréfu Milu um beitingu pvingunararreeda gegn GR telur PFS
naudsynlegt ad fjalla um afstoou GR til pess ad félaginu verdi gert ad breyta hattsemi sinni, sbr.
tolvupost dags. 10. mai s.l. GR telur pad 6tekt ad félaginu verdi bannad ad ganga fra [6gnum
sinum 4 framkvaemdatima hiisbyggingar og eigi pannig ad bera abyrgd 4 ad byggingaradili ljuki
vid uppsetningu a tengilista i fjarskiptainntaki.

(48) Pessu til a0 svara ad pa er med akvordun pessari ekki verid ad hindra GR 1 ad nyta hagraeoid
sem felst 1 pvi ad leggja heimtaugar og draga i innanhussfjarskiptalagnir & byggingarstigi husa.
Hins vegar eru gerdar tilteknar krofur til fragangs tenginga i fjarskiptainntaki sem huseigandi
(eda husbyggjandi fyrir athendingartima fasteignar) ber abyrgd 4 ad uppfylla. Ekki er verid ad
feera pessa abyrgd yfir & GR, en félagid ma heldur ekki, med sampykki huseiganda, horfa
framhja pessum krofum. betta hefur PFS fjallad margoft um 1 fyrri 4kvordunum sinum vegna
agreinings um fragang tenginga i fjarskiptainntaki. P4 er pad ekki rokbundin afleiding af
akvordun pessari ad GR purfi ad bera aukinn kostnad, sbr. athugasemd félagsins i tolvuposti fra
17. april 2019, par sem abyrgdin og par med kostnadurinn fellur & huseiganda.

(49) Afleiding pess ad huseigandi uppfyllir ekki krofur um fragang 4 fjarskiptainntaki i
samraemi vid krofur 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhtssfjarskiptalagnir er st ad hann faer
ekki fjarskiptatengingu i gegnum inntakid. betta er ekkert 6svipad pvi ef huisbyggjandi gengur
ekki fra rafmagnstoflu i samremi vio stadla og krofur ad pa er engu rafmagni hleypt a
vidkomandi huseign. Pad sama 4 vid um ef ekki er gengid fra tengigrind hitaveitulagna i
samremi vid stadla og krofur, en uppsetning & tengigrind og réttur fragangur 4 henni er
forsendan fyrir pvi ad vatni er hleypt a kerfio.
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(50) ba telur GR ad PFS sé ekki heimilt ad leggja dagsektir &4 félagid, par sem brot & reglum nr.
1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir varda vidurlogum samkvemt 74. gr. fjarskiptalaga, en
par er ekki getid um heimild PFS til ad leggja & dagsektir. Me0 tilliti til pess ad ekki eru lagdar
a dagsektir 4 GR med akvordun pessari er 0parft, ad svo stoddu, ad taka afstodu til malsastedu
félagsins hvad petta vardar.

Akvordunarord

1. Krofu Milu ehf. um ao leggja dagsektir a Gagnaveitu Reykjavikur ehf. fyrir ad virkja
heimtaugar i fjarskiptainntaki sem ekki uppfylla krofu 3. mgr. 7. gr. reglna nr.
1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr.
421/2018, er hafnao.

2. Gagnaveitu Reykjavikur ehf. var oheimilt ad virkja heimtaug vid praedi
innanhussfjarskiptalagna i fjarskiptainntaki ad [...] og [...] i Reykjavik, par sem ekki
var fyrir hendi tengilisti i fjarskiptainntaki, sbr. krofu 3. mgr. 7. gr. reglna nr.
1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var breytt med reglum nr.
421/2018.

3. Meo visan til 2. mgr. 73. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 ber Gagnaveitu
Reykjavikur ehf. a0 taka dr notkun heimtugar félagsins sem tengjast
innanhussfjarskiptalogum ao [...] og [...] 1 Reykjavik eigi sidar en 1. juli 2019 ad
viologoum mogulegum dagsektum, sbr. 12. gr. laga nr. 69/2003 um Pést- og
fjarskiptastofnun, par til bzett hefur verido ur hinu 6logmeata astandi. Gagnaveitu
Reykjavikur ehf. ber ad tilkynna viokomandi notendum um tima- og dagsetningu
slikrar adgerdar meo eins manadar fyrirvara.

4. Gagnaveitu Reykjavikur ehf. bar ad koma lausum przdi innanhussfjarskiptalagnar i
ibud [...] a0 [...] i Hafnarfiroi fyrir vio tengilista i haskassa fjarskiptainntaksins, sbr.
3. mgr. 7. gr. reglna nr. 1111/2015 um innanhussfjarskiptalagnir, eins og henni var
breytt meod reglum nr. 421/2018. Huseigandi hafoi ekki heimild til ad sampykkja
fravik fra peirri krofu.

5. Akvordun pessi er kaeranleg til urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 1. mgr.
13. gr. laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Kaeran skal berast
urskurdarnefnd innan fjogurra vikna fra pvi viokomandi var kunnugt um akvoroun
Pést- og fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvaemt 5. mgr. 13.
gr. somu laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphzd kr. 150.000,
skv. 6. gr. reglugerdoar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og pdéstmala.
Samkvaemt 4. mgr. 13. gr. somu laga getur adili einnig borid akvoroun Poést- og
fjarskiptastofnunar beint undir domstola an pess ad mal sé fyrst borid undir
urskurdarnefnd. Slikt mal skal h6foad innan priggja manaoda fra pvi ad viokomandi
fékk vitneskju um akvoroun stofnunarinnar. Malskot frestar ekki réttarahrifum
akvardana stofnunarinnar. Malskot beint til domstdla hindrar ad urskurdarnefnd sé
heimilt ad taka keeru til malsmeoferoar.

Post- og fjarskiptastofnun, 29. mai 2019
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Hrafnkell V. Gislason

Bjorn Geirsson
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