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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 6/2009
X gegn
Islandsposti,
mork péttbylis og dreifbylis, stadsetning bréfakassa

l.
Erindid

Til Post- og fjarskiptastofnunar hefur leitad [...]* fyrir hond ibda ad Ulfarsfellsvegi 35 (4dur
Hamar), og 6skadi eftir ad stofnunin teeki til athugunar hvort ad stadsetning bréfakassa nidur
vid veg sé i samraemi vid peer reglur sem i gildi eru. Taldi hann ad Islandspésti beeri ad bera Gt
postsendingar og afhenda inn um bréfallgu & sama héatt og annars stadar i péttbyli. Med bréfi
dags. 28. agust 2008 skyrdi kvartandi frekar pau sjénarmid sem hann byggdi hina munnlegu
kvortun sina &. Taldi kvartandi ad skilgreining i frumvarpi til nyrra skipulagslaga & péttbyli
eigi ad leioa til pess ad ibuar eigi lagalegan rétt til ad fa somu pjonustu og adrir iblar
péttbylisins. Skilgreiningin sem visad var til i erindinu hljédar svo:

,, Pétthbyli: Pyrping hdsa par sem buda a.m.k. 50 manns og fjarlegd milli hdsa fer ad jafnadi
ekki yfir 200 metra. Afmarka ma péttbyli med 6drum heetti i adalskipulagi sveitarfélags.

Telur kvartandi ad su undantekning sem fram kemur i skilgreiningunni um ad afmarka megi
péttbyli med 6drum heetti i adalskipulagi sveitarfélags sé einmitt raunin par sem i
adalskipulagi Reykjavikur sé Ulfarsfellsvegur 35 skilgreindur innan péttbylis, sbr.
péttbyliskort fra 2. oktober 2006. En a kortinu komi fram hvada stadir innan
Reykjavikursvaedisins séu skilgreindir sem péttbyli eda dreifbyli.

1.
Malsmedferd
1.
Med bréfi, dags. 28. aglst 2008, var erindid sent Islandspdsti til umsagnar. Sérstaklega var
Oskad eftir ad fyrirteekid gerdi grein fyrir & grundvelli hvada réttarheimilda bréfakassi Hamars

! Nafn kvartanda fellt Gt vegna trunadar.
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eigi ad vera stadsettur nidur vio veg, sbr. 16. gr. reglugerdar um alpjonustu nr. 364/2003, en
par sé gerdur greinarmunur & stadsetningu bréfakassa eftir pvi hvort um péttbyli eda dreifbyli
er ad reeda.

Svar Islandsposts barst med bréfi, dags. 16. september 2008, par segir m.a:

,Afstada slandsposts er su ad Islandspostur telur ad ekki sé um péttbyli ad reda i skilningi
reglugerdar um alpjénustu en par er péttbyli skilgreint & eftirfarandi hatt: péttbyli er pegar ad
lagmarki 50 ibtiar btia 4 svaedi, par sem almennt er ekki meira en 50 metrar 4 milli husa.*

Islandsposti ber ad haga starfsemi sinni & sem hagkvaemastan hatt og i dreifbyli er posti dreift
med og postur afhentur i postkassa. Hvert aukastopp a baejum i dreifbyli upp & 1-2 minuatur
getur audveldlega lengt ferd um 1-2 klukkustundir & dag.

Eftir ad hafa skodad adsteedur pa telur islandspostur umreett heimili teljist ekki vera & svadi
sem ad lagmarki bta 50 ibuar eda ad 50 metra fjarleegd sé & milli hisa. | ibGdarhtsi Hamars
séu skradir 5 ibuar skv. pjodskra. Neesti beaer sé baerinn Sudurhlid (5 skradir iblar) og par nast
Akursholt (4 skradir ibuar). Engin tenging sé & milli hisa og hver bar sé med sina eigin
heimreid. Mun lengra sé ad nastu bajum. Allir baeir fa eins pjonustu a pessu svaedi p.e. fa
dreift i pdstkassa.

pa telur Islandspdstur ad skilgreining skipulagslega & péttbyli hafi ekkert gildi i pessu
sambandi, par sem fyrirteekio starfi eftir [Iogum um postpjonustu og reglugerd um alpjonustu
begar kemur ad Utfaerslu & pjonustu. A sama hatt sé pad 6skylt mal pegar skipulagsyfirvold
vidkomandi sveitarfélags afmarki péttbyli & annan hatt en fram kemur i reglugerd um
alpjonustu og geti & engan hatt haft ahrif 4 pjonustustig Islandspésts i dreifbyli.

Med umsogn Islandspdsts fylgdu einnig myndir af vettvangi.

2.

Med télvupdsti, dags. 19 september 2008 var kvartanda gefinn kostur a ad gera athugasemdir
vid sjonarmid Islandsposts. Svér barust med télvuposti, dags. 2. oktéber 2008. |
athugasemdunum er ekki fallist & pa skilgreiningu Islandspdsts ad um dreifbyli sé ad reeda.
Ulfarsfellsvegur 35 sé i péttbylinu Reykjavik samkveemt adalskipulagi Reykjavikur og
skipulagslogum og postnumerid se 113. Einnig ef notast eigi vid skilgreiningu reglugerdar um
alpjonustu til ad skilgreina heimilisfang i dreifbyli, pa séu margir stadir i Reykjavik sem
skilgreina megi sem dreifibyli s.s. verslunar- og idnadarsvedi, einnig tiltekur kvartandi stadi
eins og Keldur, Hofda eda Norrana hdsid.

Hvad vardar pa malséastaedu Islandsposts ad skilgreining skipulagsyfirvalda & péttbyli geti ekki
haft ahrif & pjonustustig Islandspdsts, pa benda iblar & ad ekki sé eingéngu verid ad benda &
adalskipulag Reykjavikur heldur einnig skipulagsldg. Af pvi leidir ad pjénustustigid eigi ad
vera pad sama og i péttbyli.



3.
Med tolvuposti, dags. 9. oktdber 2008 var Islandpdsti gefid tekiferi ad koma ad
athugasemdum vid sjonarmid ibda. Athugasemdir fyrirtekisins barust med bréfi, dags. 15.
oktdber 2008. Bendir fyrirteekid & ad postnimer skilgreini ekki endilega svadi i dreifbyli eda
péttbyli. Morg deemi seu um pad um allt land ad pdstnumer taki baedi til dreifbylis og
béttbylis, t.d. 270 Mosfellsbaer, 880 Kirkjubajarklaustur, 203 Kopavogur, 225 Alftanes og
685 Raufarhdfn. Postniamer komi pvi malinu ekkert vid.

Hvad vardar pa stadi sem nefndir eru i athugasemdum kvartanda p& séu pad allt storir
vinnustadir/fyrirteeki og klarlega innan péttbylis. Pjonusta vio pau sé samberileg og sU
pjonusta sem Islandspostur veitti 68rum stérum fyrirteekjum p.a.m. fyrirteekjum i dreifbyli.

pa bendir islandspostur & ad fyrirteekid starfar eftir 16gum um postpjonustu en ekki
skipulagslogum. Fyrirteekid geti ekki studst vid skipulags og byggingarldg pegar akveda purfi
bjonustustig. Pa telur islandspostur ad ekki sé nagjanlegt fyrir keeranda ad taka hluta ar
6drum légum eda reglugerdum og tulka sér i hag, heldur verdi ad skoda 16g og reglugerdir i
heild sinni og m.a. skoda hver markmid peirra séu. Su skilgreining sem kvartandi stydst vid er
veentanlega tekin ur skipulags og byggingarlogum nr. 73/1997, i 1. gr. er kvedid & um
markmid peirra laga, en ekkert af pvi sem par er tiltekid eigi vid um starfsemi islandsposts.

A8 lokum vakti Islandspostur athygli & b. 1id 2. mgr. 6. gr. laga um postpjonustu, par sem
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segir ,,ad ollum notendum sem bua vid sambeerilegar adstedur sé bodin eins pjonusta.

par sem lislandspostur telur ad Ulfarsfellsvegur tilheyri dreifbyli sé edlilegt ad ibuar ad
Ulfarsfellsvegi 35 fai eins pjonustu og adrir ibtar & narliggjandi bagjum.

1.
Forsendur og nidurstada

1.
Almennt
[slandspostur hf. er opinbert hlutafélag ad fullu i eigu islenska rikisins. I l16gum um
postpjonustu nr. 19/2002, reglugerd um alpjonustu nr. 364/2003 og i rekstrarleyfi, dags. 3.
desember 2007, er skyldum fyrirteekisins ad pvi er vardar pjonustuna og geedum hennar lyst.
A sama hatt og talad er um skyldur islandpdsts meetti einnig tala um réttindi notenda, p.e.
skyldur Islandspésts eru um leid réttindi notenda pegar kemur ad Gtfeerslu peirrar pjonustu
sem landsmenn eiga rétt a.

Markmid laga um postpjonustu er ad tryggja hagkveema og virka postpjonustu um land allt og
ad allir landsmenn hafi adgang ad akvednum pattum pdéstpjonustu, sbr. 2. gr. laganna. Pa er
einnig kvedid 4 um ad allir landsmenn sem bua vid sambarilegar adsteedur skuli eiga kost &
eins pjénustu.



[ 6. gr. lagana er jafnframt kvedid & um ad islenska rikid eigi ad tryggja 6llum landsménnum &
jafnreedisgrundvelli adganga ad akvednum pattum pdéstpjonustu, alpjonustu, med akvednum
gedum og & vidradanlegu verdi og Pést- og fjarskiptastofnun falid vid Gthlutun rekstrarleyfa
ad leggja kvadir & rekstrarleyfishafa um ad peir veitti alpjonustu a starfsveedi sinu. Innfalio i
alpjonustu hugtakinu er t.d. adgangur ad afgreidslustad, bréf, markpostur, dagbl6d, vikubl6g,
abyrgdarsendingar, tryggdar sendingar og bogglar upp ad 20 kiléum. Pa eru ymsar kréfur um
bjonustu og gaedi, s.s. teeming moéttdkustada a.m.k. einu sinni hvern virkan dag, sbr. 20. gr.,

ad poéstur sem fellur undir skilgreiningu a alpjonustu sé borinn Gt alla virka daga, nema
kringumstaedur og landfraedilegar adsteedur hindri slikt. 1 31. gr. eru ymsar reglur um
postmedferd er varda t.d. fragang sendinga, frimerki, dagstimplun, og hvernig standa eigi ad
afhendingu postsendinga ad halfu rekstrarleyfishafa.

Skyldur alpjonustuveitanda i pessu tilviki Islandsposts afmarkast pannig af ofangreindum
réttarheimildum og skyringu peirra i hverju einstoku tilfelli. Pau deilumal sem komid hafa til
kasta Post- og fjarskiptastofnunar og varda pa pjonustu sem Islandsposti er skylt ad veita, p.e.
alpjonustu, snda flest ad peim skilum eda peim mdrkum sem Islandspdsti er heimilt ad gera &
pjonustu i dreifbyli i samanburdi vid pa pjonustu sem bodid er upp a i péttbyli, t.d. feerri
dreifingardagar, sbr. akvardanir Post- og fjarskiptastofnunar nr. 5 og 6/2008, sbr. Grskurdir
Urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala nr. 3 og 4/2008. ba hafa einnig risid alitamal og
keerur pegar Islandspdstur hefur fengid heimild fra Post- og fjarskiptastofnun til ad loka
afgreidslustad og i pvi mali sem hér er til umfjéllunar hvar draga eigi morkin & milli péttbylis
og dreifbylis.

Almennt mé segja ad med l6gum um postpjonustu nr. 19/2002 sem og i reglugerd um
alpjonustu og framkvaemd postpjonustu nr. 364/2003, sé Islandspdsti veitt nokkurt svigram til
ad mota pjonustu fyrirtaekisins innan dkvedinna marka. Su visiregla er gefin i b 1id 2. mgr. 6.
gr. laganna ,, ad llum notendum sem buia vid sambeerilegar adstedur sé bodin eins pjonusta“.
Hvener adstada manna sé hins vegar sambarileg raedst ad adsteedum i hverju mali fyrir sig og
peim 16gum og reglum sem sett hafa verid og a&tlad er ad taka & peim markatilvikum sem um

reedir.

Ef setningin er brotin nidur pA ma skipta henni i tvennt: I fyrsta lagi er talad um alla
,,...notendur... , samkvaemt ordanna hljodan verdur hugtakid ekki skilid 6dru visi en hér sé att
vid alla notendur postpjonustu hér & landi og pa an tillits til pess hvar peir bua & landinu. |
60ru lagi er talad um notendur ,,..sem bua vio sambeerilegar adstedur..” AD mati POst- og
fjarskiptastofnunar er ekki haegt ad skilja pessi ord a pann hatt ad allir eigi ad fa nakveemlega
sOmu pjonustuna og skiptir pa engu mali hvort verid er ad tala um tidni dreifingar, adgang ad
afgreidslustad, afhendingarstad bréfa hvort sem um er ad reeda afhendingu i bréfakassa og eda
inn um lagu & hasi. Med 6drum ordum Islandspostur verdur ekki krafinn um pjonustu sem
fellur innan marka alpjonustu an pess ad tekid se mid af adstedum i hverju einstoku tilfelli
b.&m. kostnadi. I arskurdi Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 11/2006, komst
nefndin svo ad ordi ad ,, Islenskir landsheettir gera pad ad verkum ad erfidara er ad pjonusta
suma hodpa en adra og gert er rad fyrir ad landfraedilegar adstedur geti haft ahrif a pa
bjonustu sem rekstrarleyfishofum er skylt ad veita. “ | nylegum Grskurdi nefndarinnar vardandi
lokun afgreidslustadar ad Laugum, nr. 7/2008 var m.a vikid ad pvi ad pad veri varla
réttleetanlegt Gt fra vidskiptalegu sjonarmidi ad halda rekstri afram i ébreyttri mynd.



pPad mal sem hér er til medferdar litur ad einhverju leyti somu l6gmalum og pau mal sem
visad er til hér ad ofan, p.e. mismunandi Gtfarsla a pjonustu i péttbyli og dreifbyli og hver séu
morkin & milli péttbylis og dreifbylis.

2.
Um mork péttbylis og dreifbylis
Agreiningur i mali pessu snyst m.a um pad hvort Ulfarsfellsvegur 35 tilheyri péttbyli eda
dreifbyli og pa um leid hvort ad skyldu islandsp6st vardandi afhendingu pdstsendinga ljiki
vid afhendingu i bréfakassa sem stadsettur er vid pjédveg.

Um skil & péttbylis og dreifbylis samkveemt skipulags og byggingarlégum

I erindi kvartanda er m.a. bent 4 ad samkvaemt skipulags og byggingarlégum og adalskipulagi
Reykjavikur tilheyri Ulfarsfellsvegur péttbyli og eigi af peim sokum ad fa sému pjonustu og
adrir ibdar péttbylisins.

Su skilgreining & péttbyli sem kvartandi visar til i erindi sinu er i frumvarpi til nyrra
skipulagslaga sem ekki hefur verio sampykkt & Alpingi og kemur pvi ekki til sjalfsteedrar
skodunar i akvoroun pessari.

I gildandi skipulags og byggingarldgum nr. 73/1997 er hins vegar eftirfarandi skilgreining &
bettbyli:

,, Péttbyli: Pyrping hisa par sem bda a.m.k. 50 manns og fjarlegd milli hisa fer ad jafnadi
ekki yfir 200 metra.

Akvedi skipulagslaga og skipulagsreglugerdar nr. 400/1998, sem sett er & grundvelli laganna
hafa ad geyma fyrirmeali um adgreiningu byggda eftir notkun landssvaeda. Pannig gefst
sveitarfélogum og skipulagsyfirvéldum almennt faeri & ad skilgreina landsveaedi eftir notkun og
adgreina um leid pa pjonustu sem vid & i hverju tilviki og skipuleggja hana um leid & sem
hagkveemastan hatt. Slik skipulagsvinna fer ekki endilega fram med tilliti til &kveaeda laga um
posthjonustu og pess svigrams sem Islandspostur nytur samkveemt peim til ad moéta
bjonustuna. Gengi pad gegn postlogum ef sveitarféldg geetu bundid hendur islandspésts
vardandi pjonustustig med breytingum & adalskipulagi.

I reglugerd um alpjonustu og framkvaemd postpjonustu nr. 364/2003, sem sett er & grundvelli
6. og 35. gr. laga um postpjonustu nr. 19/2002, er alpjonustuhafa, i pessu tilviki islandsposti
einnig gefid akvedid svigrum til moéta pjonustu fyrirteekisins i samraemi vid adstedur a
hverjum stad, t.d. eftir pvi hvort viokomandi adili bui i péttbyli eda dreifbyli, sja t.d. arskurdi
Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 3- og 4/2008, par sem reyndi & heimildir
[slandsposts til ad fekka dreifingarddgum til nokkurra beaja & Vestfjoroum, arskurd
nefndarinnar nr. 7/2008, um lokun afgreidslustadar ad Laugum og Urskurd nefndarinnar nr.
11/2006, bar sem reyndi & heimildir Islandpésts til ad stadsetja bréfakassa fjarri viskomandi
husi. [ engum af pessum Grskurdum var fallist & ad jafnraedi notenda veeri skert & einhvern hatt



pvert @ moti er pvi slegid fostu ad islenskir landsheettir geri pad ad verkum ad erfidara sé ad
bjona suma hépa en adra.

Pdst- og fjarskiptastofnun telur ad vid drlausn pessa agreiningsefnis hvort viokomandi hus sé
innan péttbylis eda dreifbylis beri ad leggja til grundvallar akvaedi laga um péstpjonustu nr.
19/2002, sem og reglugerdar um alpjonustu og framkvemd poéstpjonustu, en ekki akveedi
skipulagslaga nr. 73/1997, né pess adalskipulags sem vidkomandi sveitarfélogum er skylt ad
gera a grundvelli peirra og kvartandi visadi til. Byggist st nidurstada fyrst og fremst & pvi ad
16g um postpjonustu eru sérlég sem &tlad er ad gilda & tilteknu réttarsvidi og samkveaemt
almennum légskyringarvenjum pé poka almennu 18gin fyrir sérlagadkvaeedum ef peim lendir
saman. Af pvi leidir ad engu skiptir vardandi nidurstddu pessa mals hvort umraedd sveedi sé
skilgreint sem péttbyli samkveemt adalskipulagi Reykjavikur. Heldur verda adsteedur hlutrent
séd ad vera pannig ad vidkomandi hus verdi talio vera a svaedi sem telst til péttbylis i skilningi
16. gr. reglugerdarinnar, en han hljédar svo:

pétthbyli er pegar ad lagmarki 50 ibGar bla a sveedi, par sem almennt er ekki meira en 50
metra fjarlegd & milli hisa.

A pvi svadi sem um er ad ra@da eru prju has: Ulfarsfellsvegur 31, 33 og 35. Fyrir gildandi
skipulag baru pessi has audkennid Akursholt, Sudurhlid og Hamar. Samkvaemt pjodskra eru
14 einstaklingar skradir med logheimili & pessum st6dum. Langt er i nastu hds og vid
afmorkun svaedisins sem og a hugtakinu péttbyli, i skilningi 16. gr. reglugerdar um alpjonustu
verdur einungis horft til pessara priggja hisa og fjolda ibda i peim. Af pvi leidir ad
vidkomandi svaedi og par med hus teljast stadsett i dreifbyli i skilningi reglugerdarinnar.

.J’*

-8

e & 2> by A
(| Fela yfirlitskort & e — I

Mynd sem synir afstédu hlsanna, Hamar lengst til haegri.



3.
Stadsetning bréfakassa
Reglugerdin kvedur & um hlutleeg viomid sem hafa skal til hlidsjonar pegar akvordun er tekin
um stadsetningu bréfakassa i dreifbyli.

Upplyst er i malinu ad lengd héradsvegar® (safnvegar) fra Ulfarsfellsvegi og heim ad hisinu
vid Ulfarsfellsvegi 35 (Hamar) er um 75 metrar. Reglan i 16. gr. kvedur a um ad akvarda skuli
stadsetningu bréfakassa eftir eftirfarandi meginreglum:

. I dreifbyli skal bréfakassi vera stadsettur vid eda i hisi ef lengd safnvegar fra tengivegi

eda stofnvegi er ekki lengri en 50 metrar.

Ef vegur er allt ad 500 metrar skal bréfakassinn vera stadsettur vié vegamot safnvega vid
tengiveg eda stofnveg. Ad jafnadi skal bréfakassi ekki vera stadsettur fjeer en 500 metra fra huisi

Eins og fram kemur hér ad ofan er fjarlaegd fra Ulfarsfellsvegi ad hasi um 75 metrar eda um
25 metrum lengri en 50 metra vidmidunarmaorkin sem akvarda stadsetningu vid eda i husi ef
lengd vegar er minna en 50 metrar. Samkveemt pvi akvardast stadsetning bréfakassa sem
bjona & ibGum ad Ulfarsfellsvegi 35, af peirri reglu sem kvedur & um 500 metra
fjarleegdarmork en samkveaemt henni skal bréfakassi vera stadsettur vid vegamot ef vegur heim
ad hasi er allt ad 500 metrar. Af gognum malsins verdur ekki annad radid en su adstada sé
uppi i pessu mali og skal stadsetning bréfakassa pvi vera vid vegamatin heim ad ibudarhusinu
namer 35 eins og verid hefur.

Akvérdunarord
Stadsetning bréfakassa vid vegamét ad Ulfarsfellsvegi 35, er i samraeemi vid paer meginreglur
sem fram koma i 16. gr. reglugerdar um alpjonustu og framkveemda postpjonustu nr.
364/2003.

Akvordun pessi er kaeranleg til urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13. gr. laga nr.

69/2003, um Pdst- og fjarskiptastofnun. Keran skal berast Grskurdarnefnd innan fjégurra
vikna fra pvi viokomandi vard kunnugt um akvordun Pést- og fjarskiptastofnunar.

Reykjavik, 20. mars 2009

Hrafnkell V. Gislason

Fridrik Pétursson

2 i vegaldgum nr. 80/2007, er héradsvegur skilgreindur & eftirfarandi hatt i c.lid 2. mgr. 8. gr. laganna: Héradsvegir eru vegir sem liggja ad
bylum, atvinnustarfsemi, kirkjustodum, opinberum sk6lum og 6drum opinberum stofnunum utan péttbylis sem akvednir eru & stadfestu
skipulagi og taldir upp i vegaskra. Héradsvegur skal aldrei na nar framangreindum stédum en 50 m ef hann endar par. Jafnframt er heimilt
ad taka i tolu héradsvega vegi ad sumarbistadahverfum sem tengja ad minnsta kosti 30 bistadi vid pjodveg.
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