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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 29/2017

i kvOortunarmali vegna 6umbedinna fjarskipta af halfu Flokks
folksins

l.
Erindi
Pdést- og fjarskiptastofnun (hér eftir PFS) barust kvartanir fr4 36 adilum, dagana 28. oktdber til 7.
november 2017, vegna éumbedinna fjarskipta & vegum Flokks folksins vardandi kosningar til
Alpingis, sem fram foru 28. oktober 2017(Mal nr. 2017100079).

1.
Malavextir

2.1 Kvartanir dags. 28. oktdber til 7. névember 2017.

A timabilinu 28. oktober til 7. nGvember 2017 barust PFS 36 kvartanir vegna 6umbedinna SMS
sendinga sem merktar voru Flokki folksins, par sem vidtakendur voru hvattir til ad kjosa flokkinn
i kosningum til Alpingis sem fram foru 28. oktéber 2017. Pau afrit sem fylgdu kvértunum bentu
til pess ad sendingar hafi borist pann 27. oktober 2017 seinni part dags og fram & kvold. Kvartanir
beindust ad pvi ad um dumbedin fjarskipti veeri ad reeda, p.e. ad vidtakendur hefdu ekki veitt
sampykki fyrir mottoku slikra skilaboda fra flokknum. I nokkrum tilvikum var jafnframt kvartad
yfir pvi ad skilabodin voru send a bannmerkt namer og numer sem attu ekki ad vera skrad i
simaskra.

Skilabod sem PFS barst afrit af innihéldu eftirfarandi texta:

,, Ertu med kosningarett? — Nyttu rettinn! Afnemum fritekjumark og haekkum skattleysismork. Kaer
kvedja! Flokkur folksins X-F.

Kvartanir barust fra eftirtoldum adilum: [N6fn fjarleegd vegna trinadar]



2.2 Bréf PFS til Flokks félksins

pann 31. oktober 2017 sendi PFS bréf til Flokks félksins vegna peirra kvartana sem pa hofdu
borist, asamt afriti af kvortunum. 1 bréfinu var greint fra framkomnum kvortunum og fylgdi afrit
af peim. pa var gerd grein fyrir peim reglum sem gilda um 6umbedin fjarskipti og i pvi sambandi
var visad til 46. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og leidbeiningabaklings sem PFS hefur gefid ut
um malefnid.

Med visan til 1. mgr. 5. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003 6skadi stofnunin eftir
eftirfarandi upplysingum fra Flokki folksins vegna malsins:

1. Oskad er upplysinga um umfang umraddra sendinga. Hver var fjéldi SMS sendinga sem
sendar voru & vegum flokksins? Hver var fjéldi vidtakenda sem sent var til? VVoru sendingar
sem pessar vidhafdar & 6llu landinu eda i tilteknum kjérdeemum?

2. Hver annadist pessar sendingar fyrir flokkinn?

3. Hvadan fengust upplysingar um simanumer? Voru numer, sem ekki eru i simaskra eda

bannmerkt, sérstaklega tilgreind & peim listum sem notadir voru?

Afladi flokkurinn fyrirfram sampykkis peirra sem fengu fjarskiptasendingar?

Hver er afstada flokksins til pess hvort ad ofangreindar sendingar hafi verid i samraemi vio

46. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003? Telji flokkurinn ad svo sé er 6skad eftir rokstudningi

fyrir peirri afstodu.

ok~

Flokki folksins var bodid ad koma & framferi athugasemdum og skyringum vegna malsins.
Svarfrestur var veittur til og med 13. ndvember 2017 og fram kom ad eftir pann tima meetti buast
vid ad Past- og fjarskiptastofnun taeki akvordun par sem skorid yrdi ar um hvort ofangreindar
fjarskiptasendingar hafi verid i samraemi vid 46. gr. laga um fjarskipti.

pann 7. névember var Flokki félksins sent afrit i télvuposti af einni kvortun sem barst pann dag.

2.3. Svar Flokks folksins dags. 22. ndvember 2017

pann 22. névember 2017 barst svar i formi tolvuposts fra framkvaemdastjora Flokks folksins. Med
postinum fylgdu tvo vidhengi, annars vegar afrit af télvupdstssamskiptum fyrirteekisins 1819 —
Nyr valkostur ehf. (hér eftir 1819) vid framkvemdastjora flokksins og flokksmennina Pétur
Einarsson og Halldor Gunnarsson og hins vegar svor vid spurningum PFS. [ télvupostinum sagdi,
auk tilvisana til viohengja: Pad skal itrekad ad Halldér Gunnarsson og Pétur Einarsson bera fulla
0g Oskorada abyrgd a pessum sms sendingum og pvi ekki rétt sem fram kemur ad Halldér
Gunnarsson hafi haft meirihluta stjérnar a bakvid sig pegar hann ték pa akvoroun ad senda pessi
skilabod.

I tolvupostsamskiptum sem fylgdu svari Flokks folksins kemur fram ad flokksmennirnir Halldor
Gunnarsson og Pétur Einarsson sem skipudu 1. og 2. seti & lista flokksins i Nordaustur kjordaemi
voru i samskiptum vid 1819 og 6skudu eftir ad fyrirteekid annadist SMS sendingar fyrir flokkinn.
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I télvuposti fra Pétri Einarssyni 25. oktober 2017 sendir hann upplysingar um greidanda vegna
verkefnisins og eru par nafn, kennitala og heimilisfang Flokks félksins tilgreind.

I télvupdsti fra Halldori Gunnarssyni, dags. 27. oktdber 2017, segir: Stadfesti fyrir hénd Flokks
folksins ad akvordun um ad senda Gt SMS skilabod til allra islendinga var tekin & fundi med
oddvitum og stjornarmoénnum flokksins og undirritadur stjornarmadur hefur meirihluta stjornar
um ad pessi akvordun standi 6hdggud. Halldor Gunnarsson.

pann 27. oktober 2017 sendir framkvaemdastjori 1819 télvupost til framkveemdastjora Flokks
folksins. Med postinum eru send afrit af télvupdstsamskiptum 1819 vid Halldor Gunnarsson og
Pétur Einarsson og visad til simtals sama dag par sem framkveaemdastjori flokksins & ad hafa 6skad
upplysinga um vidtakendur SMS sendinganna. P& er i postinum greint fra pvi ad SMS veru send
4 ca. 90.000 gsm numer adila sem eru ordnir 18 ara og eldri og eru ekki bannmerktir i
simaskraargrunni fra HIN.

[ svérum vid spurningum PFS kom eftirfarandi fram:

Vardandi umfang sendinga sagdi ad til hefdi stadid ad senda til 120 pasund manns. Hvad mikid
var sent er ekKki vitad, en Inga Saland stédvadi sendingar pegar 22 pasund héfdu farid at. Sidar
var sendingum haldid &fram ad fyrirmalum Halldérs Gunnarssonar.

Fram kom ad 1819 hafi annast Utsendingu skilabodanna, en ekki sé vitad hvadan upplysingar um
simanumer hafi verid fengnar.

pa kemur fram ad flokkurinn hafi ekki aflad fyrirfram sampykkis peirra sem fengu
fjarskiptasendingar.

pPa er lyst peirri afstodu ad .,...smaskilabod af pessu tagi flokkast ekki undir hugtakid
“Markadssetningu” og alls ekki er um ad reeda “solu a vorum eda pjonustu”. Pvert @ moti er hér
um ad raeda almenn skilabod um ad nyta sér kosningarétt og minnt & ymis atridi kosninganna med
kvedju fra Flokki Folksins. bessi skilabod byggja rétt sinn & 73. gr. Stjdrnarskrarinnar, samanber
eftirfarandi samantekt & lagareglum um fjéldasendingar smaéskilaboda. Fyrrgreindar
fijoldasendingar smaskilaboda voru pvi fyllilega l6glegar ad 6llu leyti.

Pa er i svarinu ad finna Grdraetti ar frumvarpi til laga um fjarskipti (um 46. gr.), Ur tilskipun
Evrépupingsins og Radsins 2002/58/EB fra 12. jali 2002 um vinnslu persénuupplysinga og um
verndun einkalifs & svidi rafreenna fjarskipta (13. gr.) og stjornarskra lydveldisins islands nr.
33/1944 (73. gr.). EkKi er gerd nanari grein fyrir pvi hvernig flokkurinn telur tilvitnadar lagareglur
heimila fjoldasendingar smaskilaboda an sampykkis vidtakenda.

2.4 Fyrirspurn til 1819, dags. 23. névember 2017

I tengslum vid erindi fra adila sem kvartadi undan pvi ad nimer hans veri skrad hja 1819, pratt
fyrir ad hann hefdi dskad eftir ad namerid veeri 6skrad og ad hann hafi fengid SMS sendingu
vardandi kosningarnar, var 1819 sent bref pann 23. november 2017. bar var m.a. spurt hvort 1819
noti numeraupplysingar til pess ad senda ut SMS fjéldasendingar og 6skad eftir ad upplyst verdi
hvada verkefni fyrirteekid hafi annast a pvi svidi a sl. 6 manudum, hversu margar sendingar hafi



verid sendar Ut i hverju verkefni fyrir sig og hvort fyrirfram sampykkis vidtakenda hafi verid aflad
adur en sendingar voru framkvaemdar.

2.5 Svar 1819, dags. 5. desember 2017

I svari 1819 kom fram ad fyrirtaekid hafi annast verkefni vardandi SMS sendingar m.a. fyrir Flokk
folksins. Send hafi verid 80.763 SMS fyrir flokkinn. pa kom fram eftirfarandi afstada vardandi
heimild til sendinga:

., begar folk skrair sig i simaskra pa hefur pad méguleika a pvi ad vera bannmerkt og teljum vio
ao ef folk kys ekki ad vera bannmerkt sé verid ad gefa sampykki.

2.6 Tolvupostur til 1819, dags. 15. desember 2017

[ tilefni af svari 1819 var fyrirteekinu sendur télvup6stur 15. desember 2017 par sem greint var fra
pvi ad stofnunin hefdi til medferdar mal vegna tuga kvartana sem barust vegna SMS sendinga &
vegum Midflokksins og Flokks folksins. Greint var fra pvi ad PFS teldi ad skv. 46. gr. laga um
fjarskipti nr. 81/2003 purfi sérstakt sampykki fyrir mottoku markadsskilaboda sem send eru med
SMS og ekki verdi talid ad peir sem ekki eru med bannmerkt simantmer hafi par med veitt
sampykki. P& var greint fra pvi ad PFS myndi & naestunni birta akvardanir par sem skorid yrdi ar
um l6gmeeti ofangreindra fjarskiptasendinga & vegum flokkanna og hygadist stofnunin einnig fjalla
um patt 1819 i peim. Afstada 1819 til malefnisins komi fram i fyrrnefndu bréfi dags. 5. desember
2017, en ef félagid vilji koma ad frekari athugasemdum sem varda umraddar sendingar fyrir
flokkana, pa veeri gefinn kostur & ad koma peim & framferi. Frestur til pess var veittur til 22.
desember 2017.

Fram kom & fundi PFS med 1819, 22. desember 2017, ad fyrirtaekid hefdi ekki frekari athugasemdir
vegna malsins.

1.
Lagaumhverfi

3.1 Almennt

Pést- og fjarskiptastofnun er st stofnun sem med 16gum hefur verid falid ad annast framkvemd
laga um fjarskipti og hafa eftirlit med fjarskiptum, sbr. 1. mgr. 1. gr. og 1. télul. 1. mgr. 3. gr. laga,
nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Samkveemt 10. gr. sOmu laga skal stofnunin lata
kvartanir neytenda til sin taka ef fjarskiptafyrirteki brytur gegn skyldum sinum samkvaemt [6gum
um fjarskipti eda gegn skilyroum sem meelt er fyrir um i almennum heimildum, réttindum eda i
rekstrarleyfi.



pratt fyrir ad akveedi 10. gr. laganna visi adeins til pess ad stofnunin leysi Ur agreiningi neytenda
vid fjarskiptafyrirteki eda postrekendur hefur stofnunin tekid til medferdar kvartanir um brot & 46.
gr. fjarskiptalaga, 6had pvi hver & i hlut. Helgast s framkvemd af almennu eftirlitsvaldi
stofnunarinnar med I6gum, nr. 81/2003, um fjarskipti, sbr. 2. mgr. 2. gr. laganna. Ma einnig benda
a i pessu sambandi ad vidurldg vid brotum gegn akveedum IX. kafla laganna, sem 46. gr. er hluti
af, eru ekki adeins takmorkud vio fjarskiptafyrirteeki, sbr. 74. gr. laganna.

3.2 Oumbedin fjarskipti

Akvedi 46. gr. fjarskiptalaga er &tlad ad vernda einkalif askrifenda og byggir greinin ad mestu
leyti a 13. gr. tilskipunar Evropupingsins og radsins, nr. 2002/58/EB, um vinnslu
personuupplysinga og verndun einkalifs & svidi rafreenna fjarskipta.t

Med tilskipun nr. 2002/58/EB (og forvera hennar) voru meginreglur, sem settar voru fram i
tilskipun nr. 95/46/EB, um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga og um
frjalsa midlun slikra upplysinga, yfirferdar i sértekar reglur & svidi fjarskipta og eru dkveedi hennar
vidbot og itarlegri umfjollun um akveedi sidarnefndu tilskipunarinnar, sbr. 2. mgr. 1. gr. og 4. lid
inngangsorda tilskipunar nr. 2002/58/EB. b4 kemur jafnframt fram i 48. 1id inngangsorda hennar
ad vid beitingu tilskipunarinnar getur verid gagnlegt ad lita til reynslu starfshops um vernd
einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga sem settur var & fot & grundvelli 29. gr.
tilskipunar nr. 95/46/EB, sbr. 30. gr. hennar og 3. mgr. 15. gr. tilskipunar nr. 2002/58/EB.

Akveaedi 46. gr. fjallar um 6umbedin fjarskipti og er par ad finna reglur vardandi beina
markadssetningu i formi sjalfvirkra upphringikerfa &n mannlegrar ihlutunar, simbréfatekja,
tolvuposts og rafreenna skilaboda. P& er einnig ad finna reglu er vardar notkun almennrar tal- og
farsimapjonustu sem lid i markadssetningu. | akvaedinu segir:

,»Notkun sjalfvirkra uppkallskerfa, simbréfa eda tolvupodsts, p.m.t. hvers
konar rafreenna skilaboda (SMS og MMS), fyrir beina markadssetningu er einungis
heimil pegar askrifandi hefur veitt sampykki sitt fyrir fram.

pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er heimilt ad nota télvupodstfang vid sélu & vorum
eda pjonustu fyrir beina markadssetningu & eigin vorum eda pjonustu ef
vidskiptavinum er gefinn kostur a ad andmala slikri notkun télvupostfanga peim
ad kostnadarlausu pegar skréning & sér stad og somuleidis i hvert sinn sem skilabod
eru send hafi vidskiptavinurinn ekki pegar i upphafi hafnad slikri notkun.

Ad 60ru leyti en meelt er fyrir i 1. og 2. mgr. eru 6umbedin fjarskipti i formi
beinnar markadssetningar éheimil til peirra askrifenda sem 6Oska ekki eftir ad taka
a moti peim.

Oheimilt er ad senda télvupdst sem patt i beinni markadssetningu par sem
nafn og heimilisfang pess sem stendur ad markadssetningu kemur ekki skyrt fram.

! Tilskipun Evrépupingsins og radsins, nr. 2002/58/EB felldi dr gildi eldri tilskipun, nr. 97/66/EB, par sem
samberilegt dkveedi var ad finna i 12. gr. tilskipunarinnar.
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Peir sem nota almenna tal- og farsimapjonustu sem 1id i markadssetningu
skulu virda merkingu i simaskréa sem gefur til kynna ad vidkomandi askrifandi vilji
ekki slikar simhringingar i simantmer sitt. Askrifandi & rétt 4 ad fa vitneskju um
hvadan paer upplysingar koma sem liggja uthringingu til grundvallar.*

[ 1.-4. mgr. 46. gr. er fjallad um 6umbedin fjarskipti fyrir beina markadssetningu adila. Er i 3. mgr.
greinarinnar sett fram ad 6umbedin fjarskipti i formi beinnar markadssetningar er 6heimil til peirra
sem ekki 6ska ad taka & moti peim ad 6dru leyti en sem greinir i 1. og 2. mgr. greinarinnar. I 1.
mgr. kemur fram ad bdnnud er notkun & sjalfvirkum upphringikerfum an mannlegrar ihlutunar,
simbréfateekjum, t6lupdsti og rafreenum skilabodum, i beinum markadslegum tilgangi an fyrirfram
sampykkis askrifenda. P4 er i 2. mgr. ad finna pa undantekningu ad adila er heimilad ad nota
télvupostfang vidskiptavinar, sem vidkomandi feer upplysingar um i sambandi vid s6lu & afurdum
eda pjonustu, til ad markadssetja eigin afurdir eda pjonustu. b6 er sa fyrirvari settur i malsgreininni
ad vidskiptavinur skuli hafa teekifeeri til ad andmeela pess hattar notkun télvupostfangsins med
audveldum hetti og honum ad kostnadarlausu, hvort tveggja vid skraningu pess sem og i Utsendum
télvupdstum. 1 4. mgr. er ad finna pa lagmarkskréfu ad i beinni markadssetningu adila i gegnum
tolvupost verdi ad koma fram nafn og heimilisfang sendanda.

Framangreindar malsgreinar 46. gr. eru efnislega samhljoda 13. gr. &durnefndrar tilskipunar nr.
2002/58/EB. | 1. og 2. mgr. 13. gr. hennar er ad finna bindandi fyrirmeeli sem tekin hafa verid
Gbreytt upp i 1. og 2. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga. | 3. mgr. 13. gr. tilskipunarinnar er kvedid 4 um
skyldu adildarrikja til ad banna 6umbednar fjarskiptasendingar i beinum markadslegum tilgangi
an sampykkis vidkomandi &skrifenda eda pegar askrifendur hafa 6skad eftir pvi ad fa ekki slikar
fjarskiptasendingar, en adildarrikjum er falid ad akveda hvorn kostinn skuli velja. VValdi 16ggjafinn
hér & landi ad innleida svokallada sampykkisreglu (e. opt-in) p.e. ad banna 6umbedin fjarskipti til
askrifenda nema peir hafi sannanlega veitt sampykki sitt fyrir slikum sendingum likt og ad framan
greinir.

3.3 Gildissvid 46. gr. fjarskiptalaga og bein markadssetning

Akvadi 46. gr. naer eingdngu til fjarskipta sem varda markadssetningu og afmarkast gildisvid
akveedisins vid tulkun & pvi hugtaki, en hvorki er ad finna skilgreiningu & hugtakinu bein
markadssetning i islenskum l6gum né i framangreindri tilskipun nr. 2002/58/EB. Hugtakid hefur
b6 verid skilgreint med rimum haetti baedi hér & landi og i Evrépu. Fram kemur i aliti, nr. 5/2004,
starfshdps um vernd einstaklinga i tengslum vid vinnslu persénuupplysinga sem settur var a fét &
grundvelli 29. gr. tilskipunar nr. 95/46/EB, ad samkvemt 13. gr. tilskipunar nr. 2002/58/EB, nai
hugtakid yfir hvers kyns markadsataks, p.&.m. beina markadssetningu hjélparstofnana og
stjornmalaflokka.?

[ fyrri &kvordunum PFS hefur komid fram ad 6umbedin fjarskipti purfa ekki endilega ad vera
framkveemd i hagnadarskyni til pess ad teljast bein markadssetning. Midad hefur verid vid, ad ef
markmid pess adila sem stendur fyrir Gumbednum fjarskiptum er ad f& méttakanda til pess ad
adhafast eitthvad eda skuldbinda sig med einhverjum heetti pa falli tilvik undir akvaedid.

2 Opinion 5/2004 on unsolicited communications for marketing purposes under Article 13 of Directive
2002/58/EC fra 27. februar 2004. Bls. 7
3 Sja t.d. dkvardanir PFS nr. 22/2009 og nr. 13/2015 og Urskurd Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala nr. 5/2009.
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Bein markadssetning & ekki eingdngu vid um markadssetningu & vorum eda pjonustu heldur felur
bein markadssetning einnig i sér t.a.m. ad koma & framfzri og kynna hlutverk, hugmyndir og
starfsemi adila, svo sem pegar stjornméalaflokkar setja sig i samband vid einstaklinga til ad kynna
sjonarmid sin eda Oska eftir studningi hvort heldur er med atkvaedi eda styrk. Pessu til studnings
hefur stofnunin horft til fordeema frd nagrannalondum og ber i pessu samhengi ad nefna mal er
vardar Skoska pjodarflokkinn (e. The Scottish National Party) sem studdist vid sjalfvirk
uppkallskerfi i frambodi sinu til akvedinna kjosenda fyrir almennar kosningar arid 2005 en likt og
segir i tilskipun 2002/58/EB er 6heimilt ad framkvaema slik simtél nema fyrir liggi Otvirsett
sampykki fyrirfram. Skoski pjédarflokkurinn taldi ad reglur um beina markadssetningu ettu ekKki
vid um stjornmalaflokka i tilvikum sem pessum heldur atti einungis vid um starfsemi sem byggadi
& vidskiptalegum grunni. Mal petta endadi fyrir Urskurdaradila i Bretlandi (e. Information
Tribunal),* par sem stadfest var ad undir reglur um beina markadssetningu sem tilgreindar eru i
tilskipun 2002/58/EB og i tilskipun nr. 95/46/EB falli einnig kynningarstarfsemi hvort sem um
veeri ad reda starfsemi adila i hagnadarskyni eda ekki (e. non-profit-organisation). Var pad mat
urskurdaradilans ad stjornmalaflokkar pyrftu einnig ad fylgja peim reglum sem tilgreindar eru i
tilskipununum.

3.4 Sampykki

Ekki er i fjarskiptalogum ad finna skilgreiningu & hvad telst vera sampykki i skilningi 1. mgr. 46.
gr. en i 40. lid inngangsorda adurgreindar tilskipunar 2002/58/EB kemur pé fram ad réttleetanlegt
sé ad krefjast pess ad afdrattarlaust fyrirfram sampykki vidtakanda sé fengid &dur en
fjarskiptasendingar fyrir beina markadssetningu eru sendar til hans. I f -lid 2. mgr. 3. gr.
tilskipunarinnar segir enn fremur ad sampykki notanda eda askrifanda samsvari sampykki skrads
adila i tilskipun nr. 95/46/EB, sbr. og 17. lid inngangsorda tilskipunar nr. 2002/58/EB. | 7. tl. 1.
mgr. 2. gr. laga nr. 77/2000, sem byggir & h-1id 2. gr. tilvitnadrar tilskipunar nr. 95/46/EB, er
sampykki skilgreint med eftirfarandi haetti:

,»Serstok, otviraed yfirlysing sem einstaklingur gefur af fisum og frjalsum vilja um
ad hann sé sampykkur vinnslu tiltekinna upplysinga um sig og ad honum sé kunnugt
um tilgang hennar, hvernig han fer fram, hvernig persénuvernd er tryggd, um ad
honum sé heimilt ad afturkalla sampykki sitt o.s.frv.*

I 4durnefndu aliti 29. gr. starfshopsins, nr. 5/2004, kemur fram ad sampykki sem veitt er sem hluti
af almennu sampykki a skilmalum samnings, svo sem askriftarsamnings par sem sampykkis er
6skad fyrir markadspost, verdur jafnframt ad uppfylla framangreind skilyrdi tilskipunar 95/46/EB.
pannig er pad ekki i samraemi vid akveaedi tilskipunarinnar ad senda ut tdlvupdst til ad dska
sampykkis mottakenda peirra fyrir heimild til ad senda télvuposta fyrir beina markadssetningu,
sbr. einnig akvordun Post- og fjarskiptastofnunar nr. 19/2013 vegna 6umbedinna fjarskipta Simans
hf. b4 telst pad heldur ekki i samraemi vid skilgreiningu a sampykki ad einstaklingur gefi einungis
i skyn vilja til ad fa slikan toélvupdst, svo sem pegar slikt er gert med athafnaleysi. bannig geta t.d.
fyrirfram atfylltir reitir sem viokomandi parf ad taka merkingu af, ekki talist uppfylla skilyrdi pau
sem gerd eru fyrir sampykKi, sbr. einnig Grskurd urskurdarnefndar fjarskipta og péstmala i mali

4 Scottish National Party v Information Commissioner (EA/2005/0021, 15 May 2006)
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nr. 2/2013. Er petta jafnframt aréttad i aliti 29. gr. starfshépsins nr. 15/2011, par sem m.a. kemur
fram ad svo ad sampykki teljist uppfylla krofur tilskipunar 95/46/EB, verdi sampykkid ad fela i
sér akvedna athdfn af halfu hlutadeigandi svo pad teljist vera Otviraett.®

Eins og sja ma er ljost ad adilar purfa almennt sampykki vidtakanda adur en t.a.m. er sendur
markadssetningartexti i smaskilabodum, t6lvupostsendingum eda & faxi. Ef ekki liggur fyrir
sampykki hefur s sem sendir rafraen skilabod gerst brotlegur gagnvart peim reglum sem heyra
undir fyrrnefndar tilskipanir og dkveedi 1-3. mgr. 46. gr. fjarskiptalaga.

pa hefur Post- og fjarskiptastofnun sett fram pa afstodu sina ad sa sem er abyrgdaradili fyrir
markadssetningu beri sénnunarbyrdi vardandi pad ad réttmeets sampykkis hafi verid aflad, sbr.
framangreind akvordun nr. 19/2013 vardandi 6umbedin fjarskipti Simans hf. Pannig verdur
atsendingaradili ad geta synt fram & heimild sem hann byggir fjarskiptasendinguna a. Geti hann
ekki synt fram & ad sampykkis hafi verid aflad ber hann hallan af pvi.

V.
Forsendur og nidurstada

Fram kemur berum ordum i 1. mgr. 46. gr. laga um fjarskipti ad notkun rafreenna skilaboda s.s.
SMS fyrir beina markadssetningu er einungis heimil pegar askrifandi hefur veitt sampykki sitt
fyrirfram.

Oumdeilt er i mali pessu ad adilar innan Flokks folksins fengu fyrirtaekid 1819 til pess ad senda (Gt
i nafni flokksins SMS skilabod til tuga pusunda farsimanotenda i addraganda kosninga til Alpingis
28. oktdéber 2017. Samkvaemt upplysingum fra 1819 verdur ad mida vid ad skilabod hafi verid
send til 80.763 vidtakenda.

Flokkur félksins hefur méotmeelt pvi ad um hafi verid ad reeda markadssetningu i skilningi 1. mgr.
46. gr. laga um fjarskipti. PFS telur augljést midad vio efni skilabodanna ad tilgangur peirra hafi
verid ad hvetja vidtakendur til pess ad kjésa Flokk félksins. Samkvaemt vidtekinni venju vid talkun
al. mgr. 46. gr., sem lyst er hér ad framan, eru skilabod fra stjornmalaflokkum par sem vidtakandi
er hvattur til ad stydja flokkinn talin fela i sér markadssetningu i skilningi akvedisins. 1 pvi
sambandi er visad til umfjollunar i kafla 3.3. par sem m.a. er visad til &kvardana PFS nr. 22/2009
og 13/2015 og urskurdar Urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 5/2009, alits nr. 5/2004
vinnuhdps skv. 29. gr. personuverndartilskipunarinnar og Urskurdar fra Bretlandi vardandi Skoska
bjodarflokkinn. PFS telur pvi umraedd skilabod sem send voru i nafni Flokks folksins falla undir
akvaedi 1. mgr. 46. gr. laga um fjarskipti.

1819 sem sendi skilabodin fyrir flokkinn hefur upplyst ad skilningur fyrirteekisins & reglum um
atsendingu SMS skilaboda hafi verid sa ad heimilt veeri ad senda peim skilabod sem ekki veeru
med bannmerki i simaskra par sem sampykki felist i pvi ad hafa nimer sitt skrdd i simaskra an
bannmerkis. Oumdeilt er ad sérstaks sampykkis vidtakenda var ekki aflad fra vidtakendum
sendinganna, hvorki af halfu Flokks folksins né 1819. PFS getur ekki fallist & pennan skilning
1819. Ekkert bendir til pess ad sampykki sem askilid er i 1. mgr. 46. gr. laga um fjarskipti geti

5 WP 29 Opinion 15/2011 on the definition of consent fra 13. jali 2011. Bls. 12 og 24-25
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falist i adgerdarleysi og pvi er ekki haegt ad alykta ad pad felist sampykki i pvi ad lata skrd nimer
sitt i simaskra an bannmerkis. Um petta visast nénar til fordeema og annarra l6gskyringargagna
sem fjallad er um i kafla 3.4. hér ad framan.

PFS telur ad fjarskiptasendingar i markadssetningarskyni séu avallt & abyrgd pess adila sem
akvedur ad markadssetja sig med slikum sendingum og sé& adili beri 4byrgd & ad akvaedi 46. gr.
laga um fjarskipti seu virt, pratt fyrir ad hann semji vid pridja adila um ad annast slikar sendingar
fyrir sig. Petta hefur m.a. komid fram i fyrri &kvérdunum PFS nr. 7/2015 og 15/2015. bad var &
abyrgd Flokks folksins sjalfs ad kynna sér gildandi lagaakveedi um slikar sendingar og pad firrir
flokkinn ekki &byrgd ad pjonustuadilinn hafi ekki veitt flokknum upplysingar um pad hvada reglur
giltu.

pvi er haldid fram i svari Flokks folksins (tolvupdstur framkvaemdastjora, dags. 22. névember
2017) ad Halldoér Gunnarsson og Pétur Einarsson beri fulla og 6skorada abyrgd & umreeddum SMS
sendingum og ekki sé rétt ad Halldér Gunnarsson hafi haft meirihluta stjornar & bakvid sig pegar
hann tdk pa akvoroun ad senda pessi skilabod. PFS bendir & i pessu sambandi ad Halldér
Gunnarsson er oddviti flokksins i sinu kjordeemi og stjérnarmadur i flokknum. Halldor 6skadi eftir
ad umreaeddar sendingar feeru fram i nafni flokksins og félu paer i sér almenna hvatningu til ad kjésa
flokkinn i 6llum kjérdeemum. Svo virdist sem sendingarnar hafi komid til umraedu innan flokksins,
en ekki hafi allir verid & einu mali um verkefnid. Fram kemur i gognum malsins ad
framkvaemdastjori flokksins hafi att simtal vid 1819 pann 27. oktober par sem ratt var um
sendingarnar. Ennfremur er i gdgnum malsins ad finna afrit af tolvuposti framkvemdastjora 1819
til framkveemdastjora flokksins 27. oktober par sem gerd er grein fyrir pvi hvernig stadid veeri ad
sendingunum sem fram féru pann sama dag. ba segir i svari flokksins ad sendingar hafi verid
stodvadar a timabili af formanni flokksins, en peim hafi sidar verid haldid afram ad fyrirmalum
Halldors Gunnarssonar. PFS telur ad i peim gognum sem Flokkur félksins hefur lagt fram komi
ekki fram ad yfirstjorn flokksins hafi gert naeegilegar radstafanir til pess ad stédva sendingar ef pad
er rétt ad sendingarnar hafi pad ekki verid sampykktar eftir réttum leidum innan flokksins. Visad
er til pess i svari flokksins ad formadur flokksins hafi stddvad sendingar, en su stodvun hafi adeins
stadio i stuttan tima. Ekki kemur fram hvenger umraedd stddvun hafi att sér stad og ekki kemur
fram ad sérstaklega hafi verid brugdist vid télvupdsti 1819 til framkvaemdastjora flokksins 27.
oktdber 2017. PFS telur ad ef pad var 6tviredur vilji yfirstjornar flokksins ad stédva umraeddar
sendingar pa hefdi purft ad lysa peim vilja med afgerandi heetti og tryggja ad fleiri sendingar feeru
ekki Ut. bad verdur ad teljast & abyrgd flokksins pegar stjérnarmadur hans 6skar eftir pjonustu sem
bessari i nafni flokksins og ekki liggja fyrir gégn um afgerandi adgerdir yfirstjornar flokksins til
ad afstyra umraeddum sendingum. Ljost er p6 af svorum flokksins ad yfirstjorn flokksins var
kunnugt um sendingarnar adur en peer hofou allar verid sendar. Samkvaemt ofangreindu telur PFS
Flokk félksins bera abyrgd & umraeddum sendingum.

PFS telur ekki ad akvadi 1. mgr. 46. gr. laga um fjarskipti stangist & vid 73. gr. stjornarskrarinnar.
Akvadi 1. mgr. 46. gr. bannar ekki ad adilar 14ti i 1j6s skodanir sinar. Akvaedid bannar adeins ad
notendum fjarskiptapjonustu sé valdid 6énadi med markadssetningu sem fram fer med tilteknum
sendingaradferoum. Sa sem vill nyta stjornarskrarvarinn rétt sinn til pess ad koma skodunum
sinum a framfeeri getur gert pad eftir 6drum leidum s.s. med brefaposti.



pratt fyrir ad PFS telji umraeddar sendingar vera a abyrgd Flokks folksins vill stofnunin samt sem
adur arétta ad mikilveegt er ad fyrirteeki sem taka ad sér markadssetningu med fjarskiptasendingum
i verktoku kynni sér til hlitar allar peer reglur sem gilda um slikar sendingar. Par sem hluti
kvartenda kvartadi yfir pvi ad hafa fengid sendingar i bannmerkt eda 6skrad simanamer skal tekid
fram ad mikilvaegt er ad adilar sem Oska eftir ad vera 0skradir i gagnagrunni simaskrar og adilar
sem hafa Gskad eftir ad vera bannmerktir i simaskra verdi ekki skrddir & uthringi- eda
atsendingarlista markadssetningarfyrirteekja, en nokkud virdist skorta upp & ad slikar déskir séu
virtar. Skraningar simantmera hafa pé ekki ahrif & nidurstodu i pessu mali, par sem umreeddar
SMS sendingar voru i andstédu vid 16g, pegar af peirri asteedu ad sampykkis vidtakenda var ekki
aflad fyrirfram, en PFS telur &steedu til ad bryna fyrir fjarskiptafyrirteekjum og fyrirteekjum sem
vinna med simanUmer notenda ad tryggja ad upplysingar um simanumer séu avallt réttar og
skréning peirra i samraemi vid vilja notenda.

Samkvaemt ofangreindu verdur ad telja ad Flokkur folksins hafi brotid gegn 1. mgr. 46. gr.
fjarskiptalaga med pvi stjornarmadur flokksins fol 1819 ad senda SMS skilabod med
markadssetningarefni til farsimanotenda an pess ad sérstaks sampykkis vidtakenda veeri aflad. Hafi
vilji yfirstjornar flokksins stadid til pess ad stddva umraeddar sendingar hefdi att ad gera vidhlitandi
raostafanir til pess ad tryggja stédvun sendinga i nafni flokksins.

Akvordunarord

Flokkur félksins braut gegn 1. mgr. 46. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti, med pvi ad lata
senda smaskilabod til kvartenda par sem vidtakendur voru hvattir til ad kjosa flokkinn i
kosningum til Alpingis 28. oktober 2017.

Akvordun pessi er keeranleg til arskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala og skal kaeran
berast Urskurdarnefnd innan fjégurra vikna fra pvi viskomandi vard kunnugt um akvérdun
Post- og fjarskiptastofnunar sbr. 13. gr. laga, nr. 69/2003, um Pést- og fjarskiptastofnun og
5. gr. reglugerdar nr. 39/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og postméala. Um kostnad
vegna malskots fer samkveemt 5. mgr. 13. gr. sému laga, auk pess sem greida ber sérstakt
malskotsgjald ad upphad 150.000, skv. 6. gr. reglugerdar um arskurdarnefnd fjarskipta- og
péstmala. Neytendum ber pé ekki ad greida umraett malskotsgjald.

Reykjavik, 29. desember 2017

Hrafnkell V. Gislason

Sigurjén Ingvason
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