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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 8/2014

um utnefningu fyrirteekis med umtalsverdan markadsstyrk og alagningu
kvada a heildsélumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina

(markadur 6)

Pést- og fjarskiptastofnun (PFS) hefur med visan til 17. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti,
asamt sidari breytingum, greint heildsélumarkad fyrir lukningarhluta leigulina (markadur 6).

Néanar tiltekid er um ad reda markad sem er nimer 6 i tilmselum ESA um vidkomandi
markadi fra 5. november 2008:

e Heildsolumarkadur fyrir lukningarhluta leigulina.

Med bréfi, dags. 27. névember 2013, voru drdg ad greiningu & ofangreindum markadi send til
fjarskiptafyrirteekja og Samkeppniseftirlitsins og peim bodid ad gera athugasemdir vid
markadsgreininguna og nidurstédurnar. Samradinu lauk pann 20. janGar 2014.
Samkeppniseftirlitio, Mila og Fjarskipti hf. (Vodafone) sendu inn athugasemdir vid
frumdrogin.

Greining a markadi 6 hefur na verid uppferd i samraemi vid peer athugasemdir sem teknar
voru til greina. Uppferda greiningu er ad finna i vidauka A med akvordun pessari og
athugasemdum sem barust er svarad i vidauka B med akvordun pessari.

1. Utnefning fyrirtaekis med umtalsverdan markadsstyrk

Siminn hf. og Mila ehf. voru Gtnefnd med umtalsverdan markadsstyrk & viokomandi markadi
(pa markadir 13) med akvoroun PFS nr. 20/2007.

Nidurstada markadsgreiningarinnar ad pessu sinni var ad adstaedur & markadnum veru ekki
mikid frabrugdnar peim adsteedum sem voru til stadar arid 2007. Oll heildsala & leigulinum
innan Skiptasamsteedunnar hefur faerst yfir til Milu og er Siminn pvi ekki lengur starfandi a
pessum markadi.

Med hlidsjon af markadsskilgreiningu og greiningu a samkeppni & heildsolumarkadi fyrir
lukningarhluta leigulina (nG markadur 6) og i samraemi vid 2. mgr. 17. gr. sbr. 18. gr. laga um
fjarskipti hefur PFS akvedid ad utnefna Milu ehf. &fram med umtalsverdan markadsstyrk a
vidkomandi markadi, en utnefning Simans hf. fellur nidur



2. Alagning kvada 4 Milu ehf. & markadi 6

Med akvordun PFS nr. 20/2007 voru lagdar kvadir & Milu ehf. og Simann hf., a vidkomandi
markadi (pa markadur 13), adgang, jafnraedi, gagnsai, bokhaldslegan adskilnad, eftirlit med
gjaldskré og kostnadarbokhald.

[ samraemi vid 27. gr. laga um fjarskipti hefur PFS akvedid ad vidhalda eftirfarandi kvodum &
Milu ehf. vegna utnefningar fyrirteekisins med umtalsverdan markadsstyrk & heildsdlumarkadi
fyrir lukningu leigulina (markadur 6).

paer kvadir sem lagdar voru a Milu ehf. arid 2007 og PFS hyggst vidhalda eru ad mestu
Obreyttar. P6 er um ad reda einstaka breytingar & Gtferslu, s.s. vardandi
kostnadargreiningaradferd og birtingu bdkhaldsupplysinga. Ad mati PFS eru pessar kvadir
baedi i samreemi vid pau markmid sem fram koma i ramma- og adgangstilskipunum ESB og
akveedum laga um fjarskipti og videigandi fyrir pad timabil sem gert er rad fyrir ad lidi par til
vidkomandi markadur verdur greindur aftur. PFS telur ad kvadirnar séu til pess fallnar ad
auka samkeppni & viokomandi markadi. Vardandi nanari umfjéllun um kvadirnar pa visar PFS
til uppfeerdrar greiningar a viokomandi markadi, sbr. vidauka A.

Eftirfarandi kvadir koma i stad peirra kvada sem lagdar voru & Milu ehf. (Milu) med akvordun
PES nr. 20/2007 pann 14. september 2007. Nanar er gerd grein fyrir alogdum kvodum i
vidauka A med akvordun pessari.

2.1 Kvdo um ad veita adgang

Med heimild i 28. gr. og 33. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvdd & Milu um ad verda vid
edlilegum og sanngjérnum beidnum um adgang fyrir lukningarhluta leigulina og tengdri
pjonustu & heildsolustigi. Mila skal m.a. verda vid edlilegum og sanngjoérnum beidnum um
adgang til endursdlu, samnytingu eda samhysingu, opinn adgang ad teknissnidoflotum,
samskiptareglum og annarri tekni sem tryggir gagnvirka pjonustu og samtengingu neta,
adgangi ad stodkerfum og videigandi upplysingum, asamt pvi ad Mila parf ad tilkynna um
allar teknilegar yfirferslur med tilteknum fyrirvara.

Samningum um adgang og samtengingu vid leigulinunet Milu skal ljuka innan edlilegra
timamarka og an Oparfa tafa. Synjun um adgang parf ad rokstydja med fullnaegjandi haetti.

Adgang sem Mila hefur pegar veitt 6drum hvort sem er med frambodi & leigulinum eda med
adgangi ad aostoou ma ekki draga til baka nema med sampykki PFS. Mila skal tryggja ad su
bjonusta, sem er fyrir hendi, standi afram til boda i hafilegan tima og einungis er heimilt ad
fella nidur pjonustu ad héfou samrédi vid hlutadeigandi notendur og med sampykki PFS. Ef
pjonusta er 16gd nidur skal tilkynna hlutadeigandi fjarskiptafyrirtekjum og PFS um
fyrirhugadar breytingar eins fljott og unnt er og eigi sidar en 6 manudum fyrir 4atlada
breytingu.

Mila skal birta lista yfir fyrirhugadar jardvegs- og lagnaframkvemdir (e. Civil works) med 6
manada fyrirvara. O8rum fjarskiptafyrirtaekjum skal bjodast patttaka i framkvaemdunum med
jafnri kostnadarskiptingu milli framkvemdaadila.

2.2 Kvdo um jafnraedi

Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvod & Milu um ad geeta jafnraedis a
heildsdlumarkadi fyrir likningarhluta leigulina, baedi hvad vardar verd og 6nnur skilyrdi. Mila
skal veita 6llum kaupendum & leigulinum, p.m.t. eigin deildum, pjonustu med sambeerilegum



skilmalum, verdum, gaedum i frambodi a hrodum, flutningsmidlum og samskiptareglum. Mila
skal afhenda PFS gjaldskra fyrir alla hrada og allar samskiptareglur og stadfesta ad enginn
munur seé & afgreidslu vid innri deildir og ytri adila. Til ad tryggja ad Mila fari ad umreeddri
kvoo getur PFS framkvaemt teeknilega og/eda efnahagslega athugun & pvi hvort 6tengdir adilar
geti likt eftir voruframbodi tengdra adila med sjalfbeerum heetti. Verdi nidurstada PFS su ad
Otengdir adilar geti ekki leikid eftir voruframbod tengdra adila, af teknilegum eda
efnahagslegum asteedum, getur PFS fyrirskipad Milu ad breyta véruframbodi sinu og/eda
bjoda fram nyja heildséluvoru svo 6tengdir adilar geti leikid eftir voruframbodi hins tengda
adila & edlilegum vidskiptalegum forsendum. PFS hyggst é&skilja ad Mila geri
pjonustusamninga (SLA’s) vid alla kaupendur & leigulinum i lukningarhluta par sem m.a. skal
kvedid & um gaedi pjonustu og atridi sem varda jafnreedi og talin eru upp i peim kvédum sem
PFS hyggst leggja a Milu & viokomandi markadi. Auk skyldu til gerdar
gedaviomidunarsamninga hyggst PFS leggja pa kvod & Milu ad gefa Ut sérstaka yfirlysingu
um geaedatryggingu (e. Service Level Guarantees — SLG’s). Til ad tryggja ad Mila fari ad
jafnraediskvodinni og geri gedavidmidunarsamninga hyggst PFS leggja pa kvéd & Milu ad
safna saman og birta reglulega akvedna lykil frammistodupeetti (e. Key Performance
Indicators — KPI's). Mila skal haga starfsemi sinni med peim heetti ad medferd upplysinga sé i
samraeemi vid 26. gr. fjarskiptalaga. Oheimilt er ad afhenda 6drum upplysingar um vidskipti
vid onnur fyrirteeki um veentanleg kaup, p.&m. 6drum deildum Skiptasamstedunnar,
dotturfyrirteekjum eda samstarfsadilum.

2.3 Kvod um gagnsei

Med heimild i 29. gr. leggur PFS kvod & Milu um ad birta opinberlega sundurlidad
vidmidunartilbod um Iukningu leigulina og tengda adst6du og pjonustu. Birting a vefsiou
Milu telst fullneegjandi. Vidmidunartilbodid skal ennfremur vera sundurlidad i samraemi vid
parfir markadarins og skal innihalda lysingu & skilmalum og skilyréum Milu asamt tilheyrandi
veroskra. Mila skal birta viomidunartilbod i samraemi vid lysingu sem fram kemur i vidauka
A og uppfera pad eftir pvi sem porf verdur 4, t.d. vegna breyttra parfa markadsadila eda
breyttrar tekni. Ef vidmidunartilbod Milu er ekki talid fullnegjandi fyrir markadinn getur
PFS melt fyrir um breytingar & pvi i samreemi vid 2. mgr. 29. gr. fjarskiptalaga. Allar
breytingar & vidmidunartilbodi skal leggja fyrir PFS til sampykktar med hafilegum fyrirvara
og taka peer ekki gildi nema med sampykki PFS. Mila skal senda PFS alla samninga sem
gerdir eru um ldkningu leigulina i heildsélu.

2.4 Kvdo um bdkhaldslega adgreiningu

Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvdd & Milu um bokhaldslegan adskilnad.
Slikur adskilnadur skal fela i sér ad lagmarki ad rekstur heildsélu leigulina sé bdkhaldslega
adskilinn fra 6orum rekstri. Heildséluverd Milu og verd innan fyrirteekisins skulu vera
gagnsee, m.a. til ad koma i veg fyrir oréttmaetar nidurgreidslur. Mila skal adgreina i bokhaldi
sinu tekjur, gjold, eignir og skuldir fyrir adgang ad lukningarhluta leigulina sinna. Milu ber ad
afhenda PFS éarlega sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir starfsemi leigulina sinna
asamt yfirliti yfir skiptingu & Obeinum kostnadi sem ekki er heaegt ad heimfera med
samanburdi vid adra kostnadarlidi. Ofangreind yfirlit skulu berast stofnuninni eigi sidar en
fimm manudum eftir lok reikningsars. Mila skal & sama tima skila alitsgerd 6hads
endurskodunaradila til PFS um ad samraemi sé milli lysingar Milu til PFS um pad hvernig
kostnadi sé skipt og framkveemdar a békhaldslegum adskilnadi Milu.

2.5 Kvoo um eftirlit med gjaldskra

Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvod & Milu um ad gjaldskrd vegna
heildsélupjonustu fyrir ldkningarhluta leigulina fyrirteekisins sé kostnadarvidmidud. Vid



akvoroun verds fyrir lakningarhluta leigulina skal beita kostnadargreiningaradferd sem byggir
a sogulegum kostnadi sem er heimfaerdur & vidkomandi pjénustur (HCA FAC) og verd
endabUnadar midad vid sviptivirdi. Jafnframt telur PFS rétt ad endurskodun verdskrar fyrir
lukningarhluta leigulina (markadur 6) fari fram samhlida endurskodun a heimtaugaleigu
(markadur 4) hverju sinni par sem kostnadur adgangsnetsins er ad miklu leyti sameiginlegur &
framangreindum morkudum. Slik framkvemd er ekki mjég timafrek og/eda ipyngjandi fyrir
Milu, né fyrir eftirlit PFS. Vid framkveemd kostnadargreiningar sinnar skal Mila byggja & IV.
kafla reglugerdar nr. 564/2011 um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri
fjarskiptafyrirtekja, s.s. um mat rekstrarfjarmuna, liftima og avoxtunarkréfu. Stofnunin mun
hafa til hlidsjonar vido mat a nidurstodu kostnadargreiningar Milu verd fyrir sambeerilegar
vorur & Evropska efnahagssvaedinu og pa sérstaklega par sem beitt er vidurkenndri
adferdafraedi, eins og BU LRIC+ adferdafraedi, vid akvoroun verds. PFS mun einnig hafa til
hlidsjonar ad gjaldskrain verdi i edlilegu samhengi vid heimtaugaleiguverd félagsins, m.t.t.
hugsanlegrar yfir- eda undirverdlagningar Skiptasamstedunnar a framangreindum pjénustum.
PFS er heimilt ad hafna kostnadi sem stofnunin telur stafa af 6hagkveemum rekstri, sbr. m.a.
32. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003. Ef kostnadargreining Milu fyrir ldkningarhluta leigulina
skilar nidurstddu sem PFS telur ekki vera asettanlega pegar horft er til framangreindra
sjonarmida mun PFS hafna slikri nidurstodu. Stofnunin mun pa endurskoda peer forsendur
sem lagoar eru til grundvallar i kostnadargreiningu Milu, i peim tilgangi ad skila nidurstddu
sem er i samraemi vid framangreind sjénarmid og markmid framkvaemdastjornar ESB um ad
studla ad samkeppni og bata fjarfestingaumhverfi & fjarskiptamarkadi. Vio éakvoroun
gjaldskréar skal Mila byggja & meginforsendum vid kostnadargreiningu sina sem fram koma i
kafla 6.5.5 i vidauka A og leggja fyrir PFS i sidasta lagi 6 manudum fra birtingu akvordunar
pessarar. Gjaldskrain skal sidan endurskodud arlega i samreemi vid arlega uppfeerslu
kostnadargreiningarinnar. Ny heildsolugjaldskré fyrir lakningarhluta leigulina tekur ekki gildi
fyrr en sampykki PFS liggur fyrir i kjolfar innanlandssamrads og samrads vid ESA hverju
sinni. Nuverandi heildsolugjaldskrd Milu fyrir ldkningarhluta leigulina skal gilda par til
endurskodud gjaldskra liggur fyrir og hefur verid sampykkt af PFS.

2.6 Kostnadarbokhald

Samkvemt 32. gr. laga um fjarskipti leggur PFS kvéd & Milu um kostnadarbdkhald &
akvednum tegundum samtengingar eda adgangs i samrami vid kostnadarviomidada gjaldskra.
Samkvaemt 1V. kafla reglugerdar nr. 564/2011 um bokhald og kostnadargreiningu i rekstri
fjarskiptafyrirteekja, skal fjarskiptafyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild sem & eru
lagdar sérstakar kvadir samkvemt I6gum um fjarskipti gera PFS grein fyrir pvi hvernig
adgreiningu i bokhaldi er hattad med tilliti til tekna og kostnadar m.a. fyrir notendanetid og
stofnnetid. Kvdd PFS um kostnadarbokhald neer yfir pa peetti fjarskiptastarfsemi Milu sem
parf til pess ad veita adgang ad lukningarhluta leigulina. Mila skal afhenda PFS lysingu a
kostnadarbokhaldinu vardandi ldkningarhluta leigulina, par sem fram koma m.a.
kostnadarflokkar, kostnadarlidir og tenging peirra vid kostnadarvaka.Mila skal eigi sidar en 6
manudum eftir birtingu &kvordunar um vidkomandi markad afhenda PFS lysingu a
kostnadarbdkhaldi fyrir lukningarhluta leigulina og tengda adst6du og birta helstu
kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad Gthluta kostnadi. Mila skal samtimis skila til
PFS skyrslu fra 6hadum endurskodunaradila um ad samraemi sé milli lysingar Milu til PFS &
kostnadarskiptingu og Utferslu i kostnadarbokhaldskerfi Milu.



3. Gildistaka akvorounar og keeruleid

Pessi akvordun tekur gildi fr4 peim degi sem hun er birt og verdur i gildi par til annad
er dkvedid af Post og fjarskiptastofnun.

Akvordun pessi er karanleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Karan skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar.

Reykjavik, 6. mai 2014

Hrafnkell V. Gislason

Oskar Haflidi Ragnarsson

Medfylgjandi:

Vidauki A - Greining & markadi 6

Vidauki B - Athugasemdir hagsmunaadila og nidurstodur samrads
Vidauki C — Alit Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA)
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