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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvérdun nr. 26/2015
Synjun um hakkun a gjaldskra bréfa innan einkaréttar

|
Erindi Islandsp6sts

Med bréfi, dags. 24. juli 2015, sendi Islandspdstur ohf. (hér eftir ISP) inn erindi til Post- og
fjarskiptastofnunar (hér eftir PFS) um haekkun & gjaldskra innan einkaréttar (0-50 gr.). Oskadi
ISP eftir sampykki PFS, sbr. 6. mgr. 16. gr. laga nr. 19/2002, & haekkun & peim gjaldskram sem
tilheyra einkarétti sem hér segir:

A: haekkar ar 153 kr. i 165 kr.
B: hakkar Gr 132 kr. i 145 kr.
AM: haekkar ar 116 kr. i 124 kr.
BM: hakkar Ur 96 kr. i 104 kr.

ISP aformadi ad breytingin taeki gildi fra og med 1. september 2015. Aaxtladur tekjuauki fra 1.
september til arsloka verdi um 100 millj. kr. naedi ofangreind hakkun fram ad ganga.

Til studnings erindi fyrirtaekisins um hakkun & gjaldskra innan einkaréttar visadi ISP i
eftirfarandi gogn og skyringar:

1. Arsreikningur (samsteda) fyrir arid 2014.

2. Kostnadarbdkhald fyrir arid 2014.

3. Arshlutauppgjor (samstaeda) fyrir jantar til mars 2015.
4. Utkomuspa arsins (samstaeda).

I skyringum med Gitkomuspa arsins sagdi ISP ad tekid hafi verid tillit til nygerda kjarasamninga,
breytinga a fyrri verdhakkunum arsins midad vid upphaflegu aztlunina og pess ad ekki er gert
rad fyrir ad kostnadarleekkunar vegna feekkunar dreifingardaga geeti 4 arinu.

5. Umfjollun islandspdsts um helstu breytingar fra sidasta haekkunarerindi.

pbann 6. juli sl. voru undirritadir kjarasamningar milli ISP og Péstmannafélags Islands og toku
peir gildi fra og med 1. mai sl. Einnig hafa verid gerdir nyir kjarasamningar vid onnur
stéttarfélog sem starfsmenn islandsposts eiga adild ad. Aetlud kostnadarhaekkun vegna nyrra
kjarasamninga nemur um 5,8% eda um 230 millj. kr. en gert hafdi verid rad fyrir um 3,5%
launabreytingum vegna kjarasamninga vid aztlanagerd arsins.



A arinu 2016 er svo gert rad fyrir ad ahrif nygerda kjarasamninga verdi um 6,3% hakkun til
vidbotar (samtals 12,5%). A arinu 2017 er gert rad fyrir 4,6% hakkun til vidbotar (samtals
17,7%) og & arinu 2018 er gert rad fyrir 3,3% hakkun til vidbotar (samtals 21,6%).

A éarinu 2015 hafi verid gert rad fyrir um 10% magnminnkun bréfa innan einkaréttar 4 arinu
2015. par sem af er ari er magnminnkun um 5%. Hins vegar virdist samsetning bréfa vera
pannig ad A-bréfum hefur fekkad hlutfallslega meira en B-bréfum og pvi er tekjutapid
hlutfallslega meira en rad var fyrir gert.

pa er tiltekio ad ekki er gert rad fyrir kostnadarlekkun ad fjarhaeed 100 millj. vegna faekkunar
dreifingardaga sem gert var rad fyrir i asetlun nai fram ad ganga i teeka tid til ad ahrifa pess geeti
& arinu. Auk pess lagdi ISP fram eftirfarandi gogn:

6. Sérgreindur rekstrarreikningur fyrir aridé 2014,

7. Sérgreindur rekstrarreikningur fyrir Gtkomuspé arsins 2015.

8. Yfirlit yfir afkomu einstakra pjonustuflokka fyrir arié 2014.

9. Yfirlit yfir afkomu einstakra pjonustuflokka fyrir Utkomuspa arsins 2015.
10. Yfirlit yfir magn og tekjur.

11. Sp4d um magn og tekjuproun einkareéttar arid 2015.

I erindi ISP kom fram ad unnid veeri ad innleidingu peirra radstafana um hagraeedingaradgerdir
sem fyrirhugadar voru & arinu 2015 sem kynntar voru fyrir stofnuninni i erindi félagsins um
verohakkanir sem sent var i desember 2014. Einnig verdur vaentanlega 6hjakvemilegt ad
heekka verd vara i samkeppnisrekstri og jafnframt breytingu & fyrirkomulagi og framkvaemd &
pattum sem eru & forraedi ISP ad breyta.

1
Mélsmedferd

1.
Bréf PFS, dags. 5. agust 2015

Med bréfi, dags. 5. agust 2015, for stofnunin yfir hvernig erindi ISP horfdi vid stofnuninni, m.a.
i 1josi arskurdar darskurdarnefndar nr. 4/2014, en par var ein meginnidurstada nefndarinnar ad
PFS geeti einungis sampykkt eda hafnad erindum ISP um haekkun & gjaldskra innan einkaréttar.

par segir m.a. eftirfarandi:

Adur en afstada er tekin til heekkunarbeioninnar telur PFS porf a pvi ad horfa
til fyrri forsendna og préun tiltekinna rekstrarpatta. PFS bendir i pessu sambandi
a peaer forsendur sem lagu fyrir vid akvoroun PFS nr. 2/2015 um allt ad 8% haekkun
gjaldskrar, sem ISP nytti sér pann 1. april sl. Gjaldskrarhakkunin byggdi & asetlun
um préun mala a arinu 2015, par sem m.a. hafi verid tekid tillit til dzetlunar um
6% haekkun launakostnadar milli aranna 2014 og 2015, auk hakkunar annars
kostnadar. Einnig hefur raun magnminnkun verid minni en aztlanir ISP gerdu
réd fyrir og hlutfall A-pésts svipad og pad var a fyrri hluta arsins 2014. Jafnframt
er pad frummat PFS ad nidurstada LRAIC likans stydji ekki haekkun & gjaldskra
félagsins innan einkaréttar midad vid fyrrliggjandi forsendur og ad teknu tilliti til
athugasemda PFS sem fram komu i bréfi dags. 15. jali sl.



An frekari rokstudnings eda framlagningu gagna af halfu ISP getur &aformud
heekkun gjaldskrar ekki byggt & framangreindum forsendum.

P& rikir ovissa um &axtlad hagraedi i Gtburdi i dreifbyli par sem naudsynleg
breyting a reglugerd um framkveemd postpjonustu hefur enn ekki tekid gildi. PFS
telur varhugavert ad gera breytingar a gjaldskra ut fra &setludum kostnadi af
Obreyttu umfangi alpjonustu pegar ekki liggur endanlega fyrir ad hvada marki og
med hvada skilyroum heegt verdur ad takmarka umfang alpjonustu med
endurskodadri reglugerad.

PFS bendir auk pess & ad veigamikil mal eru til medferdar sem geta haft ahrif &
gjaldskra brefa innan pyngdarflokksins 0-50 gr. Ma par nefna eftirfarandi mal:

e Breyting & reglugerd um alpjonustu og framkvemd postpjonustu.

o Nidurstada PFS um mat & alpjonustubyrdi iSP.

e Nidurstada PFS um bokhaldslegan adskilnad ISP & arinu 2013, p.m.t. yfirferd
& LRAIC afkomulikani félagsins.

e Fyrirhugud breyting & 16gum um péstpjonustu, p.m.t. & einkaretti.

I samraemi vid Urskurd arskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 4/2014 pa
hefur PFS adeins valkost um ad sampykkja eda hafna erindi ISP um haekkun
gjaldskrar eins og pad er lagt fram af halfu félagsins.

Med tilliti til alls framangreinds telur PFS rétt ad ISP taki pad til skodunar hvort
timabaert sé ad leggja fram erindi um haekkun & gjaldskra innan einkaréttar, ad
svo stoddu. Sé pad mat ISP ad porf sé & pvi ad taka haekkunarbeidni félagsins til
afgreioslu telur PFS ad fram purfi ad koma frekari rokstudningur fyrir naudsyn
heekkunar, pratt fyrir ad rekstrarforsendur séu innan peirra marka sem gert var
réd fyrir i akvoroun nr. 2/2015, auk lysingar & pvi hvada ahrif framangreindir
OVissupcettir hafi d rekstur ISP og mat & umfangi kostnadar par ad litandi. *

2.
Svar ISP, dags. 18. &4gust 2015

Svar ISP barst med tolvuposti pann 18. agust sl., par kemur eftirfarandi fram:

I framhaldi af bréfi Pést- og fjarskiptastofnunar dags. 5. agust sl. um fyrirhugadar
breytingar Islandsposts & verdi bréfa innan einkaréttar vill islandspdstur taka fram
ad félagio sér enga moguleika & pvi ad bida med verdhakkanir vegna oOvissu i
rekstrarumhverfi félagsins. Félagio hefur pegar verid rekid med tapi pad sem af er
ari sem fjarmagnad er med yfirdrattarlanum fra banka.

Sidan segir ISP:

,,Gera ma rdd fyrir ad einhvern tima taki ad leida pau veigamiklu mal sem talin
eru upp i bréfinu, og geta haft ahrif & verdskréa bréfa innan einkaréttar, til lykta og
i 1josi rekstrar og greidslustodu félagsins er ekki unnt ad fresta verdbreytingum
pangad til. pau mal sem talin eru upp geta 6ll haft veruleg ahrif a rekstur
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islandposts, baedi jakvaed og neikvaed og m.a. i ljosi peirrar Gvissu sem gaetir um
nidurstodur og timasetningar peirra méla er enn mikilveegara ad félaginu verdi
gert unnt ad breyta verdi innan einkaréttar i samraemi vid pa stddu sem na er.
Vardandi aztlad hagraedi i Gtburdi i dreifbyli, sem Islandspostur hafdi gert rad
fyrir i rekstrardaetlunum ad nemi um 100 millj. kr. , er nu ljést, par sem svo langt
er 1idid & &rid, ad ekki naest fram hagraeding & pessu &ri en samningar vid verktaka
er sinna peirri pjonustu eru med a.m.k. priggja manada uppsagnarfresti.

Einnig lagdi ISP fram Utreikninga um ahrif kjarasamninga, 4samt Utreikningum um tekjur
einkaréttar.

3.
Frumnidurstada PFS

pann 21. 4gust sendi PFS tolvupost til ISP par sem stofnunin tilkynnti ISP ad han hefdi yfirfarid
pau gogn sem ISP hafdi latid fylgja med erindi sinu um haekkun gjaldskrar innan einkaréttar.
Jafnframt ad stofnunin liti svo & ad um framhaldsakvordun & akvordun PFS nr. 2/2015 veeri ad
reeda vegna breytinga & forsendum um launahaekkun vegna kjarasamninga og ad ventur
sparnadur vegna feekkun dreifingardaga gengi ekki eftir vegna tafa & innleidingu & breytingum
a reglugerd um framkvaemd postpjonustu.

Sidan segir:

., PFS bendir a ad tekjuaukning nam 10% vegna burdargjalda innan einkaréttar
fyrstu 6 man. 2015 m.v. sama tima 2014, pratt fyrir magnminnkun. (Um er ad reeda
16% haekkun medaltekna a bréf m.v. 2014)

Magnminnkun milli aranna 2014 og 2015 er 5,4%, sem er minni minnkun er
reiknad var med, sbr. akv. PFS nr. 2/2015.

Gera mé rad fyrir ad tekjur af burdargjoldum verdi nalegt 2,7 milljardi a arinu
2015 m.v. naverandi gjaldskra, sem er hakkun & tekjum upp & ramlega 200 millj.
kr. fra fyrra ari. (Aztladar heildartekjur einkaréttar eru pa um 3 milljardar & arinu
2015). Framangreind heakkun tekna einkaréttar er nokkud umfram forsendur i
akvordun PFS nr. 2/2015, sem er m.a. vegna minni samdréattar i magni en reiknad
var med.

Kostnadarauki er vegna nyrra kjarasamninga og pess ad sparnadur gangi ekki eftir
vegna tafa & reglugerdarbreytingu er samtals um 90 millj. kr.

Frummat PFS er ad forsendur geti verid til ad sampykkja nytt erindi um allt ad 4%
verdhakkun fra og med 1. sept. nk. midad vid vegid medaltal pjonustuflokka vegna
haekkunar kostnadar, sem skili um 100 millj. kr. tekjuauka & arsgrundvelli.
(Teeplega 40 millj. kr. & timabilinu sept. - des. 2015). [ pessu frummati er ekki tekid
tillit til magnpréunar.

Nytt erindi ISP byggdi pa eingdngu & breytingu & eftirfarandi kostnadarforsendum
arsins 2015 vegna astlana sem lagu til grundvallar vid akvordun PFS nr. 2/2015.



Kostnadarauki vegna kjarasamninga ar 3,5% i 5,8% (mai - des.). Modurfélagid i
heild 100 millj. kr. par af einkaréttur um 45 millj. kr.
Sparnadur vegna landpdsta sem ekki nast & seinni hluta arsins. Modurfélagio i
heild 100 millj. kr. par af einkaréttur um 45 millj. kr.

Af framangreindu leidir ad PFS hyggst m.v. fyrirliggjandi forsendur hafna erindi
ISP, dags. 24. juli sl., sé¢ pad vilji ISP ad PFS taki akvordun & grundvelli pess
erindis, en PFS hefur adeins valkost um ad sampykkja eda hafna erindi ISP eins og
pad er lagt fram af halfu félagsins hverju sinni, sbr. Grskurd urskurdarnefndar nr.
4/2014.*

4,
Svar ISP, dags. 16. september 2015

Svar ISP barst med bréfi, dags. 16. september 2005. I bréfinu rekur ISP mélavexti eins og peir
horfa vid fyrirtekinu.

obann 24. juli 2015 sendi Islandspostur erindi um verdbreytingar &
einkaréttarpésti til Pést- og fjarskiptastofnunar par sem farid var fram &
eftirfarandi verdbreytingar & flokkum innan einkaréttar, med visan til nénar
tiltekinna forsendna sem voru itarlega raktar i erindinu:

A: haekki Gr 153 kr. i 165 kr.
B: haekki Ur 132 kr. i 145 kr.
AM hakki ar 116 kr. i 125 kr.
BM hakki ar 96 kr. i 104 kr.

[ kj6lfar erindisins sendi Pést- og fjarskiptastofnun islandsposti bréf, dags. 5. &gust
2015, par sem fram kemur medal annars ad an frekari rokstudnings eda
framlagningu gagna af halfu islandsposts teldi stofnunin ekki forsendur til ad
fallast & &formada haekkun um 8,4%, medal annars med visan til pess ad veigamikil
mal veeru til medferdar sem geetu haft ahrif a veroskra bréfa innan einkaréttar.
Einnig var bent & ad i samraemi vid Urskurd Urskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala nr. 4/2014 hefdi Post- og fjarskiptastofnun adeins valkost um ad
sampykkja eda hafna erindi islandsposts um hakkun verdskrar og eins og stadan
veeri, ad hafna beidninni 6breyttri. Jafnframt taldi Pést- og fjarskiptastofnun rétt
ad Islandspostur taeki pad til skodunar hvort timabeert veeri ad leggja fram erindi
um hakkun verdskrar innan einkaréttar ad svo stoddu.

Eftir fund med starfsménnum Pdést- og fjarskiptastofnunar pann 18. agust 2015 um
efnid sendi Islandspdstur tolvubréf til stofnunarinnar par sem fram kom ad
verdhakkanirnar veeru félaginu naudsynlegar og ekki veeri mogulegt ad bida med
beer vegna ovissu i rekstrarumhverfi félagsins.

pann 21. agust 2015 barst islandspésti tolvubréf med svokalladri frumnidurstodu
Post- og fjarskiptastofnunar. Par kemur m.a. fram ad stofnunin liti svo & ad um
framhaldsakvordoun & akvoroun nr. 2/2015 sé ad reeda vegna breytinga & forsendum
um launahakkanir vegna kjarasamninga og ad veentur sparnadur gegni ekki eftir
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vegna tafa i innleidingu breytinga a reglugerd um framkveemd postpjonustu. Hins
vegar teldi stofnunin forsendur til ad sampykkja nytt erindi um allt ad 4%
verdheakkun.

I bréfinu kom fram ad Post- og fjarskiptastofnun hygdist midad vid fyrirliggjandi
forsendur hafna erindi Islandsposts, dags. 24. juli 2015, veeri pad vilji Islandsposts
ad stofnunin teki akvordun & grundvelli pess erindis og aréttadi jafnframt i pvi
sambandi ad Post- og fjarskiptastofnun hefdi adeins pann valkost ad sampykkja eda
hafna erindi Islandspdsts eins og pad er lagt fram ad halfu félagsins hverju sinni,
sbr. arskurd urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala nr. 4/2014.

Réttarastandinu i kjolfarid & Grskurdi urskurdarnefndar nr. 4/2014, lysir ISP med eftirfarandi
heetti:

 Islandspostur telur naudsynlegt ad motmeela sérstaklega peirri mdalsmedferd sem
lagt er upp med i framangreindu erindi Pdst- og fjarskiptastofnunar. Telur
[slandpostur ad forsendur séu til ad sampykkja pa haekkun sem félagid 6skadi eftir
i upphaflegu erindi. Post- og fjarskiptastofnun sé hins vegar, med peirri
malsmedferd sem lagt er upp med i erindinu, i raun ad pvinga islandsposts til ad
sampykkja breytingu a upphaflegu verdskrarerindi til leekkunar, en ellegar fra enga
heaekkun fyrr en leyst hefur verid ar 6llu malinu fyrir drskurdarnefnd fjarskipta- og
postmala. Pad er pratt fyrir ad Pdst- og fjarskiptastofnun telji ad forsendur séu til
ad sampykkja ad hluta upphaflegt erindi um verdhakkun og eingéngu sé
agreiningur milli adila um mismuninn & upphaflegu erindi islandspdsts og pvi sem
Post- og fjarskiptastofnun hefur talid forsendur til ad sampykkja. Med peirri
malsmedferd sem lagt er upp med i malinu er Post- og fjarskiptastofnun, p.e. ad
annad hvort sampykkja eda hafna erindi Islandsposts og pa an nokkurrar
verdhakkunar, i reynd ad torvelda moguleika Islandsposts & ad fa haekkun sem
félagio & po rétt &. Einnig er verid ad torvelda moguleika félagsins & ad fa leyst ar
hinu raunverulega Aagreiningsefni & tveimur stjérnsyslustigum, p.e. hvort
Islandspostur eigi rétt & mismuninum & milli peirrar verdhaekkunar sem fram kemur
i upphaflegu erindi og peirrar verdhakkunar sem Pdst- og fjarskiptastofnun telur
forsendur til ad sampykkja. “

Undir lok bréfsins setur ISP fram kréfugerd félagsins med nedangreindum haetti:

., 1 1josi peirrar stédu sem islandspdstur hefur verid settur i vegna pessa telur
félagio naudsynlegt ad déska eftir pvi vid Pdst- og fjarskiptastofnun ad stofnunin
sampykki ad hluta upphaflegt erindi Islandsposts um verdskrarhakkun, p.e. ad pvi
marki sem stofnunin hefur i frumnidurstddu sinni talid forsendur til ad sampykkja
pannig ad eftirfarandi verdbreytingar nai fram ad ganga fra og med 1. oktdéber
2015:

A: hakkar ar 153 kr. 159 kr.

B: hekkar Gr 132 kr. i 137 kr.
AM: haekkar ar 116 kr. i 121 kr.
BM: haekkar ar 96 kr. i 100 kr.



Jafnframt krefst Islandspostur pess ad Post- og fjarskiptastofnun hafni samhlida
peim hluta upphaflegs erindis islandpésts med formlegum hetti sem Iytur ad
mismuninum, p.e. ad pvi marki sem stofnunin telur ekki forsendur til frekari
haekkunar. Askilur Islandspostur sér pvi samhlida rétt til ad kera pann hluta
akvorounarinnar, sem lytur ad synjun & mismuninum, til Grskurdarnefndar
fjarskipta- og postméla.

1.
Forsendur og nidurstada

1.
Almennt

Eins og vikid er ad i bréfi PFS til ISP, dags. 5. 4gust 2015, setur trskurdur Urskurdarnefndar
fjarskipta- og péstmala nr. 4/2014, PFS i nokkud prénga stéou pegar kemur ad umfjéllun um
erindi ISP um haekkun & gjaldskré innan einkaréttar, par sem PFS getur einungis sampykkt eda
hafnad erindum ISP um hakkun & gjaldskra innan einkaréttar. Eins og gefur ad skilja veldur
pessi tulkun drskurdarnefndar nokkrum vandkvedum i framkveemd. Stofnunin getur pvi ad
einhverju leyti tekid undir med ISP, ad pvi er vardar lysingu félagsins & pvi réttarastandi sem
komid var a med urskurdi nefndarinnar. bad breytir pé ekki peirri stadreynd ad PFS, sem leegra
sett stjornvald, er bundid af urskurdi nefndarinnar.

Med hlidsjon af krofugerd ISP og ad teknu tilliti til Grskurdar Grskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala nr. 4/2014 er 6hjakvaemilegt ad fjalla um erindi ISP um haekkun & gjaldskra innan
einkaréttar fra 24. juli og 16. september sl. i sitt hvorri akvérduninni, sem birtar eru samdeegurs.

Vid yfirferd PFS & beidnum ISP um hakkun & gjaldskra fyrir einkarétt pa byggir PFS &
forsendum og nidurstéoum i akvordun sinni nr. 16/2012 og visar pa sérstaklega til vidauka C
med akvorouninni. Jafnframt er byggt & akvérdun PFS nr. 18/2013, um Uttekt & bokhaldslegum
adskilnadi og kostnadarbokhaldi ISP. Fram kemur i akvérdun PFS nr. 16/2012 ad i Gtreikningi
& einingarverdum innan einkaréttar skuli ISP byggja 4 kostnadarbokhaldi félagsins hverju sinni.
Byggja skuli & afkomu sidast lidins ars, en heimilt er ad taka tillit til deetlunar um magnpréun
og fyrirsjaanlegra breytinga a kostnadi, s.s. vegna kjarasamninga.

[ ljosi pess ad gjaldskra fyrir alpjonustu, en einkaréttur fellur par undir, skal taka mid af
raunkostnadi vid ad veita pjonustuna, ad vidbaettum hafilegum hagnadi, pa telur PFS rétt ad
rekja i stuttum mali hvernig regluverkid atlast til ad ISP geri grein fyrir kostnadargrundvelli
gjaldskrar félagsins innan einkaréttar. Slikt er grundvollur fyrir pvi ad PFS sé tekt ad
sampykkja peer beidnir sem félagid leggur fram um hakkun gjaldskrar innan einkaréttar, sbr.
6. mgr. 16. gr. laga um pdstpjonustu. ESli malsins samkvaemt ad pa getur PFS ekki fallist a
beidnir félagsins um haekkun, nema ad tiltekin skilyrdi hafi verid uppfyllt. Undirliggjandi er
pad sjonarmid ad gjaldskra félagsins innan einkaréttar skal grundvallast & kostnadarbokhaldi
felagsins.

Samkveemt 18. gr. reglugerdar nr. 313/2005 um bokhaldslega og fjarhagslega adgreiningu i
rekstri postrekenda bar postrekendum ad hefja feerslu bokhaldsgagna i samraemi vid akvadi
reglugerdarinnar eigi sidar en hinn 1. jantar 2006.
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Vid akvordun gjaldskrar ISP innan einkaréttar er m.a. byggt & eftirfarandi forsendum:

e Kostnadarbokhaldi sem félagid feerir, sbr. 18. gr. laga nr. 19/2012 um postpjonustu og
reglugerd um bokhaldslega adgreiningu nr. 313/2005, sbr. akvoérdun PFS nr. 18/2013
par sem pessi skylda er Utskyrd og Utfeerd med ndkveemum heetti.

e Fjolda bréfa innan einkaréttar & hverjum tima, sem og &stlana um magnpréun innan
einkareéttar.

e Fyrirsjdanlegum breytingum & kostnadi, s.s. vegna kjarasamninga.

Eins og fram kemur i erindi ISP er krafa félagsins um hakkun & gjaldskra einkaréttar sem hér
er til umfj6llunar byggd & peim fravikum sem ordid hafa fra arsaeetlun félagsins, sem ISP
tilgreinir sem helstu breytingar fra fyrra erindi félagsins, sem lauk med akvéroun PFS nr.
2/2015, um allt ad 8% heaekkun gjaldskrar einkaréttar. bvi afmarkar PFS umfjéllun sina vid pau
atridi sem ISP tilgreinir hér ad framan sem helstu breytingar fra sidasta heekkunarerindi sinu.

2.
Bokhaldslegur adskilnadur og kostnadarbdkhald

Samkveemt 3. tl. 18. gr. laga um pdstpjonustu, nr. 19/2002, skal PFS tryggja ad bokhald
rekstrarleyfishafa samraemist reglugerd nr. 313/2005 og skal pad stadfest opinberlega.

Jafnframt kemur fram i 1. tl. sému lagagreinar ad:

., Rekstrarleyfishafar skulu i bokhaldi greina kostnad og tekjur vegna alpjonustu fra
annarri pjonustu. Rekstrarleyfishafi, sem falinn er einkaréttur rikisins, sbr. 11. gr.,
skal i bokhaldi sinu adgreina annars vegar tekjur og kostnad fyrir sérhverja tegund
pjonustu sem fellur undir einkaréttinn og hins vegar adra alpjonustu. Pastrekendur
sem stunda einnig leyfisskylda starfsemi & 6dru svidi skulu greina kostnad og tekjur
vegna poststarfsemi sinnar fra 60rum kostnadi og tekjum.

Nanar er gerd grein fyrir kostnadarbokhaldi og bokhaldslegum adskilnadi ISP i akvordun PFS
nr. 18/2013 um bokhaldslegan adskilnad og kostnadarbokhald ISP.

begar PFS yfirfer beidni ISP um hakkun & gjaldskra fyrir einkarétt, na eins og adur, byggir
stofnunin & forsendum sem m.a. komu fram i dkvordun stofnunarinnar nr. 16/2012 og bendir
pba einkum & vidauka C med akvorduninni.! Fram kom i akvordun PFS ad i Utreikningi &
einingarverdum innan einkaréttar skyldi ISP byggja & kostnadarbokhaldi félagsins hverju sinni.
Byggja skyldi a afkomu sidast lidins ars, en heimilt vaeri ad taka tillit til a&zetlunar um magnpréun
og fyrirsjaanlegra breytinga & kostnadi, s.s. vegna kjarasamninga.

Eins og fram kemur i akvordun PFS nr. 18/2013 ,,Uttekt & bokhaldslegum adskilnadi og
kostnadarbokhaldi Islandspost ohf.“ ad pa taldi PFS ad kostnadarbokhald ISP byggdi i
megindrattum & vidurkenndri adferdarfreedi i samreemi vid akveedi laga nr. 19/2002 um
postpjonustu og reglugerd nr. 313/2005 um bokhaldslega og fjarhagslega adgreiningu i rekstri
postrekenda.

PFS leitast vid i akvordunum um hamarksverd ad jafna tekjum a méti gjéldum hverju sinni. |
bvi skyni er midad vid nyjustu raunupplysingar um tekjur, kostnad, magn o.fl. &samt astlun
vidkomandi ars. A sama tima parf ad hafa i huga akvaedi pdstlaga um ad gjaldskra skuli taka
mid af raunkostnadi hverju sinni 4samt haefilegum hagnadi. Akvardanir PFS taka mid af peim

! Sja einnig Urskurd drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala nr. 5/2012.
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upplysingum og gaedum peirra sem ISP leggur fram og ber abyrgd & hverju sinni, svo og
timasetningum umsokna.

Ljost er ad slikar akvardanir geta sjaldan ad fullu baett pegar ordid tap vegna t.d. 6veentrar
magnminnkunar umfram fyrri &aetlanir ISP, enda & 4byrgd ISP ad bregdast timalega vid slikum
frAvikum. Hins vegar hefur PFS i huga ad rekstrargrundvollur se leidréttur pegar horft er til
nyjustu raunupplysinga svo og naestu manada eda ars. Jafnframt verdur ad hafa i huga ad ekki
er raunhaft ad eingdngu sé litid til verdhaekkana vegna neikveedra fravika fra dsetlunum heldur
verdi samhlida ad horfa t.d. til aukinnar hagreedingar i rekstri. Sj& m.a. akvordun PFS vegna
tillaga ISP um innleidingu & XY dreifingarfyrirkomulagi og lokun pdsthusa & sl. arum.

PFS bendir & ad stofnunin vinnur ad yfirferd & bokhaldslegum adskilnadi og kostnadarbokhaldi
ISP vegna aranna 2013 og 2014 sem fyrirhugad er ad ljuka & pessu éri.

3.
Magnproun

Eins og fram kemur i &kvordun PFS nr. 2/2015 pa 4atladi ISP ad magn érsins 2015 minnkadi
25,7 milljon bréfa eda um 2 milljénir bréfa, sem samsvarar 7,3% minnkun & magni fra arinu
2014.2 Raunproun fyrstu sex manudi arsins synir ad magnid hefur minnkad um 5,4% midad
vid sama timabil & arinu 2014. bvi er minnkunin & timabilinu um 1,9% minni en arsaatlun ISP
gerdi rad fyrir med samsvarandi tekjuauka.

Myndin hér ad nedan synir hvernig prounin hefur verid i fjélda bréfa innan einkaréttar fra arinu
2006, &samt aaetlun fyrir &rid 2015.

Mynd 1 - Fjoldi brefa 0 - 50 gr., arin 2006 — 2015
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Heimild: islandspostur.

2 Sja akvordun PFS nr. 2/2015.



Fra pvi ad akvoroun PFS nr. 16/2012 um nuverandi voruframbod og verdgrundvoll var tekin
hefur hlutfallsleg skipting magns innan einkaréttar (0-50 gr.) & milli A, B, AM og BM posts
verdi ad mestu Obreytt. Ljost er ad ef skipting milli flokka breyttist verulega pé geeti pad haft
ahrif & verdlagningu einstakra voruflokka. Hafa ber i huga ad mun meira af A posti berst til
dreifingar & seinni hluta arsins en fyrri hluta, sérstaklega vegna jolaposts.

Sé litid til rauntalna & fyrstu sex manudum arsins 2015 pa er skiptingin eftirfarandi: A pdstur
18%, B postur 13%, AM postur 10% og BM postur 59%. Skiptingin er mjdg svipud og & sama
timabili arid 2014. begar ahrif breytinga & hlutfallslegri samsetningu posts er metin pa leekkar
medaleiningarverd ISP um 1% a fyrri hluta arsins. PFS telur ekki astaeedu, & pessu stigi, ad leggja
fyrir ISP ad breyta kostnadargrundvelli einstakra pjonustuflokka af pessum sokum.

4,
Kjarasamningar

Fram kom i arsaatlunum ISP ad reiknad var med ad launakostnadur einkaréttar haekkadi um
rumlega 100 millj. kr. a@ milli aranna 2014 og 2015. Haekkunin skyrdist m.a. af atladri 3,5%
hekkun launataxta vegna fyrirhugadra kjarasamninga og feerslu starfa ur verktoku yfir &
launaskréa félagsins. Med nyjum kjarasamningum hakkar launakostnadur hins vegar um 5,8%
& arinu, sem er 2,3% umfram arsaztlun. Aetlad er ad launakostnadur einkaréttar haekki af
pessum sokum um 45 millj. kr. umfram pad sem gert var rad fyrir i arséaetlun fyrirteekisins sem
14 til grundvallar i akvérdun PFS nr. 2/2015.

5.
Hagrading vegna breytinga a reglugerd um alpjonustu

Um nokkud langt skeid hefur verid stefnt ad pvi ad na fram sparnadi i landpostadreifingu, med
akvednum breytingum & 10. gr. reglugerdar um alpjénustu og framkvaemd postpjonustu nr.
364/2003. [ akvdrdun PFS nr. 2/2015 var gengid Gt fra peirri forsendu i samraemi vid erindi ISP
ad aaxtladur sparnadur vegna pessara breytinga geeti verid um 100 millj. kr. par af vegna
einkaréttar um 45 millj. kr. NU er 1jost ad pessi forsenda um asetladan sparnad vid dreifingu
bréfa innan einkaréttar mun ekki ganga eftir a pessu ari, en gera ma rad fyrir ad pad taki 3-6
manudi, ad gera naudsynlegar breytingar a fyrirkomulagi Utburdar, 4 peim stddum par sem hin
nyju viomid reglugerdarinnar eiga vid. Af pvi leidir ad naudsynlegt er ad baeta pessari fjarhaed
inn i kostnadargrunn einkaréttar og haekka gjaldskrana sem pvi nemur.

6.
Nidurstada

[ erindi sinu, dags. 24. juli sl., for ISP fram & sampykki PFS 4 eftirfarandi haeekkunum & gjaldskré
innan einkarettar:

A: hakkar ar 153 kr. i 165 kr.
B: hakkar ar 132 kr. i 145 kr.
AM: haekkar ar 116 kr. i 125 kr.
BM: haekkar ar 96 kr. i 104 kr.

Samtals nema framangreindar haekkanir um 8,4% midad vid vegid medaltal eda sem samsvarar
rumlega 200 millj. kr. & arsgrundvelli.

Krafa félagsins um hakkun & gjaldskra einkaréttar sem hér er til umfjéllunar er ad mati ISP
byggd & peim tilgreindu fravikum sem ordid hafa fra arsasetlun félagsins sem akvordun PFS nr.
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2/2015 byggdist 4. PFS hefur lagt mat & peer breytingar sem ISP tilgreinir sem forsendur fyrir
haekkunarbeidni, en paer eru eftirfarandi:

e Dbegar litid er til detlunar ISP um ad magn arsins 2015 og raunpréunar & fyrstu sex
manudum arsins pa er magnminnkun minni en gert var rad fyrir i d&tlunum iSP. Um er
ad reda fravik upp & teplega 2% sem jafngildir um 50 millj. kr. herri tekjum a
arsgrundvelli haldist hlutfallsleg magnminnkun Gbreytt Gt arid. begar ahrifa breytingar
a hlutfallslegri samsetningu pdsts er metin pa leekkar medaleiningarverd um 1% &
timabilinu. bvi er ekki um pad ada raeda ad hlutfallsleg breyting a samsetningu pdésts
vegi upp tekjuaukningu vegna minni magnminnkunar & fyrri hluta arsins eins og fram
kemur i erindi ISP.

e [ upphafi arsins gerdi ISP rad fyrir ad launakostnadur einkaréttar haekkadi um 100 millj.
kr. & milli aranna 2014 og 2015. Par vegur pyngst &&tlun um 3,5% haekkun launataxta.
[ samraemi vid nyja kjarasamninga haekkar launakostnadur hins vegar um 5,8% 4 arinu.
Haekkun rekstrarkostnadar einkaréttar af pessum sékum er um 45 millj. kr. & &rinu 2015.

e ISP gerdi rad fyrir sparnadi a seinni helmingi arsins vegna faeekkunar Utburdardaga i
sveitum, en sparnadur einkaréttar var asetladur um 45 millj. kr. & arinu vegna pessa. bar
sem videigandi breyting & reglugerd um alpjonustu hefur ekki verid birt pa er 1jost ad
ISP mun ekki na fram peim sparnadi sem reiknad var med.

pegar ofangreindir lidir eru metnir heildsteett eru ad mati PFS ekki forsendur fyrir 8,4% hakkun
& gjaldskra innan einkaréttar, eins og ISP fer fram &, en framangreint gefur einungis tilefni til
allt ad 4% heakkunar gjaldskrar ad mati PFS, eins og vikid var ad i télvupdsti PFS dags. 21.
agust sl.

Einnig verdur ekki séd ad bein tengsl sé & milli kréfugerdar ISP um haekkun & gjaldskra og
peirrar breytinga & forsendum sem fyrirtaekid tiltekur.

Gjaldskré innan einkaréttar hefur haekkadi umtalsvert a sidustu arum, na sidast um 8% 1. april
sl. Hid nyja erindi ISP um hakkun & gjaldskra innan einkaréttar feeli i sér ad haekkun arsins
naemi alls 17%. A sama tima hefur magn minnkad um 5,4% og verdlag hakkad um 2%, sem
hvoru tveggja er undir peim forsendum sem ISP byggdi & i arsaaetlun sinni.

Ef haekkun gjaldskrar ISP gengi eftir pa veeri verdlagning A og B pdsts an vsk. st nast haesta i
samanburdi vid onnur norreen 16nd, en adeins Danmork vaeri med heerri verdlagningu, en hafa
verour i huga ad Danmork er med hasta verdid & EES-sveedinu hvort sem horft er til
jafnvirdisigildis eda nafnverds.

Ljost er ad heildarafkoma ISP hefur verid dvidunandi sidustu misseri. Sé litid til préunar tekna
einkaréttar & fyrstu sex manudum arsins borid saman vid sama tima ario 2014, pa haekkudu
tekjur af burdargjéldum um 10% og um 16% ef litid er til tekna & bréf, pratt fyrir magnminnkun.
Aukning tekna einkaréttarbréfa samsvarar peirri aukningu sem vard a tekjum af pdstpjénustu a
milli &ranna. M.6.0. hafa tekjur af pdstpjonustu aukist vegna einkaréttarbréfa en tekjur af
annarri péstpjonustu standa i stad & sama tima.

Med visan til alls framangreinds, sbr. 6. mgr. 16. gr. laga um postpjénustu nr. 19/2002, og ad
teknu tilliti til Grskurdar urskurdarnefndar nr. 4/2014, telur PFS ekki forsendur fyrir haekkun a
gjaldskra innan einkaréttar um 8,4% & grundvelli fravika fra peim forsendum sem voru til
grundvallar i akvoroun PFS nr. 2/2015.
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Akvérdunarord

Med visun til 6. mgr. 16. gr. laga um poéstpjonustu nr. 19/2002 hafnar Post- og
fjarskiptastofnun erindi Islandsposts ohf., dags. 24. juli 2015, um haekkun gjaldskrar
innan einkaréttar.

Akvirdun pessi er keeranleg til Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13. gr. laga
nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast urskurdarnefnd innan
fjogurra vikna fra pvi vidkomandi var kunnugt um &kvordun Pdést- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkveemt 5. mgr. 13. gr. sému laga,
auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphead kr. 150.000, skv. 6. gr.
reglugerdar nr. 36/2009 um arskurdarnefnd fjarskipta- og postmala.

Reykjavik, 28. september 2015

Hrafnkell V. Gislason

Fridrik Pétursson
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