5 Fjarskiptastofa

Akvordun nr. 5/2022

Skilyrdi um persdnuskilriki vegna utgafu rafraenna skilrikja

(mal nr. 202110013)

I

Erindio

(1) Fjarskiptastofu (hér eftir FST) barst kvértun fra [...]* (hér eftir kvartandi) pann 26. oktéber
2021. Efni kvortunarinnar var ad Audkenni ehf. (hér eftir Audkenni) heimiladi ekki barni undir
14 ara aldri ad fa rafraen skilriki an pess ad hafa til pess gild skilriki. Fram kom i kvortun ad
6heimilt vaeri ad veita bérnum undir 14 ara aldri nafnskirteini og pa aetti barnid ekki vegabréf.
Krafa kvartanda var ad barnid fengid rafreen skilriki og ad 6llum bérnum yrdi heimilad ad fa
rafraen skilriki med stadfestingu forradamanna.

(2) Pann 8. des. 2021 barst FST sidan tolvupdstur fra kvartanda par sem dskad var eftir aliti
stofnunarinnar en par sagdi:

“Oskad er eftir dliti Fjarskiptastofnunar vegna synjunar Audkenni ehf. ¢ utgdfu
rafraenna skilrikja fyrir barn sem er 12 dra gamalt.

Madlsatvik eru pau ad Audkenni krefst ad barnid komi med nafnskirteini eda
vegabréf til ad sanna deili @ sér, prdtt fyrir ad vera med bdda forsjaradila sér vid
hlid. Bent var d ad barnid gaeti ekki fengid nafnskirteini vegna aldurs né hefdi pad
vegabréf. Nidurstada Audkennis var ad barnid meetti par af leidandi, skv.
vinnureglum fyrirtaekisins., ekki fa rafraen skilriki.

Ad sama skapi hefur vidskiptabanki barnsins einnig synjad beidni pess um rafreen
skilriki.

Oskad er eftir dliti Fjarskiptastofu hvort Audkenni ehf. og bénkum sé heimilt ad
synja barni um rafraen skilriki @ peim forsendum ad pad hafi ekki gild skilriki.”

1 Nafn kvartanda fellt brott vegna trinadar.



Il.
Bréfaskipti

2.1. Svar FST til kvartanda

(3) Pann 4. januar 2022 svaradi FST tolvupdsti kvartanda par sem visad var til baedi kvortunar
og alitsbeidni kvartanda. [ svarinu gerdi stofnunin grein fyrir helstu lagadkvadum sem kamu
til skodunar par 4 medal l6gum nr. 55/2019 um rafreena audkenningu og traustpjénustu fyrir
rafraen vidskipti. Stofnunin benti a ad i ESB reglugerd nr. 910/2014 um rafraena audkenningu
og traustpjonustu (elDAS reglugerd) veeri gerd su krafa til traustpjénustuveitenda ad
sannprofa kennsl og eigindir einstaklinga med videigandi heetti og i samraemi vid landslog,
sbr. 1. mgr. 24. gr. elDAS reglugerdarinnar.

(4) P& visadi stofnunin til pess ad um framkveemd fyrrnefndra laga gilti reglugerd nr.
100/2020 um rafraena audkenningu og traustpjonustu fyrir rafraen vidskipti. bpar veeri meelt
fyrir um i 4. gr., um sannproéfun kennsla og eiginda, ad traustpjonustuveitandi getur og sa
sem starfar i hans umbodi studst vid gild og vidurkennd personuskilriki. Til vidurkenndra
personuskilrikja teldust vera: vegabréf, dkuskirteini, nafnskirteini gefin ut af Pjédskra islands
eda nafnskirteini med mynd sem gefin eru Ut af samsvarandi erlendum stjéornvéldum.

(5) FST benti 4 ad samkvaemt pessum reglum vaeri ekki tekid sérstakt tillit til barna i [6gunum
né afleiddri reglugerd um framkveemd laganna. Stofnunin ték fram ad hun hefdi skilning a
bvi ad pad geeti verid erfidara um vik ad fa rafreen skilriki fyrir born en hun fengi ekki séé ad
bessi krafa Audkennis bryti ekki i baga vid framangreindar reglur. Pad veeri pvi dalit FST ad
umkvortunarefnid stangadist ekki 4 vid umraedd 16g og erindid ekki taekt til frekari medferdar
hja henni. Stofnunin hygdist pvi loka malinu i malaskra sinni nema fram kaemu rékstuddar
Oskir kvartanda um annad.

2.2. Athugasemdir kvartanda til FST

(6) Med tolvupdsti kvartanda pann 5. jandar 2022 ték hann undir pad ad ekki veeri tekid tillit
til barna i I6gunum né reglugerd um framkvaemd laganna. Hann taldi pé ad 24. gr. elDAS
reglugerdarinnar nzdi til barna en par keemi fram i a-1id 1. mgr. ,,ad vidstoddum einstaklingi
eda vidurkenndum fulltria l6gadila i eigin persénu”. bar sem ad hvergi veeri tekid fram i
framkvaemdarreglugerdinni nr. 100/2020 um ad pessi akvaedi aetti ekki ad innleida, maetti
2tla ad oll dkvaedi 24. gr. elDAS reglugerdarinnar attu vid. AJ pvi virtu taldi kvartandi ad
traustpjonustuveitendur yrdu ad veita barni undir 18 dara pjonustu, ad pessu skilyrdi
uppfylltu. bar sem ad petta kynni ad stangast a vid framkvaeemd laga nr. 55/2019 um rafraena
audkenningu taldi kvartandi ad malid atti ad hljéta frekari medferd hja stofnuninni.

2.3. Svar FST til kvartanda

(7) Med tolvupdsti FST pann 4. feb. benti stofnunin 4 ad staflidur sem kvartandi hefdi visad
til pyrfti ad skoda med hlidsjén af 1. mgr. 24. gr., sem fjallar um krofur til fullgildra
traustpjonustuveitenda, og vaeri svohljédandi:

,Vid uatgafu fullgildra vottorda fyrir traustbjonustu  skal  fullgildur
traustpjonustuveitandi sannprofa, med videigandi heetti og i samreemi vid
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landslédg, kennsl og, ef vid d, hvers konar sérstakar eigindir pess einstaklings eda
I6gadila sem fullgilda vottordid er gefid ut fyrir.

Upplysingarnar, sem um getur i fyrstu undirgrein, skulu sannprofadar af fullgilda
traustpjonustuveitandanum annad hvort beint eda med pvi ad treysta d pridja
adila i samraemi vid landslég:

a) ad vidstéddum einstaklingi eda vidurkenndum fulltria I6gadila i eigin persénu
eda

[..]*

(8) Stofnunin sagdi ad med pessu veeri 16gd su skylda & traustpjonustuveitanda ad sannprofa
kennsl pess einstaklings sem skirteinid er gefid ut fyrir. A-lidur 1. mgr. 24. gr. elDAS
reglugerdarinnar faeli i sér ad haegt veeri ad sannpréfa upplysingarnar ad vidstoddum peim
einstaklingi eda fulltrda logadila sem vaeri ad sakja um skirteinid/vottordid.

(9) FST benti & ad lykilatridid i pessu veeri ad traustpjonustuveitandi pyrfti ad sannproéfa
upplysingarnar og maetti ekki skilja akveedid sem svo ad ndg veeri ad einstaklingur meetti a
stadinn. Stofnunin fengi pvi ekki séd ad krafan um ad traustpjonustuveitandi stydjist vid
vidurkennd persénuskilriki, skv. 4. gr. reglugerdar nr. 100/2020, veeri i 6samraemi vid pa skyldu
um ad sannprofa kennsl pess einstaklings sem saekir um rafraena skirteinid. FST gaf kvartanda
aftur faeri & pvi gera athugasemdir vid petta alit, sem og pa frumnidurst6du um ad
umkvortunarefnid stangadist ekki & vid 16g nr. 55/2019 um rafreena audkenningu og
traustpjonustu fyrir rafreen vidskipti, né afleiddar reglur.

2.4. Athugasemdir kvartanda til FST

(10) Med tolvuposti 8. feb. 2022 til FST sagdi kvartandi ad honum peetti pad skritid gerdar veeru
meiri krofur til 616grada einstaklinga vid ad sanna deili 4 sér heldur en vid utgafu vegabréfa en
ba naegdi ad forsjaradilar vaeru med barninu. Med pessari krofu veeri bornum jafnframt gert
erfidara en l6grdda einstaklingum ad fa afhent rafraen skilriki. Forsjaradili pyrfti ad sampykkja
askriftarsamning fyrir hond barnsins adur en ad pad fengi rafreen skilriki dtgefin. Slikt veeri ad
mati kvartanda edlilegar krofur og i samraemi vid landslog og spurdi hvi meetti pa sannpréfun
a bornum ekki vera i samraemi vid landslog. Pad vaeri forsjaradili sem faeri med logformlegt
fyrirsvar barnsins skv. barnalégum og ad raudi prddi i reglugerdinni ad auka eetti traust og
adgengi. bvi vaeri ekki haegt ad skilja ad gera meetti strangari reglur til sannpréfunar en pegar
sott vaeru um vegabréf fyrir born.

(11) Ad mati kvartanda veeri edlilegast ad badir forsjaradilar maettu med barnid med 16ggild
skilriki sin og med pvi stadfestu ad barnid vaeri pad sem pad veeri i ljési pess ad forsjaradilar
fara med fyrirsvar fyrir barnid skv. l6gum. bar sem ad kvartandi taldi ljost ad pad veeri ekki
sameiginlegur skilningur hans og Fjarskiptastofu a alitaefninu bad hann um upplysingar undir
hvada annan adila hann geeti borid erindid sitt.

2.5. Svar FST til kvartanda

(12) Med t6lvupdsti pann 9. feb. 2022 sagdi FST ad i ljdsi peirra sjonarmida sem kvartandi hefdi
teflt fram teldi stofnunin rétt ad taka erindid til efnislegrar medferdar. Umkvortunarefnid yrdi
borid undir Audkenni og félaginu gefid fzeri a pvi ad tja sig um pad. Hann fengi sidan faeri a pvi
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ad tja sig um sjonarmid félagsins pegar pau baerust. ba sagdi stofnunin ad ef ekki yrdi fallist &
baer skyringar og ekki synt ad seettir needust i malinu myndi stofnunin leysa Ur agreiningnum
med stjornvaldsakvordun.

2.6. Svarbréf Audkennis

(13) Med bréfi dags. 15. feb. 2022 var kvortun komid & framfeaeri vid Audkenni og félaginu
gefinn kostur & ad tja sig um kvortun og koma skyringum a framfaeri. Svar Audkennis barst
med tolvupdsti pann 28. febriar 2022 en par sagdi:

[ reglugerd evrépupingsins og rddsins (ESB) nr 910/2014 i 24. grein eru gerdar
kréfur til fullgildra traustpjonustuveitenda ad peir sannprofi med videigandi haetti
og i samraemi vid landslég, kennsl og, ef vid d, hvers konar sérstakar eigindir
einstaklings. Frekari kréfur koma fram i undirlioum 24. greinar t.d ad einstaklingur
skulu vera vidstaddur utgdfu skilrikis. Mobgulegt er ad nota adrar
audkenningaadferdir en peer verda pd ad hafa verid sampykktar af
Samreemismatsstofu. Engar slikar adferdir eru enn sem komid er i bodi nema fyrir
pd sem pegar hafa rafreen skilriki enda hafi pau verid gefin ut i samraemi vid
kréfurnar..

Audkenni vinnur eftir formlegri vottunarstefnu og vottunarframkvaemd par sem
gerdar eru kréfur um framvisun skilrikja p.e. nafnskirteini gefid ut af bjodskrd,
Okuskirteini eda vegabréfi. Verklag vid utgdfu skilrikja hefur verid tekid ut af
Samraemismatsstofu TUVIT.

Audkenni sett su krafa i I6gum ad sannprofa kennsl einstaklings med videigandi
haetti. AG maeta i eigin persénu og framvisun @ videigandi skilriki eru su leid sem er
i bodi.

begar sott er um nafnskirteini fyrir barn undir 18 dra aldri parf ad framvisa skilriki
t.d. vegabréfi. Til pess ad barn undir 18 dra aldri geti fengid utgefin fullgild rafraen
skilriki parf bad ad meeta i eigin personu d skraningast6d og framvisa I6gildu skilriki
dsamt pvi ad hafa leyfi forradamanna.”

2.7. Athugasemdir kvartanda vid svarbréf Audkennis

(14) Fjarskiptastofa gaf kvartanda feeri & ad tja sig um pessi sjonarmid Audkennis. [ tdlvupdsti,
dags. 1. mars 2022, sagdi hann ad svor Audkennis vaeru sambzerileg og Fjarskiptastofu. Visadi
hann aftur til fyrri sjonarmida um ad utgafa vegabréfa fyrir born veeri audveldari par sem pad
naegdi ad forsjaradilar maettu med barninu. Vissulega pyrftu forsjaradilar ad meaeta med skilriki
en benti a ad pad giltu sérstok 16g um vegabréf og Utgafu peirra. bvi veeri pad skritid ad gerdar
veeru frekari krofur til barna vid utgafu rafraenna skilrikja en vegabréfa. bad veeru gerdar krofur
um ad forsjaradili sampykki askriftarsamning svo ad élograda barn gaeti sjalft maett med skilriki
og fengid utgefin rafraen skilriki. Ad aliti kvartanda vaeru pad edlilegar kréfur og i samraemi vid
landslog. Kvartandi spurdi pvi naest hvort ad ekki sannpréfun & bérnum meetti ekki vera i
samrami vid landslog.

(15) A8 mati kvartanda vaeri raudi pradur elDAS reglugerdarinnar ad auka traust og adgengi.
Hann gat ekki skilid reglugerdina svo ad pad veeri skylda samkvaemt henni ad gera strangari
reglur til sannprofunar en gerdar vaeru um umsékn vegabréfa fyrir born. Kvartandi taldi ad
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med godum haetti meetti fella pessa somu adferd undir d-lid 1. mgr. 24. gr. elDAS
reglugerdarinnar.

A0 lokum sagdi kvartandi pad vera ljést ad skilningur hans veeri ekki sameiginlegur med FST og
Audkenni og vildi pvi vita undir hvern hann gaeti borid erindid sitt til urlausnar.

1.
Lagaumhverfi
(16) Med l6gum nr. 55/2019 um rafraena audkenningu og traustpjénustu fyrir rafraen vidskipti
er kvedid & um ad akvaedi reglugerdar ESB nr. 910/2014 um rafreena audkenningu og
traustpjonustu fyrir rafraen vidskipti @ innri markadinum (elDAS reglugerdin) skuli hafa
lagagildi hér & landi, med peim adlégunum sem leida ma af akvordun sameiginlegu EES-
nefndarinnar, sbr. 2. gr. laganna. Samkvaeemt 4. gr. laganna er Fjarskiptastofu falid aé annast
eftirlit samkvaemt elDAS reglugerdinni.

(17) Samkveemt 1. mgr. laganna er markmid peirra ad tryggja ad 6rugg rafreen audkenning og
sannvottun sé moguleg til adgangs ad nettengdri pjénustu yfir landamaeri sem adildarriki &
Evrépska efnahagssvaedinu bjéda einstaklingum og 16gadilum. Markmid laganna er einnig ad
auka traust i rafreenum vidskiptum med pvi ad kveda & um réttarahrif og krofur til rafraenna
audkenningarleida og traustpjénustu.

(18) [ 1. mgr. 24. gr. elDAS reglugerdarinnar er fjallad um kréfur sem gerdar eru til fullgildra
traustpjonustuveitenda pegar kemur ad sannpréfun, en par segir:

,Vid uatgdfu fullgildra vottorda fyrir traustbjonustu  skal  fullgildur
traustpjonustuveitandi sannprofa, med videigandi heetti og i samreemi vid
landslég, kennsl og, ef vid d, hvers konar sérstakar eigindir pess einstaklings eda
I6gadila sem fullgilda vottordid er gefid ut fyrir.

Upplysingarnar, sem um getur i fyrstu undirgrein, skulu sannprofadar af fullgilda
traustpjonustuveitandanum annad hvort beint eda med pvi ad treysta d pridja
adila i samraemi vid landslég:

a) ad vidstéddum einstaklingi eda vidurkenndum fulltrua I6gadila i eigin persénu
eda

b) ur fjarlegd, med rafreenni audkenningarleid studdri fullgildu vottordi, sem
krafdist pess ad einstaklingur eda vidurkenndur fulltrdi 16gadila veeri vidstaddur
fyrir atgdfu, og sem uppfyllir kréfur 8. gr. um fullvissustigid , verulegt” eda , hatt”
eda

c) med vottordi fyrir fullgilda rafreena undirskrift eda fullgilt rafraent innsigli, gefnu
ut i samraemi vid a- eda b-lid eda

d) med 6drum audkenningaradferdum sem eru vidurkenndar d@ landsvisu og veita
jafna vissu um drei@anleika vidvera i eigin personu. Samraemismatsstofa skal
stadfesta ad vissa teljist jofn.“
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(19) | 48urnefndri reglugerd nr. 100/2020 um rafraena audkenningu og traustpjéonustu fyrir
rafraen vidskipti er ad finna nanari akvaedi um framkvaemd laganna, sbr. 8. gr. laganna. [ 4. gr.
reglugerdarinnar segir eftirfarandi:

,Vid sannprofun kennsla og eiginda skv. 1. mgr. 24. gr. reglugerdar Evropupingsins
og radsins (ESB) nr. 910/2014 getur traustpjonustuveitandi og sd sem starfar i hans
umbodi studst vid gild og vidurkennd persdnuskilriki.

Til vidurkenndra personuskilrikja teljast:

vegabréf,

Okuskirteini,

nafnskirteini gefin ut af bjédskrd Islands eda

nafnskirteini med mynd sem gefin eru ut af samsvarandi erlendum
stjérnvéldum.”

Qo oToe

V.
Nidurstada
(20) Agreiningsefni pess mals vardar pa framkvaemd Audkennis ad gefa ekki Ut rafraen skilriki
til 6l6grdada umseaekjenda ef peir framvisa ekki gildum persénuskilrikjum. Kvartandi gerdi pa
krofu ad barnid fengi rafraen skilriki an pess ad framvisa persénuskilrikjum og ad dnnur bérn
fengju slikt hid sama. Ad aliti kvartanda aetti pad ad naegja til stadfestingar 48 kennslum barnsins
ad forsjaradilar pess framvisudu loggildum skilrikjum sinum. bessu til studnings visadi
kvartandi til pess ad born geta fengid uUtgefin vegabréf med pessum heetti. Kvartandi taldi
jafnframt ad fella meetti pessa adferd undir d-1id 1. mgr. 24. gr. elDAS reglugerdarinnar.

(21) [ mali Audkennis sagdi ad gerdar vaeru krofur til fullgildra traustpjonustuveitenda i 1. mgr.
24. gr. elDAS reglugerdarinnar um ad peir sannpréfi med videigandi heaetti i samraemi vid
landslog, kennsl og ef vid zetti hvers konar sérstakar eigindir einstaklingsins. Audkenni veeri ad
vinna eftir formlegri vottunarstefnu og vottunarframkvaemd par sem gerdar vaeru krofur um
framvisun skilrikja. Pa veeri gerd su lagakrafa til félagsins ad sannprofa kennsl einstaklinga med
videigandi haetti og ad su leid sem veeri i bodi vaeri ad maeta i eigin persénu og framvisa
vidurkenndum skilrikjum. Pad veeri heegt ad notast vid adrar audkenningaradferdir en pa
byrftu paer ad hafa hlotid sampykki Samraemismatsstofu.

(22) [ pessu samhengi er rétt ad nefna ad rafreen skilriki er haegt ad nota sem rafreena
audkenningu og sem rafreena undirskrift. Vid rafreena audkenningu eru notud
audkenningargogn a rafraenu formi til pess ad stadfesta kennsl einstaklings, 16gadila eda
einstaklings sem fulltrda l6gadila. bannig er rafraen audkenning notud til ad ganga ur skugga
um ad um sé ad raeda tiltekinn einstakling eda 16gadila. Med pvi méti er haegt ad nota rafraena
undirskrift en hdn hefur s6mu réttarahrif og eiginhandarundirskrift. Pad pydir ad pegar skjol
eru undirritud rafreent med fullgildri rafraenni undirskrift er undirritunin jafngild
eiginhandarundirskrift.

(23) FST hefur eftirlit med elDAS reglugerdinni en markmid hennar er ad auka traust a
rafreenum vidskiptum & innri markadinum med pvi ad skapa sameiginlegan lagagrundvoll fyrir
orugg rafreen samskipti milli neytenda, fyrirtaekja og opinberra yfirvalda. [ eIDAS reglugerdinni
eru akvaedi sem eiga ad tryggja ad orugg rafraen audkenning og sannvottun sé moguleg til
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adgangs ad nettengdri pjonustu innan og yfir landamaeri sem adildarriki EES bjoda.
Reglugerdinni er setlad ad rydja rafreenum hindrunum Ur vegi og audvelda borgurum ad nota
rafraent audkenni til sannvottunar i 6drum adildarrikjum innan EES.

(24) Ad mati FST er ljost ad gerdar eru toluverdar kréfur, samkvaemt elDAS reglugerdinni, til
traustpjonustuveitenda um fullvissu fyrir pvi ad sa einstaklingur sem heldur fram tilteknu
kenni, sé i reynd sa sem fékk kenninu uthlutad. pessar krofur eiga ad endurspegla tiltru a getu
rafraeenna audkenningarleida til ad stadfesta kennsl & einstaklingi, likt og segir i formalsordum
elDAS reglugerdarinnar.

(25) Samkvaeemt 1. mgr. 24. gr. elDAS reglugerdarinnar eiga fullgildir traustpjéonustuveitendur
vid utgafu fullgildra vottorda fyrir traustpjonustu ad sannpréfa, med videigandi hezetti og i
samraemi vid landslog, kennsl og ef vid & hvers konar videigandi eigindi pess einstaklings eda
l6gadila sem fullgilda vottordid er gefid at fyrir. Ekki er tiltekid i akvaedinu ad gerdar séu lakari
eda annars konar krofur vid sannprofun kennsla vegna 6lograda einstaklinga. Samkvaemt d-lid
1. mgr. 24 gr. reglugerdarinnar mega traustpjonustuveitendur sannpréfa upplysingarnar med
00rum vidurkenndum audkenningaradferdum sem veita jafna vissu um dareidanleika og
vidvera i eigin persénu. En likt og Audkenni benti & ad hafa engar slikar adferdir hlotid
sampykki Samraemismatsstofu og ekki hefur verid gert rdd fyrir sliku skv. reglugerd nr.
100/2020 um rafraena audkenningu og traustpjonustu fyrir rafraen vidskipti.

(26) Vid framkvaemd virkjunar rafraenna skilrikja & skraningarst6d gerir Audkenni sému krofur
til 616grada og l6grada um ad peir framvisi persdénuskilrikjum til sannprofunar a kennslum. Slikt
verdur ad teljast vera i fullu samraemi vid dadurnefnt markmid elDAS reglugerdarinnar um
fullvissu fyrir kennslum og eigindum einstaklinga eda l6gadila.

(27) FST feer ekki séd ad gerdar séu veegari krofur um sannproéfun kennsla og eiginda, fyrir
0légradda, i l16gum nr. 55/2019 um rafreena audkenningu og traustpjonustu fyrir rafreen
vidskipti né afleiddri reglugerd nr. 100/2020. | peirri reglugerd er sérstaklega tiltekid i 4. gr. ad
traustpjonustuveitandi getur vid sannpréfun studst vid gild og vidurkennd persdnuskilriki sem
eru skv. reglugerdinni vegabréf, okuskirteini, nafnskirteini gefin Gt af Pjédskra islands eda
nafnskirteini med mynd sem gefin eru ut af samsvarandi erlendum stjéornvéldum.

(28) Ad o6llu framangreindu virtu er pad nidurstada FST ad skilyrdi Audkennis um ad 6l6grada
einstaklingar (born yngri en 18 ara) skuli framvisa persénuskilrikjum sem sannpréfun a
kennslum verdur ekki talin stangast & vié dkveedi elDAS reglugerdarinnar, né verdur slik krafa
talin fela i sér brot & l6gum nr. 55/2019 um rafraena audkenningu og traustpjonustu fyrir
rafraen vidskipti eda reglum settum a grundvelli peirra.

Akvérdunarord

1. Skilyrdi Audkennis ehf. um ad 6lograda einstaklingar framvisi persénuskilrikjum til
sannprofunar a kennslum felur ekki i sér brot a elDAS reglugerdinni né a 16gum nr.
55/2019 um rafraena audkenningu eda reglum settum & grundvelli peirra. Krofu
kvartanda er pvi hafnad.



-

Akvordun pessi er kaeranleg til Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 20. gr.
laga nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu. Kaeran skal berast urskurdarnefnd innan fjégurra
vikna fra pvi viokomandi var kunnugt um akvoérdun Fjarskiptastofu. Samkvemt l6gum
nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu getur adili einnig borid akvordun stofnunarinnar beint
undir domstadla an pess ad mal sé fyrst borid undir urskurdarnefnd. Slikt mal skal h6fdad
innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi fékk vitneskju um akvordun
stofnunarinnar. Malskot frestar ekki réttarahrifum akvardana stofnunarinnar. Malskot
beint til ddmstdla hindrar ad urskurdarnefnd sé heimilt ad taka kaeru til malsmedferdar.

Fjarskiptastofa, 13. mai 2022

Bjorn Geirsson, f.h. forstjéra

Arnar Stefansson



