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1 Inngangur

Med akvoroun Poést- og fjarskiptastofnunar (hér eftir PFS) nr. 20/2007, um UGtnefningu
fyrirtekja med umtalsverdan markadsstyrk og alagningu kvada a smasolumarkadi fyrir
lagmarksframbod af leigulinum (markadur 7), heildsélumarkadi fyrir likningarhluta leigulina
(markadur 13) og heildsélumarkadur fyrir stofnlinuhluta leigulina (markadur 14), voru Mila
og Siminn Gtnefnd med umtalsverdan markadsstyrk a ofangreindum moérkudum, Siminn &
Ollum ofangreindum moérkudum og Mila a tveimur hinum sidarnefndu. Um er ad reda
markadi samkveemt eldri tilmelum ESA fra arinu 2004. Utnefning stofnunarinnar nadi til
landsins alls, p.e. hofudborgarsvedisins og landsbyggdarinnar.

Nanar tiltekio er um eftirfarandi markadi ad raeda:

Markadur 7, & smasdlumarkadi fyrir lagmarksframbod af leigulinum, Mila starfar ekki a
pessum markadi og voru kvadir lagdar a Simann.

Markadur 13, heildsala lukningarhluta leigulina, tekur til sambanda sem leigd eru édrum
fjarskiptafyrirteekjum og gera peim kleift ad veita pjonustu & ymsum smasélumaérkudum eins
og t.d. talsimapjonusta, internetadgangur og gagnaflutningur.

Markadur 14, heildsala stofnlinuhluta leigulina, hér er att vid flutningsgetu sem seld er
fjarskiptafyrirteekjum til ad tengja saman net peirra og dreifingarstadi.

Markadir 13 og 14 eru frabrugdnir morkudum fyrir hefdbundnar leigulinur og na yfir
samtengingu sem felur i sér adgang ad fjarskiptanetum og gagnaflutning m.a. med ATM og IP
adferdum.

Med ofangreindri akvordun og heimild i 29. gr. fjarskiptalaga voru m.a. lagdar kvadir a
félégin um gagnseei og ad Utbla og birta opinberlega vidmidunartilbod fyrir leigulinur. Einnig
kvadir um adgang, jafnraedi, bokhaldslegan adskilnad, eftirlit med gjaldskra og
kostnadarbdkhald.

Med bréfi, dags. 20. mars 2009 6skadi PFS eftir pvi ad Mila Gtbyggi vidmidunartilbod og
sendi stofnuninni til yfirferdar. Svar Milu barst med bréfi, dags. 30. mars 2009, par sem fram
kom ad félagid liti svo & ad verdskra (og reglur fyrir leigulinur) sem birt veeri & vef félagsins
veeri i reynd vidmidunartilbod um leigulinur vardandi stofnlinuhluta og ldkningarhluta
leigulina sem uppfyllti i 6llum megindrattum pau atridi sem stofnunin teldi ad pyrftu ad koma
fram i vidmidunartilbodi i samraemi vid gagnsaiskvddina.

pa taldi Mila ad 6radlegt veeri ad lagt yrdi fram uppfeert vidmidunartilbod adur en gengid veeri
fr4 peim breytingum sem félagid hygdist gera a verdlagningu leigulina en &tti eftir ad fa
sampykki PFS fyrir. Pad veeri andstett medalhofsreglu stjornsyslulaga ad fara fram & slikt
adur en endanlegt verd og fyrirkomulag vardandi leigulinuadgang legi fyrir. Samkvaemt
ofangreindu veeri i gildi vidmidunartilbod sem yrdi uppfert um leid og nidurstada
kostnadargreiningar og verdskrar laegi fyrir. bau atridi sem feera maeti rok fyrir ad vantadi inn
i skilmalana veeru pess edlis ad einfalt veeri ad baeta (r og yrdi pad gert.

4



Med bréfi, dags. 5. mai 2009, itrekadi PFS pau fyrirmeli sem fram komu i bréfi
stofnunarinnar pann 20. mars 2009. PFS tok hins vegar undir med Milu ad lita meeti &
verdskrd og reglur fyrir leigulinur sem birtar eru & heimasidu félagsins sem igildi
viomidunartilbods. Pad vidmidunartilbod veri hins vegar ekki temandi midad vid pau atridi
sem skylt er ad kveda & um i samraemi vid akvoroun PFS nr. 20/2007. Jafnframt tilkynnti PFS
ad kostnadargreining s sem fyrirteekid visadi til yroi yfirfarin i sérstoku mali.

Mila sendi sidan PFS drog ad vidmidunartilbodi med télvuposti, dags. 28. mai 2009 og aftur
med tolvuposti, dags. 14. agust 2010, en i millitidinni hafdi fyrirteekio att fund med
starfsmonnum PFS.

Vegna &greinings sem upp hafdi komid um hvort DWDM kerfi Milu félli undir
heildsélumarkadi fyrir stofnlinuhluta leigulina (M14), var Milu tilkynnt um pad alit PFS med
bréfi dags. 9. september 2009, ad peer kvadir sem lagdar voru & Milu, p.am. kvadir um
adgang, gagnsei og eftirlit med gjaldskra giltu einnig um fyrrnefnt kerfi. Ljost veeri pvi ad
Milu beeri ad veita adgang ad leigulinupjonustu sem DWDM kerfid gerir mdgulega
(bylgjulengdardeild sending i ljésleidurum) & kostnadartengdum verdum, auk pess sem geta
pyrfti um pjonustuna i vidmidunartilbodi. Hér veri fyrst og fremst um ad reda
Ieigulinupjlénustu med miklum bitahrada sem meeldist jafnvel i gigabaetum, jafnvel 100 Gbps
eda meira.

Samkveemt vidmidunartilbodi Milu sem barst pann 14. 4gust 2009 var mesti bitahradi sem par
kom fram einungis 622 Mbit. Taldi PFS pvi ljost ad par veeri gengid of skammt i frambodi &
bitahrédum enda yrdi Mila ad bjoda upp & bitahrada sem samsvardi peim hrédum sem 6drum
fjarskiptafyrirteekjum steedi til boda, t.d. Simanum og Farice. Var pvi Milu gert ad bzta 6llum
peim bitahrodum sem félagid seldi tengdum sem 6tengdum adilum vid vidmidunartilbod sitt
og uppfara kostnadargreiningu sina med tilliti til pessa.

Uppfaert viomidunartilbod samkvemt ofangreindu barst PFS sidan med tolvuposti, dags. 5.
névember 20009.

Med tilkynningu & heimasidu PFS, dags. 6. nGvember 2009, 6skadi stofnunin eftir umségnum,
athugasemdum eda abendingum hagsmunadila vegna vidmidunartilbods Milu.

Umsagnir barust frd premur adilum, IP-fjarskiptum ehf. (Tal), dags. 1. desember 2009,
Gagnaveitu Reykjavikur, dags. 18. desember 2009 og Og fjarskiptum ehf. (Vodafone), dags.
23. desember 2009.

Med bréfi PFS, dags. 30. desember 2009 var Milu gefin kostur & ad tja sig um framkomnar
athugasemdir fyrirteekjanna. Svor Milu barust med bréfi, dags. 28. jantar 2010.

Med tilkynningu & heimasiou PFS pann 27. agust 2010 &kvad stofnunin ad efna til
aukasamrdds vegna nys vidauka ,, Vidauki 7 sérlausnir a etherneti*, sem birtur er med
vidmidunartilbodi Milu & stofnlinumarkadi (markadur 14). I vidaukanum er kynnt ny pjonusta
sem sérstaklega er snidin ad porfum minni sveitarfélaga. Med vidbétinni hyggst Mila bjéoa

! Med bréfi Milu, dags. 21. oktdber 2010, til Pést- og fjarskiptastofnunar, tilkynnti Mila um nyja véru & markadi
14, 2 Gbit/s leigulinu.

2 Upplysingar um pé hrada sem nu eru i bodi verda birtar i akvordun PFS um nidurstddu kostnadargreiningar &
morkudum 13 og 14.



upp & gagnasambond fra nasta hnatpunkti leigutaka ad bdnadi peim sem tengist heimtaugum.
Med bréfum, dags. 14. september 2010 barust athugasemdir fra tveimur fjarskiptafyrirteekjum
Simanum og Vodafone. P& liggja einnig fyrir skyringar Milu i bréfi, dags. 14. september
2010. Gerd verdur grein fyrir ofangreindu aukasamradi sem og afstddu PFS i kafla 4.

1.1 Heimildir Post- og fjarskiptastofnunar

Fjarskiptalég nr. 81/2003
| 33. gr. laga nr. 81/2003 um fjarskipti er kvedid & um adgang ad leigulinum, en akvadid
hljodar svo:

,»Riki ekki virk samkeppni & markadi fyrir leigulinur eda dkvednar tegundir peirra
skal Post- og fjarskiptastofnun tryggja ad a.m.k. eitt fjarskiptafyrirteki med
umtalsverdan markadsstyrk bjoéda fram leigulinur i heildsélu eda smasélu af peirri
tegund sem stofnunin telur ad porf sé fyrir & fjarskiptamarkadi.*

Kvadir samkvemt akvordun PFS nr. 20/2007

par sem mal pad sem hér er til medferdar vardar yfirferd & viomidunartiloodi Milu fyrir
leigulinur verdur samhengisins vegna gerd grein fyrir helstu skyldum Milu vardandi kvd um
adgang, jafnraedi, gangsaei og eftirlit med gjaldskra hér ad nedan. Edli malsins samkveaemt
verdur meginumfjollunin um pa gagnsaiskvod sem hvilir & Milu.

Kvdd um ad veita adgang ad leigulinuneti

Med heimild i 28. gr. og 33. gr. fjarskiptalaga er 16gd su kvod & Milu, um ad verda vid
edlilegum og sanngjérnum beidnum um adgang fyrir lukningarhluta leigulina og pjonustu &
heildsolustigi. Fyrirtekin skulu m.a. verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um
samnytingu eda samhysingu, adgang til endursélu og opinn adgang ad teknisnidflétum,
samskiptareglum og annarri tekni, og samtenginu neta. Samningum um adgang 0g
samtenginu vid leigulinunet Simans og Milu skal ljuka innan edlilegra timamarka og an
Oparfar tafar.

Kvid um gagnsei
Med heimild i 29. gr. fjarskiptalaga var 16gd kvod & Milu um gagnsei. Fyrirteekid skal Gtbua
0og birta viomidunartilbod fyrir samtengingu leigulina og upplysingar um adgang ad
lUkningarhluta leigulina i heilds6lu, p.a.m. gjaldskrd, teknilega eiginleika og
afgreidsluskilmala.

Kvdd um eftirlit med gjaldskra

Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga er 16gd kvod & Milu ehf. um eftirlit med gjaldskré vegna
lukningarhluta leigulina. Mila skal halda kostnadarbokhald og gera kostnadarlikan til
Utreiknings & verdi fyrir leigulinur i heilds6lu samkvemt sogulegum kostnadi. Gerd
kostnadarlikans skal vera lokid innan eins ars fra birtingu akvordunar um vidkomandi markad.
Til ad Mila geti synt fram & ad gjaldskra fyrir akvedna tegund pjonustu eda voru taki mid af
kostnadi er naudsynlegt ad koma & fot kostnadarbokhaldi sem fangar, ber kennsl &, metur og
dreifir vidkomandi kostnadi & per pjonustur eda vorur i samraemi vid vidurkenndar reglur,
b.e. orsakasamhengi. Mila skal afhenda PFS lysingu a kostnadarbokhaldinu vardandi
lukningarhluta leigulina og birta helstu kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad
Gthluta kostnadi. Til ad fylgjast med breytingum & gjaldskra fyrir leigulinur setur PFS pad
skilyrdi ad allar breytingar & gjaldskra Milu skuli vera tilkynntar til PFS og munu peer ekKi



6dlast gildi nema med fyrirfram sampykki PFS. Unnid er ad kostnadargreiningu gjaldskrar
Milu i sérstoku mali hja PFS og er pess vanst ad nidurstada liggi fyrir innan tidar.

2 Meginefni viomidunartilbodsins

2.1 Almennar athugasemdir hagsmunaadila vid viomidunartilbodid

I almennum athugasemdum Vodafone kemur fram ad med akvordun PFS nr. 20/2007, dags.
14. september 2007, hafi Siminn verid utnefndur med umtalsverdan markadsstyrk &
smasolumarkadi fyrir lagmarksframbod & leigulinum (markadur 7) og Siminn og Mila utnefnd
med umtalsverdan markadsstyrk a heildsélumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina (markadur
13) og heilds6lumarkadi fyrir stofnlinuhluta leigulina (markadur 14) beadi &
héfudborgarsvaedinu og landsbyggdinni. A félogin hafi verid lagdar ymsar kvadir m.a. um ad
Utbua og birta vidmidunartilbod um samtengingu leigulina i heilds6lu og upplysingar um
adgang ad lukningarhluta leigulina i heildsélu og upplysingar um adgang ad stofnlinuhluta
leigulina i heilds6lu, p.4.m. um gjaldskra, teeknilega eiginleika og afgreidsluskilméla.

Taldi Vodafone ad pau tvo ar sem lidin veeru fra pvi ad framangreindar kvadir voru lagdar &
fyrirtaekid par til umreedd vidmidunartilbod voru birt hafi verid allt of langur og til pess fallin
ad vidhalda peim adgangshindrunum sem eru & markadinum og par med draga Ur samkeppni
fra 6drum fjarskiptafyrirteekjum. pa taldi fyrirteekid Oaseettanlegt ad engin verd hafi verid birt
med vidmidunartilbodi Milu og viomidunartilbodi Simans um IP/ATM- stofnlinur.

pa benti félagid & vandamal sem félagio taldi ad akvordun nr. 20/2007 hafi verid atlad ad
leysa en ekki sé haegt ad sja ad pad hafi verid gert i framangreindum vidmidunartilbodum,
Vandamalid vardi adgang ad ljosleidurum sem Mila hafi lagt i fjolmérgum hverfum i stad
bess ad leggja koparheimtaugar. | 1j6si pess ad markadur 11 um koparheimtaugar hafi ekki
tekid & pessari tekni veeri mikilvaegt ad markadir fyrir leigulinur tryggdu jafnan adgang ad
bessum ljosleidaratengingum. VVodafone fari pvi fram a ad PFS geri naudsynlegar breytingar &
vidkomandi vidmidunartilbodum, sérstaklega fyrir markad 13, og tryggi jafnan adgang
fjarskiptafyrirteekja ad ljosleidaratengingum.

[ almennum athugasemdum Milu leggur fyrirteekid aherslu & ad pad hafi birt vidmidunartilbod
fyrir leigulinur i formi leigulinugjaldskrér, par sem skilgreining voru, verd og almennir
skilmalar hafi verid birtir og fyrirteekid hafi pannig uppfyllt skilyrdi um vidmidunartilbod.
Gagnseei hafi pvi verid vid lydi ad pvi er vardar verd, voruframbod og skilmala. Ad krofu PFS
hafi fyrirliggjandi tilbod verid uppfaert og verid fyrst sent inn til PFS med bréfi, dags. 14.
agust 2009, onnur utgafa hafi verid send med bréfi, dags. 24. september og pann 5. nGvember
hafi verid send inn Gtgafa par sem 61l verd hafi verid tekin t.

Telur Mila rétt ad pessi feril sé rakinn par sem i bréfi PFS, dags. 6. nGvember 2009, sé
eingdngu vitnad til utgafunnar sem dagsett er pann 5. névember 2009 og einnig til ad arétta ad
fjarskiptafyrirteeki sem vilja nyta sér pjonustu Milu hafi alltaf att pess kost ad kynna sér vorur,
verd og skilmala Milu & heimasidu fyrirteekisins. Ad mati Milu sé pad 6mélefnalegt ad halda
pvi fram ad ekkert viomidunartilbod hafi verid fyrir hendi af halfu Milu.



2.2 Alit P6st- og fjarskiptastofnunar

2.2.1 Um birtingu vidmidunartilbods

Eins og fram kemur i inngangskaflanum er i gildi igildi vidmidunartilbods sem birt er &
heimasidu Milu i formi leigulinugjaldskrar, par sem er ad finna skilgreiningu a voru, verdum
og almennum skilmalum. bad er pvi ekki pannig eins og skilja m& athugasemdir VVodafone ad
vidsemjendur Milu hafi ekkert til ad stydjast vid pegar kemur ad adgangi ad leigulinum. |
beirri verdskra sem birtist & heimasiou Milu, dagsett 1. mars 2010, er m.a. ad finna lysingar a
bvi hvada leigulinur eru i bodi hja fyrirteekinu og falla undir vidkomandi markadi p.e.
notendalinur og stofnlinur, hvernig verd fyrir leigulinur skiptist i afgreidslugjald, stofngjald
og leigu sem greidist manadarlega, akveedi um flutningsgjold, breytingar a flutningsgetu,
skammtimatengingar, afturkollunargjald og vidtokugjald. Einnig gjaldskra fyrir Ethernet og
skilmalar, lysing & varaleidum og tilheyrandi verdskra, auk verdskrar fyrir ljoslinu og fyrir
sjonvarps- og hljodvarpsflutninga.

Stofnunin tekur hins vegar undir med Vodafone ad medferd pessa mals, ad pvi er vardar
stadfestingarferli & uppfaerdu viomidunartilbodi Milu, sem fyrirteekinu var gert skylt ad Gtbua
hefur tekid lengri tima en vonir stodu til og bidst stofnunin velvirdingar & pvi.

2.2.2 Um kostnadartengda gjaldskra

Eins og fram kemur i inngangskafla pa hefur hin nyja verdskra fyrir leigulinur ekki verid birt
a pessu stigi par sem pau hafa ekki verid sampykkt af halfu PFS. Afstada stofnunarinnar til
pessa atridis tok m.a. mid af pvi ad i gildi er verdskré sem tok gildi 1. april 2006 (n( dagsett 1.
mars 2010) og reglur par ad lutandi. Pad er pvi ekki rétt sem fram kemur i athugasemdum
Vodafone ad engin verdskré hafi legid fyrir um lengri tima eftir ad kvodin var 16gd &.

Sérstakt mal er til medferdar hja PFS vardandi yfirferd & kostnadarlikani fyrir leigulinur,
stofngjoldum og afgreidslugjoldum. Pad mal tengist pvi mali sem hér er til umfjollunar med
6beinum heetti enda eru slik verd hluti af pvi viomidunartilbodi um leigulinur sem hér er til
umfjollunar. Ljost er p6 ad ny verd taka ekki gildi fyrr en pau hafa verid sampykkt af PFS. Ad
mati PFS er 6hatt ad fjalla um skilmala fyrir adganginn, p.e. vidmidunartilbodid i sérstoku
mali og ljuka pvi adur en verdskrain er sampykkt, en stofnunin mun gaeta pess ad samremis
sé geett vardandi forsendur adgangsins og akvordun um verdlagningu hans.

pann 1. juali 2009 skiladi Mila inn til PFS kostnadargreiningu & markadi 13 og 14.
Kostnadarlikanid fyrir markadina var unnid af radgjafafyrirteekinu Analysys Mason og byggir
a sogulegum kostnadi Milu. Byggt er & rekstarkostnadi Milu, fjarfestingarkostnadi lidinna ar
og fj6lda lina i notkun. Hnatpunktar voru skilgreindir par sem einn eda fleiri adilar hafa
mdoguleika & ad tengjast inn & net Milu.

Ein meginbreytingin sem gerd er fra fyrri kostnadardtreikningum PFS er ad
beinlinuvegalengd er notud til grundvallar & leiguverdum i stad heildarvegalengdar leigdra
lina. Pa er og gert rad fyrir pvi ad tekid sé upp nytt afslattarfyrirkomulag sem byggir &
timalengd samninga i stad heildavegalengd lina sem leigdar eru. Pa mun og voruframbod
Milu taka einhverjum breytingum, einstakar vérur munu hatta og adrar munu koma i stadinn.

Med bréfi, dags. 2. juni 2010 sendi PFS athugasemdir og spurningar vardandi greiningu Milu,

sbr. kostnadarlikan Analysys Mason, sem skilad hafdi verid inn til PFS. Spurningar PFS
beindust ad ymsum pattum m.a. vardandi kostnad og fjarfestingu i banadi.
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Med bréfi, dags. 23. agust 2010, barust svor Milu vid athugasemdum og spurningum PFS, auk
endurskodadra verdutreikninga.

pann 14. desember 2009 barst greining & verdi fyrir ljéslinu frd nettengipunkti ad naestu
simst6d. Eftir nokkur samskipti & milli PFS og Milu sampykkti PFS, med brefi, dags. 12. april
2010, til brdoabirgda ad verd fyrir slika tengingu skyldi vera 11.608 kr., par til PFS hefur
sampykkt nytt kostnadargreint verd. Verdskra og skilmala fyrir ljoslinur méa sja i kafla V. i
gildandi verdskra, dags. 1. mars. 2010.

Ljost er ad verd fyrir leigulinur er gridarlega mikilveeg fyrir préun samkeppni & fjolmérgum
fjarskiptamdrkudum. pvi parf ad tryggja ad kostnadargreining a peim markadi sé eins vondud
og unnt er. Vid val PFS & adferd vid akvordun verds fyrir leigulinur hefur stofnunin lagt
aherslu & ad adferdin geefi kost & ad nidurstada fengist & skommum tima en leiddi po til
nidurstodu sem veeri edlileg og sanngjorn & bada boga og verdlagningar sem ekki veeri langt
umfram raunverulegan kostnad, en tryggdi Milu jafnframt edlilegan ard af fjarfestingum.

Ljost er af forsendum akvordunar PFS nr. 20/2007 og athugasemdum Vodafone ad vonir
stodu til ad kostnadargreining & leigulinum myndi leida til verdlaekkunar. Pa er ljost ad vonir
PFS til skjotrar malsmedferdar umraeddrar kostnadargreiningar hafa ekki raest. PFS hyggst &
neestu manudum leggja &herslu & ad hrada yfirferd kostnadargreiningar Milu. Er stefnt ad pvi
ad vinnu verai lokid a 2 arsfjoroungi pessa ars.

pangad til peirri vinnu likur mun afram vera i gildi verdskra fyrir leigulinur i heildsélu sem
dagsett er 1. mars 2010. SU verdskra sem par birtist skal skodast sem vidauki vid pau
viomidunartilbod sem hér eru til medferdar.

2.2.3 Um adgang ad ljésleidaraheimtaugum

I athugasemdum Vodafone er vikid ad vandamali sem félagid taldi ad akvordun nr. 20/2007
hafi verid &tlad ad leysa vardandi adgang ad ljosleidurum sem Mila hafi lagt i fjoImérgum
hverfum i stad pess ad leggja koparheimtaugar. [ lj6si pess ad markadur 11 um
koparheimtaugar hafi ekki tekid & pessari teekni veeri mikilveegt ad markadir fyrir leigulinur
tryggdu jafnan adgang ad pessum ljésleidaratengingum. For fyrirteekid pvi fram 4 ad PFS
gerdi naudsynlegar breytingar & viomidunartilbodi Milu & markadi 13, til ad tryggja jafnan
adgang fjarskiptafyrirteekja ad ljosleidaratengingum.

Eins og Vodafone bendir & pa er ljost ad kvadir & markadi 11 na ekki yfir
ljosleidaraheimtaugar Milu. Hins vegar kynnti Mila pann 20. febriar 2008 verdskra og
skilmala fyrir ljésleidarheimtaugum sem yrdi bodin i nyjum hverfum til ad byrja med. Kom
fram ad fjarskiptafyrirteekjum veeri bodinn opinn adgangur ad slikum heimtaugum. Umradd
pjonusta hefur verid i bodi fra peim tima undir voruheitinu ,,Lj6sid heim* og er & obreyttu
verdi til fjarskiptafyrirteekja eda 1.251 kr. & méan. an vsk.>.

Hvad vardar kvod um adgang ad ljosheimtaug & markadi 13 pa er slikur adgangur fyrir hendi. |
., Verdskra og reglur fyrir leigulinur i heildsolu, dags. 1. mars 2010, kemur fram ad Mila bydur

® Sjé slédina http:/mila.is/adgangsnet/ljosid-heim/
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fjarskiptafyrirteekjum ljoslinu fra nettengipunkti ad naestu simst6d, badi eitt par og einn prad.* Ad mati
PFS tryggir framangreint jafnan adgang fjarskiptafyrirteekja ad ljésleidaraheimtaugum Milu og mun
framangreint dkvaedi koma fram i vidmidunartilbodi Milu fyrir leigulinur.

3 Athugasemdir vid einstok akveedi viomidunartilbodsins og vidauka pess

Hér a eftir verdur fjallad um pa skilmala vidmidunartilbodsins sem gerdar hafa verid
athugasemdir um af halfu markadsadila, auk peirra skilmala sem PFS tok til skodunar af eigin
frumkvaedi. Med 6drum ordum skodast peir skilmalar sem ekki er vikid ad sérstaklega
sampykktir af halfu PFS ad svo stéddu. PFS askilur sér po rétt til ad endurskoda pa afstéou
sidar ef asteeda pykir til. Til heegdarauka verda vidkomandi &kveedi vidmidunartilbodsins og
vidauka pess tilgreind i upphafi umfjéllunar:

3.1 Markmid samningsins, kafli 1.2,

Markmidid med samningnum er ad veita, & grundvelli réttmatra og sanngjarna beidna
fjarskiptafyrirteekja, adgang ad leigulinum.

Verdskra leigulina sem tok gildi 1. april 2006 og reglur par ad latandi eru settar samkveemt 16gum
nr. 81/2003, um fjarskipti.

3.1.1 Athugasemdir hagsmunadila

I athugasemdum Gagnaveitu Reykjavikur (hér eftir GR) er vikid ad pvi ad samningurinn geri
ekki rao fyrir adkomu 3ja adila vegna tengingar vidskiptavina Milu vid énnur fjarskiptanet.
Eini tilgangur GR med pvi ad setja upp binad vegna fjarskiptalagna i husnadi Milu er ad
bjonusta pa vidskiptavini GR sem hafi gert samning vid Milu og adgang ad koparheimtaugum
eda leigulinum. Taka purfi tillit til pessara kringumstaedna i samningnum, p.m.t. skyldur adila,
hverjir eru samningsadilar, skilgreiningu & vorunni (fyrir hvad er greitt) og hver beri abyrgd a
greidslunni. Pa purfi einnig ad gera r&d fyrir ad fleiri en einn pjonustukaupi nyti sér tengingar
vid fjarskiptanet pridja adila.

[ svari Milu vegna pessarar athugasemdar pa bendir fyrirtaekid & ad med akvordun PFS nr.
29/2007, hafi verid lagoar tilteknar kvadir & Milu um ad veita edlilegan og sanngjarnan
adgang ad stofnlinu- og lukningarhluta leigulina. Kvadirnar tengjast pvi adgangi ad
leigulinum Milu. Vidmidunartilbod um leigulinur og hysingu sé tilbod til pess adila sem vill
6ska eftir adgangi ad leigulinum Milu. Framsal & samningnum sé ekki heimilt nema med leyfi
gagnadila, skv. almennum skilmalum i viomidunartilbodi. Mila sé einnig h&d strongum
gedaviomiounum og reglum er varda vernd og virkni fjarskiptaneta, sbr. Reglur PFS nr.
1222/2007 pess efnis. pad sé pvi algjort skilyrdi af halfu Milu ad engir adrir en peir sem Mila
hefur veitt adgang og gert samning vid fai adgang ad hisnadi Milu nema pad sé sérstaklega
tekid fram i samningum milli adila og i samrédi vid Milu.

pa bendir Mila a ad ekkert sé i vegi fyrir pvi ad fyrirteekid veiti sanngjarnan og edlilegan
adgang peim sem pess 0ska, en reglurnar verdi ad vera skyrar og samningssamband milli Milu
og viokomandi adila.

4~z 2%+

Sjé slédina
http://mila.is/servlet/file/Leigul%C3%83%C2%ADnuver%C3%83%C2%B0skr%C3%83%C2%A1%201.mars2
010.pdf?ITEM_ENT_ID=8799&COLLSPEC_ENT_ID=2
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AJ lokum tiltekur Mila ad hysingargjaldskra sé i vinnslu og ad Mila hafi i hyggju ad bjoéda
upp & légbundna hysingu sem annars vegar er had kvodum og hins vegar adstdduleigu sem
ekki sé had kvodum.

3.1.2 Alit P6st- og fjarskiptastofnunar
Um 1. mgr. setur Mila svohljodandi almennan fyrirvara um markmidid med samningnum:

Markmidid med samningnum er ad veita, & grundvelli réttmatra og sanngjarna beidna
fjarskiptafyrirteekja, adgang ad leigulinum.

Hvad vardar athugasemdir Gagnaveitunnar pa var leyst Gr peim agreiningi sem vikio er ad i
athugasemdunum med akvordun PFS nr. 23/2009, er vardadi gjaldskra fyrir hysingarpjonustu.
pa hefur PFS einnig birt a&kvordun sina nr. 41/2010 vardandi kostnadargreiningu Milu ehf. &
verdskré fyrir adstoduleigu (hysingu).

Jafnframt Gtilokar viomidunartilbodio ekki, ad mati PFS, ad pridji adili geti fengid adgang ad
leigulinum og naudsynlegri adstddu til ad geta pjonustad eigin vidskiptavini, enda sé hann
sjalfur i vidskiptasambandi vid Milu, eins og er i tilviki GR. E8li malsins samkveemt parf
vidsemjandi ad hafa adgang ad adstddu og frelsi til ad athafna sig til ad geta sinnt sinum
vidskiptavinum, t.d. hvad vardar samtengingar. Ad pessu sogdu telur stofnunin ekki tilefni til
ad gera breytingar & umraeddum skilmala.

Vegna peirra skyringa sem fram koma hja Milu vegna greinar 1.2. vill PFS taka fram ad pad
sé logskyringaratridi i hvert og eitt sinn hvort ad beidni um adgang sé réttmeet og sanngjorn,
sbr. t.d. &kvordun PFS nr. 34/2010.

Verdskra leigulina sem tok gildi 1. april 2006 og reglur par ad ldtandi eru settar samkvemt 16gum
nr. 81/2003, um fjarskipti.

[ 2. mgr. skilmalans er visad til verdskra leigulina sem tok gildi 1. april 2006 og reglur par ad
latandi. bann 1. mars 2010 tok gildi ny verdskra fyrir leigulinur i heildsélu. I hinni nyju
atgafu var sett gjaldskra fyrir ljéslinur. Med bréfi PFS, dags. 12. april 2010, hafnadi PFS
beirri greiningu Milu & verdi fyrir Ijoslinur fra nettengipunkti ad naestu simstdd eins og hun 1&
pa fyrir og tiltok ad kostnadargreining vegna verds fyrir ljoslinur yrdi tekin samhlida yfirferd
a kostnadargreiningu Milu & leigulinum sem nu stadi yfir.

pratt fyrir framangreint gerdi PFS ekki krofu um breytingu a gjaldskranni vegna ljoslinu.
Sampykkti PFS til bradabirgda ad verd a manudi skyldi vera 11.608 kr. fyrir slika tengingu
eda sem svarar til 70% af verdi fyrir eitt par, par til PFS hefur sampykkt nytt kostnadargreint
verd.

Med hlidsjon af ofangreindu uppfeerist tilvitnun i 2. mgr. med eftirfarandi haetti:

Verdskra leigulina sem tok gildi 1. mars 2010 og reglur par ad lutandi eru settar samkveemt l6gum
nr. 81/2003, um fjarskipti.

3.2 Vero, kafli 3

Verdskra fyrir hverja pjonustu er lytur ad leigulinum er nanar lyst i vidauka 2. Verd i samningi
pessum og vidauka er an vsk.
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pjonustusali skal tilkynna pjonustukaupa um verdskrarbreytingar med a.m.k. 30 daga fyrirvara.

3.2.1 Alit P6st- og fjarskiptastofnunar

Engar athugasemdir barust fra fjarskiptafyrirteekjum vegna pessa skilmala. Pdést- og
fjarskiptastofnun pykir allt ad einu asteda til ad fjalla um hann. T a&kvérdun PFS nr. 11/2009 er
m.a. ad finna eftirfarandi umfjéllun um samberilegan skilmala og hér er til skodunar, par
segir:

., Samkvemt dkvoroun PFS nr. 29/2008, um Utnefningu fyrirteekja med umtalsverdan
markadsstyrk og alagningu kvada & heildsélumorkudum fyrir upphaf, lakningu og flutning
simtala i fostum almennum talsimanetum (markadir 8-10), skal Siminn tilkynna 6drum
fjarskiptafyrirteekjum fyrirfram um breytingar a verdi, eigi sidar en tveimur manudum adur en
breytingarnar koma til framkveemda. P06 ad pessi kvod hvili adeins @ Simanum telur PFS ad
rok standi til pess ad vidsemjandi Simans verdi ad tilkynna Simanum med sama fyrirvara ef
hann hyggst gera verdbreytingar a sinni samtengingarpjénustu. Helgast pad m.a. af pvi ad
samkveemt 3. mgr. 37. gr. fjarskiptalaga skulu fjarskiptafyrirteeki tilkynna vidskiptavinum
sinum um verdbreytingar med 30 daga fyrirvara. Til ad Siminn geti brugdist vid gagnvart
sinum vidskiptavinum, ef breytingar & samtengingarpjonustu vidsemjanda hans kemur til med
ad hafa ahrif a smasoluverd fyrirtaekisins, er naudsynlegt ad Simanum sé einnig tilkynnt um
breytingar med 60 daga fyrirvara.

Telja verdur ad somu sjonarmid eigi hér vid enda starfar Mila eingéngu a heildsélumarkadi.
Akveedid skal pvi ordast med eftirfarandi heetti:

,Verdskra fyrir hverja pjonustu er lytur ad leigulinum er nanar lyst i vidauka 2. Verd i
samningi pessum og vidauka er an vsk.

Pjonustusali skal tilkynna pjonustukaupa um verdskrarbreytingar med a.m.k. 60 daga
fyrirvara.

3.3 Reikningar og greidslur, kafli 4

Reikningstimabil midast vid almanaksmanud og er Gtgafudagur reikninga i lok pess manadar.
Virdisaukaskattur skal lagour & reikningsfjarhaedina samkvemt peim reglum sem gilda um
virdisaukaskatt & hverjum tima.

Pjonustukaupi skal greida manadarlega samkvaemt verdi i almennri verdskra pjonustusala.

Gjalddagi reikninga er 20. naesta manadar eftir Utgafudag og eindagi er 2. dag neesta manadar eftir
gjalddaga. Sé reikningur ekki greiddur & eindaga skal pjonustukaupi greida dréttarvexti, eins og
beir eru akveonir samkveemt 1. mgr. 6. gr. laga um vexti og verdtryggingu nr. 3872001, fra og med
gjalddaga til greidsludags, auk pess sem gjald vegna innheimtuvidvérunar leggst & kréfu vid
Utsetningu tveim dégum eftir eindaga.*

3.3.1 Athugasemdir hagsmunaadila

I athugasemdum Vodafone kemur fram ad pad sé ekkert sem segir ad eindagi i
samtengisamningi purfi ad vera s& sami og er i almennum vidskiptaskilmalum a
smas6lumarkadi. VVodafone telur pannig edlilegar og skynsamlegra ad eindagi reikningar
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vegna kaupa & heildsélupjonustu sé nokkrum doégum eftir eindaga reikninga fyrir
smasolupjonustu.

[ svari Milu kemur fram ad fyrirteekid leggi aherslu & ad gjalddagar séu samraemdir fyrir alla
vidskiptavini fyrirteekisins. Mila hafi gert samninga vid vidskiptavini sina og til ad hamarka
hagkveemni i rekstri fyrirtekisins og halda kostnadi i lagmarki er reynt ad halda samraemi
enda verdi jafnreedi og gagnsai pannig best virt.

3.3.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Med &kvordun PFS nr. 11/2009 var samberilegur skilmali og hér er til umfjollunar
sampykktur af halfu stofnunarinnar. Visadi stofnunin m.a. til pess ad engin akveedi
fjarskiptalaga tekju efnislega & alitamalinu og giltu pvi almennar krofuréttarreglur. Pa hafi
Vodafone ekki synt fram & ad um 6edlilegan skilméla veeri ad reeda. | vidmidunartilbodum
TDC i Danmorku veeri t.d. midad vid ad gjalddagi/eindagi sé 30 dogum eftir Gtgafu reiknings.

Med visun til ofangreinds verdur ekki séd umraeddur skilmali sé & neinn hatt dedlilegur.

3.4 Takmdorkun vegna 6ryggisasteedna, kafli 8

pjénustusala er heimilt i neydartilfellum ad rjufa tengingu leigulinu fyrirvaralaust og &n pess ad
tilkynna pjénustukaupa um pad ef slikt reynist naudsynlegt vegna o6ryggis fjarskipta og
rekstrardryggis.

3.4.1 Athugasemdir hagsmunaadila

I athugasemdum Vodafone kemur fram ad fyrirtaekid telur naudsynlegt ad skilgreint sé betur
hvad falli undir neydartilfelli sem heimili Milu ad rjufa tengingar leigulina fyrirvaralaust og
an pess ad tilkynna pjénustukaupa um pad. Telur Vodafone ad eins og akvadid sé ordad sé
heimildin mjég ram.

[ svari Milu kemur fram ad fyrirtaekid geri almennar krofur til teeknilegra skila i samraemi vid
krofur sem almennt eru gerdar & EES sveedinu. Ef vidskiptavinur telur ad Mila gangi of langt i
tilteknu tilviki pa hafi hann kost a ad bera agreininginn undir PFS.

3.4.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Samkvaemt akvoérdun PFS nr. 20/2007 er Milu heimilt ad takmarka adgang ad og notkun a
leigulinum & grundvelli grunnkrafna er varda rekstrarryggi fjarskiptanetsins i neydartilfelum,
samsteaedi pess og i rokstuddum tilvikum rekstrarsamhafni pjonustukerfa og verndun gagna.

I 3. mgr. 47. gr. fjarskiptalaga, sbr. 16g nr. 39/2007, er st skylda 16gd & fjarskiptafyrirtaeki ad
gera sérstakar radstafanir til ad tryggja samfelldan og 6rofinn rekstur almennra fjarskiptaneta.
Jafnframt er PFS falid ad setja sérstakar reglur um virkni almennra fjarskiptaneta. paer eru nr.
1221/2007, um vernd upplysinga i almennum fjarskiptanetum, nr. 1222/2007, um virkni
almennra fjarskiptaneta og nr. 1223/2007 um vernd, virkni og gadi IP fjarskiptapjonustu. |
greinargerd med l6gunum er vikid ad pvi ad paer radstafanir sem hér koma til alita séu flestar
skipulags og teknilegs edlis og luti m.a. ad varaleidum, burdargetu kerfa, stjorn peirra og ytra
umhverfi.
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[ 22. gr. reglnanna er fjallad um stjornun fjarskiptaumferdar i tilefni af truflunum og bilunum i
fjarskiptanetum, en 1. mgr. akvaedisins er svohljodandi:

A grundvelli bilana- og truflanaskyrsina eda tilkynninga fra banadi, skulu fjarskipta-
fyrirteeki, & hvada tima solarhringsins sem er, hafa getu til ad gera naudsynlegar rédstafanir
til ao gera vio bilanir sem valda mikilli truflun a umferd og pjonustu.

A0 aliti PFS verdur ad leggja pann skilning i ordlagid ad fjarskiptafyrirtaeki skuli hafa getu til
ad gera naudsynlegar radstafanir til ad bregdast vid bilunum feli i sér heimild til ad rjufa
tengingu fjarskiptaneta timabundid sé pad naudsynlegt til ad takmarka eda koma i veg fyrir
tjon vegna bilana og truflana. Hins vegar skulu fjarskiptafyrirteki vera med skyra og skilvirka
ferla vegna tilkynninga um 6samfellda virkni, eda haettu a sliku i almennum fjarskiptanetum
sinum, svo sem af voldum truflana, bilana og breytinga, sbr. 24. gr. reglnanna. I pessu akvadi
fellst skylaus skylda Milu til ad tilkynna vidskiptavinum sinum um slikar adgerair.

Samkveemt framansogdu telur PFS ad pad sé til bdta ad getid sé um pessa heimild i samningi
vid vidsemjanda. Med tilliti til pess ad slikur skilmali standist framangreind dkveedi skal hann
ordast svo:

,,Pjonustusala er heimilt i neydartilfellum ad rjufa tengingu leigulinu fyrirvaralaust ef slikt
reynist naudsynlegt vegna 0Oryggis fjarskipta og rekstraréryggis. Tilkynna skal vidsemjanda
um slika radstofun eins fljott og mogulegt er ,, .

3.5 Veruleg vanefnd riftun pegar i stad, kafli 9.2.
[.]

c) ef gagnadili hefur ekki getad stadio vid skuldbindingar sinar i meira en 2 manudi, pé slikt megi
rekja til 6vidradanlega atvika.

d) ef pjonustukaupi setur upp binad sem ekki fullnegir tekniskilmalum sem fram koma i
samningnum og vidaukum vid hann.

3.5.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone gerir athugasemdir vid ofangreinda lidi og telur ad pad sé ekki asattanlegt ad Mila
geti radid med pessum hetti hvada binad pjonustukaupi er ad nota. Pa telur fyrirtaekid einnig
ad vanefndadrraedi eigi ad vera gagnkveem.

I athugasemdum Milu kemur fram ad hvorum adila um sig sé heimilt ad rifta samningnum og
vanefndadkvaedin séu gagnkveem edli malsins samkvaemt. Ad 6dru leyti visar fyrirteekid til
almennra 6éryggisreglna sem Milu ber ad vidhafa og séu krofur til banadar eingdngu gerdar i
bvi skyni ad koma i veg fyrir truflanir og vernda 6ryggi kerfisins.

3.5.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Med reglum nr. 1222/2007 um virkni almennra fjarskiptaneta voru settar lagmarkskréfur um
oryggi fjarskiptaneta. Markmid reglnanna er ad auka neytendavernd og treysta stodir
upplysingasamfélagsins. I reglunum er m.a. kvedid & um pad ad i fjarskiptanetum eigi ad nota
vidurkenndan bunad. Krafa um ad bunadur uppfylli tekniskilmala stydst einnig vid 59. gr.
fjarskiptalaga, par sem fram kemur ad teekjabinadur almennra fjarskiptaneta skuli ad jafnadi
vera i samraemi vid teknistadla sem gilda & Evropska efnahagssvaedinu. Af pessu ma sja ad
loggjafinn hefur lagt rika aherslu a ad vid uppbyggingu fjarskiptaneta hér a landi sé fylgt
vidurkenndum stddlum og o6ryggi fjarskiptaneta avallt haft i fyrirrimi vid uppbyggingu
netanna. I pvi 1j6si verdur ad etla ad hagt sé ad rifta samningi af halfu Milu, par sem sannad
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bykir ad vidsemjandi fer ekki eftir peim reglum sem i gildi eru vardandi uppsetningu &
bunadi. Sénnunarbyrdi um ad bunadur sé ekki vidurkenndur hvilir a Milu. Ef upp kemur
agreiningur um hvort banadur uppfylli teekniskilméala er haegt ad bera hann undir PFS, sbr. 9
gr. laga nr. 63/2003 um Post- og fjarskiptastofnun

Med visun til ofangreinds telur Post- og fjarskiptastofnun ekki &stedu til ad gera
athugasemdir vid d-1id kafla 9.2. viomidunartilbodi Milu um leigulinur.

3.6 Greidslutrygging kafli 12

Pjénustusala er heimilt ad 6ska eftir tryggingu fra pjonustukaupa um ad stadid verdi vid skilmala
samningsins og vidauka vid hann. Veroi dskad eftir tryggingu skal hdn vera i samraemi vid
vantanlegt umfang vidskiptanna.

3.6.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone gerir athugasemdir vid ad Simanum sé veittur fortakslaus einhlida réttur til ad
krefja vidsemjanda sinn um greidsluabyrgd. Ad mati fyrirtekisins atti pessi réttur ad verda
virkur ad akvednum skilyréum uppfylltum par sem um sé ad reeda mjog ipyngjandi skyldu
fyrir pad fjarskiptafyrirteeki sem leggja pyrfti fram greidsluabyrgd.

[ svari Milu kemur fram ad fyrirtaekid geti purft ad leggja Gt i verulegar fjarfestingar og pad sé
malefnalegt ad krefjast greidsluabyrgdar pegar pannig héttar til. Telji vidskiptavinur ad um
omalefnalega krofu sé ad reeda pa hafi sa adili alltaf moguleika & pvi ad bera slikt undir PFS i
hverju tilviki fyrir sig.

3.6.2 Alit Post- og fjarskiptastofnunar

PFS hefur adur fjallad um samberilegar athugasemdir og Vodafone gerir hér. I umfjollun
stofnunarinnar i akvérdun nr. 11/2009 segir eftirfarandi:

I &kvordun PFS nr. 29/2008 & morkudum 8-10 er sérstaklega tiltekid ad Siminn megi ekki krefja
fjarskiptafyrirteeki um bankadbyrgdir nema med sérstoku leyfi PFS. Engar skyringar er p6 ao finna
i akvorouninni um hvada sjonarmio PFS aztlar ad leggja til grundvallar ef st beidni berst fra
Simanum ao fyrirtaekid hafi i hyggju ad krefja vidsemjanda sinn um bankaabyrgo.

A0 mati PFS getur verio 6edlilegt af halfu Simans ad krefjast bankaabyrgdar af viosemjendum
sinum sem hafa hugsanlega verid lengi i vidskiptasambandi vid fyrirtaekid an pess ad komid hafi til
greidslufalls eda greidsludrattar af neinu tagi. Hins vegar verdur ekki annad séd en ad pad sé
vidtekin venja ad fyrirteki i samberilegri stddu og Siminn hafi i vidmidunartilbodum sinum
skilméla um greidsludbyrgdir. Af ordalagi skilmalans ma r&da ad ekki er um fortakslaust skilyrdi
fyrir samtengisamningi & grundvelli vidmidunartilbodsins ad raeda, heldur nokkurs konar valkveett
skilyrdi ad raeda. | viomidunartilbodi TDC i Danmérku um samtengingu talsimaneta er ordalag
med hlidstedum heetti, sbr. eftirfarandi skilmali i grein 12.2 ,,Sikkerhedsstillelse Standard*“ ,, TDC
er til enhver tid berettiget til, efter TDC's valg, at kreeve en uigenkaldelig anfordringsgaranti stillet
i et af TDC anerkendt pengeinstitut eller kautionsinstitut til sikkerhed for enhver betaling eller
forpligtelse i ovrigt, der pahviler Operatoren i henhold til denne aftale.

Med hliosjon af ofangreindu verdur ekki annad séd en ad sanngjarnt sé ad Siminn geti i sumum
tilvikum krafist tryggingar fyrir pvi ad vidsemjandi hans setji bankaabyrgd fyrir peim greidslum
sem geta fallid & hann vegna samtengingarinnar, baedi pa4 umferdagjéldum sem og beinum kostnadi
sem til getur fallid vegna samtengingarinnar. Stofnunin mun hins vegar i samraemi vid nidurstodu
& greiningu & mdrkudum 8. 9. og 10 meta hvert tilvik fyrir sig ef eftir pvi verdur leitad af hélfu
beirra fjarskiptafyrirteekja sem telja ad Siminn sé ad misnota pessa heimild og setja upp med
beitingu pess einhverjar 6edlilegar markadshindranir.
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Stofnunin telur pvi rétt ad svo stéddu ad hin nyja grein fai ad standa 6breytt en askilur sér rétt til
a0 endurskoda pennan skilmala i 1jési pess hvernig framkvaemd og beiting Simans & pessari
heimild til toku greidsludbyrgdar verdur.

Stofnuninni er ekki kunnugt um nein pau tilvik par sem Mila hefur sett fram Gsanngjarnar
krofur um bankaabyrgdir vegna peirra vidskipta sem fyrirhugud er. I 1josi pess, sbr. einnig
ofangreind umfjollun i akvérdun stofnunarinnar nr. 11/2009 telur PFS rétt ad skilméalinn fai ad
standa Obreyttur i viomidunartilbodinu. Ef hins vegar asteda er til ad endurskoda tilvitnadan
skilmala sem og adra sambeerilega i peim vidmidunartilbodum sem Mila er skyldug til ad
birta er edlilegast ad pad verdi gert heildsteett og taki pa til allra peirra viomidunartilboda par
sem sett er heimild til toku tryggingar fyrir veentanlegum vidskiptum.

3.7 Teeknileg heefni, kafli 13
Ef upp er settur fjarskiptabtnadur, sem pjonustukaupi sér um rekstur & og kann ad hafa ahrif &
fjarskiptabinad pjonustusala og/eda pridja adila er pjonustusala heimilt ad krefjast pess ad
bjonustukaupi leggi fram gdgn er stadfesti, ad peir sem eigi ad sjd um vidhald og rekstur sliks
bunadar, hafi til ad bera naudsynlega teknilega faerni og uppfyllir edlilegar 6ryggisreglur.

3.7.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone telur naudsynlegt ad akvaedid verdi skilgreint frekar par sem ordalag pess sé med
peim hetti ad Mila geeti med audveldum heetti hafnad ad veita adgang med visan til pess ad
bunadur eda faerni teeknimanna vidsemjanda sé ekki fullnaegjandi og uppfylli ekki almennar
oryggiskrofur. Vodafone fer pvi fram & ad PFS geri naudsynlegar breytingar & akveedinu
pannig ad réttur peirra fjarskiptafyrirteekja sem vilja kaupa adgang ad leigulinum Milu sé

tryggdur.

I athugasemdum Milu kemur fram ad fyrirtekid telur ad akvaedid sé i samraemi vid
fjarskiptalog og reglur PFS nr. 1222/2007 og hamli & engan hatt rétti leigutaka til ad fa
edlilegan og sanngjarnan adgang ad leigulinum eda veiti leigusala rétt til ad hafna adgangi sé
bessum reglum fylgt.

3.7.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

A0 mati PFS kemur ordalag akveedisins ekki i veg fyrir ad vidsemjandi Milu geti visad
agreiningi sem sprottin veeri um pau atridi sem nefnd eru i &kveedinu til Post- og
fjarskiptastofnunar i samraemi vid 9 gr. laga nr. 63/2003 um Poést- og fjarskiptastofnun.

Edlilegt verdur ad telja ad gerd sé krafa um ad fylgt sé vidurkenndum stédlum, sbr. 59. gr.
fjarskiptalaga. Krafa um teknilega faerni peirra starfsmanna sem vinna vid fjarskiptanetid a
sér einnig stod i 67. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003, sem er svo hljédandi:

“Fjarskiptafyrirteki skulu tryggja ad starfsmenn peirra sem vinna vid uppsetningu og vidhald
fjarskiptavirkja hafi fengid naudsynlega pjalfun. Fjarskiptafyrirtaeki skulu upplysa starfsmenn
sina um per skyldur sem a peim hvila samkvemt l6gum pessum. Samgdnguradherra getur
sett reglugerd um heefniskrofur til peirra sem starfa vio almenn fjarskiptavirki”

Med visun til ofangreinds telur Poést- og fjarskiptastofnun ekki &stedu til ad gera
athugasemdir vid grein 13 i vidmidunartilbodi Milu um leigulinur.
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3.8 Breytingar a samningi, kafli 17.3
Nytt vidmidunartilbod skal birt til kynningar og sent Post- og fjarskiptastofnun ad minnsta kosti
premur manudum fyrir gildistoku pess. Ad peim tima lidnum tekur viomidunartilbodid gildi sem
samningur milli pjénustusala og vidsemjanda hans.

Geti vidsemjendur pjonustusala ekki fellt sig vio alla peetti nys viomidunartilbods tekur
vidmidunartilbodio adeins gildi sem samningur vardandi pa petti sem enginn agreiningur stendur
um. Getur hvor adili um sig skotid agreiningi um efni vidmidunartilbodsins til Grlausnar Pést- og
fjarskiptastofnun. pjénustusali birtir vidmidunartilbod sitt um adgang ad leigulinum & vef sinum.

3.8.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone bendir & ad fyrirteekid hafi &dur gert athugasemdir vid einhlida breytingar a gildandi
samningi med birtingu nys viomidunartilbods. Telur fyrirtekid ad petta sé i algjorri andstaedu
vid pa meginreglu ad adilar semji sin & milli um samtengingu med vidmidunartilbod til
hlidsjonar eftir atvikum. betta pydi ad samningsadilar Milu purfi ad geeta hagsmuna sinna
gagnvart Milu med pvi ad gera athugasemdir til PFS sem oft leidi ekki til &seettanlegrar
nidurstodu. Milu sé ekki einu sinni skylt ad tilkynna samningsadilum sinum um breytingarnar
sem se Oskiljanlegt. Vodafone telur jafnframt Oaseettanlegt ad Mila geti meelt fyrir um ad sa
hluti vidmidunartilbodsins sem vidsemjandi er 6sattur vid taki gildi premur manudum eftir
birtingu hafi PFS ekki skorid Ur agreiningi.

Viomidunartilbod sé ekki samningur heldur tilbod um samning sem hafa a til vidmidunar
begar adilar eru ad semja. Viomidunartilbod Milu geti ekki takmarkad rétt adila til ad semja
vid Milu. Mila eins og 6nnur fyrirteki eigi ad semja um breytingar & gildandi samningum
sinum vid sina samningsadila.

Vodafone fer pvi fram & pad ad dkveedinu verdi breytt & pann hatt ad Mila purfi ad tilkynna
med sannarlegum haetti 6llum sinum samningsadilum ad nytt vidmidunartilbod hafi verid birt.
Vidmidunartilbodid taki svo gildi premur manudum eftir ad slik tilkynning berst ad pvi
gefnum ad pad hafi verid borid undir PFS og alit pess liggi fyrir. P& telur Vodafone
naudsynlegt ad peir pettir sem vidsemjandi Simans seettir sig ekki vid og vill bera undir PFS
taki ekki gildi fyrr en endanleg akvoroun PFS um pann agreining liggur fyrir, hvort sem pad
veeri premur manudum eftir birtingu eda sidar.

I athugasemdum Milu kemur einungis fram ad ekki sé verulegur agreiningur a milli adila um
bad hvernig ferli vid breytingar eigi ad vera.

3.8.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Pést- og fjarskiptastofnun hefur &dur fjallad um med hvada hetti standa eigi ad breytingum a
gildandi vidmidunartilbodum. [ &akvérdun stofnunarinnar nr. 11/2009, sagdi m.a. ad
vidmidunartilbodum veeri ®tlad ad skapa gagnsai um Kjor og akvedinn grundvoll fyrir
samningsgerd & milli adila en ad ekki atti ad poka samningsfrelsi vidsemjanda. Pannig veeri
Oheimilt ad binda vidsemjendur einhlida med breyttum skilmalum i samningum an peirra
sampykkis eda uppsagnarfrests. Breytingar & viomidunartilbodum skyldi einnig tilkynna til
PFS. P& var pvi og slegid fostu ad breytingar & akveedum vidmidunartilbods tekju pvi adeins
gildi ad enginn agreiningur vari um paer & milli fjarskiptafyrirteekjanna.® Nidurstada PFS var
efnilega st sama i akvordun PFS nr. 20/2009.

® Sja kafla 3.2.2. i &kvordun PFS nr. 11/2009.
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Med visun til ofangreinds skal grein 17.3 ordast med samberilegum heatti og i
viomidunartilbodi Simans um samtengingu talsimaneta, sbr. akvérdun PFS nr. 11/2009, sbr.
vidmidunartilbod Simans um syndarnetsadgang, sbr. &kvérdun PFS nr. 20/20009.

Nyttt viomiounartilbod skal birt til kynningar og sent vidsemjanda og Post- 0Q
flarskiptastofnun ad minnsta kosti premur manudum fyrir gildistoku pess. Ad peim tima
lionum tekur viomidunartilbodid gildi sem samningur um leigulinur milli Milu og
vidsemjanda hennar.

Geti viosemjandi Milu ekki fellt sig vio alla petti nys vidmidunartilbods tekur
viomidunartilbodid adeins gildi sem samningur vardandi pa petti sem enginn agreiningur
stendur um. Getur hvor adili um sig skotid agreining um efni vidmidunartilbods um leigulinur
til drlausnar Post- og fjarskiptastofnunar.

Mila birtir ,, Viomiounartilbod um leigulinur “ a vef sinum. “
3.9 Vidauki 2, verdskra leigulina-t6flur og skilmalar

3.9.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone itrekar athugasemdir sinar vardandi dratt a birtingu a verdum enda séu upplysingar
um verd fyrir adgang einn mikilvaegast hluti peirra upplysinga sem fjarskiptafyrirteki purfa til
bess ad taka afstodu til vidmidunartilbods um tiltekna pjénustu. Ad mati Vodafone er
Oasettanlegt ad eftir allan pennan tima sem pad hefur tekid ad birta umratt viomidunartilbod
ad verdskré liggi ekki enn fyrir. Gerir fyrirteekid pa krofu ad verdskra verdi 16go fram sem
fyrst til samrads.

| athugasemdum Mila kemur fram ad kostnadargreining standi yfir og ad gildandi tilbod sé
birt & heimasidu Milu. | almennum athugasemdum fyrirtzekisins segir m.a. ad fyrirtaekid hafi
birt vidmidunartilbod fyrir leigulinur i formi leigulinugjaldskréar, par sem skilgreining voru,
verd og almennir skilmélar hafi verid birtir og fyrirtekid hafi pannig uppfyllt skilyrdi um
vidmidunartilbod. Gagnsei hafi pvi verid vid lydi ad pvi er vardar verd, voruframbod og
skilmala. Ad krofu PFS hafi fyrirliggjandi tilbod verid uppfert og verid fyrst sent inn til PFS
med bréfi, dags. 14. agust 2009, énnur Gtgafa hafi verid sent med bréfi, dags. 24. september
og pann 5. névember hafi verid sent inn Gtgafa par sem 61l verd hafi verid tekin (t.

Telur Mila rétt ad pessi feril sé rakinn par sem i bréfi PFS, dags. 5. névember 2009, sé
eingobngu vitnad til atgafunnar sem dagsett er pann 5. névember 2009 og einnig til ad arétta ad
fjarskiptafyrirteeki sem vilja nyta sér pjonustu Milu hafi alltaf att pess kost ad kynna sér vorur,
verd og skilméala Milu & heimasidu fyrirtaekisins. Ad mati Milu sé pad émalefnalegt ad halda
pbvi fram ad ekkert vidmidunartilbod hafi verid fyrir hendi af halfu Milu.

3.9.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

| kafla 2.2.2. er ad finna yfirlit um stédu peirrar kostnadargreiningar sem nu stendur yfir &
leigulinum Milu, sem teljast til markadar 13 og 14. ba er par einnig ad finna umfjollun um
hvada gjaldskra Milu ad pvi er vardar leigulinur er i gildi og visast til pess sem par segir.
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3.10 Ljo6slina, télulidur 1.25, vidauki 2

3.10.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone bendir & ad ekki sé gert rad fyrir sélu & adgangi ad einum praedi ljoslinu. |
almennum athugasemdum fyrirteekisins um petta atridi segir m.a. ad fyrirteekid hafi talid ad
med akvordun nr. 20/2007 hafi petta vandamal verid leyst en ekki sé haegt ad sja ad pad hafi
verid gert i framangreindum vidmidunartilbodum. Vandamalid vardi adgang ad ljosleidurum
sem Mila hafi lagt i fjolmorgum hverfum i stad pess ad leggja koparheimtaugar. I 1josi pess ad
markadur 11 um koparheimtaugar hafi ekki tekid & pessari teekni veeri mikilvegt ad markadir
fyrir leigulinur tryggdu jafnan adgang ad pessum ljosleidaratengingum. Vodafone fari pvi
fram a ad PFS geri naudsynlegar breytingar & vidkomandi viomidunartilbodum, sérstaklega
fyrir markad 13, og tryggi jafnan adgang fjarskiptafyrirteekja ad ljésleidaratengingum.

[ svari Milu kemur fram ad ljoslina og 1j6sid heim séu ekki sama varan. Ljosid heim sé
heimtaug sem tengist ekki markadi 13 og 14. Visar fyrirteekid til bréfs 27. janGar 2010 par
sem tilkynnt er gjaldskra fyrir einn prad en su vara hafi stadid til boda og m.a. hafi Vodafone
nytt sér pa voru.

3.10.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar
AJ mati PFS fellur st kvod ad veita adgang ad einum praedi ljésleidaraheimtaugar undir
adgangskvoo & markadi 13.

[ tolulid. 1.1, V. kafla i ,,Verdskra og reglur fyrir leigulinur i heildsolu®, dags. 1. mars 2010,
kemur fram ad Mila bydur fjarskiptafyrirteekjum ljoslinu fra nettengipunkti ad naestu simst6d
um einn prad.> A6 mati PFS tryggir framangreint jafnan adgang fjarskiptafyrirtekja ad
ljésleidaraheimtaugum Milu og mun framangreint akveedi koma fram i vidmidunartilbodi
Milu fyrir leigulinur.

3.11 Stofnlinur, tolulidur 2.6. vidauki 2

Fast verd & manudi midast vid hverja linu og verd fyrir hvern km reiknast af vegalengd linunnar
milli simstddva. Vid leigu & stofnlinu parf einnig ad greida fyrir notendalinu i hvorn enda.

Leigi aoili meira en 1.800 km. af linum med 45-622 Mb/s flutningsgetu feer viokomandi 25%
afslatt af leiguverdi 45-622 Mb/s lina.

Stofngjald fyrir uppsetningu og tengingu & leigulinum sem eru utan ljdsleidarahringsins og eru
6venju kostnadarsamar er akvedid sérstaklega.

3.11.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone gerir athugasemdir vid ad greida purfi einnig fyrir notendalinu i hvorn enda vio
leigu stofnlinu. bad sé algilt ad pjonustukaupendur purfi ad kaupa notendalinu, en pad sé t.d.
ekki naudsynlegt pegar bunadur pjonustukaupa sé hystur i sému adstddu og stofnlinan sem sé
algengt. 1 1josi pessa sé mjog 6edlilegt ad pjonustukaupa sé i dllum tilvikum gert ad greida
fyrir notendalinu.

I athugasemdum Milu kemur fram ad ordalagid valdi hér e.t.v. misskilningi. Bata mati vid
ordunum ,,s¢ um slika notkun ad raeda“. b4 tekur Mila fram ad fyrirteekid innheimti ekki fyrir
linur nema hun sé notud og hafi aldrei gert.

6 il AlAX:

Sjé slédina
http://mila.is/servlet/file/Leigul%C3%83%C2%ADnuver%C3%83%C2%B0skr%C3%83%C2%A1%201.mars2
010.pdf?ITEM_ENT_ID=8799&COLLSPEC_ENT_ID=2
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3.11.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar
Med hlidsjon af athugasemd Milu skal &kvadid breytast og ordast med eftirfarandi heetti:

,,Fast verd & manudi midast vid hverja linu og verd fyrir hvern km reiknast af vegalengd
linunnar milli simstddva. Vid leigu & stofnlinu parf einnig ad greida fyrir notendalinu i hvorn
enda sé um slika notkun ad reeda*.

Leigi adili meira en 1.800 km. af linum med 45-622 Mb/s flutningsgetu feer viokomandi 25%
afslatt af leiguverdi 45-622 Mb/s lina.

Stofngjald fyrir uppsetningu og tengingu & leigulinum sem eru utan ljésleidarahringsins og
eru dvenju kostnadarsamar er dkvedid sérstaklega. “

Telur PFS ad eftir breytingu pessa gefi athugasemd Vodafone ekki tilefni til frekari
umfjollunar stofnunarinnar um hana.

PFS telur p6 rétt ad vekja athygli & ad i peirri kostnadargreiningu sem nu stendur yfir &
leigulinum Milu er m.a. verid ad fjalla um breytingar & afslattarfyrirkomulagi, sem og
breytingar & hvernig vegalengd linu er reiknad, en lengd linu er i dag einn af peim pattum sem
hafa ahrif a verd fyrir leigulinur. PFS mun i vaentanlegri kostnadargreiningarakvordun einnig
gera breytingar & peim skilmalum vidmidunartilbodsins sem hafa beina skirskotun i pad
hvernig verd fyrir leigulinur er fundid Gt.

3.12 Vidauki 2, Flutningur, kafli 2.8 og Breytingar a flutningsgetu, kafli 2.9,
2.8. Flutningur

Greida parf dkvedid afgreidsluverd pegar sétt er um flutning & leigulinum.
Pegar um er ad raeda flutning & leigulinu sem adur var innan sama stédvarsvadis en verdur a milli
tveggja stodvarsvada, parf auk pess ad greida stofnvero.

Ef um er ad reda flutning & linu par sem badir linuhlutar eru fluttir, telst pad ekki sem flutningur
heldur sem ny lina. Manadarverd fyrri linu og endabinad er skv. almennri verdskra.

2.9. Breytingar a flutningsgetu
Vid breytingu & flutningsgetu parf ad greida afgreidsluverd.
Ménadarverd fyrir uppfeerda linu og endabinad er skv. almennri verskré.

3.12.1 Athugasemdir hagsmunaadila
I athugasemdum Vodafone um ofangreinda skilmala segir:

ad mati Vodafone etti viosemjandi adeins ad greida afgreidsluverd fyrir flutning
eda breytingu & flutningsgetu ef hann déskar eftir flutningi eda breytingu. pvi telur
Vodafone naudsynlegt ad skilgreina ndkvemlega hvenzr heimilt er ad innheimta
afgreidsluverd. pa vill Vodafone benda a ad kostnadur vid breytingu eda flutning
a stofnlinu er annar heldur en & notendalinu og pvi parf ad skilja parna a milli og
skilgreina kostnad vegna stofnlinu annars vegar og notendalina hins vegar.

I athugasemdum Milu kemur fram ad verdskrain eigi vid um notendalinur.
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3.12.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Eins og fram kemur hja Milu pa er hér einungis verid ad tala um flutning eda breytingar a
flutningsgetu notendalina en ekki stofnlina. T 1josi pess og til ad koma i veg fyrir misskilning
er rétt ad taka sérstaklega fram i viokomandi skilmala ad verid sé ad fjalla um notendalinur.
PFS telur ad ekki atti ad fara & milli mala hvenar greida eigi flutningsgjald eda fyrir
breytingar a flutningsgetu, par sem er sérstaklega tiltekid i mgr. ad greida purfi pegar ,, sott er
um flutning & leigulinum®. Samkvamt pessu pa gerir akveedid ekki rad fyrir ad greitt sé fyrir
breytingar sem stafa hafa 6drum orsékum t.d. breytingar sem eiga rét sina ad rekja til Milu.
Med visun til ofangreinds skulu skilmalar 2.8 og 2.9 ordast med eftirfarandi heetti:

,,2.8. Flutningur

Greida parf akvedid afgreidsluverd pegar sétt er um flutning & notendalinum.

Pegar um er ad raeda flutning & notendalinu sem adur var innan sama stoédvarsvedis en
verdur a milli tveggja stddvarsveeda, parf auk pess ad greida stofnverd.

Ef um er ad raeda flutning & linu par sem badir linuhlutar eru fluttir, telst pad ekki sem
flutningur heldur sem ny lina. Manadarverd fyrri linu og endabinad er skv. almennri
veroskra.

2.9. Breytingar a flutningsgetu notendalinu
Ef 6skad er breytinga a flutningsgetu parf ad greida afgreidsluverd.
Manadarverd fyrir uppferda linu og endabunad er skv. almennri verskra.

3.13 Umsokn um adgang ad leigulinu, kafli 1, vidauki 5
Pjénustukaupi sem dskar eftir leigulinu sendir umsdkn til pjonustusalans par ad lGtandi. Umsoknir
skulu ekki sendar fyrr en lokid er undirritun vidmidunartilbods & milli pjonustukaupa og
pjonustusala par sem fram kemur hvada fjarskiptapjonustu vidkomandi pjénustukaupi hyggst
gerast &skrifandi ad hjé pjénustusala.

Allar pantanir skulu berast & http://www.mila.is/pantanir par sem almennar og teknilegar
upplysingar um pjonustukaupa skulu fyllast at skv. Péntunarfyrirkomulagi & vefnum. Upplysingar
um upphafs- og endapunkt parf ad fylla at skilmerkilega. Pontunum er haegt ad fylgja eftir med pvi
a0 senda fyrirspurn & sala@mila.is

Eftirfarandi upplysingar skulu fylgja umsékn um leigulinur:

1. Nafn pjonustukaupa sem saekir um leigulinu.

2. Tegund pjonustu (t.d. ljosleggur, SDH eda énnur sambdnd), p.m.t. upplysingar um
bitahrada ef vid a.

3. Hvengr 6skad er eftir leigulinu.

Umsdknir eiga a0 vera rafrenar. Senda skal sérstaka umsokn um adstoduleigu i netfang
hysing@mila.is

Sé ekki haegt ad veroa vid pontun skal pad tilkynnt skriflega/rafrent innan 8 daga.

3.13.1 Athugasemdir hagsmunaadila
Vodafone gerir athugasemdir vid ad Mila taki sér allt ad 8 daga til ad svar pvi hvort haegt sé
ad verda vio pontun. Telur fyrirteekid ad pad sé allt of langur timi.
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I svari Milu vegna pessa bendir fyrirtaekid & ad um raunhafan hamarksfrest sé ad reeda midad
vid pann mannafla sem fyrirteekid hefur yfir ad rada. Verdi gerdar strangari kréfur verdi ad
taka tillit til pess i heerra verdi fyrir pjonustuna.

3.13.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

[ svari Milu kemur fram ad um raunheafan hamarksfrest sé ad reeda og ef strangari krofur
verdi gerdar yrdi ad taka tillit til pess i haerra verdi fyrir pjonustuna. An frekari rannsoknar er
erfitt ad sla pvi fostu fyrir PFS hvort hér sé um edlilegan svartima ad reda eda ekki. Sa
svartimi sem hér er verid ad fjalla um snyst um pann tima sem Mila dztlar ad pad taki ad
svara pjonustukaupa um hvort fyrirteekid geti Utvegad/selt leigulinu med peim upphafs- og
endapunkti sem farid er fram & Um hvad sé edlilegur svartimi er &vallt ad einhverju leyti had
mati.

Pdést- og fjarskiptastofnun litur svo & umraeddir 8 dagar séu hamarksfrestur sem Mila tekur sér
en ad i flestum tilvikum sé pjonustukaupanda svarad mun fyrr um pad hvort leigulina sé til
stadar 4 tilteknum stad. | 1j6si pessa sér stofnunin ekki astedu til ad breyta umraeddum
hamarksfresti. Stofnunin askilur sér rétt til ad taka petta mal um ef asteeda verdur til sidar.

3.14 Stadfesting og afgreidsla umsoknar, kafli 2.1., vidauki 5

pjénustusali skal geeta jafnraedis & milli pjonustukaupa hvad afgreioslu umsoknar vardar.

Damigerdur afgreidslufrestur fra peim degi ad umseakjandi leggur fram pdntun pangad til 95%
allra leigulina af sému gerd hafa verid settar upp hj& pjonustukaupa er: fyrir ITU-T M. 1040 og
ITU-T M. 1020/M.025 tallinur 10 virkir dagar eda minna. Fyrir 64 og 2.048 kbit/s stafreenar linur
35 virkir dagar eda minna. I 6llum tilvikum er midad vid ad fullnaegjandi péntun liggi fyrir.

3.14.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone telur ad s& timi sem Mila tekur sér til ad afgreida umsoknir fyrir tallinur og 64 og
2.048 kbit/s stafreenar linur sé alltof langur i pvi samfélagi sem er i dag og leggur til ad hann
verdi styttur toluvert.

I svari Milu vegna pessa bendir fyrirteekid 4 ad um raunhaefan hamarksfrest sé ad reeda midad
vid pann mannafla sem fyrirteekid hefur yfir ad rada. Verdi gerdar strangari kréfur verdi ad
taka tillit til pess i haerra verdi fyrir pjonustuna.

3.14.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

[ peim lagmarkskréfum sem gilda i dag til um alpjonustu, sem birtar voru 21. oktéber 2010, er
fjallad um leigulinur i kafla 2.4. bar kemur fram ad afhendingartimi fyrir tengingar fyrir linur
steerri en 64 kbit/s til 2048 kbit/s skuli vera ad 95% af pdntunum séu afhent innan 20 virkra
daga. A0 mati PFS er edlilegt ad sama vidmid komi fram i vidmidunartilbodi Milu og fram
kemur i lagmarkskrofum um alpjonustu. Kafli 2.1. i vidauka 5 skal pvi ordast med eftirfarandi
heetti:

., Pjonustusali skal geeta jafnraedis & milli pjonustukaupa hvad afgreidslu umsoknar vardar.

Damigerdur afgreidslufrestur fra peim degi ad umsakjandi leggur fram pdntun pangad til
95% allra leigulina af smu gerd hafa verid settar upp hja pjonustukaupa er: fyrir ITU-T M.
1040 og ITU-T M. 1020/M.025 tallinur 10 virkir dagar eda minna. Fyrir 64 og 2.048 kbit/s
stafreenar linur 20 virkir dagar eda minna. | 6llum tilvikum er midad vid ad fullnaegjandi
pontun liggi fyrir.
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3.15 Uppsogn , kafli 2.4. vidauki 5
Skemmstur leigutimi leigulina er 6 manudir. Jafnframt er haegt ad leigja linur i styttri tima
(skammtimatenging) eda allt ad 3 manudi. | peim tilvikum skal leigutimi tilgreindur vid péntun.
Gagnkvemur uppsagnarfrestur er prir manudir talio fra nestu manadarmdtum eftir uppsdgn og
skal uppsogn vera skrifleg.

3.15.1 Athugasemdir hagsmunaadila

[ athugasemdum Vodafone  kemur fram ad fyrirteekid telur ad priggja manada
uppsagnarfrestur sé of langur og leggur til ad uppsagnarfrestur eftir 6 ménada upphafsleigu
verdi ekki lengri en 1 manudur. Ad mati Vodafone eru engin rok fyrir lengri uppsagnarfresti
par sem stofngjéld eru innheimt ad fullu og lagmarksleigutimi (6 manudir) er uppfylitur.

[ athugasemdum Milu fellst fyrirtaekid & ad gangkveemur uppsagnarfrestur a einstokum linum
sé 1 manudir i samreemi vid framkvaemd.

3.15.2 Alit Pé6st- og fjarskiptastofnunar

PFS getur fallist a roksemdir Vodafone og i samraemi vid pad sem fram kemur hér ad ofan
skal akveaedio ordast med eftirfarandi heetti:

., Skemmstur leigutimi leigulina er 6 manudir. Jafnframt er heegt ad leigja linur 1 styttri
tima (skammtimatenging) eda allt ad 3 manudi. | peim tilvikum skal leigutimi
tilgreindur vid pontun. Gagnkvemur uppsagnarfrestur er einn manudur talid fra naestu
madnadarmotum eftir uppsogn og skal uppsogn vera skrifleg.

3.16 Takmarkanir, kafli 3.5., vidauki 5

Pjénustustig tryggds vidgerdartima gildir ekki i eftirtéldum tilvikum;

e Upplysingar og adgengi

Almennt pjénustustig gildir ekki ef pjonustukaupi veitir pjénustusala ekki upplysingar sem
naudsynlegar eru til ad rdda bét a rofinu eda veitir pjonustusala ekki naudsynlegan adgang til ad
framkvama vidgerd a stadnum og adgengi sé ekki takmarkad vegna annarra orsaka.

e Annad
Komi upp bilanir par sem vinna parf jardvinnu og/eda Utskiptingu & 6rbylgjubdnadi er naudsynlegt
pbéa gildir ekki almennur pjonustutimi. Gert verdur vid bilun eins fljétt og audid er.

3.16.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone telur naudsynlegt ad sett verdi einhver akvedin timamork a vinnu vid bilun par sem
vinna parf jarovinnu og/eda Utskipting a 6rbylgjubinadi er naudsynleg. Slik vidgerd geti tekid
margar vikur og pvi ekki edlilegt ad Mila geti tekid allan pann tima sem fyrirtekid telur
naudsynlegt, an pess ad purfa ad bregdast vid med abyrgum hatti gagnvart pjonustukaupa.

[ svari Milu kemur fram ad vegna sérstakra adsteedna hér & landi par sem vegalengdir eru
miklar, landfreedilegar adstedur oft erfidar og vedur valynd verdi ad hafa hamarksfresti i
samremi vid pad. Pad sé Milu hins vegar i hag badi imyndarlega og tekjulega ad hrada
framkveemdum eins og unnt er, pad se pvi enginn hvati fyrir fyrirteekid ad fresta vidgerdum
0g tapa tekjum.

3.16.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnun
[ reglum PFS nr. 1222/2007 um virkni almennra fjarskiptaneta er kvedid & um peer radstafanir
sem PFS telur naudsynlegt ad fjarskiptafyrirteeki geri til ad tryggja samfelldan rekstur
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almennra fjarskiptaneta, s.s. burdargetu og stjérn peirra, aukaleidir, neydaraztlun og ytra
umhverfi. Reglurnar na til virkni fjarskiptaneta, p.e. til hinna eiginlegur fjarskiptaneta, svo og
upplysingarkerfa sem pau stydjast vid og tengjast.

Pad er & abyrgd viokomandi fjarskiptafyrirtekis ad framkvema ofangreindar
oryggisradstafanir. PFS hefur svo eftirlit med ad farid sé ad reglunum.

PFS telur hins vegar ad ekki sé porf a pvi ad viomidunartilbodid sem slikt hafi i smaatridum
ad geyma viomid um pjonustudryggi.

3.17 bjénustutimi, kafli 3.6, vidauki 5

8 timar & sélarhring alla virka daga
Dagvinnutimi. 8-17.

3.17.1 Athugasemdir hagsmunaadila

I athugasemdum Vodafone kemur fram ad fyrirtaekid telur ad sa timi sem haegt sé ad tilkynna
bilanir sé of takmarkadur og fer fram & ad haegt verdi ad tilkynna bilanir utan pess tima einnig.

I svari Milu kemur fram ad mogulegt sé ad tilkynna bilanir hvenaer sem er en hinn almenni
pjonustutimi sé eins og hér greinir. Ef fjarskiptafyrirteeki dska eftir forgangspjonustu sé unnt
ad verda vid pvi gegn edlilegu gjaldi.

3.17.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Eins og fram kemur i svari er mogulegt ad tilkynna bilanir hvenzer sem er. I ljosi pess telur
PFS edlilegt ad viomidunartilbodid endurspegli pennan méguleika. Skilmalinn skal pvi ordast
a eftirfarandi hatt:

8 timar & solarhring alla virka daga
Dagvinnutimi. 8-17.

Mogulegt er ad tilkynna um bilanir hvenaer sem er. Unnt er ad 6ska eftir forgangspjénustu
gegn edlilegu gjaldi.

3.18 Oryggisreglur og adgengi ad bunadi, kafli 2.12, vidauki 6
Ef upp er settur fjarskiptabtnadur, sem kann ad hafa ahrif a annan fjarskiptabnad, er pjénustusala
heimilt ad krefjast pess ad 16gd séu fram gogn er stadfesti, ad peir sem sja um vidhald og rekstur
sliks blnadar, hafi til ad bera naudsynleg teeknilega ferni og uppfylli edlilegar 6ryggisreglur.
Lyklar eru afhentir i afgreidslu pjonustusala ad Storhéfoa 22-30. Vid afhendingu lykla skal
bjénustukaupi skré pau his sem verid er ad heimsakja og aztladan skilatima & lykli. Lyklar skulu
einungis afhentir adilum sem hafa verio sampykktir af pjénustukaupa.

Starfsmenn pjonustukaupa skulu i 6llum tilfellum uppfylla umgengnisreglur pjonustusala, sja
medfylgjandi fylgiskjal A. Sé reglum pessum ekki fylgt getur pad leitt til uppsagnar & dkvaedum
samnings um adgang ad banadi an fylgdar.

3.18.1 Athugasemdir hagsmunaadila

Vodafone telur naudsynlegt ad akvaedid verdi skilgreint frekar par sem ordalag pess sé med
peim hetti ad Mila geeti med audveldum heetti hafnad ad veita adgang med visan til pess ad
bunadur eda faerni teeknimanna vidsemjanda sé ekki fullnaegjandi og uppfylli ekki almennar
oryggiskrofur. Oskar Vodafone pvi eftir upplysingum um pau skilyrdi sem Mila krefst pess ad
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starfsmenn pjonustukaupa purfi ad uppfylla til ad hljéta sampykki til ad fyrirbyggja ad mat
Milu sé ekki had huglaegu mati.

[ athugasemdum Milu er ekki vikid ad ofangreindri athugasemd.

3.18.2 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

A0 mati PFS kemur ordalag skilméalans ekki i veg fyrir ad vidsemjandi Milu geti visad
agreiningi sem sprottin veeri um pau atridi sem nefnt eru i &kveedinu til Post- og
fjarskiptastofnunar i samraemi vid 9 gr. laga nr. 63/2003 um Post- og fjarskiptastofnun.

Krafa um teknilega feerni peirra starfsmanna sem vinna vid fjarskiptanetid a sér stod i 67. gr.
fjarskiptalaga nr. 81/2003, sem er svo hljédandi:

“Fjarskiptafyrirteeki skulu tryggja ad starfsmenn peirra sem vinna vio uppsetningu og viohald
fjarskiptavirkja hafi fengid naudsynlega pjalfun. Fjarskiptafyrirteki skulu upplysa starfsmenn
sina um per skyldur sem a peim hvila samkvaemt l6gum pessum. Samgdnguradherra getur
sett reglugerd um heefniskrofur til peirra sem starfa vio almenn fjarskiptavirki”

Med visun til ofangreinds telur Poést- og fjarskiptastofnun ekki &stedu til ad gera
athugasemdir vid kafla 2.1.2 i vidauka 6 i vidmidunartilbodi Milu um 6ryggisreglur og
adgengi ad bunadi.

4 Aukasamrad vegna vidauka 7, sérlausnir a Etherneti

Med tilkynningu & heimasidu PFS, dags. 27. agust 2010, kalladi PFS eftir aukasamradi um
vidmidunartilbods Milu a stofnlinumarkadi (markadur 14). Tilefnid var ad Mila hafdi utfert
nyja pjonustu sem sérstaklega var snidin ad porfum minni sveitarfélaga par sem Mila var ein &
stofnlinumarkadi. Vidaukinn er nr. 7 og kallast sérlausnir a Etherneti. bjonustunni er lyst med
eftirfarandi heetti i vidaukanum:

4.1 Vidauki 7

1. Vorulysing

I tengslum vid adgang ad heimtaug & peim stodum sem koma fram i vidauka pessum; skra yfir
tengistadi, bydur Mila upp & gagnasambdnd fra nasta hnitpunkti leigutaka ad bunadi peim sem
tengist heimtaugum. Um er ad reda lausn sem lytur ad pvi ad leysa fjarskiptaparfir minni
sveitarfélaga.

Pjénusta Milu felst i ad koma hzfilega bandbreidu sambandi frd neesta hnitpunkti ad bunadi
leigutaka sem tengist heimtaugum en bandbreidd sambandsins, sem og upphaf og endir, er h&d
samningi adila. Gagnasambandid getur verid allt ad 155Mbit/sek. Midad er vid ad bandbreidd &
tengda linu sé ekki laegri en 1. Mbit/sek & hvern tengdan notanda hja leigutaka. Verd fyrir pessa
pjonustu midast vid fjolda heimtauga sem tengjast gagnasambandinu. Tengingar leigutaka a
tengiskilum Milu geta verid um ADSL, lj6snet eda pradlaus sambond. Um er ad reda takmarkada
bandbreidd.

2. Verd
Verd fyrir pennan gagnaflutning er 1000 kr/manudi & hverja tengda heimtaug hja notenda.

3. Fyrirvarar
Samningurinn tekur eingdngu til peirra stada par sem pjonustuadili parf ekki ad fara i verulegar
fjarfestingar. Pjonustan er einungis i bodi & stodum er fram koma i listanum hér & eftir. P4 askilur
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bjonustusali sér rétt til ad hafna tengingu ef innvidir eru ekki til stadar. Axtlad er ad petta tilbod
nai til sveeda par sem um er ad raeda ferri en 200 notendur (ca 140 stadir). bjonustusali getur
hafnad tengingu ef notkun sambandsins er ekki i samraemi vid framangreint.

4.Skra yfir tengistadi
[...]

4.1.1 Athugasemdir hagsmunaadila

[ athugasemdum Simans sem barust med bréfi, dags. 14. september 2010, bendir fyrirteekid &
nokkur atridi sem 6skad er nanari skyringar 4. I fyrsta lagi ad skilgreina verdi nanar hvernig
nasti hnatpunktur leigutaka er akvardadur, par sem leigutaka sé vart ekki i sjalfsvalds sett
hvar hann er, demi: Ef tengistadur er & Reykhd6lum & Bardastrond getur tengipunktur
leigutaka pa verid i Reykjavik. | 6dru lagi dskar Siminn eftir rokstudningi fyrir pvi af hverju
bandbreidd takmarkist vid 155Mb/s. Bendir Siminn & i pvi sambandi ad pjonusta til ad veita
ADSL- og sjonvarpspjonustu fyrir ISAM pjonustustadi takmarkast vid 1Gb/s og &skar
fyrirteekid pvi eftir ad sambondin falli undir pessa sérlausn. I pridja lagi telur Siminn ad skyra
verdi betur hvada tekni fellur undir pradlaus sambond en 6ljos sé hvernig pradlaus sambodnd
tengist heimtaugum, sbr. eftirfarandi malsgrein: ,, bydur Mila upp d gagnasambond fra neesta
hnatpunkti leigutaka ad bunadi peim sem tengist heimtaugum “ ba sé einnig 06ljést hvernig &
ad sannreyna fjolda vidskiptavina & pradlausum sambdndum par sem pau tengjast ekki um
heimtaug en slikt geeti verid Grlausnaratridi i samningi. I fjorda lagi spyr Siminn hvort peer
1000 kr/manudi sem er gjaldid fyrir hverja tengda heimtaug sé med eda an vsk. I fimmta lagi
telur Siminn ad skilgreina purfi betur hvad séu ,,verulegar fjarfestingar= til ad tryggja gagnsi
og jafnreedi & milli leigutaka. I sjétta lagi spyr Siminn hvernig vidmidinu um ad tilbodid nai
adeins til peirra sveeda par sem um er ad raeda ferri en 200 notendur verdi fylgt eftir, t.d. ef
notendur verdi fleiri en 200 & sveedinu gildir tilbodid pa ekki?

Athugasemdir Vodafone barust med bréfi, dags. 14. september 2010. Ad mati fyrirteekisins
meeti Mila skyra betur edli ethernet sambandsins, p.e. hvort sambandid er yfirbdkad eda
samnytt og einnig hvort hagt sé ad panta akvedna bandvidd tryggda ef sambandid er samnyitt.
Einnig séu verdin midud vid fjolda heimtauga sem notandi kaupir hja Milu en i tilfelli
pradlausa samskipta er ekki um kaup & heimtaug ad raeda, nema til pess ad tengja pradlausan
sendipunkt vid simst6d. Pbetta parfnist skyrari lysingar til ad fordast misskilning
notkunarsvios.

pa gerir fyrirtekid fyrirvara gangvart umtalsverdum framkveemdum vid ad koma & sambandi
og leggur til ad listinn innihaldi upplysingar um hvort stadur sé tilbdinn eda hvort pad parfnist
litilla framkveemda vid ad koma sambdndum upp.

Med télvupdsti, dags. 16. september 2010 var Milu gefinn kostur a ad tja sig um framkomnar
athugasemdir. Svor Milu barust med bréfi, dags. 12. oktober 2010.

4.1.2 Sjonarmid Milu vegna athugasemda hagsmunaadila

I skyringum Milu bendir fyrirtekid 4 ad pad sé ekki hugmyndafredin & bak vid pessa
bjonustu ad hnatpunkturinn sé i Reykjavik. I vidaukanum veeri sérstakur listi sem skyrdi Gt
hver veeri nasti tengipunktur. Jafnframt itrekar Mila ad i einhverjum tilfellum purfi ad fara ut
i toluverdar fjarfestingar med videigandi afhendingartima.

Vardandi 6sk Simans um skyringar & pvi af hverju bandbreiddin takmarkist vid 155 Mb/s,
segir Mila:
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Tilbod Milu midast ekki vid 1 Gb/s. Samkomulagid er med peim takmorkunum sem nefnd eru. A
pad bara vid um pjonustu par sem bandbreiddin takmarkast vid 100 Mb/s & etherneti. Pjénustan
neer eingdngu til stada par sem Mila parf ekki ad fjarfesta umtalsvert. Til pess ad koma &
bandbreidari sambéndum & pessa stadi sem er forsendan fyrir pvi ad geta veitt sjénvarpspjonustu
parf ad fjarfesta i banadi & vidkomandi stédum til pess ad geta steekkad sambandid. Nuverandi
sambond & pessa stadi eru almennt undir 100 Mb/s & etherneti. Mila er p6 tilbdin i vidredur um
bandbreidari samb6nd & pessum forsendum ef Pést- og fjarskiptastofnun heimilar slikt.

Um pa athugasemd Simans um hvada tekni félli undir pradlaus sambdnd og hvernig etti ad
sannreyna fjolda vidskiptavina & pradlausum sambdndum segir Mila:

Skilgreining a fjold notenda er skilgreiningaratridi a milli pjénustukaupa og Milu i pradlausum
sambdndum. bradlausar tengingar sem um radir eru svo sem WiFi eda Wimax. | peim tilfellum
sem Mila getur ekki med g6du moéti haldid utanum fjolda notenda mun Mila askilja sér rétt til pess
a0 geta Oskad eftir stadfestingu & fjolda notenda fra adilum eins og P6st- og fjarskiptastofnun.

P& upplysti Mila ad verd fyrir adganginn veeru gefin upp an vsk og ad fyrirtaekid Iyti pannig &
ad ef fjarfesting feeri yfir 500.000 kr. & hverjum stad yrdi litid a pad sem verulega fjarfestingu.

Um pé athugasemd Simans hvernig feeri ef notendur yroéu fleiri en 200 & einhverju tilteknu
sveedi um hvort tilbodid gildi pa ekki lengur, sagdi Mila:

Mila telur ekki verulegar likur & pvi ad mikil fjélgun verdi & notendum fra pvi nd er. Mila gerir
ekki rad fyrir ad vikja fra pessu tilbodi pé svo fjélgun verdi eitthvad yfir 200. Hins vegar verdur a
akvednum timapunkti 6dyrara fyrir vidskiptavini Milu ad kaupa sér hefédbundna leigulinu. begar
bad gerist geta peir tekid akvérdun um ad skipta um pjonustuflokk

[ svérum Milu vegna athugasemda Vodafone kemur fram ad fyrirtaekid gerir ekki rad
fyrir a0 um verdi ad reda yfirbokud sambdnd og um sé ad reeda fasta bandbreidd. Mila
upplysir jafnframt ad farid verdi i itarlegri greiningu & stodunum ef i 1jos kemur ad
fjarskiptafélogin hafi dhuga & pvi ad nyta sér tilbod Milu. Kostnadur Milu geti lika farid
eftir pvi hversu margir fjarskiptaadilar hafi &huga & ad tengjast viokomandi stad.

Med télvupdsti, dags. 24. september 2010 barst fyrirspurn fra samgonguraduneytinu vegna
hins nyja vidauka, par sem m.a. var spurt Gt i af hverju tilteknar simstddvar med ibGatdlu
undir viomidunarmérkunum veaeru ekki @ umraeddum lista og jafnframt bent 4 ad a listanum
veeru simstédvar par sem iblatala veeri yfir tilsettu 200 ibGa viomidunarmarki.

I svari Milu vegna fyrirspurnar raduneytisins segir eftirfarandi:

Peir stadir sem ekki eru med & lista hja Milu falla ekki undir pann flokk ad ekki purfi ad fjarfesta
mikid. Sums stadar er eingdngu kopar en a 6drum stddum eru bandmjé 6rbylgjusambdnd. pess
konar sambond geta ekki fallid undir pessar skilgreiningar. bad er pvi of einfalt ad segja ad
mogulegt sé ad veita pessa pjonustu til allra med undir 200 ibda. Ad auki er mdgulegt ad veita
bessa pjonustu til stada par sem bla fleiri en 200. NU pegar er veitt ADSL pjonusta & mérgum
bessara stada. bad er pvi hugsanlega talsvert mikil einféldun hja Milu ad halda sig vid 200. Reglan
er frekar ad ekki purfi ad fjarfesta. Verid er ad leitast vid ad veita pessum smeerri stéoum pjonustu
og nyta kerfid betur. Medfylgjandi er nyr listi par sem bid er ad Utiloka pa stadi par sem eingdngu
er um koparsambond ad reeda.

[ fyrirspurn raduneytisins er einnig vikid ad pvi ad svo virdist sem forsenda Milu sé st ad a
sérlausnarstodunum sé fyrirtekid eitt & stofnlinumarkadi. | framhaldi af pvi spyr raduneytid
hvort breytingar verdi gerdar & lista yfir sérlausnarstadi ef annad fyrirtaeki reynist i samkeppni
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eda fari i samkeppni & stofnlinumarkadi vid Milu & einhverjum hinna tilgreindu
sérlausnarstada.

| svari Milu kemur eftirfarandi fram:
Listinn tengist ekki samkeppni eda ekki samkeppni a neinn hatt. Hér er einfaldlega verid ad setja
fram moguleika & pjénustu a stéoum par sem mdgulegt er fyrir Milu ad veita pjonustu a einfaldan
hatt og an fjarfestinga yfir 500.000 kr. Ef upp koma fyrirtaeki i samkeppni vid Milu geta pau veitt
pjonustu & sinu kerfi, 6had véruframbodi Milu.

4.1.3 Alit Pést- og fjarskiptastofnunar

Um tilganginn med vidauka 7 sérlausnir & eterneti

Eins og fram kemur i vidaukanum sem og skyringum Milu vid peim athugasemdum sem
béarust frdA umsagnaradilum er hér um tiltekna sérlausn ad reeda sem &tlad er ad leysa akvedna
porf fyrir bandbreidari sambdnd i minni sveitarfelégum, sem uppfylla akvedin skilyrdi um pa
fjarskiptainnvidi sem fyrir hendi eru. Nanar tiltekid er um pad ad reda ad pjonusta Milu felst i
bvi ad koma & hefilega bandbreidu sambandi fra naesta hnatpunkti ad bunadi leigutaka sem
tengist heimtaugum.

AQ éliti PFS er mikilveegt ad adgangur landsmanna ad fjarskiptapjonustu sé eins jafn og
frekast er kostur pannig ad allir eigi kost & samberilegri pjonustu. I 1josi pessa telur PFS ad st
lausn sem Mila hefur préad & Etherneti sem valkost fyrir pjonustuveitendur mikilveegt skref i
pbéa att ad jafna adgengi landsmanna ad fjarskiptapjonustu. Hins vegar er ljést ad han ein og sér
leysir ekki 61l vandamal sem til stadar eru vardandi fjarskiptapjonustu a landsbyggdinni, sbr.
umfjéllun um bandbreidd hér ad nedan.

Samkveemt akvoroun PFS nr. 25/2007, um alpjonustuskyldur fjarskiptafyrirteekja, skal Mila
veita adgang ad almenna talsimakerfinu og adgang ad almennum gangaflutningi med allt ad
128 kb/s flutningsgetu. I gegnum tenginguna skal notandi geta hringt og tekid & moti
innanlands- og Utlandasimtélum, faxsendingum og ad hafa adgang ad almennum
gagnaflutningi med ad lagmarki 128 kb/s bitahrada. Kréfurnar eru i samraemi vid 3. mgr. 19.
gr. fjarskiptalaga nr. 19/2003. Akvordun 20/2007 leggur ekki pa kvod & Milu ad fara i
uppbyggingu & fjarskiptanetum & peim svaeedum par sem fyrirteekid telur ad ekki séu forsendur
til ad bjoda upp & fjarskiptapjonustu vegna mikils kostnadar. Med 6drum ordum fyrirtekid
verdur ekki skyldad med valdbodi til frekari uppbyggingar a peim stédum sem um er ad raeda,
en fyrirteekid sjalft er tilbuid til ad framkvaema.

Um bandbreidd

[ athugasemdum Simans er 6skad eftir rokstudningi af hverju bandbreidd takmarkist vid 155
Mb/s Ethernet. Bendir fyrirtekid & ad pjonusta til ad veita ADSL- og sjonvarpspjonustu fyrir
ISAM pjonustustadi takmarkast vid 1 Gb/s og 6skar fyrirtekid pvi eftir ad slik sambdnd falli
undir pessa sérlausn. I svari Milu vegna pessa segir einfaldlega ad tilbodid midi ekki vid 1
Gb/s og ad samkomulagid sé med peim takmorkunum sem nefnd eru. Sidan segir Mila:

Til pess ad koma & bandbreidari sambdndum a pessa stadi sem er forsendan fyrir pvi ad geta veitt
sjonvarpspjonustu parf ad fjarfesta i banadi & vidkomandi stodum til pess ad geta stekkad
sambandid. Naverandi sambdnd & pessa stadi eru almennt undir 100 Mb/s & etherneti. Mila er p6
tilbdin 1 vidredur um bandbreidari sambdnd & pessum forsendum ef Post- og fjarskiptastofnun
heimilar slikt.
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Samkvemt Milu parf frekari fjarfestingar i bunadi hja fyrirtekinu til ad heaegt sé ad stekka
sambandid. I lok athugasemda fyrirteekisins er vikid ad pvi ad Mila sé tilbdin i vidreedur um
bandbreidari sambodnd & pessum forsendum ef PFS heimili slikt. Stofnunin skilur athugasemd
Milu & pann veg ad Mila sé tilbuin til ad fara at i frekari fjarfestingar a peim stodum sem falla
undir tilbodid & sému forsendum og settir eru fram i vidauka 7, ef stofnunin heimili slikt.
Samkveemt 1. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003, skal islenska rikid tryggja eftir pvi sem unnt
er ad 6llum landsménnum bjodist adgangur ad fjarskiptapjonustu, eftir pvi sem nénar er meelt
fyrir um i 16gunum.

[ 3. gr. laga um P6st- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003 eru verkefni stofnunarinnar talin upp,
par segir, i b-lid 2. tl. 1. mgr., ad stofnunin skuli hvetja til skilvirkra fjarfestinga i innvidum
fjarskipta og studla ad nybreytni og i b-lid 3. tl. 1. mgr. ad stofnunin skuli hvetja til
uppsetningar og préunar fjarskiptaneta og gagnvirkni pjénustu sem neer til allra rikja inn EES.

Med hlidsjon af ofangreindum lagadkvaedum sér stofnunin ekkert pvi til fyrirstodu ad Mila
leyti leida til ad préa fjarskiptanet fyrirteekisins afram pannig ad adgangur landsmanna ad
fjarskiptapjonustu verdi jafn eftir pvi sem unnt er. Vid pa vinnu ber Milu hins vegar ad taka
mid af peim kvdédum sem hvila & fyrirteekinu & grundvelli markadsgreiningar, s.s. kv6d um
jafnreedi, gagnsei og kvod um kostnadargreind verd, sbr. akvoéroun PFS nr. 20/2007.

Um fyrirvara vidaukans
I vidaukanum eru gerdir nokkrir fyrirvarar af halfu Milu vardandi pad hverjir geti nytt sér

pessa tilteknu lausn.

[ fyrsta lagi er midad vid ad samningurinn taki eingéngu til peirra stada par sem pjonustuadili
purfi ekki ad fara i verulegar fjarfestingar. I svari Milu vegna peirra athugasemda sem bérust
pad midar fyrirteekid vio ad fjarfestingar sem fari yfir 500.000 kr. & hverjum stad teljist
verulegar i skilningi vidaukans. I 68ru lagi pa askilur Mila sér rétt til ad hafna tengingu ef
innvidir eru ekki til stadar. 1 pridja lagi tekur vidaukin einungis til stada sem eru taldir upp i
listanum, sbr. kafli 4 ,,Skra yfir tengistadi“. Um er ad reda stadi sem hafa faerri en 200
notendur (ca. 140 stadir). Eins og fram kemur i athugasemdum samgénguraduneytisins benti
raduneytio & stadi sem féllu undir hin skilgreindu 200 notenda vidmidunarmérk en voru ekki &
skra yfir tengistadi, sem og stadi sem veeru yfir hinum skilgreindu vidmidunarmérkum um
200 notendur en veeru & listanum. I svari Milu vegna pessa kemur fram ad peir stadi sem ekki
séu a listanum falli ekki undir pann flokk ad ekki purfi ad fjarfesta mikid. pad sé pvi of einfalt
ad segja ad heegt sé ad veita pessa pjonustu til allra med undir 200 ibaum. Ad auki sé
maogulegt ad veita pessa pjonustu til stada par sem fleiri til 200 bui. Reglan sé frekar su ad
ekki purfi ad fjarfesta. Verid sé ad leitast vid ad veita pessum smeerri stédum pjonustu og nyta
kerfi fyrirteekisins betur.

Med hlidsjon af tilurd pessarar lausnar og tilgangs hennar, sbr. umfjollun PFS hér ad ofan,
telur stofnunin ad Milu sé heimilt ad setja pa fyrirvara sem gilda eiga um pessa tilteknu lausn
m.a. til ad minnka likur & pvi ad farid verdi i fjarfestingar sem ekki er liklegt ad skili sér til
baka fyrir fyrirteekid i formi aukinna tekna.

Um verd fyrir adganginn

Med hlidsjon af atvikum mals sampykkir PFS til bradabirgda ad verd fyrir tenginguna skuli
vera 1000 kr. @ manudi an vsk., par til PFS hefur sampykkt nytt kostnadargreint verd.
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Kostnadargreining vegna pessa adgangs verdur tekin fyrir samhlida yfirferd &
kostnadargreiningu Milu & leigulinum sem n0 stendur yfir. Endanlegt verd mun pvi ekki
liggja fyrir fyrr en ad lokinni peirri yfirferd & 6orum arsfjordungi pessa ars.

Samandregin nidurstada

AQ 06llu ofangreindu virtu telur PFS ad su pjonusta sem Mila hefur kynnt undir heitinu
nsérlausnir a4 Etherneti” sé ekki dsamrymanleg peim kvodum sem 4 fyrirteekinu hvila &
grundvelli akvordunar 20/2007. Pa er hun einnig i samraemi vid 1. gr. fjarskiptalaga, sbr. 2 og
3. télulidar b-lidar 1. mgr. 3. gr. laga um Post- og fjarskiptastofnun.

Mila verdur hins vegar ekki skyldud a grundvelli ofangreindra réttarheimilda til bjoda upp a
bandbreidari sambdnd, sem t.d. eru naudsynleg fyrir sjonvarpspjonustu, eins og Siminn fer
fram 4. Fyrirteekinu er hins vegar i sjalfsvald sett ad gera paer breytingar & fjarskiptaneti sinu
sem naudsynlegar eru til ad pad sé mogulegt, enda sé jafnraedis geett pegar kemur ad adgangi
ad slikum tengingum.

Milu er heimilt ad hefja s6lu & peim tenginum sem lyst er i vidaukanum um leid og fyrirteekid
telur pad hentugt.

Verd fyrir adganginn skal vera kr. 1000 kr. & manudi, an vsk. og skal pad gilda & medan ekKi
liggja fyrir kostnadargreint verd sem sampykkt hafa verid af halfu PFS.

Akvordunarord

Post- og fjarskiptastofnun sampykkir vidmidunartilbod Milu ehf., kt. 460207-1690, fyrir
leigulinur, dags. 5. névember 2009, taki gildi fra og med 1. mars. 2011, med peim
breytingum sem meelt eru fyrir um i vidauka vid akvordun pessa.

Vid gildistoku viomidunartilbodsins skal Mila hafa lokid vid ad breyta pvi i samrami vid
fyrirmeali Post- og fjarskiptastofnunar samkveemt akvordun pessari og birta pad a
adgengilegan hatt & vefsiou sinni.

Akvordun pessi er keeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun POst- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkveemt 5. mgr. 13. gr. sému
laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphad kr. 150.000, samkveemt
6. gr. reglugerdar nr. 39/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala.

Reykjavik, 16. februar 2011

Hrafnkell V. Gislason

Friorik Pétursson
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Vidauki

Vid akvoroun Pést- og fjarskiptastofnunar nr. 2/2011

Fyrirmaeli um breytingar
Pést- og fjarskiptastofnun meelir fyrir um eftirfarandi breytingar a viomidunartilbodi Milu um
viomidunartilbod fyrir leigulinur (markadir 13 og 14), dags. 5. névember 20009.

Skal Mila uppfeera viomidunartilbodid i samraemi vid akvoroun pessa eigi sidar en 1. mars
2011. A0 60dru leyti skal umraett viomidunartilbod og vidaukar pess vera ébreyttir.

Skilmali 1.2 (Markmid samningsins) ordist svo:
,,Markmidid med samningnum er ad veita, & grundvelli réttmaetra og sanngjarna beidna
fjarskiptafyrirtekja, adgang ad leigulinum.

Verdskra leigulina sem tok gildi 1. mars 2010 og reglur par ad latandi eru settar samkvaemt
I6gum nr. 81/2003, um fjarskipti.

Skilmali 3 (Verad) oradist svo:
,Verdskra fyrir hverja pjonustu er lytur ad leigulinum er nanar lyst i vidauka 2. Verd i

samningi pessum og vidauka er an vsk.

Pjonustusali skal tilkynna pjénustukaupa um verdskrarbreytingar med a.m.k. 60 daga
fyrirvara.

Skilmali 8 (takmdrkun vegna dryggisasteedna) ordist svo:

,,Pjonustusala er heimilt i neydartilfellum ad rjufa tengingu leigulinu fyrirvaralaust ef slikt
reynist naudsynlegt vegna 0Oryggis fjarskipta og rekstraréryggis. Tilkynna skal vidsemjanda
um slika radstofun eins fljott og mogulegt er ,, .

Skilmali 17.3. (Breytingar a samningi) ordist svo:

, Nytt  viomidunartilbod skal birt til kynningar og sent vidsemjanda og Post- 0gQ
fjarskiptastofnun ad minnsta kosti premur manudum fyrir gildistoku pess. Ad peim tima
lionum tekur viomidunartilbodid gildi sem samningur um leigulinur milli Milu og
viosemjanda hennar.

Geti vidsemjandi Milu ekki fellt sig vid alla petti nys vidmidunartilbods tekur
viomidunartilbodid adeins gildi sem samningur vardandi pa petti sem enginn agreiningur
stendur um. Getur hvor adili um sig skotid agreining um efni viomidunartilbods um leigulinur
til arlausnar Past- og fjarskiptastofnunar.

Mila birtir ,, Viomiounartilbod um leigulinur *“ a vef sinum. “



Vidauki 2, skilmdli, 2.6 (stofnlinur) ordist svo:

Fast verd & manudi midast vid hverja linu og verd fyrir hvern km reiknast af vegalengd
linunnar milli simstédva. Vid leigu & stofnlinu parf einnig ad greida fyrir notendalinu i hvorn
enda sé um slika notkun ad reda“.

Leigi adili meira en 1.800 km. af linum med 45-622 Mb/s flutningsgetu feer vidkomandi 25%
afslatt af leiguverdi 45-622 Mb/s lina.

Stofngjald fyrir uppsetningu og tengingu a leigulinum sem eru utan ljésleidarahringsins og
eru ovenju kostnadarsamar er akvedid sérstaklega.

Vidauki 2, skilmali 2.8 (flutningur) og 2.9. (Breytingar a flutningsgetu) ordast svo:
,,2.8. Flutningur

Greida parf akvedid afgreidsluverd pegar sétt er um flutning & notendalinum.

Pegar um er ad raeda flutning & notendalinu sem adur var innan sama stoédvarsvedis en
verdur a milli tveggja stddvarsveeda, parf auk pess ad greida stofnverd.

Ef um er ad raeda flutning & linu par sem badir linuhlutar eru fluttir, telst pad ekki sem
flutningur heldur sem ny lina. Manadarverd fyrri linu og endabinad er skv. almennri
veroskra.

2.9. Breytingar & flutningsgetu notendalinu
Ef dskad er breytinga & flutningsgetu parf ad greida afgreidsluverd.
Manadarverd fyrir uppfeerda linu og endabdnad er skv. almennri verskra.«

Vidauki 5, skilmali 2.1. (Stadfesting og afgreidsla umsdknar)
., Pjonustusali skal geeta jafnraedis & milli pjonustukaupa hvad afgreidslu umsoknar vardar.

Damigerdur afgreioslufrestur fra peim degi ad umsakjandi leggur fram pontun pangad til
95% allra leigulina af somu gerd hafa verid settar upp hja pjonustukaupa er: fyrir ITU-T M.
1040 og ITU-T M. 1020/M.025 tallinur 10 virkir dagar eda minna. Fyrir 64 og 2.048 kbit/s
stafreenar linur 20 virkir dagar eda minna. [ éllum tilvikum er midad vid ad fullnaeegjandi

pontun liggi fyrir.

Vidauki 5, skilmali 2.4. (Uppsogn)

., Skemmstur leigutimi leigulina er 6 manudir. Jafnframt er heaegt ad leigja linur i styttri
tima (skammtimatenging) eda allt ad 3 manudi. | peim tilvikum skal leigutimi
tilgreindur vid pontun. Gagnkvemur uppsagnarfrestur er einn manudur talid fra nastu
manadarmotum eftir uppsogn og skal uppsdgn vera skrifleg.

Vidauki 5, skilmali 3.6. (Pjonustutimi)
,,8 timar & solarhring alla virka daga
Dagvinnutimi. 8-17.

Mogulegt er ad tilkynna um bilanir hvenar sem er. Unnt er ad 6ska eftir forgangspjonustu
gegn edlilegu gjaldi.
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