Urskurdur
urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala
imali nr. 8/2015

Kaera Milu 4 akvoroun PFS nr. 21/2015

I. Hin kaerda akvoroun og krofur malsadila
Med keeru, dags. 8. september 2015, hefur Mila ehf. keert akvoroun Poést- og
fjarskiptastofnunar (PFS) nr. 21/2015, dags. 12. agust 2015, um titnefningu fyrirtaekis med
umtalsverdan markadsstyrk og dlagningu kvada d heildsélumarkadi fyrir stofnlinuhluta
leigulina (fyrrum markadur 14).

[ hinni keerdu akvérdun var keerandi dtnefndur med umtalsverdan markadsstyrk a
heilds6lumarkadi fyrir stofnlinuhluta leigulina og kvadir lagdar a um adgang, jafnraedi,
gagnseei, bokhaldslegan adskilnad og eftirlit med gjaldskra, p.m.t. kostnadarbdkhald.

Af halfu keeranda er pess i fyrsta lagi krafist ad frestad verdi réttarahrifum hinnar kaerdu
akvordunar. Med Urskurdi urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, dags. 3. névember
2015, var krofunni hafnad. Af halfu keeranda er pess { 60ru lagi krafist ad hin kaerda
akvoroun verdi felld ur gildi.

PFS krefst pess a0 urskurdarnefnd hafni kréfu keeranda og stadfesti hina keerdu akvordun.

II. Helstu malsatvik

Med hinni kaerou akvordun PFS, nr. 21/2015, utnefndi PFS keeranda med umtalsverdan
markadsstyrk 4 heildsdlumarkadi fyrir stofnlinuhluta leigulina (fyrrum markadur 14). {
hinni kaerdu akvordun kemur fram ad uUtnefningin hafi verid gerd med hlidsjon af
markadsskilgreiningu og greiningu 4 samkeppni a heilds6lumarkadi fyrir stofnlinuhluta
leigulina og { samraemi vid 2. mgr. 17. gr., sbr. 18. gr., laga um fjarskipti nr. 81/2003
(fjarskiptalog). Med hinni keerdu akvordun voru einnig lagdar a keeranda tilteknar kvadir
samkvaemt heimild { 27. gr. fjarskiptalaga. Var kvédum sem lagdar voru & kaeranda arid
2007 ad mestu vidhaldid i 6breyttu formi, en pé var um ad raeda einstaka breytingar a
ttfzersluy, s.s. vardandi kostnadargreiningaradferd og birtingu békhaldsupplysinga. I hinni
kaerdu akvoroun eru tilgreindar sex kvadir sem komu i stad peirra kvada sem lagdar voru
a keranda meod akvordun PFS nr. 20/2007.

[ fyrsta lagi er 16gd kvod 4 keeranda um ad veita adgang, med visan til 28. gr. og 33. gr.
fjarskiptalaga. I kvodinni felst ad keerandi skuli verda vid edlilegum og sanngjornum
beidnum um adgang ad stofnlinuhluta leigulina og tengdri pjonustu & heildsélustigi.
Kvodin felur einnig i sér ad keerandi skuli m.a. verda vid edlilegum og sanngjérnum
beidnum um adgang til endursélu, samnytingu eda samhysingu, opinn adgang ad
taeknisnidflotum, samskiptareglum og annarri teekni sem tryggir gagnvirka pjéonustu og
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samtengingu neta, adgangi ad stodkerfum og videigandi upplysingum, asamt pvi ad
keerandi skuli tilkynna allar teeknilegar yfirfaerslur med tilteknum fyrirvara. Keerandi skal
birta lista yfir fyrirhugadar jardvegs- og lagnaframkveemdir med sex manada fyrirvara. ba
skal keerandi tilkynna markadsadilum um allar breytingar & kerfishogun sem liklegar eru
til ad breyta samkeppnisheefni fyrirtaekja 4 markadnum meo ad lagmarki 5 ara fyrirvara.

Adgang sem kaerandi hefur pegar veitt 60rum, hvort sem er med frambodi a leigulinum
eda med adgangi ad adstodu, ma keaerandi ekki draga til baka nema med sampykki PFS.
Keerandi skal tryggja ad su pjonusta sem er fyrir hendi, standi afram til boda { haefilegan
tima og einungis er heimilt ad fella nidur pjonustu { samradi vio hlutadeigandi notendur
og med sampykki PFS. Ef pjonusta er 16gd niour skal tilkynna hlutadeigandi
fjarskiptafyrirtaekjum og PFS um fyrirhugadar breytingar eins fljétt og unnt er og eigi
sidar en sex manudum fyrir aaetlada breytingu. Samkvaemt kvodinni skal samningum um
adgang og samtengingu vio leigunet kaeranda jafnframt ljuka innan edlilegra timamarka
og an 6parfa tafa. Synjun um adgang parf keerandi ad rokstydja med fullnaegjandi heetti.

[ 60ru lagi er 16gd 4 keeranda kvod um jafnraedi. Med visan til 30. gr. fjarskiptalaga lagdi
PFS, nanar tiltekid, pa kvod a kaeranda ad geeta jafnreedis & heildsélumarkadi fyrir
stofnlinuhluta leigulina, baedi hvad vardar verd og oénnur skilyrdi. [ kvodinni felst ad
kaerandi skal veita 6llum kaupendum a leigulinum, p.m.t. eigin einingum, pjénustu med
sambeerilegum skilmalum, verdum, geedum { frambodi 4 hr6dum, flutningsmidlum og
samskiptareglum. Keerandi skal afhenda PFS gjaldskra fyrir alla hrada og allar
samskiptareglur og stadfesta ad enginn munur sé 4 afgreidslu gagnvart tengdum og
6tengdum adilum. Upplysingar um adgang ad leigulinum og tengda pjénstu skulu vera
adgengilegar 6drum fjarskiptafyrirtaekjum til jafns vid tengda adila. Otengdum adilum
skal tilkynnt um utbreidslu, uppbyggingu og adra préun leigulinupjonustu med sama
fyrirvara og tengdum adilum keeranda og skal sa frestur ekki vera skemmri en sex
manudir. Pa skal keerandi veita tengdum sem 6tengdum adilum fzeri a ad hafa ahrif a
proun nyrrar heildséluvoru, nyframkvemda og fyrirhugadra tengiskil.

Til pess ad tryggja ad keerandi fari ad kvodinni getur PFS framkveemt teeknilega og/eda
efnahagslega athugun a pvi hvort 6tengdir adilar geti likt eftir voruframbodi tengdra adila
med sjalfbeerum heetti. Verdi nidurstada PFS su ad otengdir adilar geti ekki leikio eftir
voruframbod tengdra adila, af teknilegum eda efnahagslegum astedum, getur PFS
fyrirskipad kaeranda ad breyta voruframbodi sinu og/eda bjéda fram nyja heildséluvoru
svo Otengdir adilar geti leikid eftir voruframbod hins tengda adila a edlilegum
vioskiptalegum forsendum.

[ kvodinni felst einnig ad keerandi skal gera gaeedavidmidunarsamninga vid alla kaupendur
a leigulinum 1 stofnlinuhluta par sem m.a. skal kvedid 4 um gaedi pjénustu og atridi sem
varda jafnreedi og eru talin upp i peim kvodum sem PFS hyggst leggja a keeranda a
viokomandi markadi. Pa hyggst PFS leggja pa kvod & keranda ad gefa Ut sérstaka
yfirlysingu um geedatryggingu. Til ad tryggja ad keerandi fari ad jafnraediskvodinni og geri
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gedaviomidounarsamninga hyggst PFS leggja pa kvod a kaeranda ad safna saman og birta
reglulega 4dkvedna lykil frammistodupaetti. Pjonustusamningar, yfirlysing um
gaedatryggingu og lykilframmist6dupaettir skulu birtir innan sex manada fra birtingu
akvordunar 4 viokomandi markadi. Skal keerandi haga starfsemi sinni med peim heetti ad
medferd upplysinga sé { samraemi vid 26. gr. fjarskiptalaga. Oheimilt sé ad athenda 6drum
upplysingar um vidskipti vid onnur fyrirteeki um veentanleg kaup, p.4&.m. 6drum deildum
Simasamstadunnar, dotturfyrirteekjum eda samstarfsadilum.

[ pridja lagi er 16gd 4 keeranda kvod um gagnsaei med visan til heimildar { 29. gr.
fjarskiptalaga. I pvi felst ad kaerandi skal birta opinberlega sundurlidad vidmidunartilbod
um stofnlinuhluta leigulina og tengda adst6du og pjonustu. Birting 4 vefsidu kaeranda telst
fullnaegjandi. Viomidunartilbodio skal vera sundurlidad { samraemi vid parfir markadarins
og skal innihalda lysingu a skilmalum og skilyrdum keeranda asamt tilheyrandi verdskra.
Keerandi skal birta viomidunartilbod { samraemi vid lysingu sem fram kemur { vidauka A
vid hina kaerdu akvordun og uppfaera pad eftir pvi sem porf verdur 4. Ef vidmidunartilbod
kaeranda telst ekki fullnaegjandi fyrir markadinn getur PFS meelt fyrir um breytingar, til
samremis vid 2. mgr. 29. gr. fjarskiptalaga. Allar breytingar & viomidunartilbodi skal
leggja fyrir PFS til sampykktar med heefilegum fyrirvara og taka peer ekki gildi nema med
sampykki PFS. Keerandi skal senda PFS alla samninga sem gerdir eru um stofnlinuhluta
leigulina i heildsoélu.

[ fjorda lagi er i hinni keerdu akvordun 16gd 4 keeranda kvod um békhaldslega adgreiningu
med visan til heimildar { 31. gr. fjarskiptalaga. Slikur adskilnadur skal samkvemt kvédinni
fela { sér ad lagmarki a0 rekstur heildsé6lu leigulina sé bokhaldslega adskilinn fra 66rum
rekstri. Heilds6luverd keeranda og verd innan fyrirtaekisins skulu vera gagnsae, m.a. til ad
koma i veg fyrir 6réttmaetar nidurgreidslur. Keerandi skal adgreina i bokhaldi sinu tekjur,
gjold, eignir og skuldir fyrir adgang ad stofnlinuhluta leigulina sinna. Keeranda ber ad
afhenda PFS arlega sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir starfsemi leigulina
sinna asamt yfirliti yfir kostnadarlidi. Skulu yfirlitin berast PFS eigi sidar en fimm
manudum eftir lok reikningsars. Keerandi skal 4 sama tima skila alitsgerd 6hads
endurskodunaradila til PFS um ad samreemi sé milli lysingar keeranda til PFS um pad
hvernig kostnadi sé skipt og framkvaemdar a bokhaldslegum adskilnadi kaeranda.

I fimmta lagi er 16gd 4 keeranda kvod um eftirlit med gjaldskrd med visan til 32. gr.
fjarskiptalaga. [ kvodinni felst ad gjaldskra vegna heildsélupjénustu fyrir stofnlinuhluta
leigulina fyrirteekisins sé kostnadarvidmidud. Vid akvordun verds fyrir stofnlinuhluta
leigulina skal beita kostnadargreiningaradferd sem byggir & sogulegum kostnadi sem er
heimfeerdur 4 viokomandi pjonustur (HCA FAC). Vid framkveemd kostnadargreiningar
skal keerandi byggja a4 IV. kafla reglugerdar nr. 564/2011, um bokhald og
kostnadargreiningu { rekstri fjarskiptafyrirtaekja, s.s. um mat rekstrarfjarmuna, liftima og
avoxtunarkrofu. Jafnframt skal tekid tillit til afstodu PFS um forsendur og utreikninga sem
fram komu { 4kvordun PFS nr. 14/2011.



[ kvodinni felst einnig ad PFS getur farid fram 4 endurskodun & nidurstodu keranda, ef
kostnadargreining keeranda fyrir stofnlinuhluta leigulina skilar nidurstédu sem PFS telur
ekki aseettanlega pegar horft er til verdlagspréunar og prounar gjaldskraa a
sambaerilegum samkeppnismérkudum. I slikum tilvikum mun PFS leggja fyrir keeranda ad
endurskoda bper forsendur sem lagdar eru til grundvallar vid mat & virdi beirra
fjarfestinga sem krafist er til ad inna af hendi vidkomandi pjénustu, { peim tilgangi a0 skila
nidurstodu sem er { samremi vid framangreind sjénarmid og markmid
framkvaemdarstjérnar ESB um ad studla ad samkeppni og beeta fjarfestingaumhverfi a
fjarskiptamarkadi.

Kostnadargreiningin skal byggja & tilteknum meginforsendum, m.a. peirri forsendu ad
heimfzersla kostnadar byggi 4 bokhaldslegum adskilnadi stofnlinunets, eignabdkhaldi
kaeranda og kostnadi ur békhaldskerfi keeranda par sem rekstrarkostnadur er skradur a
boékhaldslykla. P4 skal einnig byggt & peim forsendum ad kostnadargrunnur er sogulegur
kostnadur (HCA) keeranda, rekstrarkostnadur byggi 4 sidastlionu fjarhagsari hverju sinni,
nota skuli afskriftaradferd sem endurspegli nytingarvirdi eignar o.fl.

Skal keerandi tryggja & hverjum tima ad gjaldskrar innihaldi alla pa heildsélupjonustu a
markadi fyrir stofnlinuhluta leigulina sem er i bodi hja keeranda til eigin eininga og
tengdra fyrirtaekja. Einnig ber keeranda ad endurskoda voruframbod i gjaldskra sinni { takt
vid parfir markadarins & hverjum tima og ef sanngjarnar beionir berast { samrami vid
adgangskvoo. Allar viobeetur a gjaldskranni skulu fyrirfram sampykktar af PFS og taka
ekki gildi fyrr en slikt sampykki hefur verio veitt, ad undangengnu innanlandssamradi og
samradi vio ESA og adrar eftirlitsstofnanir &4 EES svadinu. Keeranda er heimilt ad bjéda i
gjaldskra mismunandi flokka tengileida ef peir byggja & kostnadarviomioi og janfreedi
milli adila.

Gjaldskrar keeranda skulu vera audskiljanlegar og taka mid af premur meginreglum.
Meginreglurnar eru pess efnis ad gjaldskrar skulu byggja a kostnadi og fara eftir
hlutlegum vidmidunum eins og afkéstum og vegalengdum, taka mid af o6llum
pjonustupattum sem innifaldir eru i vidkomandi pjonustu og skulu ad jafnadi skiptast i
stofngjald og afnotagjald. Pegar 6nnur skipting er notud skal hun fara eftir hlutleegum
viomidum.

P4 kemur fram ad PFS telji a0 keerandi skuli 4 naestu arum stefna ad breytingum a
gjaldskram med peim haetti ad eingéngu verdi um ad raeda fast afnotagjald a manudi 6hao
vegalengd par sem pvi verdur vid komid, en byggt sé a afkostum og peim pjonustupattum
sem innifaldir eru { vibkomandi pjénustu.

P4 er melt fyrir um ad gjaldskrar kaeranda fyrir stofnlinuhluta leigulina skuli
endurskodadar eigi sidar en fyrir arslok 2016 og sidan arlega i samraemi vid uppfeerslu
kostnadargreininga { samraemi vid proun magns og kostnadar. Nyjar heildsoluskrar fyrir



stofnlinuhluta leigulina taka ekki gildi fyrr en sampykki PFS liggur fyrir i kjolfar
innanlandssamrads og samrads vid ESA hverju sinni.

[ sjottalagi er 16gd kvod 4 keeranda samkvaemt 32. gr. fjarskiptalaga, um kostnadarbékhald
a akvednum tegundum samtengingar eda adgangs i samraemi vid kostnadarviomidada
gjaldskra. Kvodin neer yfir pa peetti fjarskiptastarfsemi keeranda sem parf til pess ad veita
adgang ad stofnlinuhluta leigulina. Keerandi skal afthenda PFS Ilysingu &
kostnadarbokhaldinu vardandi stofnlinuhluta leigulina, par sem fram koma m.a.
kostnadarflokkar, kostnadarlidir og tenging peirra vio kostnadarvaka.

Keerandi skal eigi sidar en sex manudum eftir birtingu akvoérounar um vidkomandi
markad afhenda PFS lysingu 4 kostnadarbodkhaldi fyrir stofnlinuhluta leigulina og tengda
adstoou og birta helstu kostnadarflokka og reglur sem notadar eru til ad uthluta kostnadi.
Kaerandi skal samtimis skila til PFS skyrslu fra 6hadum endurskodunaradila um ad
samraemi sé milli lysingar keeranda til PFS a kostnadarskiptingu og utfaerslu a
kostnadarbokhaldskerfi keeranda.

Hinni keerdu akvordun fylgdu tveir vidaukar. [ vidauka A vid hina kaerdu akvordun er ad
finna markadsgreiningu PFS fyrir heildsé6lumarkad fyrir stofnlinuhluta leigulina sem hin
kaerda akvordun byggist 4. [ vidauka B vid hina kaerdu akvérdun eru nidurstddur ur
samradi um frumdrég ad markadsgreiningu 4 heildsélumarkadi fyrir stofnlinuhluta
leigulina.

I11. Helstu sjonarmid adila mals og PFS
1.
Kzerandi gerir pa krofu ad hin keerda akvordun verdi felld ur gildi. Um kaeruefnio og
malavexti visar keerandi til hinnar keerdu akvordunar, en keerandi moétmeelir
malavaxtalysingunni ad pvi leyti sem hun gengur { berhégg vid malatilbuinad sinn.

[ keerunni er gerd grein fyrir samradi PFS vid fjarskiptafyrirtaeki og Samkeppniseftirlitid
sem var undanfari hinnar kaerdu akvordunar. Keerandi bendir a ad i vidauka A vid hina
kaerdu akvordun sé ad finna hina svoko6lludu markadsgreiningu, sem hin keerda akvoroun
byggi a og i vidauka B vid hina keerdu akvordun sé ad finna athugasemdir sem hafi borist
fra hagsmunaadilum, p.m.t. keeranda. Keerandi gerir { keeru grein fyrir umfjollun vidauka
A vio hina keerdu akvordun, i pvi skyni ad skyra samhengi malsins.

Bendir keerandi 4 umfjollun { vidauka A, par sem fjallad er um skyldur PFS samkvaemt
fjarskiptalogum til ad skilgreina akvedna fjarskiptamarkadi eftir pjonustutegundum og
landsveedum { samreemi vid meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar samkvaemt
EES-samningnum. Kaerandi bendir 4 ad framkvaemdastjorn ESB hafi gefio Gt leidbeiningar
og tilmeeli um markadsgreiningar, annars vegar leidbeiningar um markadsgreiningu og
mat & umtalsveroum markadsstyrk og hins vegar tilmeli um vidkomandi markadi.
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) hafi einnig gefio ut leidbeiningar og tilmeeli.
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Pa visar keerandi til umfjollunar { vidauka A vid hina kaerdu akvoroun, par sem fram kemur
ad reglugerd hafi verid sett um markadsgreiningar, sbr. reglugerd nr. 741/2009, um
markadsgreiningar 4 svidi fjarskipta. Reglugerdin sé edli malsins samkvaemt su
réttarheimild sem gildi ad islenskum rétti pegar markadsgreiningar eru annars vegar, og
taki m.a. mid af 4durgreindum leidbeiningum og tilmaelum framkvemdastjérnarinnar
ESB og ESA.

Keerandi visar einnig til umfjéllunar { vidauka A vid hina keerdu akvordun, par sem PFS
kvedst hafa haft hlidsjon af skyrslu Samtaka evropskra fjarskiptaeftirlitsstofnana (ERG)
um kvadir sem leggja megi a fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk til ad
efla samkeppni, asamt fleiri skyrslum BEREC, sem sé st stofnun sem tekio hafi vid af ERG
a arinu 2010. Telur keerandi ad pegar markadsgreiningin { vidauka A sé lesin, sbr. medal
annars skilgreining hins landfraedilega markadar { kafla 4, komi { lj6s ad PFS stydjist i
verulegum atridum vid skyrslu fra arinu 2008 sem Samtok evrépskra
fjarskiptaeftirlitsstofnana hafi gefio ut og hafi falid { sér sameiginlega afstodu
fjarskiptayfirvalda til ymissa atrida vardandi landfreedilega greiningu markada. Keerandi
telur ad fyrir sliku sé engin stod. Reifi PFS markadsgreiningar fra 60rum 1é6ndum, sem
visad sé til { skyrslu ERG og komi fram { vidauka A ad fordeemi syni ad hinn
markadsradandi adili purfi almennt ad vera kominn nidur i am.k. 40-50%
markadshlutdeild & umraeddu svaedi og fjarskiptainnvidir verdi ad vera fleiri en tveir svo
unnt sé ad tala um virka samkeppni og unnt sé ad aflétta kv6dum. Pa segi ad BEREC hafi {
pessari skyrslu og 6drum nylegum gégnum komist ad peirri nidurstodu ad erfitt sé ad na
fram virkri samkeppni par sem adeins tvo net séu til stadar. Keerandi telur hins vegar PFS
heimfzera pessar markadsgreiningar gagnrynislaust upp a islenska fjarskiptamarkadinn,
an pess ad gefa pvi neinn sérstakan gaum ad atvik og adstadur séu breytilegar fra einu
landi til annars og ad mat 4 pvi hvort adili sé markadsradandi radist m.a. af styrk
keppinauta. Keerandi telur alls ekki vera einhlitt ad slik markadshlutdeild skapi
markadsradandi stodu og visar keerandi til meginreglna samkeppnisréttar i pvi sambandi,
sbr. 16. gr. fjarskiptalaga par sem fram komi ad PFS skuli skilgreina pjonustu- eda
vorumarkadi og landfraedilega markadi { samreemi vid meginreglur samkeppnisréttar.

ba rekur kaerandi skilgreiningar PFS i vidauka A a pjénustumarkadi annars vegar og hins
vegar 4 hinum landfredilega markadi. Kemur fram ad keerandi amist ekki vio
skilgreiningu PFS & Djonustumarkadi, an pess ad { pvi felist vidurkenning a
skilgreiningunni. Pa visar keerandi til pess ad i kafla 3 { vidauka A sé fjallad almennt um
préun og stédu 4 markadnum, p.4.m. stodu kaeranda, Gagnaveitu Reykjavikur ehf. (GR),
sem sé détturfélag Orkuveitunnar, Vodafone og Orkufjarskipta hf. Telur keerandi
umfjoéllun PFS hvad petta vardi gildishladna pegar kaerandi sé annars vegar likt og raunar
oOll hin keerda akvordun. Hafi GR undanfarin ar lagtljésleidaranet 4 pvi sveedi sem OR pjoni.
Pa tekur keerandi fram ad { umraeddum vidauka sé einnig ad finna skyringarmynd, sem
syni utbreidslu stofnlinunets GR, en likt og htin beri med sér nai atbreidslan til stérra hluta
hofudborgarsvaedisins, pott PFS reyni i lengstu 16g ad draga ur pvi. Endurspeglist pad i pvi
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ad GR sé med umtalsverda markadshlutdeild 4 héfudborgarsveaedinu eda [ ... ]%. ba
bendir kaerandi 4 ad einnig komi fram ad GR sé ekki med sérstaka heildsoluverdskra a
samboéndum sinum en geri tilbod hverju sinni samkveemt 6skum kaupenda. GR sé virkt a
heilds6lumarkadi pegar stofnlinunet séu annars vegar.

P4 fjallar keerandi um skilgreiningu PFS & landfreaedilega markadnum. Markadurinn sé
skilgreindur sem landid allt og tekur keerandi fram ad um sé ad reeda fravik fra akvordun
PFS nr. 20/2007. A0 mati keeranda sé nidurstada PFS um hinn landfraedilega markad {
andstodu vido meginreglur samkeppnisréttar, sem sé st réttarheimild sem eigi ad stydjast
vid a0 islenskum légum vid markadsgreiningu, en ekki einhlida skyrslur samtaka
eftirlitsadila sem taki edli malsins samkveemt ekki mio af sérstokum adsteedum sem séu
hér a landi. Pa geti engu breytt pott ESA hafi ekki gert sérstakar athugasemdir vid
markadsgreininguna, hafi stofnunin ekki mikla innsyn { uppbyggingu og innvidi
fjarskiptamarkadarins, heldur reidi sig fyrst og sidast 4 PFS, p.4.m. paer forsendur sem PFS
leggi til grundvallar sinum akvérdunum. Sama sé ad segja um Samkeppniseftirlitio.

Pa visar keerandi til umfjollunar { vidauka A um skilgreiningu hins landfrzaedilega
markadar, p.m.t. markadshlutdeild keeranda a4 hofudborgarsvedinu og a landinu ollu.
Einnig sé fjallad um markadshlutdeild annarra adila & markadnum { pessu sambandi.
Telur keaerandi alyktun PFS og forsendu markadsskilgreiningar stofnunarinnar ranga. Ekki
standist ad markadsadstaedur séu i 6llum meginatridum sambeerilegar 4 landinu 6llu og
pvi engin asteeda til ad gera m.a. greinarmun a héfudborgarsvaedinu (og eftir atvikum
6drum sveedum sem starfsemi GR nai til) annars vegar og 4 landsbyggdinni hins vegar. I
ollu falli telur keerandi ljést ad pvi fari fjarri, m.a. med tilliti til 10. gr. stjérnsyslulaga, nr.
37/1993, um rannséknarskyldu stjérnvalda, og i ljési hversu ipyngjandi akvérdunin sé {
gard keeranda, ad einfold forathugun nazegi og porf sé a itarlegri greiningu.

ba visar keerandi til umfjoéllunar PFS um hid svokallada priggja skilyrda prof, p.e.a.s. hvort
um sé ad reeda svo miklar og vidvarandi adgangshindranir, ad ekki sé ad vaenta virkrar
samkeppni a timabilinu sem midad sé vio og ad beiting gildandi samkeppnisréttar myndi
ekki neegja ein og sér til ad baeta ur par sem markadurinn hafi brugdist. Bendir kaerandi a
ao oll pessi umfjollun taki mid af 4durgreindri skilgreiningu hins landfraedilega markadar
og raunar sé sneitt framhja peirri stadreynd ad GR hafi umtalsverda markadshlutdeild a
h6fudborgarsvaedinu. Bendir keerandi 4 ad PFS lati med 6llu hja 1ida ad fjalla um stédu GR
a hofudborgarsvaedinu og 4 60rum sveedum sem stofnlinunet GR nai til. PFS einblini pess
i stad a landiod allt og smeerri markadsadila, enda med engu moti, svo vel sé og i samrami
vid meginreglur samkeppnisréttar, hoegt ad heimfeera umfjéllunina upp a
hofudborgarsvaedio (og onnur svaedi sem stofnlinunet GR nai til) og markadsadstaedur
par. Par sem nidurstédur priggja skilyrda profsins séu samandregnar sé enn og aftur horft
fram hja h6fudborgarsvaedinu (og 60rum svaedum sem stofnlinunet GR nai til), og pess {
stad dregin fram su einfalda mynd ad hlutdeild kaeranda sé ,,mjog ha“ en markadshlutdeild
annarra markadsadila ,mjog lag“. PFS Kkjosi pannig ad horfa fram hja pvi ad



markadshlutdeild GR a langsteersta markadssvaedinu er [ ... %, sem teljist seint ,mjog

o

lag“.

Pa visar keerandi til umfjollunar { vidauka A vid hina keerdu dkvordun, par sem m.a. er
fjallad um markadshlutdeild fyrirteekja, p.a.m. kaeranda. Keerandi telur umfjoéllunina sama
annmarka had. Sem fyrr reyni PFS ad draga fram mjog einfaldada mynd af meginreglum
samkeppnisréttar. Telur keerandi PFS lata hja lida ad nefna ad samkvaemt meginreglum
samkeppnisréttar sé pad alls ekki alltaf svo ad heerri markadshlutdeild en parna er visad
til verdi talin til marks um markadsradandi st6du, pa sér i lagi ef keppinautur bui yfir
umtalsverdri markadshlutdeild, sé sterkt fyrirtaeki og kaupendur { sterkri st6du, sem hér
eigi einmitt vid. Sidan sé markadshlutdeild adila, sem fyrr, midud vid landio allt. Telur
keerandi m.a. 1atid hja 1ida ad geta pess ad GR er dotturfélag OR sem sé 6umdeilt eitt
steersta fyrirtaeki landsins.

Tekur keerandi fram ad sidan sé fjallad um alagningu kvada og lagdar 4 nanar tilgreindar
kvadir ut fra fyrri forsendum.

Pvi naest vikur kaerandi ad sjonarmidum sinum. Af halfu keeranda sé byggt a 61lum sému
malsasteedum og lagar6kum og byggt hafi verid a fyrir PFS. Visar keerandi til itarlegra
skriflegra athugasemda sinna & hinu leegra stjérnsyslustigi, en pau atridi hvert um sig og
saman, leidi ad mati keeranda til égildingar hinnar keerou akvordunar, raunar baedi um
form og efni.

Keerandi telur rétt ad leggja sérstaka aherslu 4 ad fyrrgreind markadsskilgreining, p.4.m.
skilgreining hins landfraedilega markadar standist ekki og bresti pvi forsendur
akvordunarinnar sem leidir pa til égildingar hennar. I 6llu falli sé porf a svokalladri
itarlegri greiningu, sbr. einnig 10. gr. laga nr. 37/1993 og meginreglur stjérnsysluréttar.
Loks telur keerandi ad umfjollun um svokalladar innri og ytri tekjur ekki standast skodun.

Hvad vardi skilgreiningu PFS 4 hinum landfraedilega markadi tekur kaerandi fram ad PFS
hafi vid mat a umtalsverdum markadsstyrk einkum litid til skilgreiningar a
markadsradandi stodu, sbr. einnig 2. gr. reglugerdar nr. 741/2009, par sem segi ad
fyrirtaeki teljist hafa umtalsverdan markadsstyrk ef pad eitt sér eda med 6drum hafi pann
efnahagslega styrkleika a akvednum markadi ad geta hindrad virka samkeppni og pad geti
ad verulegu leyti starfad an pess a0 taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda.
bvi verdi ad mida vid hvort umfjollun PFS sé 1 samreemi vid krofur og meginreglur
samkeppnisréttarins hvad pessi atridi dhrzeri, en reglugerd nr. 741/2009, sé raunar atlad
ad vera i samreemi vid fyrirmeeli laga nr. 44/2005 og meginreglur samkeppnisréttar {
pessu tilliti.

Pa visar keerandi til leidbeininga framkvaemdarstjérnar ESB, Commission notice on the
definition of the relevant market for the purposes of Community competition law. Segir
kaerandi PFS ekki vikja ad leidbeiningunum og bendir kaerandi & 2. gr., hluta 8. gr., og 28-
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31. gr. peirra. Telur keerandi akvaedin bera med sér vidtekna domaframkvemd & svidi
evropsks samkeppnisréttar og endurspegla ad vio mat & afmoérkun hins landfraedilega
markadar skuli leitast vio ad skilgreina sveedi par sem markadsadsteedur séu pvi sem naest
sambeerilegar og um leid adgreinanlegar fra 00rum svedum vegna mismunandi
samkeppnisskilyrda. Tilgangurinn sé ad greina hvort, 4 einstokum landsveedum séu fyrir
hendi mismunandi markadsadstedur og par med mismunandi homlur & pvi hvernig
fyrirteeki geta hegdad sér & markadi med tilliti til st6du samkeppnisadila.

Pegar litio sé til pessa sé a0 mati keeranda engum vafa hdd ad hofudborgarsvaedio (og
raunar onnur svaedi sem stofnlinunet GR nai til) sé skyrt adgreinanlegt fra landinu ad 60ru
leyti  samkeppnislegu tilliti. A hofudborgarsvaedinu (og 6drum svaeedum sem stofnlinunet
GR nai til) séu starfraekt tvo fyrirteeki med sterka markadsstoou, p.e.a.s. keerandi annars
vegar og GR hins vegar. Stofnlinunet GR nai til storra hluta h6fudborgarsveedisins sem
endurspeglast { peirri stadreynd ad GR sé med umtalsverda markadshlutdeild eda [ ... |%
4 hofudborgarsvaedinu. A landinu 6llu sé markadshlutdeild keppinauta 4 hinn béginn talin
vera [...]%. GR sé virkt 4 heilds6lumarkadi fyrir stofnlinunet og sé hluti af stérri samstaedu,
enda dotturfélag OR sem sé eitt steersta fyrirtaeki landsins. Pa hafi markadshlutdeild GR
vaxiod a sidustu arum og sveiflan i kringum [...]% gagnvart keeranda fra akvordun PFS nr.
20/2007, pegar hofudborgarsvaedid sé annars vegar. Su stadreynd ad markadsadstedur
a hofudborgarsvaedinu (og eftir atvikum raunar 4 6llum sveedum sem stofnlinunet GR nai
til) séu adgreinanlegar fra landinu ad 60ru leyti endurspeglist sidan i forsendum PFS hvad
pennan patt malsins ahreerir. Umfjollunin sé pannig ekki einasta gildishladin, heldur sé
beinlinis sneitt framhja pvi ad fjalla itarlega um st6duna a fyrrnefndum sveedum vio mat
a pvi hvort virk samkeppni geti prifist & markadnum, sbr. annad skilyrdi priggja skilyroa
proéfsins, ef kvadir a markadsradandi adila veaeru ekki til stadar. Eftir standi ad PFS viki sér
raunar einnig undan ad benda a ad a héfudborgarsvedinu (og 6drum sveedum sem
stofnlinunet GR nai til) sé virkri samkeppni til ad dreifa & heilds6lumarkadnum sem
endurspeglast i peirri stadreynd ad GR er med [ ... | markadshlutdeildar.

I 61lu falli sé ljést ad forathugun dugi aldrei i bessu samhengi, { stad itarlegrar greiningar,
sbr. rannsOknarregla stjornsysluréttar og 10. gr. laga nr. 37/1993, sem leidi pa aftur til
pess ad fella eigi hina kaerdu akvordun ur gildi. Pa bendir keerandi a ad af framangreindri
reglu leidi ad pad sé PFS og raunar fjarskiptayfirvalda ad bera sénnunarbyrdina fyrir
markadsgreiningu sinni. P4 sonnunarbyrdi hafi PFS ekki axlad, sem endurspeglast i pvi ad
sneitt sé itrekad framhja augljosum moétrokum.

PFS lati sidan ad pvi liggja ad itarleg greining veeri fjarskiptafyrirteekjum pungbezer en liti
a sama tima framhja pvi hversu ipyngjandi kvadir, sem hin keerda akvoroun hafi i for med
sér, séu i gard keeranda. Telji keerandi ad raunar sé 6ll umfjollun PFS hér ad latandi a skjon
vio medalhéfsreglur islensks réttar, baedi stjornskipunar- og stjérnsysluréttar, pott PFS
kjosi a0 visa til hennar. Umfjollun PFS sé einnig i andstodu vid réttmeetisreglu
stjérnsysluréttar, en skyrsla samtaka fjarskiptaeftirlitsstofnana sem PSF visi til gangi ekki
framar reglum islensks stjornsysluréttar.



ba vikur keerandi ad umfjollun PFS um mat 4 umtalsverdum markadsstyrk. Telur keerandi
PFS itrekad visa til markadshlutdeildar keeranda pétt pad sé adeins eitt peirra atrida sem
sé nefnt til i 3. mgr. 6. gr. reglugerdar nr. 741/2009 sem PFS visi { raun ekki til { vidauka
A. PFS virdist 4 hinn boéginn ekki telja sérstaka porf a ad lita til markadshlutdeildar GR og
annarra mikilveegra patta, nema pa helst a landsvisu, p6 svo ad mat a pvi hvort adili sé
markadsradandi radist m.a. af styrk keppinauta, vidskiptamanna og fjolmoérgum 60rum
pattum, likt og 6. gr. reglugerdarinnar beri einnig med sér og alls ekki einhlitt samkvaemt
meginreglum samkeppnisréttar ad stér markadshlutdeild jafngildi markadsradandi
stodu.

P4 visar keerandi til leidbeininga framkveemdarstjéornar ESB, Communication from the
Commission - Guidance on the Commission’s enforcement priorities in applying Article
82 of the EC Treaty to abusive exclusionary conduct by dominant undertakings, en
sidastnefnd grein svarar til 11. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005. [ leidbeiningunum sé m.a.
fjallad um mat 4 markadsradandi st6du/markadsstyrk. Telur keerandi ad samkvaemt
peirri umfjollun sé kjarni malsins sa ad vid mat 4 pvi hvort adili sé markadsradandi
samkvaemt meginreglum samkeppnisréttar, skuli horft til pess hvort hann geti i raun
hegdad sér an tillits til keppinauta. Heldur sé vandséd hvernig slikt geti att vid a
h6fudborgarsvaedinu par sem stofnlinunet GR nai til og um slikt liggi i raun ekkert fyrir,
p.a.m. vidhlitandi greining af halfu PFS. Vart purfi ad fjélyrda ad kaupendamarkadurinn,
p.e.a.s. fjarskiptafyrirteeki hljoti almennt ad horfa til verdlagningar pjénustu a
heilds6lumarkadi, par sem su verdlagning hafi bein ahrif & samkeppnisheefni peirra a
smasolumarkadi. Pannig sé neesta einbodid ad ef kaupendum, t.d. Vodafone, paetti
verdlagning keeranda Odedlilega hd pa myndu peir snta sér til GR, amk. &
hofudborgarsvaedinu (og 60rum peim svedum sem stofnlinunet GR nai til). Hér skiptir
einnig mali ad GR sé stort fyrirtaeki 4 pessum markadi med umtalsverda markadshlutdeild
a peim sveedum sem pad starfi a og vel i stakk buid til ad pjona kaupendamarkadnum. Eins
verdi ekki fram hja pvi horft ad pau fyrirteeki sem starfi & kaupendamarkadi, svo sem
Vodafone, séu stor fyrirteeki a islenskan mezelikvarda. Pannig sé baedi til ad dreifa
homlum/virkri samkeppni fra keppinautum og vegna steerdar kaupenda. Raunar sé med
nokkrum dlikindum, pegar litid sé til fyrrgreinds, hvernig PFS geti talid ad a
hofudborgarsvaedinu (og 60rum peim sveedum sem stofnlinunet GR nai til) geti keerandi
heg0dad sér upp a sitt einsdeemi i samkeppnislegu tilliti; sliku er moétmeelt sem réongu og
6sonnudu og raunar 6rannsokudu, en af pvi ber PFS jafnframt allan halla, sbr. og 10. gr.
laga nr. 37/1993.

Loks tekur keerandi fram ad tilgreining markadshlutdeildar keeranda sé villandi ad pvi
leytinu til ad veeri Simanum sleppt, veeri markadshlutdeild keeranda veentanlega i kringum
[...]%. PFS geti ekki baedi haldio og sleppt i pessu tilliti, p.e.a.s. litio 4 félogin ymist sem einn
og sama adila eda tvé mismunandi fyrirteeki allt eftir pvi sem hentar hverju sinni.

P4 vikur keerandi ad umfjollun um innri og ytri tekjur. Telur keerandi ad hin kaerda
akvoroun sé haldin akvedinni pversogn. Visad sé til umfjollunar i vidauka B, vid hina
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kaerdu akvordun hvad petta atridi vardar. Tekur kaerandi fram ad { hinni kaerdu akvérdun
sé itrekad fjallad um kaeranda og Simann sem eina heild og samstaedu, sem fyrr segi, m.a.
til studnings etludum markadsstyrk kaeranda. A sama tima sé hins vegar sala keeranda til
Simans flokkud til ytri tekna, & medan ad sambeerileg not Vodafone séu talin utan
markadshlutdeildar (innri tekjur), sem leidir til mun haerri markadshlutdeildar keeranda
en ella veeri og hin keerda akvordun raunar pversagnarkennd ad pessu leyti.

2.
Urskurdarnefndin 6skadi eftir athugasemdum PFS vid efni keerunnar med bréfi dags. 8.
oktober 2015. Greinargerd PFS var méttekin hinn 30. oktéber 2015.

PFS krefst pess ad urskurdarnefndin hafni kréfu keeranda og stadfesti hina keerdu
akvordun. Til studnings krofu sinni visar PSF til hinnar kaerdu akvordunar sem og
greinargerdarinnar.

[ greinargerd PFS er fjallad um kréfur og sjéonarmid keeranda og afstodu PFS til peirra. Ad
pvi er vardar umfjollun kaeranda um malsgrein 7 { markadsgreiningu PFS tekur PFS fram
ad su umfjollun sé st6dlud og hafi verid sambeerileg i markadsgreiningum PFS { fjolda ara
an pess a0 kaerandi eda adrir hafi gert vio hana athugasemdir.

Tekur PFS fram ad pad sé rétt hja keeranda ad PFS hafi haft hlidsjon af skyrslu ERG um
kvadir fra 2006 pegar kvadir eru utfeerdar, asamt ymsum 6drum skyrslum ERG og nu
BEREC. Um sé ad raeda samtok evrépskra fjarskiptaeftirlitsstofnana sem sett voru a
laggirnar af halfu framkveemdastjérnar ESB til ad studla ad einsleitri framkveemd
fjarskiptaregluverksins sem allar pj6dir ESB, sem og Island, Noregur og Liechtenstein eiga
ad starfa eftir. BEREC samtokin (adur ERG) gefi m.a. ut skyrslur sem hafa ad geyma
sameiginlega afstodu (e. Common Position) til ymissa Aalitaefna er tengjast
fjarskiptaregluverkinu, sem og leidbeininga. Umraeddar skyrslur séu unnar af helstu
sérfreedingum rikjanna 1{ fjarskiptamalum og byggjast a4 tulkun a gildandi
fjarskiptaregluverki. Pessar skyrslur séu ad sjalfsogdu ekki bindandi en PFS hafi oft , horft
til peirra“ vid tulkun a fjarskiptaregluverkinu. bvi sé ekki um ad raeda réttarheimildir
heldur oft 4 tidum mikilveeg skyringargogn.

Pa kemur fram { greinargerdinni ad markadsgreiningar PFS byggist a0 sjalfsogou 4 16-18.
gr., sbr. 27-34. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003, med sidari breytingum. Pau akvaedi byggist
a evropska fjarskiptaregluverkinu fra 2002, sbr. peer tilskipanir sem getid sé um {
markadsgreiningunni. I 16. gr. laganna segi ad PFS skuli skilgreina pa pjénustumarkadi og
landfraedilega markadi i samreemi vid meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar
skv. EES-samningnum, { samradi vid Samkeppniseftirlitio pegar vio a.

PFS telur leida af framangreindu ad skilgreining pjonustumarkada, skilgreining
landfraedilegra markada og markadsgreiningin sem slik, p.m.t. Utnefning &
fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk, fari eftir meginreglum
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samkeppnisréttar. Fjarskiptalog kvedi ekki nanar 4 um efnisinntak samkeppnisréttar. ba
veiti samkeppnislog takmarkada leidsogn vardandi markadsgreiningar a svidi fjarskipta.
bvi hafi framkveemdastjorn ESB og ESA sett ymsar leidbeiningar og tilmeeli sem
fjarskiptaeftirlitsstofnanir adildarrikjanna geti studst vid. Slikar leidbeiningar og tilmeeli
séu ekki bindandi en veiti mikilveega leidsogn a efnisinnihaldi fjarskiptaregluverksins.

P4 kemur fram ad samkeppnisréttur byggist mikid 4 fordeemum. bvi taldi PFS rétt {
umfjollun um landfraedilega skilgreiningu markada ad fjalla med almennum heetti um
skyrslur BEREC (40ur ERG) um petta efni, dsamt peim fordemum fra 60rum
Evropurikjum sem par séu reifud. Oll pessi riki starfi eftir sama fjarskiptaregluverkinu og
pvi mikilvaegt ad hafa hlidsjon af irlausnum annarra fjarskiptaeftirlitsstofnana a svaedinu
sem og urlausnum framkvaemdastjérnar ESB og ESA { tengslum vid markadsgreiningar.

PFS itrekar ad stofnunin byggi ekki & umraeddum skyrslum BEREC (4dur ERG) og
fordeemum heldur hafi haft pau til hlidsjonar vid tdlkun a fjarskiptaregluverkinu. PFS sé
ekki heimilt ad stunda einangradar tdlkanir 4 hinu evrépska fjarskiptaregluverki sem fari
i baga vid framkveemdina annars stadar. Hins vegar sé PFS heimilt ad vikja fra almennri
tulkun 4 einstokum pattum regluverksins ef sérstakar adsteedur innanlands kalla 4 pad og
pad sé vel rokstutt. PFS taldi hins vegar a0 stadan hér & landi vardandi landfraedilega
skiptingu markadarins kalladi ekki 4 adgreiningu hins landfraedilega markadar i tvo eda
fleiri markadi. Pessi nidurstada PFS hafi verid borin baedi undir Samkeppniseftirlitid og
ESA sem gerdu engar athugasemdir vid pessa nidurstoou. Ljost sé pvi ad utilokad hefoi
verid fyrir PFS ad fa sampykki pessara adila fyrir gagnstaedri nidurstodu og hefdi ESA
getad beitt neitunarvaldi gegn slikri nidurstoou.

Vardandi pa athugasemd kaeranda ad PFS hefdi ekki sérstaklega skodad markadshlutdeild
peirra fjarskiptafyrirteekja sem dtnefnd hefdu verid med umtalsverdan markadsstyrk {
peim rikjum sem fordeemin nadu til, sé pad rétt hja keeranda. Hins vegar gefi fordeemin
skyra visbendingu um ad markadshlutdeild hins radandi fyrirtaekis purfi ad vera komin
nidur i a.m.k. 40-50% til ad virk samkeppni sé talin rikja. Auk pess purfi netin almennt ad
vera prju sem eiga { samkeppni. Ljost sé ad pessum skilyrdum sé alls ekki fullnaegt i tilviki
keeranda.

I greinargerd PFS er pvi naest vikid ad umfjollun keeranda um skilgreiningu landfraedilega
markadarins. Vardandi umfjéllun keeranda um ad PFS hafi horfid fra tviskiptingu hins
landfraedilega markadar sem kvedid hafi verid a um { fyrri akvordun a viokomandi
markadi visar PFS til pess sem kemur fram { kafla 4.2 i markadsgreiningunni. Visad er
sérstaklega til pess ad ESA hafi gert athugasemdir vid pa nidurst6du 4 sinum tima og taldi
PFS ekki hafa feert fram naeg rok fyrir peirri nidurstodu né rannsakad malid naegilega vel.
Hins vegar hafi ESA 14tio gott heita og ekki beitt neitunarvaldi sinu par sem nidurstada
PFS hafi verio a pa leid ad keerandi og Siminn veeru med umtalsverdan markadsstyrk a
badum svaedum og pvi hefdi ekki breytt neinu fyrir nidurstoduna ad skerast { leikinn
heldur hefdi slikt valdid tofum.
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Pa motmeelir PFS pvi ad litid sé fram hja SNNIP proéfinu vid skilgreiningu landfraedilega
markadarins. [ vidauka A, segi PFS ad vid mat & pvi hvort samkeppnisadstaedur 4 milli
svaeda séu raunverulega 6likar, svo unnt sé ad réttleeta adgreinda landfraedilega markadi,
skuli m.a. horft til eftirspurnar- og frambodsstadgongu milli svaeeda og kanna einsleitni
samkeppnisadstadna. Vid mat a eftirspurnarstadgongu veeri rétt ad horfa 4 malid ut fra
sjonarhorni vidskiptavina peirra fjarskiptafyrirteekja sem stérfudu a viokomandi markadi
og taka pannig mid af porfum og landfraedilegu innkaupamynstri umreeddra
vioskiptavina. Vid mat a frambodsstadgongu bzeri ad meta likurnar a pvi ad ny
fjarskiptafyrirteeki keemu inn 4 viokomandi markad ef verd myndu haekka par um 5-10%.

Einnig segi a0 ljost sé ao fjoldi fyrirtaekja & viokomandi markadi veeri ekki lysandi fyrir
paer samkeppnisadsteedur sem riktu & markadnum hér a landi. Keerandi beaeri h6fud og
herdar yfir keppinauta sina a vidkomandi markadi pegar horft vaeri til markadshlutdeildar
og pjénustuframbods, hvort sem litid veeri til h6fudborgarsvaedisins eda landsins alls. b4
sé visad til ad strangt til tekid geeti mat & frambodsstadgongu bent til pess ad um veeri ad
reeda marga landfraedilega markadi. Su stadreynd ad net keeranda nzedi til landsins alls
meelti hins vegar gegn slikri alyktun, ekki sist par sem stada kaeranda veeri mjog sterk a
samkeppnissveedum og verd kaeranda og annarra fjarskiptafyrirteekja 4 viokomandi
markadi veeru ekki breytileg &4 milli svaeda. Jafnframt komi fram vardandi eftirspurnar- og
frambodsstadgongu ad 6heett veeri ad segja ad afar 6liklegt sé ad naegjanlegur fjoldi
neytenda myndi taka sig til og flytjast buaferlum til annars markadssveaedis vegna 5-10%
verdhaekkunar & stofnlinum a tilteknu svaedi. Einnig veeri 6liklegt ad adrir netrekendur
feeru ad leggja ny net & pvi sveedi i framhaldi af pess hattar verohaekkun.

PFS hafi komist ad peirri niourstoou ad SNNIP proéfio geeti auk pess leitt til mjog margra
og smarra markada og veeri p.a.l. hvorki raunseett né gagnlegt vio paer adsteedur sem riktu
a4 viokomandi markadi hér & landi. Pvi veeri naudsynlegt ad leggja aherslu a
samkeppnisadstadur og athuga hvort paer veeru pad o6likar a hinum ymsu svaedum ad
unnt veeri ad skilgreina adgreinda landfraedilega markadi hér a landi 4 umraaddum
markadi.

Vardandi eftirspurnarstadgéngu komi fram { vidauka A a0 ekki verdi séd ad
grundvallarmunur veeri a pérfum kaupenda a mismunandi landssveedum. Kaupendur a
heilds6lumarkadi veeru fjarskiptafyrirtaeki sem annad hvort notudu stofnlinur sem adfong
i almennri fjarskiptapjonustu eda utsendingarpjéonustu. Flest pessara fyrirtakja
starfreektu pjonustu um allt land. Pad veri pvi ekki heegt ad greina sérstaka hdpa
kaupenda 4 afmoérkudum landssveedum sem hefdu adrar parfir en kaupendur 4 66rum
sveedum. Edli eftirspurnar veeri pvi ekki mismunandi 4 milli landssvaeda svo nokkru naemi.

A0 framangreindu virtu hafnar PFS pvi alfarid a0 hafa ekki framkveemt umraedda
skilgreiningu a landfreedilegum markadi { samraemi vid meginreglur samkeppnisréttar.
Umraett SNNIP proéf sé bara eitt taeki af mérgum til ad rannsaka markadsadstaeodur, p.m.t.
eftirspurnar- og frambodsstadgongu. PFS hafi talid fjolda visbendinga benda til ad um
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slika stadgongu veeri ad reeda a milli sveeda sem pyddi ad hinn landfraedilegi markadur
veeri landio allt. Nakveem og timafrek framkvaemd a4 SNNIP préfi myndi ekki breyta peirri
nidurstdodu. PFS verdi avallt ad vega og meta hvad leggja eigi ut { vidamiklar og timafrekar
rannsoknir 4 hinum ymsu pattum markadsgreininga. PFS hafi unnid ad bessari
markadsgreiningu i 2-3 ar og ef lagt hefdi verid ut i enn frekari rannséknir a atrioum sem
PFS taldi sig vera buid ad rokstydja med sannfeerandi heetti ad hefou peer ekki breytt neinu
vardandi nidurstodu malsins. Tekur PFS fram ad Samkeppniseftirlitio og ESA hafi verio
sammala pessu mati PFS, eda hafi a.m.k. ekki gert vio pad athugasemdir.

Kemur fram ad PFS atti sig ekki a peirri stadheefingu kaeranda ad nidurstada PFS um
landfraedilega markadinn sé { andst6du vid meginreglur samkeppnisréttar. Veentanlega
eigi keerandi vio a0 adferdarfreedin vid markadsgreininguna sé { 6samreemi vid umraeddar
meginreglur. PFS hafnar pvi alfarid ad hafa ekki framkvaemt umrsedda markadsgreiningu
{ samreemi vid meginreglur samkeppnisréttar. bvert 4 méti hafi PFS lyst pvi ad framan
hvernig markadsgreiningar byggist avallt a slikum meginreglum. PFS hafi framkvaemt
fjolda markadsgreininga { gegnum tidina med pessari adferdarfraeedi. Munurinn hér sé
kannski sa ad umfjollun um landfraedilega skilgreiningu markada sé umtalsvert vidameiri
nd en adur. PFS hafi talid porf & pvi ad rokstydja nidurstédu sina afar vel par sem
fyrirhugad hafi verio ad horfa fra tviskiptingu hins landfraedilega markadar.

PFS itrekar ad ekki sé byggt & skyrslu BEREC (4dur ERG) vid greininguna heldur hafi hin
verid hofo til hlidsjonar.

PFS visar til pess ad keaerandi telji engu breyta p6 ESA eda Samkeppniseftirlitid hafi ekki
gert sérstakar athugasemdir vid markadsgreininguna, ESA hefdi ekki innsyn f
uppbyggingu og innvidi fjarskiptamarkadarins hér a landi. Bendir PFS a ad ESA hafi haft
naid eftirlit meo fjarskiptamarkadnum hér a landi sidastlidin 12 ar med pvi ad yfirfara
allar markadsgreiningar PFS a svidi fjarskipta. ESA hafi neitunarvald vardandi alla peetti
markadsgreiningar fyrir utan alagningu kvada, m.a. vardandi landfraedilega skilgreiningu
markada. ESA hafi haft manud til ad kynna sér markadsgreiningu PFS, par sem
uppbyggingunni og stodunni a vidkomandi markadi sé lyst med itarlegum haetti, asamt
vidauka sem hafi ad geyma athugasemdir markadsadila vid frumdrog PFS og afst6du PFS
til peirra (vidauki B). ESA pekki vel til uppbyggingar og stodunnar a vidkomandi
fjarskiptamarkadi.

PFS tekur einnig fram ad Samkeppniseftirlitid hafi yfirfarid umreedd frumdrég, m.a. ad pvi
er vardi landfraedilega skilgreiningu markadarins. Hafi Samkeppniseftirlitio talid hana vel
unna og pjéna markmidum sinum vel. Samkeppniseftirlitid hafi gifurlega reynslu er komi
ad slikum verkefnum og hefdi stofnunin an efa gert athugasemdir, hefdi han talio PFS a
villigotum vid markadsgreininguna.

Hvad vardi umfjollun keeranda um ad samkeppnisadstedur & hofudborgarsvaedinu séu
naegilega frabrugdnar samkeppnisadsteedum a 6drum sveedum til pess ad pad réttleeti
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adskilnad pessara markada landfraedilega bendir PFS 4 ad nidurstadan hafi verid ad svo
sé ekki. P4 bendir PFS & a0 innan hofudborgarsvaedisins sé stadan ekki allstadar eins.

PFS tekur fram ad nidurstada markadsgreiningar hafi verid su ad samkeppnisadstedur
veeru ekki neegilega misjafnar a4 milli hoéfudborgarsvaedisins annars vegar og
landsbyggoarinnar hins vegar. St nidurstada hafi ekki sist radist af sterkri stodu keeranda
4 6llum svaedum, p.m.t. samkeppnissveedum, sému verdlagningu a sveedunum og peirri
stadreynd ad vidskiptavinir starfandi fyrirteekja a vidkomandi markadi upplifi ekki
verulegan mismun eftir sveedum par sem parfir peirra og innkaupamynstur sé almennt
sambeerilegt hvort sem litid er 4 landid { heild eda einstok sveedi.

PFS visar pvi 4 bug ad hafa brotid gegn ranns6knarreglu stjérnsyslulaga vid skilgreiningu
a hinum landfraedilega markadi. Bendir PFS & ad sa kafli markadsgreiningarinnar sem
fjallar um landfraedilega markadinn sé 17 bladsidur en kaflar um petta efni hafi fram ad
pessu adeins verid orfaar bladsiour. Sérlega itarleg rannsékn hafi fario fram 4 st6dunni a
umraeddum markadi, m.t.t. landfraedilegrar skilgreiningar. [ raun og veru hafi PFS skodad
oll pau atridi sem skoda beri i svokalladri itarlegri konnun & samkeppnisskilyroum sem
kvedid sé 4 um i skyrslu BEREC fra 2014. Hafi mat PFS verid eftir forathugun ad ekki veeru
efni til pess ad fara { {tarlegri og timafrekari rannsékn 4 pessu atridi par sem ekki pottu
likur 4 a0 nidurstadan yrdi 6nnur en raunin hafi ordid. Medferd markadsgreiningar hja
PFS hafi tekio 2-3 ar. Hafi ekki verid réttleetanlegt ad lengja malsmedferdina meir en raun
bar vitni. Bendir PFS a ad einu athugasemdir ESA hafi verid ad markadsgreiningin hafi
tekio of langan tima.

Hvad vardi umfjoéllun keeranda um ad PFS visi hvergi til leidbeininga framkvamdastjérnar
ESB um skilgreiningu pjonustumarkada og landfraedilegra markada bendir PFS a ad
leidbeiningarnar séu almenns edlis og fra arinu 1997 og ad PFS hafi aldrei {
markadsgreiningum sinum visad til peirra. PFS byggi fyrst og fremst a leiobeiningum ESA
fra 2004 um petta efni. Visar PFS til malsgreinar 7 { markadsgreiningunni. Bendir PFS
einnig 4 a0 ekkert i markadsgreiningu PFS fari { baga vid umreddar almennar
leidbeiningar ESB fra 1997.

Pa moétmeelir PFS pvi ad hafa brotid i baga vid medalhofsreglu med markadsgreiningu
sinni. Eftir ad hafa komist ad peirri nidurstoou, i kjolfar fullneegjandi rannséknar ad
samkeppnisadstaedur veeru ekki neegilega misjafnar til ad réttleta adgreinda
landfraedilega markadi hafi stofnunin komist svo ad ordi ad itarlegri rannsokn hefdi getad
brotid gegn medalh6fi, par sem o6parfa gagnadflun hefdi getad reynst
fjarskiptafyrirteekjum verulega ipyngjandi. Ekki ber ad rannsaka mal itarlegar en
naudsynlegt er pegar ljost er ad nidurstada mals muni ekki breytast.

PFS telur rétt ad mikilveaegi landfraedilegrar skilgreiningar hafi aukist a sidustu arum og sé
pad astaeda pess ad umfjollun PFS um landfraedilega kaflann sé itarlegri en a0ur. ba segi
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ad samkeppnisadstedur ,geetu” verid ordnar dlikar & milli sveeda, pad hafi hins vegar
verid nidurstada PFS ad svo veeri ekki.

Pa fjallar PFS um priggja skilyroa pro6fio. Par sem nidurstada um landfraedilega markadinn
hafi verid ad hann naedi til landsins alls og pvi sé edlilegt ad sa kafli markadsgreiningar
sem fjalli um priggja skilyrda profio midist vid pa stadreynd.

PFS hafnar pvi ad hafa sneitt hja peirri stadreynd ad GR sé med toluverda
markadshlutdeild 4 hofudborgarsvaedinu. Komi bpad skyrt fram 1 4. Kkafla
markadsgreiningar. Ljost sé ad munurinn a markadshlutdeild keeranda og GR sé verulegur
auk pess sem stada keranda 4 pvi sveedi hafi verid ad styrkjast 4 kostnad GR a
undanférnum misserum og liklegt ad st préun haldi afram 4 liftima greiningarinnar.

Ekki sé vafa undirorpid ad keerandi sé med umtalsverdan markadsstyrk a
hofudborgarsvaedinu, ef pad sveedi veeri skilgreint sem sérstakur landfraedilegur
markadur. [ hinum evrépska samkeppnisrétti hafi verid talid naegja ad fyrirtaeki sé med
40-50 % markadshlutdeild til ad vera talid { slikri stodu.

PFS telji hafio yfir allan vafa ad keerandi veeri eitt félaga med umtalsverdan markadsstyrk
a viokomandi markadi. Var pa m.a. horft til markadshlutdeildar fyrirteekisins & landinu
Ollu og lekkunnar milli d&ranna 2005 og 2014. Hafi verid horft til sterkrar stéou
Simasamstadunnar 4 60rum fjarskiptamorkudum, auk pess sem allar adrar visbendingar
bentu i somu att. b6 svo hofudborgarsvedio hefdi verid skilgreint sem sérstakur
landfreedilegur markadur, hefdi sama nidurstada ordid par. Rekur PFS hlutfall
markadshlutdeildar keeranda og annarra fjarskiptafyrirteekja a hoéfudborgarsveedinu.
Telur PFS ad ljost sé ad um stédnun hafi verid ad reeda eda kyrrstodou a markadnum, en
ekki proun 1 att ad virkri samkeppni. Métmeelir PFS pvi ad um gildishladid ordalag sé ad
reeda pegar proun a markadi er lyst.

P4 bendir PFS 4 ad stofnlinumarkadur innan hoéfudborgarsveedisins sé ad vissu leyti
nokkud takmarkadur. Markadurinn sé litill baedi landfreedilega og pegar horft er til
heildartekna 4 markadnum a landinu 6llu. Kaupendur séu fair og keerandi hafi moéguleika
a a0 nyta breiddarhagkveemni sina og bjoda kaupendum margs konar pjonustu sem GR
geti illa keppt vio. Hagraedi af pvi ad hafa alla pjénustu 4 einum stad sé mikid. Pad sé pvi
ekki eingébngu { veroum sem fyrirteekin keppa, p6 pau hafi ad sjalfsogou ahrif a val
kaupenda. Par ad auki séu verd keeranda almennt hagstaedari en verd GR. Pa hafi PFS synt
fram 4 ad stada keeranda hafi verio a0 styrkjast 4 sidustu misserum a kostnad st6du GR a
hofudborgarsvaedinu.

Pegar PFS lysi heildarsteaerd og styrk fyrirteekja sé fyrst og fremst verid ad visa til steerdar

og styrks a fjarskiptamarkadi. GR sé litid fyrirteeki a fjarskiptamarkadi samanborid vid
Simasamstaduna. Par ad auki sé GR bundid af 36. gr. fjarskiptalaga sem leggi bann vio ad
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OR geti nidurgreitt fjarskiptastarfsemi GR med fé ur verndadri starfsemi i 6skyldum
greinum. Akvaedid kvedi pvi 4 um fjarhagslegan adskilnad milli GR og OR.

PFS moétmeelir peirri stadheefingu keeranda ad PFS hafi einblint & markadshlutdeild
keeranda. I markadsgreiningunni sé fjallad um markadshlutdeild allra adila 4 markadi,
baedi pegar horft er til landsins alls, hofudborgarsveedisins sérstaklega eda
landsbyggodarinnar sérstaklega.

Telur PFS ljost ad stofnunin hafi byggt mat sitt 4 umtalsverdum markadsstyrk keeranda
ekki eingdngu skodun a markadshlutdeild. Pad var pvi nidurstada PFS, ut fra peim
fjolmorgu pattum sem skodadir voru, ad utnefna keeranda sem fyrirtaeki med
umtalsverdan markadsstyrk 4 vidkomandi markadi. I pvi felst ad keerandi geti i raun
heg0ad sér an tillits til keppinauta sinna a viokomandi markadi.

Hvad vardar umfjollun keeranda um ad kaupendur & umreeddum markadi séu fair og
sterkir tekur PFS fram ad pad vinni med kaeranda 4 pessum markadi. Keerandi geti bodid
upp 4 mun breidara pjonustuframbod en t.d. GR, auk pess sem verd kaeranda hafi verid
heldur laegri. Préunin 4 markadnum 4 héfudborgarsvaedinu hafi verid pannig a sidustu
misserum ad stada keeranda hefur verid ad styrkjast & kostnad GR. PFS telur ad sd proun
muni halda afram pratt fyrir ad kvadir hvili & keeranda.

Pa kemur fram ad PFS telji GR ekki vera stort fyrirteeki a fjarskiptamarkadi. Verdi pad ad
teljast smatt midad vio Simasamstaduna pegar horft sé til veltu félaganna. b6tt pad sé {
eigu OR pa gildi akvaedi 36. gr. fjarskiptalaga um pa samstaedu.

PFS hafnar pvi a0 malid sé ekki rannsakad med fullnzegjandi heetti. Greiningin auk vidauka
sé um 150 bladsiour og var i vinnslu hja PFS { 2-3 ar.

PFS rekur jafnframt umfjollun keeranda um ad tilgreining markadshlutdeildar kaeranda sé
villandi ad pvi leyti a0 ef Simanum veeri sleppt veeri markadshlutdeild kzeranda
veentanlega leegri. Tekur PFS fram ad a markadi fyrir stofnlinuhluta leigulina sinni
keerandi heilds6luvidskiptum & leigulinum til annarra fjarskiptafyrirtakja en Siminn sinni
adallega fjarskiptapjonustu i smasoélu. Keerandi sé bundinn itarlegum kvédum, m.a. um ad
geta jafnraedis 4 heilds6lumarkadi gagnvart 6llum fjarskiptafyrirteekjum, baedi hvad
vardar verd og onnur skilyrdi. Sala kaeranda til Simans teljist pvi vera ytri vidskipti
keeranda i mati 4 markadshlutdeild a heilds6lumarkadi fyrir stofnlinuhluta leigulina. Ad
fella ut oll vidskipti keeranda vid Simann sem er steersta fjarskiptafyrirtaeki landsins, gefi
augljoslega mjog ranga mynd af markadshlutdeild a heilds6lumarkadi fyrir stofnlinur og
stenst ekki skodun.

PFS tekur fram ad stofnunin telji ad ekki sé um ad reeda pversogn i hinni keerdu akvordun,
likt og keerandi heldur fram.
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Markadsgreining PFS fjalli um heilds6lumarkad stofnlinuhluta leigulina, par sem leitast sé
vid ad greina pa adila sem raunverulega starfa 4 vibkomandi markadi. Mat PFS byggist &
morgum samverkandi pattum i mati a markadsstyrk fyrirtaekja hverju sinni. Hvad vardi
markadshlutdeildina sérstaklega, pa sé grunnreglan ad mida vid pa adila sem bjodi
pjénustu a viokomandi markadi sem verid sé ad greina.

Tekur PFS fram ad ESA hafi stutt pessa nalgun PFS 4 ytri og innri pjénustu i hinni kaerdu
akvordun, svo og { markadsgreiningu 4 heildsélumarkadi fyrir lukningarhluta leigulina
(markadur 6) fra arinu 2014 og i1 markadsgreiningu 4 heilds6lumarkadi fyrir
bitastraumspjénustu (markadur 5) fra arinu 2014. Keerandi hafi ekki aour gert
athugasemdir vio pessa vidurkenndu adferdafraedi.

A0 lokum tekur PFS fram ad pad sé mat PFS ad urskurdarnefnd beri ad hafna krofu
keeranda um 6gildingu hinnar kserdu akvordunar og stadfesta hana med visan til
forsendna hennar. Pa tekur PFS fram ad 6gildi urskurdarnefnd hina keerdu akvordun sé
lj6st a0 utnefning PFS 4 kaeranda sem fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk og allar
peer kvadir sem lagdar hafi verio a félagio med akvordun PFS nr. 20/2007 gildi afram. Slik
utnefning og slikar kvadir verdi ekki afnumdar nema ad undangenginni markadsgreiningu
PFS. Engin markadsgreining hafi fario fram par sem komist er ad slikri nidurstodu.

3.
Greinagerd PFS var send kaeranda til athugasemda og barust paer hinn 7. desember 2015.
Kerandi {trekar i athugasemdum sinum fyrri sjonarmid sem koma fram f{
stjéornsyslukaeru. Tekur keaerandi fram ad ekki verdi betur séd af greinargerd PFS en ad
stjérnvaldid svari engu efnislegum athugasemdum kaeranda, en haldi sig vid almennar og
0ljosar lysingar og skirskotun til framkvaemadar erlendra fjarskiptayfirvalda.

Keerandi telur kjarna malsins vera eftir sem adur ad mat & pvi hvort adili sé
markadsradandi samkvamt meginreglum samkeppnisréttar, radist af pvi hvort hann geti
i reynd upp & sitt einsdeemi hegdad sér an tillits til keppinauta, likt og PFS raunar
vidurkenni { greinargerd sinni. PFS hafi 4 hinn bdginn ekki feert haldbzer rok fyrir pvi
hvernig slikt geti att vio &4 hofudborgarsvaedinu par sem stofnlinukerfi GR nai til. Um petta
liggi ekkert fyrir, p.a.m. vidhlitandi greining af halfu PFS. Adeins a0 pvi geettu og { samraemi
vid skilgreiningar samkeppnisréttar séu forsendur til pess ad leggja a videigandi kvadir.
Af framangreindu leidi jafnframt ad pad sé sidur en svo sjalfgefid a0 telja landfraedilegar
adstedur sambeerilegar a landinu 6llu, a.m.k. samkvaemt peim reglum og sjonarmidum
samkeppnisréttar sem hafi verid lagdar til grundvallar vid slikar markadsskilgreiningar.

Kaerandi tekur fram ad alagning kvada sé i edli sinu ipyngjandi og pad sé PFS ad sanna ad
pessi forsenda sé uppfyllt. P4 sonnun hafi PFS ekki axlad og hvad pa ad svokollud
forathugun neegi { pvi sambandi. Kaerandi telur nzesta einbodid ad ef kaupendum paetti
verdlagning kaeranda of ha pa myndu peir snuda sér til GR, a.m.k. & hofudborgarsvaedinu.
Telur keerandi ad svo virdist sem fjarskiptayfirvold hafi ekki séd astzedu til pess ad
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rannsaka petta sérstaklega. Pa sé pad ekki til marks um ad kaerandi geti hegdad sér upp a
sitt einsdeemi, ad verdlagning hans sé eilitio leegri en verdlagning GR. Pvert 4 méti sé pad
til marks um ad keerandi sé ekki i markadsradandi stodu, a.m.k. samkveemt skilgreiningu
samkeppnisréttar. P4 sé afvegaleidandi { pessu samhengi ad lysa GR sem smau fyrirtaeki.

Keerandi visar til pess ad vida i greinargerd PFS sé vikid ad markadshlutdeild kaeranda til
samanburdar vido markadshlutdeild GR. Fyrir liggi ad markadshlutdeild GR hafi aukist &
hofudborgarsvaedinu og markadshlutdeild keeranda minnkad, pad sé { raun stadfest {
greinargerd PFS. I andstédu vid framangreint og 4n tilvisana til upplysinga stadhaefi PFS {
greinargero sinni ad stada keeranda hafi verid ad styrkjast a h6fudborgarsvaedinu sidustu
misseri 4 kostnad GR. Sé pessum 6rdkstuddu fullyrdingum stjérnvaldsins hafnad sem
rongum og 6séonnudum. Tekur keerandi fram ad hann geti, telji arskurdarnefnd tilefni til
sbr. og rannsoknarreglu stjornsysluréttar, veitt upplysingar ur bokhaldi fyrirtekisins par
sem sja megi ad linum i notkun hja keeranda hafi faekkad og tekjur dregist saman. Haegt
veeri ad kalla eftir samskonar upplysingum fra samkeppnisadilum til samanburdar.

Telur keerandi pad koma a 6vart ad PFS skuli { tengslum vid umfjoéllun um markadsstyrk
GR og keeranda itrekad visa til 36. gr. laga, nr. 81/2003, um fjarhagslegan adskilnad GR og
Orkuveitunnar. A sama tima sé reynt ad gera mikid ur styrk ,Simasamstadunnar®, en 1atio
hja lida ad nefna ad keerandi starfi m.a. samkvaemt akvordun Samkeppniseftirlitsins nr.
6/2015, par sem utlistadar eru itarlegar kvadir um sjalfsteedi keeranda gagnvart Simanum.
Pessum adskilnadi sé ekki gefinn gaumur pegar markadsstyrkur keeranda sé til athugunar.
Allt a0 einu telji PFS forsvaranlegt ad byggja 4 fyrrgreindri 4kvordun
Samkeppniseftirlitsins vid flokkun tekna keeranda fra Simanum og telur peer tekjur sem
ytri tekjur sem sé i beinni andstodu vid alla umfjoéllun stjornvaldsins um
»Simasamsteduna“ ad 6dru leyti, og engum haldbserum rékum skotid undir pessa
mismunandi nalgun PFS { greinargerd stofnunarinnar.

Tekur keerandi fram ad PFS hafi med akvordoun nr. 20/2007, talid rétt ad skipta
landfraedilega markadnum { tvoé sveedi, en pa hafi 6umdeilanlega markadshlutdeild GR
verid minni en nu. Geti PFS pvi ekki svo forsvaranlegt teljist stutt akvordun um ad hinn
landfraedilegi markadur sé landio allt, m.a. med pvi ad visa til pess a0 markadshlutdeild
kaeranda hafi minnkad. Pvert a moti hljoti pad ad stydja gagnstaeda nidurstoou.

A0 sidustu tekur keerandi fram ad domstolar hafi gert pa krofu ad markadsgreiningar
samkeppnisyfirvalda séu reistar a traustum grunni, p.m.t. ad mal séu rannsokud itarlega
ekKi sist ef forsvaranlegur vafi kunni ad vera fyrir hendi. Sému sjénarmio gildi gagnvart
fjarskiptayfirvoldum ad breyttu breytanda. Visar hann til doms Hzestaréttar { mali nr.
111/2014 og til umfjollunar i keeru. P4 askilur keerandi sér rétt til ad tefla fram nyjum
malsasteedum og lagarokum og leggja fram frekari gogn ef astaeda er til.
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4.
Voru athugasemdir keeranda vegna greinargerdar PFS sendar PFS til upplysinga og / eda
frekari athugasemda. Med tolvuskeyti PFS til arskurdarnefndarinnar, dags. 15. desember
2015, tilkynnti stofnunin ad hun teldi ekki asteedu til pess ad bregdast sérstaklega vid
umreeddum athugasemdum keeranda. Visadi PFS til hinnar kserdu akvordunar og
greinargerdar PFS vegna malsins. Pa taldi PFS ad koma skyldi fram ad pvi veeri alfarid
motmeelt ad tolfreedileg gogn stofnunarinnar veaeru rong.

IV. Nidurstoour
1.
[ mali pessu er deilt um nidurstodu markadsgreiningar PFS 4 heildsélumarkadi fyrir
stofnlinuhluta leigulina (40ur markadur 4) sem er grundvollur hinnar keerdu akvoérounar.
Med hinni keerdu akvordun er keerandi utnefnt fyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk
4 markadnum og med visan til peirrar nidurstodu eru lagdar a kaeranda tilteknar kvadir.

Keerandi telur skilgreiningu PFS 4 hinum landfraedilega markadi ekki standast auk pess
sem PFS hafi ekki geett ad rannsoknarreglu stjérnsysluréttar sem er ad finna { 10. gr.
stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, vid skilgreiningu hins landfraedilega markadar. Forathugun
4 hinum landfraedilega markadi hafi ekki dugad heldur hefdi purft ad fara fram itarleg
greining af halfu PFS. Pa mo6tmeelir kaerandi pvi sem réngu og 6sénnudu ad keerandi teljist
fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk og telur PFS hafa einblint 4 markadshlutdeild
keeranda pegar komist var ad peirri nidurstoodu, en litid fram hja markadshlutdeild GR og
60rum mikilveegum pattum.

PFS hafnar pvi alfarid ad hafa ekki framkveemt markadsgreininguna { samraemi vio
meginreglur samkeppnisréttarins. Allar visbendingar hafi bent til pess ad
samkeppnisadstaedur & milli svaeda veeru ekki nezegilega olikar til pess ad réttleta
adgreinda skilgreiningu landfreedilega markadarins. Potti ekki astada til ad leggja i
itarlegri rannsokn en framkveemd var. PFS tekur einnig fram ad Samkeppniseftirlitid og
ESA hafi verid sammala pvi mati. PFS métmeelir pvi einnig ad hafa sneitt hja peirri
stadreynd ad GR sé med toluverda markadshlutdeild a h6fudborgarsvaedinu.

2.
Deilt er um markadsgreiningu PFS sem liggur til grundvallar hinni kaerdu akvérdun um
ad utnefna kaeranda sem fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk og leggja & hann
kvadir. Verdur pvi ad lita til peirra laga og reglna sem gilda um markadsgreiningar PFS.

Samkvemt 16. gr. fjarskiptalaga skal PFS skilgreina pjonustu- eda vorumarkad og
landfraedilegan markad { samraemi vid meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar
samkveemt samningnum um Evrépska efnahagssvedido. Hafa skal samrad vid
Samkeppniseftirlitid pegar vio a.
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Fjallad er um framkveemd markadsgreiningar i 17. gr. fjarskiptalaga. PFS skal samkvaemt
akvaedinu, med hlidsjon af 16. gr. laganna, greina viokomandi markad med hlidsjon af
skuldbindingum samkvamt samningnum um Evrépska efnahagssveedio. Pegar vid 4 skal
gera greininguna i samstarfi vio Samkeppniseftirlitid. Markadsgreining skal vera
grundvollur akvordunar um hvort PFS skuli leggja a4, vidhalda, breyta eda fella nidur
kvadir & fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk skv. 18. gr. Ef samkeppni telst virk
skulu ekki lagdar kvadir 4 fyrirtaeki 4 peim moérkudum. Ef virk samkeppni rikir ekki &
vidkomandi markadi skal utnefna fyrirtaeki med umtalsverdan markadsstyrk a peim
markadi { samraemi vid 18. gr. laganna. Leggja ma & pau kvadir samkvaemt l6gunum eda
viohalda eda breyta kvddum sem pegar hafa verio lagdar a.

[ 18. gr. fjarskiptalaga kemur fram ad fyrirtaeki telst hafa umtalsverdan markadsstyrk ef
pad eitt sér eda med 60rum hefur pann efnahagslega styrkleika 4 akvednum markadi ad
geta hindrad virka samkeppni og pad getur ad verulegu leyti starfad an pess a0 taka tillit
til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. Pegar fyrirtaeki eitt sér eda med 60rum hefur
umtalsverdan markadsstyrk 4 tilteknum markadi getur pad einnig talist hafa
umtalsverdan markadsstyrk a tengdum markadi ef tengsl milli markadanna eru slik ad
fyrirtaeki getur beitt markadsstyrk sinum a 60rum markadinum til ad auka markadsstyrk
sinn 4 hinum.

Nanar er fjallad um markadsgreiningar PFS { reglugerd um markadsgreiningar a svioi
fjarskipta, nr. 741/2009, sem & sér stod i 18. gr. fjarskiptalaga. I 5. gr. reglugerdarinnar
segir ad PFS skuli skilgreina landfraedileg mork viokomandi voru- eda pjénustumarkada {
samraemi vid meginreglur samkeppnisréttar og skuldbindingar samkveemt samningnum
um Evropska efnahagssvaedid og geta pau midast vid akvedio svaedi hér a landi eda landio
allt.

[ 6. gr. reglugerdarinnar er fjallad um pa peetti sem hafa dhrif 4 mat 4 markadsstyrk. Kemur
fram ad akvoroun PFS um umtalsverdan markadsstyrk skuli byggjast a samverkun
nokkurra videigandi patta, sem PFS meti videigandi i samraemi vid sérkenni viokomandi
markadar. P4 eru nefndir prettan paettir sem PFS skuli stydjast vid { greiningu a
samkeppni og mati & markadsstyrk, m.a. markadshlutdeild, heildarsteerd fyrirtaekis,
yfirrad yfir adstoou sem erfitt sé ad koma sér upp, teeknilegt forskot eda yfirburdir.

Skilgreining landfraedilega markadarins

[ markadsgreiningu PFS, { vidauka A vid hina keerdu akvordun, er ad finna umfjéllun um
skilgreiningu hins landfreedilega markadar stofnlinuhluta leigulina. Markmid
greiningarinnar er ad komast ad pvi hvort samkeppnisskilyrdi séu nzegilega frabrugdin til
pess ad réttleeta adgreiningu hins landfraedilega markadar. Af umfjollun kaeranda verdur
ekkiannad radio en ad kaerandi fallist & med PFS a0 tilgangur greiningar a landfraedilegum
markadi skuli vera ad greina hvort ad & einstokum landsvedum séu fyrir hendi
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mismunandi markadsadstedur. Hins vegar deila adilar malsins um nidurstoou
greiningarinnar.

[ vidauka A er gerd grein fyrir ymsum pattum sem PFS telur hafa ahrif vid mat 4 pvi hvort
ad markadurinn skuli teljast vera landio allt eda hvort porf sé & ad markadnum sé skipt {
minni sveedi. I pvi sambandi er m.a. horft il pess ad heildsala ad stofnlinuneti keeranda er
{ bodi um land allt og ad verd eru ekki breytileg eftir landshlutum. Pa kemur fram ad
keerandi sé 6flugasta fyrirteekid a vidkomandi markadi, baedi pegar horft er til fjolda vara
sem { bodi eru og fjolda sveeda sem pjonustan nai til. Einnig er horft til pess ad kaerandi
hafi mestu markadshlutdeildina, baedi a4 landinu 6llu og pegar litid er einungis til
hofudborgarsvaedisins. Gerd er grein fyrir markadshlutdeild keppinauta og hin borin
saman vid markadshlutdeild keeranda. Pa kemur fram ad pad sé mat PFS ad
hofudborgarsvaedid hafi ekki nzegilega skyr og stodug mork til pess ad mynda einn
landfraedilegan markad. Kemur fram ad hluta pyrfti svaedio nidur { minni markadi par sem
samkeppnisadstedur séu sambeerilegar. Einnig er greint fra pvi ad samkeppnisvandamal
séu ekki frabrugdin eftir sveedum. b4 er gerd grein fyrir utbreidslu stofnlinunets keeranda
og annarra adila a markadi. Einnig kemur fram ad ekki verdi séd ad grundvallarmunur sé
a porfum kaupenda a mismunandi landssveedum. Pa séu adgangshindranir verulegar,
hvert sem litio er. PFS alitur ad ekki sé unnt ad halda pvi fram ad almenn leitni sé { att til
virkrar samkeppni.

Med hlidsjon af framangreindri umfjollun var pad mat PFS ad ekki vari porf 4 ad fram
feeri fram fitarlegri greining 4 landfraedilegum adsteedum & vidkomandi markadi.
Samkeppnisadstaedur séu ekki naegilega misjafnar milli einstakra landssveaeda til pess ad
réttlaeta skiptingu landsins { sveedisbundna markadi, auk pess sem skil { itbreidslu neta
séu 0lj0s.

Samkveemt framangreindu er ljost ad nidurstada PFS um ad skilgreina hinn landfrzaedilega
markad sem landid allt er byggd a greiningu stofnunarinnar a vidkomandi markadi.
Nidurstada PFS um skilgreiningu hins landfraedilega markadar byggist a forathugun PFS.
A0 mati urskurdarnefndar er nidurstada PFS um skilgreiningu hins landfreedilega
markadar a grundvelli forathugunarinnar, itarlega rokstudd i vidauka A vid hina kaerdu
akvoroun. Ekki er talin astaeda til a0 hnekkja pvi mati PFS, ad itarlegri greining a
landfraedilegum adsteedum a markadinum hafi verid o6naudsynleg. Med hlidsjon af
framangreindu telur urskurdarnefndin jafnframt ljést ad pau sjonarmid sem liggja til
grundvallar greiningu PFS a hinum landfreedilega markadi séu malefnaleg og stydji pa
nidurstodu PFS ad skilgreina hinn landfraedilega markad sem landid allt. Gerir nefndin pvi
ekki athugasemd vid nidurstoodu PFS par ad lutandi.

Pa telur urskurdarnefnd ad ekki verdi annad rddid en ad PFS hafi geett ad
rannsOknarskyldu sinni hvad petta atridi vardar, enda er greiningin sem byr ad baki
skilgreiningu markadarins itarleg, auk pess sem leitad var samrads vid keeranda og adra
adila sem starfa 4 viokomandi markadi, 40ur en hin karda akvoroun var tekin. b4 var
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einnig leitad eftir afstddu annarra stjornvalda, s.s. Samkeppniseftirlitsins, sem jafnframt
féllst 4 niourstodu PFS um skilgreiningu hins landfreedilega markadar sem landid allt.
Voru athugasemdir sem barust vid frumdroég PFS a0 markadsgreiningunni teknar saman
i vidauka B, vid hina keerdu akvoroun og tekur PFS par afst60u til peirra athugasemda sem
barust.

Med visan til framangreinds telur urskurdarnefndin ekki tilefni til pess ad gera
athugasemdir vid nidurstodu PFS um skilgreiningu landfraedilega markadarins sem landid
allt, hvorki er vardar form- eda efnishlid nidurstédunnar. Rétt er ad taka fram ad
samkvaemt greiningu PFS hefdi nidurstada hinnar keerdu akvordunar um ad utnefna
keeranda sem fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk ordid su sama, pratt fyrir ad
markadnum hefdi verid skipt med peim haetti ad hofudborgarsveedid veeri skilgreint sem
sérstakur markadur, likt og keerandi hefur gert kréfu um.

Umtalsverdur markadsstyrkur skv. 27. gr. fjarskiptalaga

Athugasemdir kzeranda hvad vardar nidurstédu PFS um ad utnefna kaeranda med
umtalsverdan markadsstyrk a markadi fyrir stofnlinuhluta leigulina, luta fyrst og fremst
ad pvi a0 PFS hafi horft fram hja peirri stadreynd ad fyrirteekid GR hafi umtalsverda
markadshlutdeild 4 héfudborgarsvaedinu. Telur keerandi PFS einnig hafa litid fram hja
00rum mikilveegum pattum. Pa telur keerandi ad nidurstadan sé rong par sem gengid sé
ut fra pvi ad landfraedilegi markadurinn taki til landsins alls. Er framangreindu hins vegar
hafnad af halfu PFS.

Markadsgreiningin sem liggur til grundvallar hinni kaerdu adkvordun og er ad finna {
vidauka A vid hana er grundvéllur akvordunarinnar um ad utnefna keeranda sem fyrirteeki
med umtalsverdan markadsstyrk skv. 27. gr. fjarskiptalaga. [ greiningunni er ad finna
umfjéllun um mat & skilyroum pess ad leggja megi kvadir 4 viokomandi markadi, svo
kallad priggja skilyrda prof. Pa er greint fra adgangshindrunum a markadnum, hegdun
markadsadila, kaupendastyrk og prystingi fra stadgonguvorum. Pa er rétt ad taka fram ad
{ markadsgreiningunni er ad finna umfj6llun um markadshlutdeild kaeranda og hin borin
saman vid markadshlutdeild keppinauta, m.a. er gerd grein fyrir markadshlutdeild GR a
hofudborgarsvaedinu og hiin borin saman vid markadshlutdeild kaeranda.

Med visan til framangreinds fellst irskurdarnefnd ekki & pad med keeranda ad PFS hafi
litid fram hja markadshlutdeild annarra adila sem starfa a4 vidkomandi markadi eda litid
fram hja mikilveegum pattum. Urskurdarnefndin telur ad ekki verdi annad séd en ad
markadsgreiningin sem er til grundvallar hinni keerdu dkvordun sé byggo & malefnalegum
sjonarmioum.

Markadsgreining PFS tekur edli malsins samkveemt mid af skilgreiningu 4 hinum

landfraedilega markadi. Var pad nidurstada PFS ad skilgreina hinn landfraedilega markad
sem landid allt. Likt og ad framan greinir gerir urskurdarnefnd ekki athugasemd vid pa
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nidurstodu PFS og gerir urskurdarnefndin pvi ekki athugasemd vid ad su greining hafi
legid til grundvallar mati 4 umtalsveroum markadsstyrk kaeranda.

P4 telur Urskurdarnefnd ad ekkert { malinu gefi tilefni til pess ad eetla ad ekki hafi verid
geett a0 rannsoknarskyldu skv. 10. gr. stjornsyslulaga, nr. 37/1993. Til grundvallar hinni
keerou akvordun er {tarleg greining & markadnum auk pess sem fyrirliggjandi eru
athugasemdir fjarskiptafyrirteekja sem par starfa og athugasemdir Samkeppniseftirlitsins

og afstada PFS til athugasemdanna, sbr. vidauki B vid hina keerdu akvordun.

Med visan til alls framangreinds gerir Urskurdarnefnd ekki athugasemd vid nidurstodu
hinnar keerou akvordunar hvad vardar markadsstyrk keeranda.

4.
Urskurdarnefnd fer med fullt endurskodunarvald 4 akvérdunum PFS. Eins og ad framan
er rakid er pad mat drskurdarnefndarinnar ad ekkert i malinu gefi tilefni til 6gildingar
hinnar keerou akvordunar. Er krofu kaeranda par ad lutandi pvi hafnad.
Vilji adili ekki una urskurdi nefndarinnar getur hann borid trskurdinn undir démstdla, en
slikt mal skal hofda innan sex manada fra pvi ad vidkomandi fékk vitneskju um trskuro
nefndarinnar, sbr. 3. mgr. 13. gr. um laga Pést- og fjarskiptastofnun, nr. 69/2008.
V. Urskurdarord
Hin kaerda akvoroun er stadfest.
Kzerandi greidi malskostnad ad fjarhaed 1.880.000 kr. ad fradregnu malskotsgjaldi
150.000 kr.
Reykjavik, 9. jini 2016
Pordur Bogason, formadur

Brynja Ingunn Hafsteinsdottir

Kirstin b. Flygenring
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