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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvoroun nr. 27/2011

Um vidmidunartilbod Milu fyrir hysingu

|
Inngangur
Med tilkynningu & heimasidu Post- og fjarskiptastofnunar (hér eftir PFS), dags. 2. mars 2011
kalladi PFS eftir samradi vio markadsadila um nytt vidmidunartilbod Milu ehf. fyrir hysingu,
en pad hafdi verid birt markadsadilum i kjolfarido a akvéroun PFS nr. 41/2010, par sem fjallad
var um endurskodada kostnadargreiningu Milu & adstdduleigu i hisum og mdstrum, dags. 17.
november 2010.

[ tilvitnadri akvordun PFS var pad nidurstada stofnunarinnar ad verdskra fyrir leigu & adstédu
i hasum skyldi haekka midad vid vegid medaltal um 2,8% og verdskra mastra um 12%.
Nuverandi afslattarfyrirkomulag hysingar Milu yrdi lagt nidur og pess i stad komi
afslattarflokkar sem byggja @ samningslengd en ekki magni. Nyir afslettir verda 5%, 10% eda
15% midad vid ad lengd samnings.

Hin nyja verdskra og afslattarfyrirkomulag Milu skyldi ekki taka gildi fyrr en i fyrsta lagi 1.
mars 2011, enda tilkynnti félagid leigutbkum um verdskrarbreytinguna med a.m.k. 30 daga
fyrirvara. Med bréfi Milu til leigutaka, dags. 28. febrbar 2011, tilkynnti Mila ad hin nyja
verdskra myndi taka gildi 1. april 2011.

I akvordunarordum var hins vegar tiltekid ad hin nyja verdskra og afslattarfyrirkomulag Milu
skyldi verda hluti af nyju vidmidunartilbodi Milu fyrir adstdduleigu pegar PFS hefdi
sampykkt vidmidunartilbodid. Ad 6drum kosti skyldi gildistaka verdskrérinnar frestast par til
stofnunin hefdi sampykkt vidmidunartilbodid.

Med tilkynningu PFS til markadsadila & heimasidu stofnunarinnar var fallist & ad verdskrain
skyldi taka gildi pann 1. april s.I. S& fyrirvari var pé gerdur af halfu PFS ad hugsanlegar
athugasemdir vid skilmala vidmidunartilbodsins myndu ekki breyta forsendum
verdlagningarinnar.

Frestur til ad koma ad athugasemdum var gefinn til 2. april 2011. Athugasemdir barust
einungis fra fjarskiptafyrirteekinu VVodafone og eru paer dagsettar pann 6. april 2011. Milu var
i framhaldinu gefinn kostur & ad tja sig um framkomnar athugasemdir og barst umségn
fyrirteekisins med bréfi, dags. 30. mai 2011. Verdur na gerd grein fyrir athugasemdum
Vodafone, skyringum Milu sem og afstddu PFS til peirra alitaefna sem Vodafone hafdi uppi.
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Adur en til pess kemur verdur hins vegar vikid nokkrum ordum ad akvordun PFS nr. 41/2010
vardandi kostnadargreiningu Milu ehf. & verdskra fyrir adstoduleigu (hysingu).

1.
Um kostnadargreiningu Milu & adst6du

2.1.
Almennt
I akvordun PFS nr. 41/2010 vardandi kostnadargreiningu Milu ehf. & verdskra fyrir
adstoduleigu er m.a. byggt a peirri forsendu ad horft er heildsteett & adstéduleigu fyrirtaekisins
en ekki einstakar tegundir pjonustu eda einstaka markadi. Um er ad reeda adstdduleigu sem
spannar heimtaugarmarkad (M 11) og leigulinumarkadi (M 13 og M 14), auk pjonustu sem
geeti verid an eftirlits PFS med gjaldskra.

Asteda pess ad framangreindur hattur var hafdur & er ad erfitt getur reynst ad adgreina
adstoduleigu i kostnadargreiningu & milli framangreindra markada og ad skipta hysingu eftir
peim bunadi sem um er ad raeda.

pad viomidunartilood sem hér er til umfjollunar tekur pvi til hysingar & bunadi sem tilheyrir
framangreindum maorkudum.

Kostnadargreiningu fyrir adstoduleigu var pvi skipt nidur & tveer einingar; adstoduleigu sem
veeri had kvodum og adstoduleigu sem ekki veeri hdd kvodum.

I 4kvordun PFS nr. 41/2010 er einnig vikid ad pvi ad pvi hafi verid beint til Milu ad fyrirtaekid
bydi upp a fjolbreyttari voruflokka i hysingu & heimtaugaleigumarkadi, sbr. lig 3.13. i
akvoroun PFS nr. 1/2009. Einnig ad félagio bydi upp & fullnaegjandi véruframbod &
stofnlinumoérkudum leigulina vardandi hysingu. Tok PFS fram ad slik hysing pyrfti ekki ad
vera samberileg hysingu & heimtaugaleigumarkadi, enda umraddir hysingarkostir i edli sinu
olikir. Einnig taldi PFS rétt ad naverandi afslattarfyrirkomulag hysingar Milu yrdi lagt nidur
og i stad pess keemu afslattarflokkar sem byggdust & samningslengd en ekki magni.

Af ofangreindu leidir ad pad viomidunartilbood sem hér birtist tekur heildsteett til allra
ofangreindra markada og pa um leid peirra kvada, sem hvila a Milu & grundvelli peirra.

2.2.
Um akvordun PFS nr. 41/2010

[ akvordun PFS nr. 41/2010 var Gtgangspunkturinn ad hysingarstddum var skipt nidur eftir
stadsetningu peirra, p.e. blandadur markadur (blondud hysing), péttbyli, dreifbyli og markadur
utan byggdar og var rekstrarkostnadi Milu til utreiknings & leigutekjum fyrirtaekisins skipt upp
a milli hysingarstada a grundvelli ofangreindar flokkunar. Fjoldi hdsa skiptist pannig ad 6 hus
tilheyrdu blondudum markadi, 84 péttbyli, 74 dreifoyli og 28 voru utan byggdar.
Sameiginlegum kostnadi sem ekki var adgreindur 4 tiltekio has i bokhaldi var skipt upp med
ymsum heetti eftir edli kostnadar, sja nanar akvordun PFS nr.41/2010. Tekid skal fram ad
hysingu sem tilheyrdi blondudum markadi var einungis ad finna i péttbyli.

Hlidstedar reglur voru vidhafdar vid uppskiptingu a fjarfestingum Milu sem tengdust
hysingum.



Um leigueiningar

[ akvordun PFS er lagt til grundvallar akvedid leiguigildi, akvedin fj6ldi leigueininga og
treiknud igildi sem sidan var skipt & milli blandadra markada, péttbylis, dreifbylis og utan
byggdar. Teknar voru saman leigueiningar i hverju hasi. Hverri einingu var gefid mismunandi
veegi eda igildi eftir edli einingar. Stadaleiningin er skapur sem er 60*60*220, p.e. 60 cm &
lengd og breidd og 220 cm a had. bessi eining fekk igildid 1,0. Adrar einingar eins og
80*80*220 sképaeiningar og hélfar einingar hefdu fengid veegi sem veeri i sama hlutfalli og
rymi peirra samanborid vid stadaleininguna. Gerdar voru nokkrar leidréttingar a fjolda
leigueininga (heildarfjoldi [...]")? og fjolda leiguigilda (heildarfjoldi [...]) og er byggt &
pessum fjolda vid dtreikninga & leiguverai.

Um leiguverd
| &kvordun PFS er lagt til grundvallar ad u.p.b. [...] af heildar leigutekjunum séu vegna
adstoou i hasum og um [...] vegna adstdduleigu i mostrum.

Mila skiptir leiguverdi upp med nyjum forsendum og skiptir leigugjaldi i prja flokka eftir
stadsetningu, p.e. péttbyli, dreifbyli og utan byggdar i stad flokkunar eftir pvi hvort um er ad
reeda simstodvar eda teekjahus i ndverandi gjaldskra félagsins. Auk pess var einn flokkur par
sem um var ad reeda svokallada blandada Utleigu, p.e. par sem um er ad raeda husnadi par sem
baedi er leigt Gt i samraemi vid kvadir pess efnis og leigu a frjalsum markadi.

PFS féllst & ad i forsendum verdutreikninga Milu sé tekid tillit til pess ad um getur verid ad
reeda hysingu par sem badi er kvadabundin hysing og 6kvadabundin og gerdi ekki & pessu
stigi athugasemdir vid peer forsendur sem Mila lagdi til grundvallar i hlutfallslegri skiptingu
hldsneadis par sem kvadabundin og 6kvadabundin utleiga fer fram i sama husnadi skv. lista
sem Mila hefur lagt fram. Oll hysing par sem um blandad hiisnadi er ad raeda er i péttbyli.

[ &kvordun nr. 41/2010 fellst PFS & peer forsendur sem liggja til grundvallar & skiptingu
leigugjalds i hasnadi eftir pvi hvort um er ad raeda hysingu & blondudum markadi, péttbyli,
dreifbyli eda utan byggdar. PFS telur rétt ad i hinu nyja viomidunartilbodi fyrir adstéduleigu
sé teemandi listi yfir pa stadi sem tilheyra blondudum markadi, péttbyli, dreifbyli eda eru utan
byggdar. Nidurstada PFS er ad heildartekjur fyrir adstodu i husum séu [...] millj. kr. &
arsgrundvelli i stad [...] millj. kr., eda sem samsvarar [...]% heakkun tekna.

Leiguverd fyrir adstodu i mostrum
Nidurstada PFS er ad heildartekjur fyrir adstoou i mostrum nema [...] millj. kr. &
arsgrundvelli i stad [...] millj. eda sem samsvarar [...]% hakkun tekna.

Mila vinnur ad endurskodun & uppbyggingu verdskrar fyrir adstodu i méstrum par sem verd
reedst af pvi hvar leigueiningar eru stadsettar i mastri og steerd peirra.

AJd mati PFS er pad & abyrgd og frumkvaedi Milu ad leggja til nyja uppbyggingu & verdskra
fyrir adstodu i mostrum. Jafnframt skal Mila leggja fram itarlega sundurlidun a forsendum
einingaverds i gjaldskranni og Gtreikninga & reiknudum tekjum midad vid einingar og i heild.

' Upplysingar felldar brott vegna trinadar. bad sama & vid um upplysingar sem fram koma {
hornklofum hér ad aftan.

2 Skipt eftir bldndudum markadi, péttbyli, dreifbyli og utan byggdar. Ein eining t.d. skapur 60*60%220.
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Samandregin nidurstada

[ &kvorduninni eru akvardadar heildartekjur af adstdduleigu i mostrum og hiisum og purfa peer
ad vera kr. [...] millj. kr. & arsgrundvelli til ad mata rekstrarkostnadi, afskriftum og avoxtun
bundins fjarmagns midad vid arid 2009. par sem kostnadargrunnurinn nadi til rekstrar og
fjarfestinga i mostrum og hdsum, skipti Mila kostnadi i samreemi vid hlutfall tekna af adst6du
i hasum annars vegar og mostrum hins vegar. Samkvaemt kostnadargreiningunni haekkadi
adstoduleiga ad jafnadi um [...]% fré naverandi tekjum.

Leigutekjur hdsa voru metnar a [...] milljonir og tekjur af méstrum voru [...] millj. kr.
Tekjum vegna adstoduleigu i hisum var skipt pannig ad [...] milljonir eru af blandada
markadinum, [...] millj. kr. i péttbyli, [...] millj. kr. i dreifbyli og [...] millj. kr. utan byggdar.

Reiknadar tekjur samkveemt eldri verdskrd voru [...] millj. kr. & &rsgrundvelli og nam pvi
heekkun tekjustofns Milu um [...]%.

PFS sampykkti beidni Milu um ny afslattarkjor. Nyir afslettir verda 5%, 10% eda 15% midad
vid ad lengd samnings veeri 2, 3 eda 5 ar. | verdskra Milu var tekid tillit til ahrifa
framangreindra afslatta. (I pvi vidmidunartilbodi sem hér er til medferdar hefur timalengd
samnings sem grundvollur afslattar verid stytt, sbr. tl. 2.3.1).

[ samrami vid framangreinda Utreikninga PFS var pad nidurstada stofnunarinnar ad verdskra
fyrir leigu & adstddu i hdsum skyldi haeekka midad vid vegid medaltal um [...]% og & adstodu i
mostrum um [...]%.

Mila vinnur ad endurskodun a uppbyggingu verdskrar fyrir adstoou i mostrum par sem verd
reedst af pvi hvar leigueiningar eru stadsettar i mastri og sterd peirra. par til slik greining
liggur fyrir og PFS hefur sampykkt hana skal naverandi pjonusta bodin dbreytt.

Hin nyja verdskra Milu skyldi taka gildi i fyrsta lagi pann 1. mars 2011, enda tilkynnti félagid
leigutokum um verdskrarbreytinguna med a.m.k. 30 daga fyrirvara. Med bréfi, dags. 28.
febraar 2011 tilkynnti Mila ad fra og med 1. april 2011 teeki gildi ny verdskra fyrir hysingu i
teekjarymum Milu. Verdskrdin skodast sem hluti af pvi viomidunartilbodi sem hér er
sampykkt.

1.
Athugasemdir
Eins og adur sagdi var pad einungis VVodafone sem skiladi inn umségn um vidmidunartilbodid
og voru peer settar fram i 6 lidum. Verdur na gerd grein fyrir peim sem og sjénarmidum Milu
og afstodu PFS i hverju tilviki fyrir sig.

3.1
Rétt flokkun & teekjarymum
Vodafone telur ad i vidauka 4 par sem fjallad er um teekjarymi og pau skilgreind og flokkud
eftir tegund, sé i nokkrum tilvikum um ranga flokkun ad raeda. I umsdgn eru taldir upp
eftirtaldir stadir sem fyrirtaekid telur ad séu rangt skilgreindir i viomidunartilbodinu:

,,Bakkafjorour, kallad ,,Bakkafjordur staur/482“ og ,Hafnargata 3, 685
Bakkafjordur* betta flokkar Mila undir ,,Dreifbyli* en @tti a0 vera ,,péttbyli*
Ennishofdi teekjarymi/130: petta flokkar Mila sem ,,Utan byggdar* en atti ad vera
,Dreifbyli“. Parna er um ad rada husnadi rétt vid pjodveg innan hérads.



Hofoaoddi teekjarymi/138: betta flokkar Mila sem ,,Utan byggdar* en etti ad vera
,Dreifbyli“. Petta er vid Dyrafjord orstutt fra pjodvegi.

Némaskard tekjarymi/296: betta flokkar Mila sem ,,Utan byggdar* en @tti a0 vera
,Dreifbyli®. Stadurinn er 1 200m fjarleegd fra hringveginum.

Raufarhofn Barnaskoli teekjarymi. Mila flokkar petta undir ,,Dreifbyli“ en tti ad
vera ,,béttbyli“. Starfsmadur Milu [...] getur stadfest ad Raufarhofn sé péttbyli.
Grimsey Porp: Mila flokkar petta undir ,,Dreifbyli* en e@tti ad vera ,,péttbyli“.
petta er simstodin inni i baenum.*

Bendir Vodafone & ad par sem leiguverd sé misjafnt telur fyrirteekido pad mikilvegt ad
ofangreind teekjarymi/teekjahus verdi skilgreind & pann hatt sem ad framan er rakid.

I umségn Milu vegna pessa atridis kom fram ad fyrirteekid hafi sett fram flokkun &
teekjarymum i kostnadargreiningu fyrir hysingu i samradi vid PFS og byggist pvi verd a
kostnadi husa i hverjum flokki. Ef gera purfi miklar breytingar & flokkun purfi ad reikna verd
fyrir hysingu upp a nytt. Um pad hvort ad Bakkafjordur, Grimsey og Raufarhéfn eigi ad
flokkast undir péttbyli bendir Mila & ad pd hér geti verid um péttbylisstadi ad reda i peim
skilningi ad a pessum stodum sé husapyrping, pa geti peir ekki flokkast undir péttbyli i
skilningi peirra forsendna sem liggi ad baki kostnadargreiningu & pessum stodum. Um sé ad
reeda stadi sem seu mjog langt fra peim stédum sem pjonustuadilar Milu eru a. bessi stadir seu
i raun utan alfaraleidar. Namaskard sé einnig svo deemi sé tekid stadur sem ekki sé i alfaraleid
bott hann sé nélaegt hringveginum, enda oft erfitt ad komast pangad & veturna. i lok
athugasemda Milu er vakin athygli & peirri breytingu ad na sé Ennishofdi flokkadur undir
dreifbyli.

3.1.1.
i Afstada PFS
| vidauka 2. Verdskra er fjallad um leiguverd i teekjahtsum i grein 2.1., par segir:

[ verdskra fyrir leigu i teekjahtsum Gti & landsbyggdinni eru 4 verdflokkar eftir stadsetningu
hisanna. Steerdir skapaeininga sem midad er vid i leigu & manudi eru tvaer, 60x60 sm og
80x80 sm.

Blandadur péttbyli Dreifbyli Utan byggoar
markadur
1  sképaeining | kr. 13.995 kr. 20.349 kr. 22.081 kr. 36.971
60x60x220
Y%  skapaeining | kr. 6.997 kr. 10.174 kr. 11.040 kr. 18.486
60x60x110
1  skapaeining | kr. 22.392 kr. 32.558 kr. 35.329 kr. 59.154
80x80x220
Y%  skapaeining | kr. 11.196 kr. 16.279 kr. 17.665 kr. 29.577
80x80x110
Yo skapaein. | kr. 6.997 kr. 10.174




undir ljésmuffu

Fermetraverd kr.1.120 kr. 1.628 kr. 1.766 kr. 2.958

I vidauka 4 sem ber heitid Taekjarymi Milu er ad finna lista yfir stadi par sem hagt er ad fa
hysingu. 1 listanum er ad finna yfirlit yfir stadsetningu og til hvada tegund hver stadur
tilheyrir, p.e. hvort um er ad raeda blandadan markad, dreifbyli, utan byggdar, péttbyli eda
hvort stadurinn tilheyrir svokolludu pjodvegadtbodi. Kostnadargreiningin leidir fram
manadarleg leiguverd i husum i samreemi vid mismunandi markadsforsendur og stadsetningu
4 adstoou svo og skapastaerda sem eru i bodi.

I akvorduninni er 16gd til grundvallar flokkun Milu & adstdduleigu eftir stadsetningu i péttbyli,
dreifbyli og utan byggdar, sem endurspeglast sidan i verdskra fyrirtekisins.

I peirri flokkun sem 1698 var til grundvallar er ekki ad 6llu leyti studst vid almennan skilning
& hugtokunum péttbyli og dreifbyli eins og pau eru t.d. skilgreind i 24. tl. 2. gr. skipulagslaga
nr. 123/2010. bar er péttbyli skilgreint 4 eftirfarandi hatt: ,,pyrping hdsa par sem bla a.m.k.
50 manns og fjarlegd milli hdsa fer ad jafnadi ekki yfir 200 metra. Afmarka ma péttbyli med
o0rum heetti [ adalskipulagi sveitarfélaga “

I athugasemdum Vodafone er réttilega bent & ad flokkun hysingarstada sé ekki i ollum
tilvikum rétt og tekin nokkur deemi um slikt. Eins og fram kemur, m.a. i kafla 2.2. par sem
gerd er grein fyrir kostnadargreiningu Milu og yfirferd PFS, var pessi skipting 16gd til
grundvallar vid greiningu a kostnadi Milu vegna hysingar og par med peirri gjaldskra sem tok
gildi pann 1. april 2011. Af pvi leidir ad ekki eru forsendur til ad feera einstaka hysingarstadi &
milli verdflokka. Ef pad yrdi gert er heett vid ad forsendur kostnadargreiningarinnar myndu
raskast og par med leiguverd innan hvers flokks. En um medalverd er ad raeda innan hvers
flokks fyrir sig. Miklar tilfeerslur & einstokum hysingarstédum innan flokka (sveeda) geetu pvi
haft ahrif & hid endanlega medalverd innan hvers flokks fyrir sig.

Sa listi sem birtur er i vidmidunartilbodinu skal skodast sem teemandi listi yfir pa stadi sem
tilheyra viokomandi flokki. Allar breytingar og uppferslur a listanum skulu tilkynntar til
Pdst- og fjarskiptastofnunar.

Midad vid peer forsendur sem lagdar voru til grundvallar i akvérdun PFS nr. 41/2010 verdur
ekki séd ad rok standi til pess ad gerdar seu breytingar a peirri flokkun a taekjarymum sem
fram koma i vidauka 4 i vidmidunartilbodi Milu um hysingu, dags. 1. april 2011.

Sa flokkun sem fram kemur i vidauka 4 skal pvi standa par til endurskodun fer fram &
hysingargjéldum Milu & grundvelli nyrrar kostnadargreiningar. Sja nanar kafla 2.2.

Pa er einnig til pess ad lita ad verdskra fyrir hysingarpjonustu er medaltalsverdskra fyrir hvern
flokk af hysingarstédum. Allar breytingar a milli flokka geta pvi haft ahrif a endanlegt verd
innan hvers flokks. Ad mati PFS verda slikar breytingar ekki gerdar nema vid endurskodun a
naverandi kostnadargreiningu par sem hugsanlega feaeri fram endurskodun & peirri flokkun
sem 16gd var til grundvallar i kostnadargreiningu PFS. Af pessu leidir ad allar breytingar
innan flokka eru til pess fallnar ad skekkja pad kostnadarmodel sem lagt er upp med i
akvordun PFS nr. 41/2010.




Pad er pvi nidurstada PFS ad ekki séu rok til pess ad gerdar séu breytingar a flokkun Milu &
milli dreifbylis, péttbylis, blandadra markada. Flokkunin og skipting einstakra hysingarstada
innan hennar eins og han var 16gd til grundvallar i akvordun PFS nr. 41/2010 skulu pvi vera
Obreyttar.

3.2.
Um afslattarkjor
pa bendir VVodafone ad i vidauka 7 ,, Vidaukasamningur um einstaka hysingarstadi“, sé hvergi
fjallad um afslattarkjor vegna leigu & mostrum/staurum og telur VVodafone naudsynlegt ad ar
bvi verdi batt og fer fram & ad PFS beiti sér i pvi ad fa afslattarkjorin inn i
vidmidunartilbodid.

[ umsdgn Milu vegna pessa atridis kemur fram ad ekki hafi farid fram endanleg
kostnadargreining & mostrum, heldur sé adeins buid ad akvarda pad hverjar heildartekjur Milu
eigi ad vera af mostrum. A aztlun sé ad Gtbua nyja verdskra fyrir mostur, par sem tekid veeri
meira tillit til sterdar leigueininga i mastri og vid pa endurskodun verdi veittir afslettir med
sambeerilegum heetti og i hysingu i hisum.

3.2.1.
Afstada PFS
[ akvordun PFS nr. 41/2010 kemur fram ad Mila hafir ekki lagt fram utreikninga & leiguverdi
eininga i mostrum par sem vinna er i gangi hjd Milu vid ad fara yfir 61l mostur par sem
kannad er hvar leigueiningar eru stadsettar i peim og hversu stérar paer eru. Jafnframt kom
fram ad fyrirhugad veeri ad leiguverd verdi had stadsetningu i mastri og sterd bunadar i stad
tegund masturs og had i pvi. I athugasemdum Milu er einnig vikid ad pvi ad veittir afslettir
verdi byggdir upp med sambeerilegum hetti og i hysingu i hisum.

PFS telur hugmyndir Milu um breytingu & gjaldskra fyrir méstur vera til béta. Stofnunin er
sammala pvi ad um timafreka vinnu er ad raeda. En, eins og fram kemur i akvoroun PFS nr.
41/2010 er pad & abyrgd og frumkvaedi Milu ad leggja nyja gjaldskra fyrir adstédu i mostrum
fyrir stofnunina til sampykktar. Jafnframt skal Mila skal leggja fram itarlega sundurlidun a
forsendum einingarverda i gjaldskranni og Utreikninga & reiknudum tekjum midad vid
einingar og i heild. Afslettir verdi sambeerilegir og gilda um hysingu i husum.

par til Mila hefur lagt fram nyja gjaldskra & framangreindum forsendum og PFS sampykkt
hana pa skal leiguverd & manudi a hverja leigueiningu fyrir adstodu i mostrum vera i samraemi
vid nidurstddu um gjaldskra i akvordun nr. 41/2010. Pegar vinnu vid greininguna lykur mun
hin nyja gjaldskra verda sett inn i viomidunartilbodid, p.m.t. pau afslattarkjor sem sampykkt
verda. Ekki er reiknad med ad ny gjaldskra par sem afslattarkjor hafa verid Gtfeerd hafi ahrif &
endanlegar tekjur Milu eda kostnad fjarskiptamarkadarins af leigu fyrir adstodu i mdstrum.
Heldur er einungis um tilfeerslur a einingarverdum eftir pvi hvad verid er ad leigja hverju
sinni.
3.3.
Uppsdgn samnings

Vodafone gerir einnig athugasemd vid ad i vidauka 7 sé sagt ad um gildistima og
uppsagnarfrest fari skv. akvaedum i almennum hysingarsamningi sem adilar undirrita. I grein
16.3 i almenna hysingarsamningnum sé talad um sex manada uppsagnarfrest ad vidbattum
vidbotaruppsagnarfresti skv. lid 2.6. i vidauka 2. Uppsagnarfrestur & hysingarstad geti pvi
verid allt ad 9 manudum. Telur fyrirteekid ad sex manada uppsagnarfrestur sé nagilegur.
Uppsagnarfrestur sé hugsadur til pess ad samningsadilar geti adlagad sig ad peim breytingum
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sem i veendum eru og i pvi ljosi attu sex manudir ad vera nagilegur timi fyrir Milu. Fer
fyrirtaekio pvi fram & ad umreeddur vidbotaruppsagnafrestur verdi tekin Gt.

[ umsdgn Milu bendir fyrirteekid & ad i pvi kostnadarlikani sem notad er vid akvordun verds
hafi afslettir verid innifaldir i Utreikningum. Pad sé grundvdllur pess ad veita megi afslatt ad
leigutaki skuldbindi sig til einhvers lagmarkstima. Sex manada uppsagnarfrestur gildi almennt
um leigusamninga um husnadi. Pad sé pvi ad mati Milu mjog litil kvod fyrir vidskiptavin ad
leigja hisnadid i 9 manudi. Pa bendir fyrirteekid jafnframt & ad leigutaki geti nytt hisnadid
allan pann tima.

3.3.1
Afstada PFS
pau afslattarkjor sem Vodafone visar hér til koma fram i Vidauka 2, Verdskrd, grein 2. 6 og
eru svohljodandi:

,, Afslattarkjor eru eftirfarandi:

1 ars samningur: 5% afsléattur, vidbdtaruppsagnafrestur 1 manudur.

2 ara samningur: 10% afslattur, vidbotaruppsagnarfrestur 2 manudir.
3 &ra samningur: 15% afslattur, vidbotaruppsagnarfrestur 3 manudir.

Med vidbétaruppsagnarfresti er att vid uppsagnarfrest sem beetist vid almennan
uppsagnarfrest samkvemt gr. 16.3 i samningi. Samningur skal gerdur um hvern
hysingarstad og skal sami samningstimi gilda um allar einingar innan hvers
stadar. “

Akvadi gr. 16.3 sem visad er til i skilmalanum hljédar svo:
., Pjonustukaupi getur sagt upp samningi med sex manada fyrirvara. Ef samid
hefur verid um hysingu til tiltekins lagmarkstima gilda jafnframt akvaedi i vidauka
2, 1id 2.6 ef hysingu er sagt upp &dur en umsaminn gildistimi rennur ut. Eftir ad
lagmarkstima Ilykur og hysingarpjonusta er enn fyrir hendi framlengist
samningurinn 6timabundid. Getur pa pjonustukaupi sagt hysingarpjonustu upp
hvenar sem er med sex manada fyrirvara, sbr. 1. malslid greinar pessarar

pau afslattarkjor sem fram koma i vidmidunartilbodi Milu voru motud i akvoroun PFS nr.
41/2010. Adur en pau toku gildi voru afslattarkjor med peim hatti ad einungis staerstu adilar &
markadi gatu uppfyllt pau skilyrdi sem voru i gildi. Med pvi afslattarfyrirkomulagi sem hér er
sett fram eiga allir adilar rétt a afsletti ad uppfylltum tilteknum skilyréum um timalengd
samnings i upphafi.

Um samninga um hysingu

pad er skilningur PFS & peim afslattarkjorum og skilmalum sem hér eru til umfj6llunar ad
bjonustukaupi geti annars vegar gert samninga um hysingu sem byggja & peim afslattarkjérum
sem i bodi eru og hins vegar samninga um hysingu & tilteknum stédum sem ekki myndu pa
falla undir pau afslattarkjor sem i bodi eru. Ef fyrirtaeki kjosa slikt er mikilveegt ad skyrt komi
fram i samningi adila vid Milu um hvorn kostinn er ad reeda i hverju tilviki og einnig séu taldi
upp peir stadir sem falla undir vidkomandi samning i hverju tilviki fyrir sig, sbr. vidauka 7.
Vidaukasamningur um einstaka hysingarstadi.



Almennur uppsagnarfrestur
[ vidmidunartilbodinu er sett fram &kveaedi um almennan uppsagnarfrest & samningum um
hysingu, sem kvedur & um ad samningi megi segja upp med sex manada fyrirvara. Ad mati
PFS er edlilegt eins og hér hattar til, m.a. med hlidsjon af edli peirra adstddu sem verid er ad
leigja, ad kvediod sé & um 6 manada uppsagnarfrest, sambeerilegan vid pad sem almennt gildir
um leigu a fasteignamarkadi.

[ peim tilvikum sem samningur adila fellur undir hid almenna uppsagnarakvadi skal leggja til
grundvallar hid kostnadargreinda verd i uppgjori & milli adila.

Vidbotaruppsagnarfrestur

Ef hins vegar fjarskiptafyrirteeki sja sér hag i pvi ad binda sig til lengri tima vardandi leigu a
adstodu & einhverjum tilteknum sveedum/stodum stendur peim til boda ad ad gera sérstakan
samning par um og njéta um leid afslattarkjara sem byggjast & timalengd pess samnings sem
vidkomandi pjonustukaupi kys ad gera vid Milu. Um er ad reda valkvedan kost fyrir
pjonustukaupa sem honum er i sjalfsvald sett hvort hann nytir sér eda ekki. Afslatturinn er 5%
fyrir 1 &rs samning med vidbotaruppsagnarfresti upp & einn manud. Fyrir 2 &ra samning er
veittur 10% afslattur med vidbotaruppsagnarfresti upp & 2 manudi og fyrir 3 ara samning 15%
afslattur og vidbotaruppsagnarfrestur upp & 3 manudi.

I 6llum tilvikum fellur vidbotaruppsagnarfresturinn nidur pegar hinn umsamdi samningstimi
er lidinn. Ad honum lidnum gildir pvi eingdngu hid almenna uppsagnarakvadi i grein 16.3
sem kvedur & um sex manada uppsagnarfrest.

Fyrirteekjum stendur einnig til boda, i samreemi vid almennar reglur, ad nyta adstéduna allan
pann tima sem samningur adila er i gildi.

Nidurlag

peir afslattarskilmalar sem utferdir voru i akvordun PFS nr. 41/2010 koma nu inn i
vidmidunartilbod Milu litillega breyttir. Breytingin er ivilnandi fyrir vidskiptavini
fyrirteekisins, par sem vidbotaruppsagnarfrestur sem skilyrdi fyrir afslattarkjorum hefur verid
styttur. bad er pvi nidurstada PFS ad pessir afslattarskilmalar séu hoflegir og ekki sé um
6sanngjorn skilyrdi ad reeda pegar tekid er mid af peim afslattum sem pjonustukaupi fer af
hinum kostnadargreindu verdum.

Afslatturinn endurspeglar pad langtimahagraedi sem Mila hefur af pessum tilteknu vidskiptum
vid pjonustukaupa og par med akvedinn fyrirsjaanleika i rekstri fyrirteekisins. Telur PFS ad
pbessi vidbdtartimi sé ekki langur ef horft er til pess ad leiga @ adstddu i hasnaedi er i edli sinu
langtimaleiga. Leigutaki parf t.d. ad leggja i uppsetningarkostnad & peim bunadi sem um raedir
sem i flestum tilvikum er ekki gert fyrir mjog stuttan tima. Ef hins vegar fjarskiptafyrirteeki
telja i einhverjum tilvikum ad pad henti peim ekki ad vera bundin samningi vio Milu med
peim hatti sem skilmalar afslattarkjaranna kveda & um pa stendur peim til boda ad gera
samning pess efnis vid Milu. Slikur samningur & milli adila feeri eftir hinum almennu
uppsagnarakvaedoum.

pa skiptir og mali i pessu sambandi ad gert er rad fyrir pvi ad fyrirteki geti nytt sér adstdduna
Ut uppsagnartimann og ad eftir ad samningstimanum er ndd. Ef t.d. 3 ara samningstimi er
lidginn pa fellur vidbotaruppsagnarfresturinn nidur og hinn almenni uppsagnarfrestur gildir.



Med visun til ofangreinds telur PFS ad ekki séu rok til pess ad gerdar séu breytingar a
viomidunartilbodi Milu ad pvi er vardar utferslu afslattarkjara svo sem um timalengd
vidbotaruppsagnarfrestar vegna veitts afslattar.

3.4.
Verd fyrir adgang i hysingum fyrir tengigrind Milu fyrir hverjar 100 linur.

pa visar Vodafone i athugasemdum sinum til akveedis 2.5. i vidauka 2, Verdskra. | akvadinu
sé tekid fram ad verd fyrir adgang ad tengigrind sé 1.000 kr. a manudi an VSK fyrir hverjar
100 linur. Nuverandi gjald fyrir pennan adgang sé 760 kr. @ manudi. [Vodafone er med [...]
linur & tengigrindum Milu i dag og kemur til med ad fara fjolgandi. | dag greidir Vodafone
[...] kr. @ ménudi til Milu fyrir adgang ad tengigrindum en med pessari breytingu parf
Vodafone ad greida [...] kr. a manudi. Su haeekkun sem um raedir er 31,6% hakkun a adgangi
ad tengigrindum Milu.] Heldur VVodafone pvi fram ad st verdhaekkun sem hér um raedir hafi
hvergi verid kynnt i nyrri verdskra Milu sem gefin var Gt pann 28 febrdar 2011. Bendir
fyrirteekid & ad i akvoroun PFS nr. 41/2010 hafi ekki verid veitt heimild fyrir fyrirhugadri
heekkun né hafi kostnadargreining fario fram. Auk pess sé eftirfarandi skyrt tekid fram:
., Oumdeilt er ad tengigrindur, notendastig simstdédva, DSLAM og endabtnadur leigulina sé
bunadur sem krefst nalegdar vid linukerfi Milu og pvi er edlilegt ad hysing undir pennan
bunad sé undir eftirliti PFS. “ Ad mati VVodafone geti Mila ekki undir neinum kringumstedum
réttlatt umreedda haekkun. Fer Vodafone pess a leit vio PFS ad verdhakkunin verdi felld ar
gildi eda huan leekkud allverulega.

Mila bendir hins vegar & ad verd fyrir adgang ad tengigrind hafi ekki haekkad sidan &rid 2005.
Fyrirteekio hafi reiknad ut ad porfin fyrir haekkun sé pessi og hafi sent PFS bréf med
rokstuddri 6sk um haekkun. Endanleg akvordun liggi ekki fyrir af halfu PFS og muni verdid
vera Obreytt par til endanleg akvordun liggi fyrir.

3.4.1.
Afstada PFS
Sé skilmali sem Vodafone visar til i vidmidunartilbodi Milu fyrir hysingu hljodar svo.

,,2.5. Verd fyrir adgang ad kopartengigrind
Verd fyrir adgang ao tengigrind er 1000 kr. a manudi fyrir hverjar 100 linur.

Med bréfi Milu, dags. 24. mai 2011 dskadi fyrirteekid eftir heimild til haeekkunar & verdi fyrir
adgang ad tengigrindum. Um veeri ad raeda leigu a tengigrind og ad leigdur veeri adgangur ad
100 tengipunktum i einu.

pann 8. juli 2011 sendi PFS télvupost til Milu par sem m.a. kom fram ad stofnunin teldi ekki
rétt ad blanda saman kostnadi vid upptengingu og nidurtoku vid leigukostnad tengigrinda par
sem slikur kostnadur tilheyrdi stofngjéldum, sem gjaldskra stofngjalda a hverjum tima skyldi
endurspegla. Til ad taka afstodu til erindis Milu vegna adgangs ad tengigrindum pyrfti ad fara
fram nanari greining 4 lionum ,,Husaleiga®, par sem fram kami reikniregla fyrir leigurymi
tengigrinda, rymi a hverjum stad, hlutdeild i heildarrymi & vidkomandi stad og leigurymi per
fm. a hverjum stad.

Med brefi Milu dags. 25. agust 2011, skiladi Mila m.a. inn kostnadargreiningu fyrirtekisins
vegna breytinga a stofngjoldum heimtauga, manadargjaldi heimtauga og fyrir adgang ad
tengigrind. Yfirferd PFS er ekki ad fullu lokid en akvordunar er ad veenta & naestu manudum.
Eins og Mila bendir & i umsdgn sinni mun verdid vera ébreytt par til endanleg akvoérdun PFS
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liggur fyrir. Pad verd sem fram kemur i Viomidunartilbodi Milu fyrir hysingu og gerd er
athugasemd vid af halfu VVodafone hefur pvi ekki tekid gildi, enda ovist hvert hid endanlega
verd verour.

Nuverandi gjald sem i dag er 760 kr. kemur fram i vidmidunartilbodi Milu fyrir opinn adgang
ad heimtaugum, dags. 1. april 2009, vidauka 1b um adstdduleigu, grein 4.6. Rétt er ad taka
fram ad stofnunin hefur ekki tekid endanlega afstodu til pess hvort ad petta tiltekna verd eigi
frekar ad vera i viomidunartilbodi Milu fyrir heimtaugar vegna tengsla pess vid gjaldskra fyrir
heimtaugar heldur en i hinu sérstaka vidmidunartilbodi fyrir hysingu. Akvordun um slikt
verdur tekin samhlida akvoroun um nytt verd fyrir adgang ad kopartengigrind.

Med tilliti til alls framangreinds verdur ekki fallist & pad, ad svo stdddu, ad skilmali 2.5., verd
fyrir adgang ad kopartengigrind, verdi hluti af pvi vidmidunartilbodi sem hér er til
stadfestingar.

3.5.
Kostnadargreining & gétuskapum

pa bendir Vodafone 4 ad i viomidunartilbodi Milu sem nu er til umsagnar sé hvergi fjallad um
leiguverd Milu fyrir tengigrind né plass fyrir teekjabunad (DSLAM) i gotuskapum. Vodafone
telur naudsynlegt ad taka pennan patt hysingar inn i naverandi vidmidunartilbod. Sidan segir:
I dkveedi 7.4. [ vidauka la, vid Vidmidunartilbod Milu fyrir opin adgang ad heimtaugum 1.
oktober 2010, kemur fram verd fyrir skiptan adgang ad heimtaug. Svo Vodafone geti keypt
heimtaug verdur ad vera skyrt kvedid a um leiguverd fyrir tengigrind i gétuskap. Pessi tvo
atrioi fylgjast mjog naid [ad] og pvi naudsynlegt ad gengid sé fra kostnadargreiningu fyrir
leiguverd i gotuskapum. Fer Vodafone pvi pess & leit vid PFS ad stofnunin beiti sér fyrir pvi
ad Mila kostnadargreini pa i pvi viomiounartilbodi sem nu liggur fyrir.

[ athugasemdum Milu vegna leiguverds Milu fyrir tengigrind i gotuskdpum og pléss fyrir
teekjabinad (DSLAM) i gétuskdpum kemur fram ad Mila innheimti sérstakt endurgjald fyrir
adgang ad tengigrind i gotuskapum. Verd fyrir skiptan adgang, kr. 416.- an vsk., vegna
heimtauga sem tengjast teekjabinadi i gotuskap (DSLAM) sé haerra en verd fyrir hefdbundin
skiptan adgang og innifelur pad endurgjald fyrir rymi fyrir teekjabdnad.

3.5.1.
Afstada PFS
PFS mun i samhengi vid yfirferd stofnunarinnar & erindi Milu dags. 25. agust s.l., sem visad
var til i kafla 2.4.1 hér ad ofan, fjalla um endurgjald fyrir adgang ad tengigrind i gdtuskapum.

P4 er einnig rétt ad taka fram ad stofnunin hefur ekki tekid endanlega afstédu til pess hvort
gjald fyrir adgang ad tengigrind i gétuskapum eigi ad vera i viomidunartilbodi Milu fyrir
heimtaugar, vegna tengsla pess vid gjaldskrd fyrir heimtaugar, eda i hinu sérstaka
vidmidunartilbodi fyrir hysingu. Akvérdun um slikt verdur tekin samhlida akvordun um verd
fyrir adgang ad tengigrind i gétuskapum.

Ad framangreindu virtu telur PFS pvi ekki naudsynlegt ad verda vid 6skum Vodafone um ad
fjalla um kostnadargreind verd fyrir gotuskapa i viomidunartilbodi pessu.
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3.6.
Endurgreidsla vegna ljésleidaramuffu

pa vekur Vodafone athygli & pvi ad Mila hafi innheimt ménadarlegt adstodugjald fra 1.
september 2009 ad fjarhaed 11.750 kr., skv. akvoroun PFS nr. 23/2009 fyrir ¥ skapaeiningu
undir ljosmuffu. I akvorduninni hafi verid settur fyrirvari um uppgjor og endurgreidslur pegar
kostnadartengd verd leegju fyrir og hafi verid sampykkt af halfu PFS. Fyrir liggur i verdskra i
vidauka 2 verd fyrir % skapaeiningu undir ljosmuffur ad upphaed 6.997 kr. I ljosi pessa telji
Vodafone sig eiga rétt & endurgreidslum fra Milu vegna ofrukkunar og fer pess & leit vid PFS
ad stofnunin taki afstodu til pess.

I athugasemdum Milu vegna pessa atridis segir ad pessi krafa VVodafone hafi ekki komid adur
til fyrirteekisins. Jafnframt tiltekur Mila ad VVodafone leigi ekki rymi undir ljésleidaramuffur
og fyrirteekid hafi ekki verid adili ad akvordun PFS nr. 23/2009 en su akvordun vardadi
vidskipti Milu og Gagnaveitu Reykjavikur. Telur Mila ad krafa Vodafone vardi ekKi
vidmidunartilbod Milu um hysingu og pvi beri ad visa henni fra.

3.6.1.
Afstada PFS
pad gjald sem Vodafone visar hér til kemur fram i vidauka 2 grein 2.1. ,Leiguverd i
teekjahusum* 1/2 skéapaeining undir ljosmuffu alls kr. 6.997 kr. ef um blandadan markad er ad
reeda og 10.174 kr. ef stadurinn fellur undir skilgreiningu péttbylis. I umsdgn Milu kemur m.a.
fram ad Vodafone leigi ekki ljosleidaramuffur og ad Vodafone hafi ekki verid adili ad
akvoroun PFS nr. 23/2009 og ad krafa Vodafone vardi ekki vidmidunartilbod Milu um
hysingu og pvi beri ad visa henni fra.

PFS dtilokar ekki ad akvoroun nr. 23/2009 kunni ad hafa fordeemisgildi vardandi uppgjor a
hugsanlegum krofum Vodafone um oftekin gjold. I ljési athugasemda Milu um ad umraedd
vara hafi aldrei verid keypt af VVodafone telur stofnunin & hinn bdginn ad rannsaka pyrfti betur
vidskipti adila hvad petta vardar. Hins vegar er pad alit stofnunarinnar ad slik rannsékn og
rlausn hugsanlegs agreinings eigi ekki heima i almennu stadfestingarferli vidmidunartilbods,
heldur verdi ad fara fram i sjalfsteedu mali. Telja verdur ad pad sé a forreedi Vodafone ad hefja
slikt mal ef fyrirtekio telur astaedu til.

3.7.
Anrif skilmala vidmidunartilbodsins & nidurstodu kostnadargreiningar samkvaemt
akvoroun PFS nr. 41/2011

I tilkynningu PFS, dags. 2. mars 2011 vegna samradsins var vikid ad pvi ad hin nyja verdskra
og afslattarfyrirkomulag Milu skyldi vera hluti af nyju vidmidunartilbodi Milu fyrir
adstoduleigu pegar PFS hafdi sampykkt vidmidunartilbodid. Jafnframt tilkynnti stofnunin ad
han liti svo & ad hin nyja verdskra sem Mila hafi tilkynnt leigutékum med bréfi, dags. 28.
februar, sem byggaoi & nidurstodum kostnadargreiningar samkvaemt akvordun PFS nr. 41/2010
skyldi taka gildi pann 1. april 2011. Sa fyrirvari var p6 gerdur af halfu PFS ad hugsanlegar
athugasemdir vid skilmala myndu ekki breytta forsendum verdlagningarinnar.

Ad mati stofnunarinnar hafa paer athugasemdir sem fram komu i samradinu og fjallad er um
hér ad ofan ekki breytt forsendum peirrar verdlagningar & hysingarpjonustu Milu, sem
akvordun PFS nr. 41/2010 fjallar um. Su gjaldskra sem Mila birti pann 28. febriar 2011 &
grundvelli kostnadargreiningarinnar og gildi tok pann 1. april 2011, skal pvi vera 6breytt.
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Akvordunarord
Viomidunartilbod Milu ehf. fyrir hysingu, dags. 1. april 2011, sem for i samrad pann 2.
mars 2011 er sampykkt ad undanskildu &kveedi 2.5. i vidauka 2 Verdskra, Verd fyrir
adgang ad kopartengigrind.

Akvordun pessi er keeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Karan skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi viokomandi var kunnugt um akvordun Pést- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvemt 5. mgr. 13. gr. sému
laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphad kr. 150.000, samkvaemt
6. gr. reglugerdar nr. 39/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala.

Reykjavik 5. oktdber 2011

Hrafnkell V. Gislason

Fridrik Pétursson
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