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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 8/2008 um utnefningu fyrirtaekis med umtalsverdan
markadsstyrk og alagningu kvada & heildsélumarkadi fyrir
breidbandsadgang (markadur 12)

Pdst- og fjarskiptastofnun (PFS) hefur med visan til 17. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti,
asamt sidari breytingum, greint heildsélumarkad fyrir adgang breidbandsadgang (markadur
12). Meo bréfi, dags. 20. agust 2007, voru drog ad greiningu & markadi 12 send til
fjarskiptafyrirteekja og peim bodid ad gera athugasemdir vid markadsgreininguna og
nidurstodurnar.  Eftirfarandi  adilar sendu inn  athugasemdir vid  frumdrdgin:
Samkeppniseftirlitid, Inter (félag endursdluadila a Internetpjonustu), IP fjarskipti ehf. (Hive),
Og fjarskipti ehf. (Vodafone), Siminn hf. og TSC ehf. Greining a markadi 12 hefur na verid
uppfeerd i samraemi vid peaer athugasemdir sem teknar voru til greina.

Med bréfi dags. 13. mars 2008 tilkynnti PFS formlega til Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA) drog
ad akvoroun um markad 12, asamt vidaukum, i samremi vid akvaedi 1. mgr. 7. gr. laga nr.
69/2003, um Pést- og fjarskiptastofnun, og tilmali skv. 7. gr. rammatilskipunarinnar®. Med
bréfi, dags. 14. april 2008 barst PFS &lit ESA & framangreindum drégum. I aliti pessu kemur
fram ad ESA gerir engar efnislegar athugasemdir vid greininguna eda per kvadir sem PFS
leggur til vegna markadar 12.

[ bréfi ESA er tekid undir pa skodun PFS ad ttnefning adila med umtalsverdan markadsstyrk
og alagning videigandi kvada megi ekki frestast pd adsteedur & markadi geti breyst i nainni
framtid med sameiningu adila 4 markadi’. ESA hvetur PFS til ad fylgjast naid med adstedum
& markadi og endurskoda kvadir og jafnvel markadsgreininguna i heild sinni meti PFS ad pess
sé porf. Slik endurskodun fer pa i innanlandssamrdd samkvemt 7. grein
rammatilskipunarinnar.

Uppferda greiningu a markadi 12 er ad finna i vidauka A med akvordun pessari.
Athugasemdum markadsadila er svarad i vidauka B og alit ESA er ad finna i vidauka C med
akvordoun pessari.

! Tilmeli Eftirlitsstofnunar EFTA fra 14. jali 2004 um tilkynningar, fresti og samrad sem kvedid er 4 um i 7. gr. tilskipunar
Evrdépupingsins og radsins 2002/21/EB um sameiginlegan regluramma um rafreen fjarskiptanet og —pjoénustu (nr.
193/04/COL), EES-vidbatir nr. 21, fra 27.4.2006 (islensk Utgafa).

2 Sja nedanmalsgrein 2 { vidauka A vid &kvordun pessa.
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1. Utnefning fyrirtaeekis med umtalsverdan markadsstyrk

Med hlidsjon af skilgreiningu og greiningu & samkeppni @ markadi 12 og i samraemi vid 2.
mgr. 17. gr. sbr. 18. gr. fjarskiptalaga hefur PFS &kvedid ad dtnefna Simann hf. med
umtalsverdan markadsstyrk a heildsélumarkadi fyrir breidbandsadgang.

2. Alagning kvada

I samraemi vid 27. gr. fjarskiptalaga hefur PFS akvedid ad leggja eftirfarandi kvadir & Simann
hf. vegna Utnefningar fyrirteekisins med umtalsverdan markadsstyrk a heildsélumarkadi fyrir
breidbandsadgang. Ad mati PFS eru pessar kvadir baedi i samraemi vid pau markmid sem fram
koma i ramma- og adgangstilskipunum ESB og akvaedum laga um fjarskipti og videigandi
fyrir pad timabil sem gert er rad fyrir ad lidi par til viokomandi markadur verdur greindur
aftur. PFS telur ad kvadirnar séu til pess fallnar ad auka samkeppni a viokomandi markadi.
Vardandi nanari umfjéllun um kvadirnar pa visar PFS til uppfaerdrar greiningar & markadi 12,
sbr. vidauka A.

2.1. Kvod um ad veita adgang ad koparheimtaugum og tengdri adstoou.

Med heimild i 28. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvdd & Simann hf. um ad verda vid edlilegum
og sanngjornum beidnum fjarskiptafyrirteekja um opinn adgang ad sérstakri netadstéou a
koparheimtaugum & heildsolustigi. Netadstadan sem hér um raedir er adgangur ad bitastraumi
sem fer um efri tidnihlutann & koparheimtaugum i peim tilgangi ad gera ©6drum
fjarskiptafyrirteekjum kleift ad veita notendum sinum adgang ad ymis konar bandbreidri
pbjénustu. Siminn skal einnig ef pess er 6skad annast sendingu a bitastraumum um stofnlinunet
til pess stadar par sem viokomandi fjarskiptafyrirteeki hefur tengingu vid net Simans.

Fjarskiptafyrirteeki skulu eiga moguleika & afhendingu bitastraumsins @ mismunandi stédum i
netinu og skulu eiga pess kost ad breyta afhendingarméguleikanum eftir porfum, sbr. leidir
1-4 hér ad nedan. Siminn skal bjoda fjarskiptafyrirteekjum sem veita bandbreida pjonustu,
b.m.t. Internetpjénustu, bitastraumsadgang i heildsélu til endursélu, sbr. leid 4 hér ad nedan.
Siminn skal m.a. verda vid edlilegum og sanngjérnum beidnum um adgang:

1. 1 DSLAM eda jafngildan binad & peim stad par sem koparheimtaugar tengjast
tengigrind simstddvar. (Leid 1)

2. Eftir ATM/IP flutning i stofnlinuneti Simans, p.e. Siminn annast flutning & merkjunum
fra DSLAM til tengipunkts annars fjarskiptafyrirtekis vid IP/ATM stofnlinunetid.
(Leid 2)

3. Eftir flutning med ATM/IP & stofnlinuneti Simans ad tengipunkti annars
fjarskiptafyrirteekis vio sidarnefnda netid. (Leid 3)

4. Med endurs6lu a bandbreidri pjonustu Simans i formi tengingar vid Internetid.
(Leid 4)
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Simanum er skylt ad lata i té hysingu & bunadi annarra fjarskiptafyrirteekja og adgang ad
annarri adstodu sem naudsynleg er til ad bitastraumsadgangur komi ad fullum notum og pjoni
peim tilgangi sem til er etlast. Siminn skal einnig veita adgang ad stodkerfum og
upplysingakerfum sinum samskonar og deildir Simans nota og naudsynlegur er til pess ad
bitastraumsadgangur nytist fyrir kaupandann. Slikur adgangur getur m.a. Vverio:
rekstrarstudningur, gagnagrunnur til ad afla upplysinga adur en pantad er, afhending, pantanir,
vidhald, afgreidsla bilana og reikningagero.

Hofnun beidni um bitastraumsadgang og adgang ad adstodu skal vera rokstudd og skrifleg.
Samningum um adgang ad bitastraumi skal ljuka innan edlilegra timamarka og an oparfa tafa.
Simanum er 6heimilt ad tefja samningavidraeedur ad asteedulausu. Til pess ad draga Ur peim
mdoguleikum sem Siminn hefur til ad draga samningavidredur um adgang & langinn er
naudsynlegt ad leggja & félagid kvadir um jafnraedi og gagnsai og skyldu til ad birta
vidmidunartilbod.

2.2. Kvdd um jafnraedi

Med heimild i 30. gr. laga um fjarskipti leggur PFS kvod & Simann hf. um jafnraedi. Oll
fjarskiptafyrirteeki sem kaupa bitastraumsadgang skulu njéta sému skilmala og gilda fyrir
bjonustudeildir Simans, tengd fyrirteeki eda samstarfsadila, ad pvi er vardar verd, gaedi og
adra skilmala bitastraumsadgangs.

Upplysingar um bitastraumsadgang og tilheyrandi pjénustu skulu vera adgengilegar 6drum
fjarskiptafyrirteekjum, asamt upplysingum um nyja fyrirhugada pjonustu. Simanum er
Oheimilt ad veita pjonustudeildum, tengdum adilum eda samstarfsadilum adgang ad
upplysingum ur umsoknum annarra fjarskiptafyrirtaekja.

Siminn skal afgreida umsoknir Otengdra fjarskiptafyrirteekja jafnfljott og umsdknir
bjonustudeilda Simans, tengdra fyrirteekja eda samstarfsadila. Séu vandkveadi & ad afgreida
umsokn skal pad pegar i stad tilkynnt umsakjanda med sannanlegum heetti og skal Siminn
tilgreina é&steedur tafanna. Simanum er ekki heimilt ad gera 6edlilegar krofur til umsakjenda
sem skilyrdi fyrir afgreidslu umséknar.

Siminn skal gera pjonustusamninga vid kaupendur bitastraumsadgangs.

Siminn skal senda PFS fyrir 1. april ar hvert skriflegt yfirlit um hvernig jafnreedi i veréum
hefur verid framfylgt.
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2.3. Kvdd um gagnsei

Med heimild i 29. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvdd & Simann hf. um gagnsai og ad Gtbda og
birta opinberlega viomidunartilbod um bitastraumsadgang og tengda adstédu og pjonustu sem
verdi sundurlidud ad pvi marki ad tryggt sé ad dédrum fjarskiptafyrirteekjum sé ekki gert ad
kaupa adstédu og pjonustu sem pau hafa ekki porf fyrir. Viomidunartilbodio skal ennfremur
vera sundurlidad i samraemi vid parfir markadarins og skal innihalda lysingu & skilmalum og
skilyrdum Simans, asamt tilheyrandi verdskra.

Siminn skal leggja vidmidunartilbod sitt fyrir stofnunina til sampykktar og skal pad birt
opinberlega eigi sidar en sex manudum eftir ad &kvérdun um vidkomandi markad tekur gildi
eda innan viku frd pvi ad PFS sampykkir breytingar a vidmidunartilbodi. Siminn skal
vidhalda og endurskoda vidmidunartilbodid eftir porfum i samradi vid PFS.

Siminn skal senda PFS alla samninga sem gerdir eru um bitastraumsadgang.

Siminn skal arlega birta opinberlega bokhaldsupplysingar um afkomu bitastraumsadgang
vegna nastlidins ars.

2.4. Kvod um bokhaldslegan adskilnad

Med heimild i 31. gr. fjarskiptalaga leggur PFS kvdd a Simann um bokhaldslegan adskilnad.
Slikur adskilnadur skal fela i sér ad lagmarki ad allar tekjur, kostnadur, eignir og skuldir sem
tengjast netrekstri og 6drum kostnadi vegna heildsélu bitastraumsadgangs annars vegar og
smésblu bandbreidrar pjonustu hins vegar séu adskildar i bokhaldi. Siminn skal leggja fyrir
PFS til sampykktar lysingu & kostnadartegundum sem i békhaldi eiga ad falla undir heilds6lu
bitastraumsadgangs annars vegar og bandbreida pjénustu i smasélu hins vegar. Heilds6luverd
Simans og verd innan fyrirteekisins skal vera gagnsett.

Siminn skal arlega fyrir 1. april afhenda PFS sérgreindan rekstrar- og efnahagsreikning fyrir
heildsélu og smasdlu asamt yfirliti yfir skiptingu a ébeinum kostnadi sem ekki er haegt ad
heimfeera med samanburdi vid adra kostnadarlidi.

Reynist bokhaldslegur adskilnadur Simans ekki fullnaegjandi askilur PFS sér rétt til ad leggja
sidar fram krofur um frekari bokhaldslegan adskilnad.

Siminn skal skila alitsgerd 6hads endurskodanda til PFS um ad samraemi sé milli
bokhaldslegs adskilnadar félagsins og lysingar pess til PFS um pad hvernig kostnadi sé skipt.

Siminn skal skila til PFS a ari hverju yfirliti ur bokhaldi til ad syna med hvada hetti jafnraedi i
verdum fyrir bitastraumsadgang hefur verid framfylgt.
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2.5. Kvod um eftirlit med gjaldskra

Med heimild i 32. gr. laga um fjarskipti leggur PFS kvod & Simann hf. um eftirlit med
gjaldskra. Verd Simans fyrir bitastraumsadgang til endursélu skulu midast vid smasélu minus
adferd (e. retail minus) par til kostnadargreind gjaldskra liggur fyrir og hefur verid sampykkt
af PFS. Siminn skal par til kostnadargreind heilds6lugjaldskra hefur verid sampykkt af halfu
PFS bjoda skradum fjarskiptafyrirteekjum ad lagmarki 35% afslatt af sméasoluverdum ADSL
tenginga sem i gildi eru vid toku akvordunar pessarar og Siminn bydur i endursélu. Midad er
vid ad fjarskiptafyrirteeki endurselji ad lagmarki 75 tengingar til ad njota ofangreinds veras.
Verd og adrir skilmalar skulu byggja & smasdluverdskra Simans sem i gildi er vid toku
akvordunar pessarar og endursélusamningi Simans midad vid leid 3 sem getid er um i kafla
2.1 hér ad framan. Siminn skal bjoda fjarskiptafyrirteekjum med ferri en 75 tengingar ad
lagmarki pa afsleetti sem i gildi voru vid toku &kvordunar pessarar, sbr. toflu 5 i vidauka A,
p.e. 5%, 75% og 10%. Heildsoluverd verda svo endurskodud pegar nidurstada
kostnadargreiningar liggur fyrir.

Med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga leggur PFS einnig pa skyldu & Simann ad leggja fyrir
stofnunina til sampykktar kostnadartengda heildsélugjaldskra fyrir adgang ad bitastraumi &
mismunandi stéoum i netinu, sbr. leidir 1-4 i kafla 2.1 hér ad framan, i sidasta lagi sex
manudum fra birtingu akvordounar pessarar. Verd i gjaldskranni skulu byggjast & ségulegum
kostnadi ad teknu tilliti til sambeerilegrar pjonustu sem telst rekin & hagkveeman hatt, en PFS
mun einnig tryggja ad gjaldskrain verdi i edlilegu samhengi vid heimtaugaleiguverd. Verdin
skulu gilda sem medalverd fyrir landid allt. PFS mun jafnframt meta Ut fra nidurstéou
kostnadargreiningar hverju sinni hvort hentugra sé ad stydjast vid LRIC-adferd (langtima
vidbotarkostnadur) frekar en ad byggja & soégulegum kostnadi. Ekki skal vera éedlilega litill
munur & heildséluverdi og smasoluverdi fyrir bitastraumsadgang. Leggi Siminn ekki fram
gjaldskra fyrir bitastraumsadgang innan ofangreindra timamarka mun PFS kostnadargreina
bitastraumsadgang eda nota adrar adferdir til ad akvarda gjaldskrd Simans. Verd Simans fyrir
bitastraumsadgang til endursélu skulu midast vid smasélu minus adferd (e. retail minus) par
til kostnadargreind gjaldskra hefur verid sampykkt af PFS. Allar sidari breytingar a gjaldskra
Simans fyrir bitastraumsadgang parf ad tilkynna til PFS og munu peer ekki 6dlast gildi nema
med sampykki stofnunarinnar.

Siminn skal feera kostnadarbdkhald yfir pa peetti fjarskiptastarfseminnar sem parf til ad veita
bitastraumsadgang. Kostnadarbokhaldid skal fanga, bera kennsl &4, meta og dreifa viokomandi
kostnadi & pjonustur eda vorur i samraemi vid vidurkenndar reglur, p.e. orsakasamhengi.

Siminn skal eigi sidar en sex manudum eftir birtingu akvordunar um vidkomandi markad
afhenda PFS lysingu & kostnadarbdkhaldi fyrir bitastraumsadgang og birta kostnadarflokka,
kostnadarlidi og tengingu peirra vid kostnadarvaka sem notadar eru til ad uthluta kostnadi.
Siminn skal samtimis skila til PFS skyrslu fra 6hd&dum endurskodunaradila um ad samreemi sé
milli lysingar Simans til PFS & pvi hvernig kostnadi er skipt og utferslu i
kostnadarbokhaldskerfi félagsins.
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3. Gildistaka akvordunar og keeruleid

Pessi akvoroun tekur gildi fra peim degi sem han er birt og verdur i gildi par til annad er
akvedid af Post og fjarskiptastofnun.

Akvordun pessi er keeranleg til urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala sbr. 13. gr. laga nr.
69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast Urskurdarnefnd innan fjogurra
vikna fra pvi viokomandi vard kunnugt um akvérdun Pdst- og fjarskiptastofnunar.

Reykjavik, 18. april 2008.

Bjorn Geirsson, f.h. forstjéra

Oskar H. Ragnarsson

Medfylgjandi:

Vidauki A — Greining & markadi 12

Vidauki B — Athugasemdir hagsmunaadila og nidurstddur Ur samradi vegna greiningar & markadi 12
Vidauki C — Alit ESA

Afrit til:
Samkeppniseftirlitio
ESA



