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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 32/2011
um utnefningu Milu ehf. og Simans hf. med skyldu til ad
veita alpjonustu i fjarskiptum a starfssveaedi sinu.

1.
Inngangur
Med akvordun nr. 25/2007, utnefndi Post- og fjarskiptastofnun (hér eftir PFS) Simann hf.,
Milu ehf. og Ja Upplysingarveitur med skyldur til ad veita alpjonustu hér & landi. Upphaflega
atnefningin gilti til loka arsins 2010, med mdgulegri framlengingu um eitt ar. PFS tilkynnt
fyrirteekjunum med bréfi, dags. 5. ndévember ad stofnunin hygdist framlengja peer
alpjonustuskyldur sem hvildu & fyrirtekjunum, samkvaemt akvérdun PFS nr. 25/2007 um eitt
ar eda til 31. desember 2011.

Asteda pess ad Gtnefningartimabilid var ekki lengra var fyrst og fremst st ad & arinu 2007 var
hafin endurskodun a vegum framkvaemdarstjornar ESB a peim tilskipunum sem pa giltu um
fjarskipti. Aztladi Framkvaemdarstjornin ad peirri endurskodun lyki & arunum 2009 eda 2010.
Gekk PFS pvi ut fra peirri forsendu ad fyrir lok Gtnefningartimabilsins veeru komin i gildi ny
fjarskiptalog hér & landi sem byggdu m.a. & hinum endurskodudu tilskipunum.

Med akvordun PFS nr. 22/2011 voru alpjénustuskyldur J& upplysingarveitna endurnyjadar ad
bvi er vardar utgafu simaskrar og rekstur upplysingapjénustu um simantmer. Gildistimi
akvordunarinnar er til 30. juni 2014.

Samkvamt pessu renna adrar kvadir sem hvila & fyrirteekjunum Ut um naestu aramot.

Eins og adur sagdi eru tilskipanir ESB um fjarskiptamal teknar til endurskodunar med
reglulegu millibili med tilliti til préunar fjarskiptamarkadarins og peirrar teekni sem hann
byggir a. Framkvaemdastjorn ESB lagdi fram frumnidurstddur sinar um porf a breytingum &
gildandi regluverki arid 2006 og i kjolfar pess hofst samradsferli sem a endanum leiddi til
setningar priggja nyrra ESB gerda. bad er i fyrsta lagi tilskipun 2009/140/EB sem felur i sér
breytingar a premur tilskipunum fra 2002, en pad eru tilskipun 2002/21/EB



(Rammatilskipunin), tilskipun 2002/19/EB (Adgangstilskipun) og tilskipun 2002/20/EB
(Heimildatilskipunin). Onnur ny tilskipun er nr. 2009/136/EC sem breytir akvaedum tilskipana
2002/22/EB (Alpjonustutilskipunin) og 2002/58/EB (Tilskipun um fridhelgi einkalifs og
rafreen fjarskipti). Pad var hins vegar ekki fyrr en i haust ad Innanrikisraduneytid birti & vef
sinum drog ad breytingum & gildandi fjarskiptaldgum sem hafa pad ad markmidi ad uppfeera
fjarskiptaldg hér a landi til samramis vid ofangreindar tilskipanir. I ljosi pess ad ekki er ennpa
blid ad taka framangreindar tilskipanir upp i EES-samninginn verdur frumvarpid ekki lagt
fram fyrr en & arinu 2012.

[ frumvarpsdrogunum eru lagdir til nokkrar breytingar & ndgildandi 19. og 20. gr.
fjarskiptalaga. Eftirfarandi breytingar verda & 19. gr. laganna, sbr. 12. gr. frumvarpsins

,a. 3. mgr. 19. gr. ordist svo:
Til alpjonustu telst eftirfarandi:

a. tenging vid almennt fjarskiptanet um fastan nettengipunkt, sem gerir
kleift ad nota talsimapjénustu, simbréfapjonustu og gagnaflutningspjonustu med
hrada sem er neagilegur til ad veita hagnytan adgang ad internetinu, ad teknu
tilliti til radandi tekni sem notud er af meirihluta askrifenda og hvort pad sé
teeknilega mogulegt,

b. almenn talsimapjonusta um tengingu skv. a. lid,

C. bjonusta vid fatlada eda notendur med sérstakar pjodfélagsparfir,

d. simaskra og upplysingapjonusta um simantmer, sbr. 3. mgr. 45. gr.

e. almenningssimar eda adrir tengipunktar adgengilegir 6llum sem gefa

kost & talsimasambandi, sem stadsettir skulu skv. &kvéroun Pdst- og
flarskiptastofnunar.

b. A eftir 5. mgr. kemur ny malsgrein sem ordast svo:
Post- og fjarskiptastofnun skal gera radstafanir til ad tryggja fétludum adgang ad

almennri talsimapjénustu, numeraupplysingapjonustu, simaskram,
utvarpspjonustu, neydarsimsvorun og annarri gjaldfrjalsri pjonustu sem veitt er
simleidis i félagslegum tilgangi, i sama meli og 6drum notendum og &

vidradanlegu verdi. Einnig skal studla ad pvi ad fatladir geti valid milli
pbjonustuveitenda & sama hétt og adrir notendur. Pdst- og fjarskiptastofnun skal
hvetja til frambods a endabunadi fyrir fatlada og notkunar viokomandi stadla sem
gilda & Evrdpska efnahagssvaedinu. Pdst- og fjarskiptastofnun er heimilt ad setja
reglur um pjonustuframbod til fatladra.

P4 eru lagdar til eftirfarandi breytingar & 20. gr. ndgildandi laga, sbr. 13. gr.
frumvarpsdraganna:

A eftir 1. mgr. 20. gr. kemur ny malsgrein sem ordast svo:

Ef fjarskiptafyrirteki sem falid hefur verid ad veita alpjonustu hyggst lata af hendi
til annars adila adgangsnet sitt eda verulegan hluta pess skal tilkynna Pdst- og
fjarskiptastofnun um pad med hafilegum fyrirvara, svo leggja megi mat a ahrif
pess a frambod fastra fjarskiptatenginga og talsimapjonustu. Ef adstedur krefjast
ma af sliku tilefni leggja &, breyta eda fella nidur alpjonustuskyldur.

Pridja malsgrein ordast svo:

Radherra setur reglugerd til nanari Gtferslu & umfangi alpjonustu, sem medal
annars kvedur & um lagmarksgadi alpjonustu, SVO sem



lagmarksgagnaflutningshrada og frambod pjonustu og notendabunadar fyrir
fatlada eda notendur med sérstakar pjodfélagsparfir.

Frumvarpid hefur hins vegar ekki, eins og adur segir, verid lagt fyrir Alpingi og pvi oOvist &
pessari stundu hver hin endanlega nidurstada verdur. Stofnunin telur pvi edlilegt ad
nugildandi alpjonustukvadir sem i dag gilda um starfsemi Simans og Milu verdi latnar gilda
Obreyttar par til heildarendurskodun peirra getur farid fram & grundvelli hina nyju akveaeda
og/eda reglugerda sem kunna ad verda settar i kjolfarid & gildistoku laganna.

2.
Alpjonustuskyldur Simans og Milu
Eftirfarandi kvadir gilda i dag ad pvi er vardar pjonustu Simans og Milu:

2.1.

Kostnadur vid hverja tengingu
Allar beidnir notenda um adgang ad almenna talsimakerfinu og adgang ad almennum
gagnaflutningi med allt ad 128 kb/s flutningsgetu skal skoda sem sanngjarnar af halfu
alpjonustuveitanda, ef aatladur kostnadur vid ad verda vid beidninni fer ekki yfir 650.000-
(an vsk.), a hverja tengingu og umsekjandi sampykkir ad greida stofngjald samkvemt
gjaldskréa alpjénustuveitanda.
Ef &eetladur kostnadur er meiri en 650.000-, skal alpjonustuveitandinn einnig verda vid
beionum um adgang, ef umsakjandi sampykkir ad greida pann kostnad sem er umfram
650.000-,- og stofngjald samkvaemt gjaldskra alpjonustuveitandans.
[ gegnum tenginguna skal notandi skal geta hringt og tekid & méti innanlands- og
atlandasimtélum, faxsendingum og hafa adgang ad almennum gagnaflutningi med ad
lagmarki 128 kb/s bitahrada.
S6mu vidmid skulu vidhofd vid uppfaerslu a tengingu sem er fyrir hendi til ad gera hana hefa
til flutnings a almennum gagnaflutningi med ad lagmarki 128 kb/s bitahrada. Pa skal einnig
stydjast vio sému kostnadarvidmid vio endurnyjun & eldri linum sem notadar hafa verid sem
tenging vid almenna talsimanetid.

2.2.
Adgangur ad almenna talsimanetinu

Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003, er Mila ehf. kt.
460207-1690 atnefnd med alpjénustuskyldu ad pvi er vardar tengingu vid almenna
talsimanetid. Tengingin skal vera til pess fallin ad haegt sé ad bjéda almenna talsimapjonustu
sem og gagnaflutningspjonustu med ad lagmarki 128 kb/s flutningsgetu. Utnefningin neer til
landsins alls.

Vid mat & beidnum um adgang er fyrirteekinu heimilt ad taka mid af peim vidmidunarmdérkum
sem sett eru i lid 1.

2.3.
Adgangur ad gagnaflutningspjonustu med 128 kbs flutningsgetu
Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003 er Siminn hf. kt.
500269-6779 utnefndur med alpjonustuskyldu ad pvi er vidkemur gagnaflutningspjonustu
med 128 kb/s flutningsgetu. Utnefningin neer til alls landsins.



2.4.
Almenningssimar
Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003 er Siminn hf.
utnefndur med skyldu til ad reka almenningssima. Utnefningin neer til landsins alls.
Fyrirteekio skal meta 6llum sanngjornum kréfum um adgang ad almenningssimum ad pvi er
vardar Utbreidslu, fjélda og gaedi pjonustu.

2.5. Oryrkjar
Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003 eru Siminn hf. og [Ja
upplysingaveitur ehf.] Gtnefnd med skyldu til ad veita éryrkjum og notendum med sérstakar
pjodfélagsparfir pa pjonustu sem fellur undir alpjonustu. Utnefningin neer til landsins alls.
Fyrirtaekin skulu verda vid 6llum sanngjornum kréfum hagsmunasamtaka oryrkja sem leitast
vid ad jafna adgang félagsmanna peirra ad peirri pjoénustu sem fellur undir alpjénustu.

2.6.
Timabil sem utnefningin tekur til
Utnefningartimabil peirra alpjonustukvada sem lagdar eru & fjarskiptafyrirteeki i akvordun
pessari gildir fra og med 1. jantar 2012 og til og med 31. desember 2012. Heimilt er ad
framlengja utnefningartimabilid um eitt ar.

3.
Samrad og nidurstada PFS
Med tilkynningu & heimasidu PFS pann 25. ndvember 2011 kalladi stofnunin eftir samradi vid
hagsmunaadila vegna fyrirhugadrar utnefningar Simans hf. og Milu ehf. med skyldu til ad
veita alpjonustu & starfsveedi sinu, sbr. kafli 2. i akvoroun pessari. Frestur til ad skila inn
athugasemdum var veittur til 9. desember 2011.

Umsagnir barust frd& Simanum og Milu og gera fyrirteekin ekki athugasemdir vid ad vera
endurdtnefnd med Obreyttar alpjonustukvadir frA og med 1. jantar 2012 til og med 31.
desember 2012 med mogulegri framlengingu i eitt ar, samkveemt tilkynningu PFS par ad
lutandi.

Med visun til ofangreinds eru fjarskiptafyrirteekin Mila og Siminn Gtnefnd med dbreyttar
alpjonustuskyldur, sbr. akvérdun PFS nr. 25/2007.

Akvoérdunarord
1. Alpjonustuskyldur Milu ehf. kt. 460207-1690.

1.1. Kostnadur vid hverja tengingu.

Allar beidnir notenda um adgang ad almenna talsimakerfinu og adgang ad almennum
gagnaflutningi med allt ad 128 kb/s flutningsgetu skal skoda sem sanngjarnar af halfu
alpjonustuveitanda, ef astladur kostnadur vid ad verda vid beidninni fer ekki yfir
650.000- (an vsk.), & hverja tengingu og umsakjandi sampykkir ad greida stofngjald
samkvaemt gjaldskra alpjonustuveitanda.



Ef dzetladur kostnadur er meiri en 650.000-, skal alpjonustuveitandinn einnig verda vid
beidnum um adgang, ef umsakjandi sampykkir ad greida pann kostnad sem er umfram
650.000-,- og stofngjald samkveemt gjaldskré alpjénustuveitandans.

I gegnum tenginguna skal notandi skal geta hringt og tekid & méti innanlands- og
atlandasimtélum, faxsendingum og hafa adgang ad almennum gagnaflutningi med ad
lagmarki 128 kb/s bitahrada.

Sému viomid skulu vidohofd vid uppfeaerslu & tengingu sem er fyrir hendi til ad gera hana
haefa til flutnings & almennum gagnaflutningi med ad lagmarki 128 kb/s bitahrada. Pa
skal einnig stydjast vid somu kostnadarviomid vid endurnyjun a eldri linum sem notadar
hafa verid sem tenging vid almenna talsimanetid.

1.2. Adgangur ad almenna talsimanetinu.

Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003, er Mila ehf.
Utnefnd med alpjonustuskyldu ad pvi er vardar tengingu vid almenna talsimanetid.
Tengingin skal vera til pess fallin ad haegt sé ad bjéda almenna talsimapjonustu sem og
gagnaflutningspjonustu med ad lagmarki 128 kb/s flutningsgetu. Utnefningin neer til
landsins alls.

Vid mat & beidnum um adgang er fyrirtekinu heimilt ad taka mid af peim
viomidunarmorkum sem sett eru i lio 1.1.

2. Alpjénustuskyldur Simans hf. kt. 500269-6779.

2.1. Adgangur ad gagnaflutningspjonustu med 128 kbs flutningsgetu.

Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003 er Siminn hf.
Utnefndur med alpjonustuskyldu ad pvi er vidkemur gagnaflutningspjonustu med 128
kb/s flutningsgetu. Utnefningin neer til alls landsins.

2.2. Almenningssimar.

Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003 er Siminn hf,
atnefndur med skyldu til ad reka almenningssima. Utnefningin neer til landsins alls.
Fyrirtaekid skal maeta 6llum sanngjérnum kréfum um adgang ad almenningssimum ad
pvi er vardar Utbreidslu, fjdlda og gaedi pjénustu.

2.3. Oryrkjar.

Med visun til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 83/2003 er Siminn hf.
atnefndur med skyldu til ad wveita Oryrkjum og notendum med sérstakar
pjoofélagsparfir pa pjonustu sem fyrirtekio veitir undir merkjum alpjénustu.
Utnefningin neer til landsins alls.

Siminn hf. skal verda vid 6llum sanngjéornum kréfum hagsmunasamtaka oryrkja sem
leitast vid ad jafna adgang félagsmanna ad alpjonustu.

3. Timabil sem utnefningin tekur til.

Utnefningartimabil peirra alpjonustukvada sem lagdar eru & fjarskiptafyrirteki i
akvoroun pessari gildir fra og med 1. jantar 2012 og til og med 31. desember 2012.
Heimilt er ad framlengja utnefningartimabilid um eitt ar.



4. Keeruheimild.

Akvordun pessi er keeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003 um Pést- og fjarskiptastofnun. Karan skal berast Urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvemt 5. mgr. 13. gr. sému
laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphad kr. 150.000, samkveemt
6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala.

Reykjavik, 19. desember 2011

Hrafnkell V. Gislason

Fridrik Pétursson
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