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1 Inngangur

(1) Akvordun pessi byggir 4 dkvordun Post- og fjarskiptastofnunar (PFS) nr. 20/2015, dags.
31.juli 2015, um utnefningu fyrirtaekja med umtalsverdan markadsstyrk og alagningu kvada 4
heildsélumorkudum fyrir lUkningu simtala i einstokum farsimanetum. Samkvaemt tilmaslum
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA)?® frd 2016 um skilgreiningu & heildsélumoérkudum fjarskiptapjénustu
tilheyrir lukning simtala i einstokum farsimanetum markadi 2.

(2) Samkveemt akvordun PFS nr. 20/2015, skal arlega akvarda hamarksverd fyrir lukningu
simtala i einstokum farsimanetum med verdsamanburdi.

(3) pann 1. jali 2021 téku gildi 16g nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu. Samkveemt [6gunum
hefur Fjarskiptastofa tekid vid pvi I6gbundna hlutverki ad hafa umsjon med framkveemd laga
um fjarskipti nr. 81/2003. [ pvi fellst m.a. ad hafa eftirlit med gjaldskra fjarskiptafyrirtaekja fyrir
ba pjénustu peirra sem slikar kvadir hafa verid lagfar & med akvordunum Pést- og
fjarskiptastofnunar.

(4) P3a leggur Fjarskiptastofa pad almennt til grundvallar ad fyrri Urlausnir Pést- og
fijarskiptastofnunar séu fordeemisgefandi vardandi stjérnsysluframkveemd Fjarskiptastofu,
enda sé um ad raeda framkveemd og tulkun somu akveedum fjarskiptalaga. Eins ber ad lita &
akvardanir Fjarskiptastofu sem framhald af dakvérdunum Poést- og fjarskiptastofnunar, m.a.
vegna kvada sem lagdar hafa verid a fjarskiptafyrirtaeki.

(5) Breyting hefur ordid a pvi hvernig hdmarksverd fyrir ldkningu simtala i
Evrépusambandinu eru akvordud. Evrépusambandid gaf ut tilskipun nr. 2018/1972 (European
Electronic Communications Code) pann 11. desember 2018. Tilskipunin kvedur m.a. 8 um ad
hamarksverd fyrir likningu i fastaneti i Evrépusambandinu skuli akvoroud med framseldri gerd
(e. delegated act). Evrépusambandid gaf sidan Ut umraedda gerd pann 18. desember 20202
sem kveda & um hamarksverd fyrir likningu simtala i sambandinu. Akvaedi gerdarinnar hafa
hins vegar ekki 6d8last gildi hér & landi3 og Svist er hvenar pad mun gerast. bar til annad hefur
verid akvedid med 16gum eda reglugerd hér a landi mun Fjarskiptastofa pvi fylgja akvordun
PFS nr. 20/2015 vid akvordun lakningarverda i einstokum farsimanetum.

(6)  Fjarskiptastofa framkveemdi verdsamanburd til ad akvarda ldkningarverd hér a landi
sem taka eiga gildi fra og med 1. januar 2022, nema l6g eda reglugerd sem kveda @ um annad
munu taka gildi fyrir pann tima. Fjarskiptastofa fylgdi somu adferdafraedi vid pennan
verdsamanburd og vidhofd var i sidasta verdsamanburdi & pessum markadi ad teknu tilliti til
beirra breytinga sem leida af ofangreindri tilskipun og gerdinni. Fjarskiptastofa notar

L EFTA Surveillance Authority Recommendation of 11 May 2016 on relevant product and service markets within
the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with the Act referred to at
point 5cl of Annex XI to the EEA Agreement (Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council
on a common regulatory framework for electronic communication networks and services).

2 Commission Delegated Regulation (EU) 2021/654 of 18 December 2020 supplementing Directive (EU)
2018/1972 of the European Parliament and of the Council by setting a single maximum Union-wide mobile voice
termination rate and a single maximum Union-wide fixed voice termination rate.

3 Sja https://gagnagrunnur.ees.is/index.php/32021r0654#32021R0654.
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nidurstédu verdsamanburdarins til ad akvarda heildséluverd hér a landi fyrir likningu simtala
i einstokum farsimanetum fra 1. jandar til 31. desember 2022.

(7)  Frumdrég ad akvordun PFS um heildsolugjald fyrir Idkningu simtala i einstokum
farsimanetum var birt til samrads pann 10. agust 2021 og st6d samradid til 31. agust 2021.
Athugasemdir barust fra Syn hf. (Syn) og er fjallad um athugasemdir Synar i kafla 2 hér ad
nedan.

(8) Drog ad akvorduninni voru send til ESA og annarra eftirlitsstofnana @ EES-svaedinu til
samrads pann 29. september sl., sbr. akveedi 1. mgr. 28. gr. laga nr. 75/2021, um
Fjarskiptastofu, og 7. gr. rammatilskipunar ESB. Fjarskiptastofa hefur moéttekid alit ESA sem
fylgir med i vidauka | vid akvordun pessa. ESA gerdi engar athugasemdir vid akvordunardrogin.

(9) T eftirfarandi koflum er farid nanar yfir lagaforsendur, adferdafraedi og Utreikninga sem
leiddu til nidurstodu Fjarskiptastofu.
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2 Innanlandssamrad

(10) Eins og adur segir voru frumdrog ad akvordun PFS um heildsolugjald fyrir Idkningu
simtala i einstokum farsimanetum birt til samrads pann 10. agust 2021 og st6d samradid til
31. agust 2021. Athugasemdir barust fra Syn.

(11) | athugasemdum Synar er visad i pau samrymdu lGkningarverd sem hafa tekid gildi i
rikjum Evropusambandsins, en ekki verid sampykkt hér a landi. Bendir Syn a ad i tilskipun (EU)
2021/654 sé midad vid ad hamarksverd innan Sambandsins verdi 0,2 EUR cent ekki seinna en
arid 2024. bar sé jafnframt gefid svigrum til adlégunar i 3 prepum:

“1. The single maximum Union-wide mobile voice termination rate shall be EUR 0,2 cent per minute.

2. By derogation from paragraph 1, providers of mobile voice termination services may apply the following
maximum mobile voice termination rates:

(a) from 1 July 2021 to 31 December 2021, in Member States other than those mentioned in paragraph 3: EUR
0,7 cent per minute;

(b) from 1 January 2022 to 31 December 2022, in Member States other than those mentioned in paragraph 4:
EUR 0,55 cent per minute;

(c) from 1 January 2023 to 31 December 2023, in Member States other than those mentioned in paragraph 5:
EUR 0,4 cent per minute.”

(12) | samanburdatoflu sem Fjarskiptastofa noti séu 20 16nd af 28 I6ndum i adlégunarprepi
b): 0,819 ISK sem svari til um pad bil 0,55 EUR cent. Asetla megi ad pessi 20 I6nd hafi ekki beitt
hreinni BU-LRIC adferd vid utreikninga & Idkningarverdum i farsimanetum likt og
Fjarskiptastofa telji meginforsendu til grundvallar ad vali @ vidmidunarlondum (kafli 3 i
samradsskjali, Utreikningur & lukningarverdi):

,(45) [ samraemi vid Gkvérdun PFS nr. 20/2015 skal leggja eftirfarandi meginforsendur til grundvallar vid val
d viodmidunarléndum og utreikning d lukningarverdum:

1. Midad skal vid pau EES-riki par sem lukningarverd markadsradandi fyrirtaekja d vidkomandi markadi
Iytur gjaldskrareftirliti fjarskiptaeftirlitsstofnunar vi@komandi rikis ¢ grundvelli kostnadargreininga par
sem beitt er hreinni BU-LRIC adferd.

2. Midad skal vid nidurst6dur um lukningarverd samkvaeemt utreikningum byggdum & hreinu BU-LRIC
likani sem lagu fyrir i lok april 2021. Vid gerd verdsamanburdarins var midad vid ad fyrir leegi formleg
dkvérdun hja viGkomandi eftirlitsstofnun @ pessum tima.

3. Vid dkvérdun lukningarverds hér a landi skal reiknad hreint medaltal lukningarverda sem uppfylla
ofangreind skilyrdi. ,,

(13) T1ljosi pess telji Syn ekki rétt ad beita verdsamanburdi likt og venja hafi verid undanfarin
ar heldur ad hefja adlogunarferli i samraemi vid tilskipun Evrépusambandsins. Syn leggi pvi til
ad fra og med 1. januar 2022 til og med 31. desember 2022 skuli likningarverd vera 0,81
kr./min. (0,55 EUR cent). Telji Syn ad med pessu verdi betur geett medalhofs. Jafnframt ad slik
adferd samramist betur 3. gr. laga nr. 2/1993, um Evrdpska efnahagssvaedid, en skyra skuli
l6g og reglur, ad svo miklu leyti sem vid eigi, til samraemis vid EES-samninginn og peer reglur
sem & honum byggja.
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(14) Fjarskiptastofa tekur ekki undir pau sjonarmid sem Syn leggur fram.

(15) [ fyrsta lagi ba byggja lukningarverdin samkvaemt gerd Evrépusambandsins & hreinu BU-
LRIC likani og pvi uppfylla pau verd skilyrdin sem sett voru i akvordun PFS nr. 20/2015. bad er
ekki skilyrdi ad viokomandi eftirlitsstofnanir bui sjalf til pau kostnadarlikon sem notud eru til
ad akvarda verdin enda hafa flestar pessara eftirlitsstofnana fengid fagadila til ad utbua slik
likon fyrir sig i gegnum tidina adur en radist var i ad bua til eitt likan fyrir Evrépska
efnahagssveedid. Pad er pvi ljést ad lukningarverdin sem akvordud eru fyrir vidkomandi riki
eru akvordud ,,d grundvelli kostnadargreininga par sem beitt er hreinni BU-LRIC adferd”, sbr.
skilyrdi 1.

(16) [ 6rdu lagi ba er ekki lagastod fyrir pvi ad Fjarskiptastofa hefji adlégunarferli i samraemi
vid gerd Evrépusambandsins nr. 2021/654 par sem akveaedi gerdarinnar hafa ekki 6dlast gildi
hér & landi. Ny fjarskiptalog sem byggja a tilskipun Evropusambandsins nr. 2018/1972
(European Electronic Communications Code) hafa ekki heldur tekid gildi en pau eru forsenda
bess ad gefin verdi Ut reglugerd sem kvedi 8 um ad samramdu lukningarverdin taki gildi hér a
landi. P4 hefur gerdin ekki verid tekin inn i EES-samninginn. A medan ekki eru i gildi l6g eda
reglugerd sem kveda 4 um annad hefur Fjarskiptastofa ekki lagalegar forsendur til ad falla fra
bvi fyrirkomulagi sem var akvardad med akvordun PFS nr. 20/2015. Reynir pvi ekki a hid
l6gbundna lagaskyringarsjonarmid sem Syn visar til samkvaemt 3 gr. laga nr. 2/1993, um
Evréopska efnahagssvaedid. Hvad vardar sjonarmid Synar um medalhdéf gagnvart
fjarskiptafyrirteekjum pda er rétt ad benda a ad til motvaegis pvi vegur sjénarmid um hag
neytenda sem eiga ad njota géds af laegri lukningargjéldum.

(17) Med hlidsjon af ofangreindum sjénarmidum getur Fjarskiptastofa ekki fallist & pa tillégu
Synar ad fra og med 1. jantar 2022 til og med 31. desember 2022 skuli lukningarverd i farsima
vera 0,81 kr./min. i stad 0,74 kr./min. eins og lagt var til i frumdrégum Fjarskiptastofu i
innanlandssamradinu. bad er nidurstada Fjarskiptastofu ad heildsolugjald fyrir Idkningu
simtala i einstékum farsimanetum & [slandi skuli akvérdud at fra verdsamanburdi og vera 0,74
kr./min. fyrir timabilid 1. jandar 2022 til 31. desember 2022.
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3 Forsendur akvordunar

(18) Fjarskiptastofa byggir akvordun sina a fjarskiptalogum, fyrri akvordunum stofnunarinnar
og tilmaelum ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af lukningarverdum i farsimanetum og
fostum netum fra 13. april 20114,

(19) Samkveemt 4. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga getur Fjarskiptastofa (adur Pdst- og
fijarskiptastofnun) vid Utreikninga a kostnadi tekid mid af rekstri sambaerilegrar pjonustu sem
telst hagkvaemt rekin, tekid mid af gjaldskram & sambaerilegum samkeppnismoérkudum og
notad kostnadargreiningaradferdir sem eru 6hadar adferdum fjarskiptafyrirtaekisins.

(20) 112.tl. tilmaela ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af lGkningarverdum er heimild
fyrir eftirlitsstofnanir eins og Fjarskiptastofu ad beita verdsamanburdi til ad dakvarda
lukningarverd, ad akvednum skilyrdum uppfylltum.

(21) [ &kvérdun PFS nr. 20/2015 er kvedid 4 um ad PFS (nu Fjarskiptastofa) skuli arlega taka
akvordun um hamarks lukningarverd islenskra fjarskiptafyrirteekja, i kjolfar verdsamanburdar
vid EES-riki samkvaeemt nanar tiltekinni adferdarfraedi, eigi sidar en 1. ndvember ar hvert sem
gilda skulu fra og med 1. janudar arid eftir.

(22) Naénar er fjallad um paer forsendur sem liggja ad baki akvordun pessari i eftirfarandi
undirkoflum.

3.1 Tilmaeli ESA vardandi lukningarverd i farsimanetum og fostum netum

(23) Framkveemdastjérn ESB gaf uat tilmezeli vardandi afskipti eftirlitsstofnana af
ldkningarverdum i farsimanetum og fostum netum i mai 2009°. Framkvaeemdastjornin taldi
kvadir vardandi lukningarverd ekki vera naegilega einsleitar i adildarrikjum sambandsins og
akvad pvi ad gefa ut tilmaeli sem studla settu ad samraemingu. ESA gaf Ut sambeerileg tilmaeli
bann 13. april 2011.

(24) Meginreglan samkvaeemt tilmaelunum er ad eftirlitsstofnanir eigi ad kveda a um
lukningargjold sem taka mid af kostnadi vid lukningu simtala i farsimanetum og féstum netum
sem verdur til i hagkveemt honnudu fjarskiptaneti i samraemi vid kostnadarlikan sem byggir &
langtima vidbdtarkostnadar (LRIC) adferdinni®. Horft er til veentrar framtidarpréunar &
grundvelli ndverandi kostnadar og midad er vid hagkveemustu teeknilegu lausnir, s.s. naestu
kynslé8ar net (NGN). Um er ad reeda hreint (e. pure) gangverds bottom-up’ LRIC
kostnadarlikan, svokallad hreint BU-LRIC.

4 EFTA Surveillance Authority Recommendation of 13 April 2011 on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile
Termination Rates in the EFTA States.

5 COMMISSION RECOMMENDATION of 7.5.2009 on the Regulatory Treatment of Fixed and Mobile Termination
Rates in the EU.

6 Langtima vidbdtarkostnadur (e. Long-run incremental cost), b.e. kostnadur sem baetist vid eda sparast vid pad
ad tiltekin pjonusta eda starfsemi baetist vid eda leggst af 4 peim forsendum ad allur kostnadur er breytilegur.

7 Talad er um ,bottom-up” likan pegar um er ad raeda Utreikninga @ kostnadi Ut frd verkfraedilegu likani af
fjarskiptaneti & vidkomandi fjarskiptamarkadi. Likanid byggir 4 imyndudu (e. hypothetical) netkerfi sem er
hagkvaemt hannad og nytir hagkveemustu taeknilausnir sem i bodi eru hverju sinni.
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(25) Samkveemt framangreindum tilmaelum ESA var fjarskiptaeftirlitsstofnunum veittur
almennur adlégunarfrestur til 31. desember 2012 til ad undirblda og innleida hreint BU-LRIC+
kostnadarlikan.

(26) Fjarskiptaeftirlitsstofnunum sem bua vid takmorkud adfong (e. less well-resourced
regulators) var skv. 12. gr. tilmaelanna veittur lengri adlogunarfrestur eda til 1. juli 2014. Pa er
tilgreint i pessari grein ad ef pad bryti gegn medalhdfsreglu ad pvinga fjarskiptaeftirlitsstofnun
med takmorkud adfong til ad beita peirri adferd sem maelt er med i tilmaelunum eftir 1. juli
2014 geta slikar stofnanir haldid afram ad beita annarri adferdafraedi par til tilmaelin verdi
endurskodud, nema BEREC® adstodadi hana faglega og/eda fjdrhagslega vid ad beita tilgreindri
adferd.

(27) Fjarskiptastofa telst til peirra fjarskiptaeftirlitsstofnana sem bua vid takmoérkud adfong.
Slikum  stofnunum er heimilt ad beita t.d. verdsamanburdi i stad slikrar
kostnadargreiningaradferdar ef synt er fram & ad su adferd skili dtkomu sem samrymist
markmidum tilmaelanna. Utkoma Gr annarri adferd en hreinu BU-LRIC & ekki ad vera haerri en
medalverd peirra EES-rikja sem beita hreinni BU-LRIC adferd vid utreikning likningargjalda i
farsimanetum.

(28) | kjolfar endurskodunar & tilmaelum framkvamdastjérnarinnar var &akvedid ad
lukningarverd i Evropusambandinu yrdu akvordud midlaegt. Evrépusambandid hefur gefid ut
tilskipun nr. 2018/1972 (European Electronic Communications Code), dags. 11. desember
2018. Tilskipunin fol i sér heildarendurskodun a fjarskiptaregluverkinu og kvedur m.a. a3 um ad
hamarksverd fyrir likningu simtala i Evropusambandinu skuli akvoroud med framseldri gerd.

(29) Evropusambandid gaf sidan Ut umradda gerd pann 18. desember 2020°. Samkvaemt
gerdinni skulu hamarksverd fyrir lukningu simtala i farsimanetum vera 0,2 €sent/min. fra og
med 1. jantar 2024. Fram ad peim tima gilda tiltekin adlégunarverd sem hamarksverd.
Almennt adlogunarverd fra 1. jantar 2022 til 31. desember 2022 er 0,55 €sent/min. og 0,40
€sent/min. fra 1. jantar 2023 til 31. desember 2023. Fjarskiptafyrirtaekjum adildarrikjanna er
heimilt ad innheimta pessi adlogunarverd fram til 1. jantar 2024, en i nokkrum rikjum gilda
afram hamarksverd sem eru laegri en almennu adlégunarverdin.

(30) [ frumvarpi til laga um fjarskipti sem lagt var fram & 151. |dggjafarpingi var gert rad fyrir
ad radherra myndi setja reglugerd um hamarksverd fyrir lUkningu simtala. Hins vegar var
frumvarpid ekki sampykkt a pinginu. Pa hefur adurnefnd gerd ekki verid tekin upp i EES-
samninginn. bvi hafa akveedi um pessi samreemdu hamarksverd fyrir likningu simtala i féstum
netum ekki tekid gildi hér & islandi né i Noregi eda Liechtenstein.

(31) Par til annad hefur verid akvedid med logum eda reglugerd hér a landi mun
Fjarskiptastofa fylgja akvordun PFS nr. 20/2015 vid dkvordun lukningarverda.

8 Body of European Regulators for Electronic Communications.

® Commission Delegated Regulation (EU) 2021/654 of 18 December 2020 supplementing Directive (EU)
2018/1972 of the European Parliament and of the Council by setting a single maximum Union-wide mobile voice
termination rate and a single maximum Union-wide fixed voice termination rate.
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3.2 Akvordun PFS nr. 20/2015

(32) Hvad vardar framkvaemd verdsamanburdarins sem fjallad er um hér visar Fjarskiptastofa
i akvordun PFS nr. 20/2015, dags. 31. juli 2015, um utnefningu fyrirtaekja med umtalsverdan
markadsstyrk og alagningu kvada & heildsolumoérkudum fyrir [Ukningu simtala i einstokum
farsimanetum. Akvoérdun nr. 20/2015 byggir 4 markadsgreiningu sem stofnunin framkvaemdi.
Heildsélumarkadur fyrir lukningu simtala i einstokum farsimanetum er nimer 2 samkvaemt
tilmaelum ESA® um skilgreiningu & heildsélumérkudum fjarskiptapjonustu en var 4dur numer
7 samkvaemt eldri skilgreiningu ESA fra 2008.

(33) 1 &kvorduninni voru Siminn hf. (Siminn), Fjarskipti hf., ni Syn hf. (Vodafone), Nova ehf.
(Nova), IMC island ehf. (IMC/Alterna) og 365 midlar ehf.!! (365), Utnefnd med umtalsverdan
markadsstyrk a eftirfarandi morkudum:

e Lukning simtala i GSM/UMTS/LTE farsimaneti Simans

e Lukning simtala i GSM/UMTS/LTE farsimaneti Vodafone
e Lukning simtala i UMTS/LTE farsimaneti Nova

e Lukning simtala i GSM farsimaneti IMC/Alterna

e Lukning simtala i syndarfarsimaneti 3652

(34) A oll fyrirtaekin voru lagdar kvadir um adgang, jafnraedi og eftirlit med gjaldskra. Kvodin
um eftirlit med gjaldskra byggir a 32. gr. fjarskiptalaga.

(35) Fra pvi ad framangreind akvordun var tekin hefur su breyting ordid ad ekki er lengur
rekin farnetspjonusta 4 neti IMC islands ehf. hér 4 landi, sbr. 4kvérdun PFS nr. 6/2021. Malefni
félagsins hafa verid til skodunar af halfu Fjarskiptastofu. Alla umfjéllun um ldkningarverd hja
IMC islandi ehf. verdur pvi ad skoda i pvi samhengi og med peim fyrirvara ad félagid hafi
mogulega lagt nidur fjarskiptastarfsemi hér a landi.

(36) [ ofangreindri akvordun kom fram ad i akvordun PFS nr. 3/201213 hafi verid horfid fra pvi
ad akvarda lukningarverd islenskra farsimafyrirtaekja med stod i kostnadargreindum verdum
Simans (sem byggd voru & sogulegum kostnadi fyrirtaekisins) en pess i stad maelt fyrir um
verdsamanburd i samraemi vid 12. gr. tilmaela ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af
lukningarverdum i farsimanetum og féstum netum fra 13. april 2011.

(37) Samkveemt akvordun PFS nr. 20/2015 skulu ldkningarverd hér a landi afram akvardast
med verdsamanburdi. Pad var mat PFS ad stofnunin vaeri ad dbreyttu ekki i stakk buin til ad

10 EFTA Surveillance Authority Recommendation of 11 May 2016 on relevant product and service markets within
the electronic communications sector susceptible to ex ante regulation in accordance with the Act referred to at
point 5cl of Annex XI to the EEA Agreement (Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council
on a common regulatory framework for electronic communication networks and services).

11 Fjarskipti hf. keypti eignir og rekstur 365 midla hf. ad undanskildum eignum sem varda utgafu Fréttabladsins
og nafni Fjarskipta hf. var sian breytt i Syn hf.

12 \Jodafone hefur tekid vid farsimarekstri 365 i kjdlfar kaupa & rekstri 365 midla hf.
13 Akvoérdun nr. 3/2012 um utnefningu fyrirtaekja med umtalsverdan markadsstyrk og &lagningu kvada a

heildsélumarkadi fyrir [ikningu simtala i einstokum farsimanetum (markadur 7).

bls. 9



"
o

beita BU-LRIC kostnadargreiningaradferd a viokomandi markadi 4 naestu arum sékum skorts a
fjarheimildum, starfsfolki og sérpekkingu. PFS taldi ad edlilegast veeri ad mida vid
verdsamanburd par sem samanburdur er gerdur vid riki sem beita hreinni BU-LRIC adferd
samkveemt fyrrgreindum tilmaelunum ESA.

(38) AQd mati Fjarskiptastofu hefur skapast fyrirsjdanlegt verklag vid akvordun lukningarverda
med peirri adferdarfreedi sem skapar fjarskiptafyrirtaekjum stodugra og fyrirsjdanlegra
rekstrarumhverfi. Verdsamanburdurinn hefur sdmuleidis reynst hagkvaem og skilvirk leid til ad
na fram peim markmidum um ldkningarverd sem sett eru fram i framangreindum tilmaslum
ESA.

(39) Fjarskiptastofa (adur PFS) skal arlega ljuka verdsamanburdi med akvordun, i kjolfar
innanlandssamrads og samrads vid ESA, eigi sidar en 1. névember ar hvert.

(40) Fjarskiptastofa skal leggja eftirfarandi meginforsendur til grundvallar vid Utreikning a
Iukningarverdum pegar versamanburdi er beitt:

e Mida skal vid pau EES-riki par sem lukningarverd markadsradandi fyrirtaekja a
viodkomandi markadi Iytur gjaldskrareftirliti  fjarskiptaeftirlitsstofnunar
viokomandi rikis @ grundvelli kostnadargreininga sem byggja a@ hreinu BU-LRIC
likani.

e Samanburdur a verdum skal midast vid nidurstédu um lukningarverd samkvaemt
utreikningum sem byggja @ hreinu BU-LRIC likani sem liggja fyrir i april @ pvi ari
sem verdsamanburdur fer fram hverju sinni. Vid gerd verdsamanburdarins skal
mida vid ad fyrir liggi formleg akvordun hja vidkomandi eftirlitsstofnun.

e Mida skal vid ad akvardad verd sé ekki haerra en einfalt medaltal peirra rikja sem
uppfylla ofangreind skilyrdi.

(41) Ofangreind framkveemd er i samreemi vid pa framkveemd sem PFS hefur vidhaft
undanfarin ar vid akvérdun likningarverda med verdsamanburdi & pessum markadi.

(42) Fjarskiptastofa skal pvi framkveema verdsamanburd a arinu 2021, sem ljuka skal med
akvordun eigi sidar en 1. ndvember nk., sem gilda skal sem hamarks likningarverd a arinu
2022. Um er ad rxeda hamarks heildséluverd a mindtu an virdisaukaskatts og geta einstok
farsimafyrirtaeki pvi bodid laegri likningarverd kjési pau svo, ad pvi gefnu ad kvod um jafnraedi
sé uppfyllt.

3.3 Fyrri dkvardanir PFS um lukningarverd a markadi 7/2008 (markadur 2/2016) ut
fra verdsamanburdi

(43) | akvordun PFS nr. 3/2012, fra 13. janGar 2012, var horfid fra pvi ad &kvarda
lukningarverd islenskra farsimafyrirtaekja med stod i kostnadargreindum verdum Simans (sem
byggd voru 4 sogulegum kostnadi) en pess i stad maelt fyrir um verdsamanburd i samrami vid
12. gr. tilmaela ESA um afskipti fjarskiptaeftirlitsstofnana af lukningarverdum i farsimanetum
og fostum netum fra 13. april 2011. Pessari breytingu & adferdarfraedi vid akvordun
[ukningarverds var ekki skotid til urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala né déomstadla.
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(44) [ kjolfarié framkvaemdi PFS verdsamanburd & drunum 2012 til 2020 til ad akvarda verd
fyrir ldkningu simtala i farsimanetum hér a landi. Nidurst6dur verdsamanburdanna voru birtar
i akvérdunum PFS, nu sifast i akvérdun PFS nr. 11/2020, dags. 22. oktdber 2020, um
heildsolugjaldskra fyrir likningu simtala i einstokum farsimanetum.

(45) Vid framkvaemd pessara verdsamanburda hefur PFS tekid tillit til framangreindra
tilmaela ESA vardandi afskipti eftirlitsstofnana af lUkningarver6um i farsimanetum og fostum
netum. PFS hefur valid samanburdarlondin i samraemi vid 12. gr. umraeddra tilmaela ESA.

(46) | akvordun PFS nr. 11/2020, dags. 22. oktéber 2020, var pad nidurstada PFS ad
heildsélugjald fyrir ltkningu simtala i einstokum farsimanetum 4 islandi skyldi vera 1,01
kr./min. fyrir timabilid 1. jantdar 2021 til 31. desember 2021.

(47) 1 4&kvordun pessari sem hér er til umfjdllunar er fjallad um verd sem gilda skulu & arinu
2022.
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4 Utreikningur a lukningarverdi

(48) | samraemi vid akvordun PFS nr. 20/2015, dags. 31. juli 2015, um Gtnefningu fyrirtaekja
med umtalsverdan markadsstyrk og alagningu kvada & heildsolumorkudum fyrir likningu
simtala i einstokum farsimanetum, hefur Fjarskiptastofa nu tekid saman lukningarverd 3
heilds6lumarkadi fyrir lukningu simtala i einstokum farsimanetum EES-rikja til ad nota i
verdsamanburd. Vid gagnaoflum stydst Fjarskiptastofa vid upplysingar ur CIRCABC gagnasafni
Framkvaemdastjérnar Evropusambandsins, ECom gagnasafni ESA, skyrslum fra Cullen
International og gerd Evrépusambandsins nr. 2021/654 (Commission Delegated Regulation
(EU) 2021/654).

(49) Vid val 4 samanburdarlondum midar Fjarskiptastofa vid fjarskiptamarkadi a EES-
svaedinu, en um er ad rada 30 riki ad islandi medtoldu.

(50) [1josi pess ad verid er ad dkvarda verd sem gilda munu & drinu 2022 tekur Fjarskiptastofa
mid af peim verdum fyrir lukningu simtala sem eiga ad gilda a pvi ari pegar pad liggur fyrir, en
ad 60ru leyti er midad vid verd sem taka gildi a drinu 2021 eda voru i gildi 30. april 2021. betta
er i samraemi vid fyrri framkveemd PFS vid verdsamanburd a pessum markadi.

(51) Eins og fram hefur komid hér ad framan hafa likningarverd fyrir simtol i rikjum
Evrépusambandsins verid samraemd. b6 gilda mismunandi verd fyrir lukningu simtala i
farsimanetum i rikjunum fram til arsins 2024 pegar eitt samraemt verd fyrir lUkningu tekur
gildi, p.e. 0,2 €sent/min.

(52) Pau EES-riki sem standa utan Evrépusambandsins eru Noregur og Liechtenstein, auk
islands.

(53) [ samraemi vid akvérdun PFS nr. 20/2015 skal leggja eftirfarandi meginforsendur til
grundvallar vid val @ viomidunarlondum og utreikning & likningarverdum fyrir arié 2022:

1. Midad skal vid pau EES-riki par sem lukningarverd markadsradandi fyrirtaekja a
viokomandi markadi lytur gjaldskrareftirliti fjarskiptaeftirlitsstofnunar vidkomandi rikis
a grundvelli kostnadargreininga par sem beitt er hreinni BU-LRIC adferd.

2. Midad skal vid nidurstodur um ldkningarverd samkvaemt utreikningum byggéum &
hreinu BU-LRIC likani sem lagu fyrir i lok april 2021. Vid gerd verdsamanburdarins skal
mida viod ad fyrir liggi formleg akvordun hja viokomandi eftirlitsstofnun 4 pessum tima.

3. Vi6 akvordun ldkningarverds hér a landi skal reiknad hreint medaltal lukningarverda
sem uppfylla ofangreind skilyrdi.

(54) Fjarskiptastofa telur ad samraemda verdid samkvaemt gerd Evropusambandsins uppfylli
ofangreind skilyrdi fyrir riki sambandsins. Verdin voru akvérdud og birt fyrir 30. april 20214
og utreikningarnir byggdu & hreinu BU-LRIC likani. Vardandi pad skilyrdi ad fyrir liggi formleg
akvordun hja viokomandi eftirlitsstofnun pa hefur gerdin pau lagalegu ahrif ad han kemur i
stad akvordunar slikra eftirlitsstjérnvalda og pvi er pad skilyrdi uppfyllt ad mati Fjarskiptastofu.

14 Gerdin var formlega birt bann 22. april 2021 i Official Journal of the European Union.
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Hvad vardar sidasta skilyrdid um ad reikna skuli hreint medaltal lukningarverda i rikjunum pa
er verid ad visa i pad ad hvert riki hafi vaegid einn, p.e. ekki er tekid mid af fjolda tenginga i
hverju landi.

(55) Vardandi skilyrdi 2 hér ad ofan, p.e. ad mida vid nidurstodur um ldkningarverd
samkveemt Utreikningum byggdum & hreinu BU-LRIC likani pa hefur PFS i sinum
verdsamanburdum midad vid lokaverd sem faest Ur kostnadarlikani en ekki tekid mid af
adlogunarverdum sem einstaka riki settu a sinum tima. Eins og fram hefur komid var
nidurstadan ur kostnadarlikaninu sem reiknadi verd fyrir lukningu simtala i farsimaneti
samkvaemt umraeddri gerd 0,2 €sent/min sem svarar til 0,30 islenskar kr./min. Verdid
samkveemt nidurstédu kostnadarlikansins tekur pé ekki gildi fyrr en 1. jandar 2024 i rikjum
Evropusambandsins og munu adlégunarverd gilda i rikjunum pangad til. Nidurstada likansins
sem studst var vid var toluvert laegri en medallukningarverd i rikjum sambandsins og pvi talid
rétt ad notast vid adlégunarverd i samrami vid medalhofl®. Fjarskiptastofa telur pvi rétt mida
vid pau verd sem taka gildi i hverju riki pann 1. jantar 2022 i verdsamanburdinum i stad pess
ad mida vid nidurstodu sameiginlega kostnadarlikansins sem studst var vid i Utreikningum &
lukningarverdum simtala i farsima samkveemt gerdinni. A3 mati Fjarskiptastofu ber einnig ad
taka tillit til medalhofs hér a landi vid akvordun lukningarverda med verdsamanburdi par sem
um mikla laekkun yrdi ad raeda ef midad vaeri vid nidurstodu kostnadarlikansins an adlégunar.
Pa telur Fjarskiptastofa rétt ad gaeta ad jafnraedi milli islenskrar fjarskiptafyrirtaekja og
fjarskiptafyrirtaekja i rikjum sambandsins og pvi ekki rétt ad setja mun laegri lukningargjold hér
a landi en pau verd sem tidkast i Evrépu.

(56) Hvad vardar pau EES riki sem standa fyrir utan Evrépusambandid pa uppfyllir nidurstada
eftirlitsstofnunarinnar i Noregi ofangreind skilyrdi en ekki Liechtenstein pvi par er ekki midad
vid BU-LRIC likan vid akvordun lukningarverda. Nugildandi lukningarverd i Noregi er 0,032
NKR/min. eda 0,47 islenskar kr./min. Ekki Ia fyrir akvordun um lukningarverd i Noregi fyrir arid
2022 pann 30. april 2021 og pvi midar Fjarskiptastofa vid nugildandi verd i
verdsamanburdinum.

(57) [ samraemi vid ofangreint mida Gtreikningar Fjarskiptastofu vid pau likningarverd sem
munu verda i gildi 1. jandar 2022 i viomidunarrikjunum midad vid paer upplysingar sem lagu
fyrir pann 30. april 2021.

(58) Vid utreikninga & lukningarver6um er midad vid medalgengi EUR og NKR & 6drum
arsfjérdungi 20216, Fjarskiptastofa stydst i pessu efni m.a. vid framkveemd BEREC um
gengisvidmid i reglubundnum samanburdum & ldkningarverdum?’.

(59) 1 toflu 3.1 eru tilgreind rikin sem tekin eru med i samanburdinn d4samt samsvarandi
lukningarverdum i islenskum kronum samkvamt hreinu BU-LRIC likani.

155ja4 1id 20 i gerd Evropusambandsins.
16 Midgengi Sedlabanka islands, sja vidauka I.
17 Sbr. BEREC BoR (11) 35 MTR Benchmark snapshot (as of July 2011).
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Tafla 3.1 Yfirlit yfir bau I6nd sem notud eru i verdsamanburdinum?*8

Samanburdarlond

AT Austurriki
BE Belgia

BG Bulgaria
DK Danmork
EE Eistland
FI  Finnland
FR Frakkland
GR Grikkland
NL Holland
IE  irland

IT ftalia

HR Kréatia
CY Kypur

LV Lettland
LT Lithaen
LU Luxemborg
MT Malta

NO Noregur
PT Portugal
PL Pdlland
RO RuUmenia
SK  Slévakia
SI  Slévenia
ES Spann

SE  Svipjod
CZ Tékkland
HU Ungverjaland
DE byskaland

Meadaltal 0,740

Lukning 2021

kr./mindtu

0,472

Lukning 2022  Samanburdarverd

kr./minutu
0,819
0,819
0,819
0,775
0,819
0,819
0,819
0,819
0,819
0,641
0,819
0,819
0,298
0,819
0,819
0,819
0,596

0,536
0,819
0,819
0,819
0,819
0,819
0,313
0,819
0,700
0,819

kr./mindtu
0,819
0,819
0,819
0,775
0,819
0,819
0,819
0,819
0,819
0,641
0,819
0,819
0,298
0,819
0,819
0,819
0,596
0,472
0,536
0,819
0,819
0,819
0,819
0,819
0,313
0,819
0,700
0,819

1

(60) 1 toflunni hér ad ofan eru samanburdarverdin sem Fjarskiptastofa midar vid tilgreind i
sidasta dalkinum. Vid akvordun & verdi fyrir lGkningu simtala i farsimanetum 4 islandi notar
Fjarskiptastofa hreint medaltal ofangreindra likningarverda. Medaltalid er 0,74 kr./min, sem
svarar til 0,50 €sent/min.

Nidurstadan er minutuverd fyrir lukningu simtals an tengigjalds eda sundurgreiningar i dag-,
natur- eda helgartaxta.

18 \/erd Evropusambandsrikja i téflunni eru i samraemi vid greinar 4(2)(b) og 4(4) i gerd Evrépusambandsins.

bls.

14



e
o

5 Nidurstada Fjarskiptastofu

(61) | samraemi vid akvérdun PFS nr. 20/2015 eru lukningarverd simtala i einstokum
farsimanetum akvordud ut fra nidurstédu verdsamanburdarins sem stofnunin hefur
framkvaemt og lyst er hér ad framan.

(62) Med verdsamanburdinum feest medalmindtuverd peirra rikja sem samanburdurinn naer
til. Fjarskiptastofa notar nidurstédu verdsamanburdarins til ad adkvarda minutuverd fyrir
lukningu simtala i farsimanetum an tengigjalds.

(63) [ samreemi vid nidurstdduna Gr framangreindum verdsamanburdi er pad nidurstada
Fjarskiptastofu ad heildsélugjald fyrir likningu simtala { einstékum farsimanetum & slandi skuli
vera 0,74 kr./min. fyrir timabilid 1. jandar 2022 til 31. desember 2022. Um er ad raeeda hamarks
heildsdluverd & minGtu an virdisaukaskatts. | samraemi vid akvérdun PFS nr. 20/2015 eiga
gjoldin ad vera pau somu hja ollum fyrirtaekjunum. Naverandi ldkningarverd, 1,01 kr./min.,
munu gilda afram Obreytt Ut aridé 2021.

(64) | eftirfarandi t6flu méa sjd ny ldkningarverd i farsimanetum fjarskiptafyrirtaekja i
samanburdi vid nugildandi verd:

Tafla 4.1 Lukningarverd i farsimanetum fjarskiptafyrirtekja

Fyrirtaeki Verd Verd

til 31. des 2021 1. jan. - 31. des. 2022
Siminn kr./min. 1,01 0,74
Vodafone/365 kr./min. 1,01 0,74
Nova kr./min. 1,01 0,74
IMC?®® kr./min. 1,01 0,74

Heimild: Fjarskiptastofa

(65) Um 27% laekkun & lukningargjoldum er ad raeda milli ara.

(66) Samkveemt akvordun PFS nr. 20/2015 skal Fjarskiptastofa (adur PFS) endurskoda
lukningarverd arlega til samraemis vid nidurstodu verdsamanburdar Fjarskiptastofu, sem lokid
skal med akvordun fyrir 1. nébvember ar hvert.

(67) Breyting hefur ordid a pvi hvernig hdmarksverd fyrir ldkningu simtala i
Evrépusambandinu eru akvordud. Evropusambandid gaf ut tilskipun nr. 2018/1972 (European
Electronic Communications Code) pann 11. desember 2018. Tilskipunin kvedur m.a. 8 um ad
hamarksverad fyrir likningu i fastaneti i Evropusambandinu skuli akvordud med framseldri gerd
(e. delegated act). [ frumvarpi til laga um fjarskipti sem lagt var fram & 151. l6ggjafarpingi var
gert rad fyrir ad radherra seti reglugerd um hamarksverd fyrir lukningu simtala. par til annad

®Med fyrirvara um ahrif dkvordunar PFS nr. 6/2021 & rekstur IMC.
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hefur verid akvedid med 16gum eda reglugerd hér a landi mun Fjarskiptastofa fylgja dkvordun
PFS nr. 20/2015 vid akvordun lakningarverda.
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Akvérdunarord

1. | samraemi vid verdsamanburd sem Fjarskiptastofa hefur framkveemt skulu
heildsélugjold fyrir lakningu simtala i einstokum farsimanetum, eins og pau eru
tilgreind i akvérdun PFS nr. 20/2015, vera 0,74 kr./min. fyrir timabilid 1. jantar 2022
til 31. desember 2022. Nuverandi lukningarverd, 1,01 kr. @ minGtu, mun gilda afram
Gbreytt til og med 31. desember 2021.

2. Um er ad ra@eda hamarks heildséluverd an virdisaukaskatts.

3.  Akvordun pessi tekur gildi fra peim degi sem hun er birt og verdur i gildi par til annad
er akvedid af Fjarskiptastofu.

4.  Akvordun pessi er kaeranleg til urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 20. gr.
laga nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu. Kaeran skal berast urskurdarnefnd innan fjégurra
vikna fra pvi viokomandi var kunnugt um akvordun Fjarskiptastofu. Um kostnad vegna
malskots fer samkvamt 5. mgr. 20. gr. somu laga, auk pess sem greida ber sérstakt
malskotsgjald ad upphaed kr. 150.000, skv. 6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um
urskurdarnefnd fjarskipta- og podstmala. Samkvaemt lé6gum nr. 75/2021 um
Fjarskiptastofu getur adili einnig borid akvérdun Fjarskiptastofu beint undir domstdéla
an pess ad mal sé fyrst borid undir Grskurdarnefnd. Slikt mal skal h6fdad innan priggja
manada fra pvi ad viokomandi fékk vitneskju um akvérdun stofnunarinnar. Malskot
frestar ekki réttarahrifum dakvardana stofnunarinnar. Malskot beint til domstédla
hindrar ad arskurdarnefnd sé heimilt ad taka kaeru til malsmedferdar.

Reykjavik, 29. oktéber 2021

Hrafnkell V. Gislason

Hulda Astpérsdottir

Vidauki I: Alit ESA.
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