Akvordun Post- og fjar skiptastofnunar
) vegna
Erindis Landssima | slands hf. um markadshlutdeild Og fjar skipta hf.

l.
Erindio

Med bréfi Landssima islands hf. (Siminn) til Pdst- og fjarskiptastofnunar (PFS), dags.
18. desember 2002, var pess krafist ad PFS ttnefndi islandssima hf. (nti Og fjarskipti)
félag med umtalsverda markadshlutdeild, annars vegar & markadi fyrir farsimanet og
farsimapjénustu og hins vegar & samtengingarmarkadi. bess var jafnframt krafist ad
PFS legdi allar somu kvadir a Og fjarskipti a hinum skilgreinda markadi og huin hefur
lagt & eda kann ad leggja & Simann. Krofur pessar voru sidar itrekadar i bréfum
Simans til PFS, dags. 28. jantar og 10. april sl. | erindinu var pvi jafnframt haldid
fram ad yfirgnedandi [6glikur séu fyrir pvi ad Og fjarskipti hafi umtalsverda
markadshlutdeild & markadi fyrir rekstur farsimaneta og farsimapjonustu. bvi sé PFS
skylt ad Utnefna fyrirtaskid sem dlikt og Og fjarskipti beri sonnunarbyrdi fyrir hinu
gagnstasda. | framhaldi beri PFS ad leggja & Og fjarskipti skyldur um adgang og
jafnraadi & hinum skilgreinda markadi sbr. 25. gr. fjarskiptalaga nr. 107/1999 sbr. og
2. mgr. 4. gr. og 6. gr. samtengitilskipunar 97/33/EC. A sama hétt telur Siminn
yfirgnadandi l6glikur fyrir ad Og fjarskipti hafi umtalsverda markadshlutdeild &
samtengingarmarkadi & islandi og pvi beri ad tnefna fyrirtaskid sem slikt. | framhaldi
af pvi hafi PFS dlar heimildir til ad krefja Og fjarskipti um lagfaaingar a
endagjoldum i farsimaneti, sor. 1. tl. 1. mgr. 26. gr. fjarskiptalaga.

.
M alsmedfer 8 og malsastaedur

1
M alsmedfer d

Pést- og fjarskiptastofnun sendi Og fjarskiptum og Simanum bréf, dags. 23. april d.,
par sem tilkynnt var ad stofnunin teldi &stasdu til ad kanna markadsstédu Og fjarskipta
og i framhaldi af pvi taka &kvordun um hvort utnefna beri Og fjarskipti med
umtalsverda markadshlutdeild i skilningi laga um fjarskipti. bessi &kvordun var tekin i
ljosi krofu og fullyrdinga Simans i erindi, dags. 18. desember 2002. | bréfi PFS var
visad til peirra lagadkvagda sem matid & markadshlutdeild yroi byggt a og fram kom
hvada forsendur laggju til grundvallar vid afmdrkun markada og utreikning hlutdeildar
samkvaant leidbeiningum framkvaamdastjornar ESB sem PFS hyggdist stydjast vid.
Ennfremur var hverju fyrirtaki fyrir sig kynntir Utreikningar & veltu pess af
endagjoldum | oktober 2002. Oskad var eftir upplysingum og sonarmidum
fyrirtakjanna um pad sem fram kom i bréfinu og ahrif gadi haft a matid, fyrir 12. mai
2003.

Siminn svaradi ofangreindu bréfi PFS med bréfi, dags. 9. mai d. Og fjarskipti dskadi
eftir tveggja manada fresti med bréfi, dags. 12. mai d., par sem fram kom ad félagid



teldi pad naudsynlegt ad undirbia svarbréfid eins vel og haegt vaari. | bréfi PFStil Og
fjarskipta, dags. 15. mai dl., var félaginu veittur frestur til 26. mai dl. | tlvuposti dags.
23. mai var fresturinn framlengdur til 2. juni. Svarbréf Og fjarskipta barst svo PFS 2.
juni dl.

Med bréfi PFS til Simans og Og fjarskipta, dags. 13. juni dl., 6skadi stofnunin eftir
frekari upplysingum um magn simtala (talid i minitum) sem endudu i fastasimanetum
og farsimanetum fyrirtakjanna a timabilunum 1. mai — 30. september 2002 og 1.
névember 2002 — 30. april 2003. Med bréfi til PFS, dags. 18. juni d., dskadi Og
fjarskipti eftir frekari fresti til ad veita umbednar upplysingar auk pess sem félagid
itrekadi beidni um fravisun kréfu Simans i 6dru bréfi, dags. sama dag. PFS svaradi
framangreindum bréfum Og fjarskipta med bréfum, dags. 19. juni d. PFS barust
umbednar upplysingar frA& Simanum med bréfi, dags. 20. juni d. Umbednar
upplysingar fra Og fjarskiptum barust PFS med tolvuposti, dags. 23. og 27. jani dl.

PFS fdl Deloitte & Touche hf. ad greina arsreikninga adila og gera samanburd a stodu
peirra i fjdrhagdegu tilliti. Deloitte & Touche hf. skiladi nidurstédum sinum med
minnisbladi til PFS dags. 27. jani dl.

PFS sendi adilum bréf 3. juli 9. par sem kynntar voru nidurstédur Utreikninga
stofnunarinnar & hlutdeild & 12 manada timabili, fra og med mai 2002 til og med april
2003. | bréfinu var einnig samantekt & helstu pattum méalsins og yfirlit yfir 6ll gégn
sem l&gu fyrir. Adilum var tilkynnt ad PFS teldi ekki porf & frekari gagnadflun og ad
malid yrai tekid til akvorounar eftir 10. jali 2003.

2.
Malsasteedur Simans

| bréfi Simans til PFS, dags. 9. mai dl., kemur fram m.a. @ fyrirtakid geri ekki
athugasemdir vio afmdrkun PFS & landfrasdilegum markadi og pjénustumarkadi.
Siminn telur leigulinur sem notadar eru til ad veita endanotendum pjoénustu ekki
skipta mali hé& a landi frekar en vidast hvar. Siminn gerir ekki athugasemdir vid
nidurstodutdlur byggdar a umferd i oktdber 2002 en getur pess ad greidslur pess a
samtengingargjoldum til Og fjarskipta hafi farid stigandi alt fr4 oktéber 2002 eins
medfylgjandi linurit syndi. Siminn hefur reiknad Gt hvada ahrif akvoroun PFS um
lakkun endagjalda i farsimaneti pess hafi a markadshlutdelld og &asdlar ad
heildarmarkadshlutdeild Og fjarskipta a samtengingarmarkadi haekki Ur 36% i 39%,
hlutdeild félagsins i farsimapjonustu & samtengingarmarkadi haekki Ur 31% i 34% og &
markadi fyrir rekstur farsimapjonustu og farsimaneta hagkki hlutdeild ar 38% i 42%.

[ bréfi sinu gerir Siminn meginvidmidid um 25% hlutdeild ad umfjéllunarefni og visar
til pess ad erlend framkvaamd og pappir framkvaamdastjornar ESB um skilgreiningu a
umtalsverdri markadshlutdeild bendi eindregid til pess ad pad sé algjor meginregla ad
fyrirtaki séu Utnefnd med umtal sverda markadshlutdeild vid pad eitt ad fara yfir 25%
markadshlutdeild. Jafnframt er vakin athygli & pvi ad skv. atundu skyrslu
framkvaandastjornar ESB um innleidingu fjarskiptaloggjafar hafi prettén riki ESB
utnefnt am.k. tvo farsimafyrirtaki sem félog med umtalsverda markadshlutdeild &
markadinum fyrir farsimapjonustu & peim grundvelli ad markadshlutdeild peirra fari
umfram  25%  viomidid. Jafnframt bendir Siminn & ad vardandi
samtengingarmarkadinn i heild pa hafi 25% vidmidid radid arslitum um Utnefningu
fyrirtakja i atta rikjum og i premur til viobotar hafi fyrirtaski verid utnefnd pratt fyrir



ad hafa ekki nad 25% markinu og eingdngu i peim tilvikum hafi verid litid til annarra
atrida en markadshlutdeildar.

Ad mati Simans hefur Og fjarskipti alla burdi til ad hafa ahrif a markadsadstasdur og
visar i pvi sambandi til arsrelknings félagsins, gagna sem tengjast samruna félaganna
og skraningarlysingar islandssima, dags. i april 2003. Pa telur Siminn einnig ad
samningurinn  vid Vodafone skipti parna miklu mali. Siminn segir ad
farsimamarkadurinn beri nd einkenni virks tvikeppnismarkadar par sem badir adilar
verdi ad taka gagnkvaamt tillit til hvors annars i 6llum markadsadgerdum. A markadi
med dlik einkenni leiki enginn vafi & moguleikum hvors félags til ad hafa ahrif a
markadsadstasdur.

Siminn telur edlilegt vid mat & heildarveltu Og fjarskipta ad litid sé til tekjuaegtiunar
félagsins en skv. gognum pess aformar félagid ad velta 6 milljoroum a arinu 2003. Ad
pvi gefnu ad velta Simans verdi dpekk a arinu 2003 samanborid vid 2002, en pa velti
félagio tappum 18 milljoroum, yrdi  hlutdeild Og fjarskipta a
heildarfjarskiptamarkadinum 25% i arslok 2003.

Siminn telur ad yfirlysingar forstjora Og fjarskipta bendi til pess ad fyrirtakid eigi
audvelt adgengi ad fjarmagni og ad pad seu engar visbendingar um ad breytinga sé ad
vamta. Pau félg sem standi ad Og fjarskiptum hafi sum hver verid virkir patttakendur
a isenskum fjarskiptamarkadi um fimm ara skeid. Ad mati Simans er reynsla og
stjérn Og fjarskipta a adgengi ad notendum pvi umtalsverd auk pess sem fyrirtaekio
hafi & pessu timabili edlilega 6dlast reynslu af markadsfaaslu voru og pjonustu.
Siminn telur ad pessir tveir padtir muni styrkjast vegna samstarfssamnings Og
fjarskipta vio Vodafone og visar i pvi sambandi til kynninga i tengsum vid
samninginn par sem gefin voru ymis fyrirheit um nyjungar i farsimapjonustu a
islandi. Pad er mat Simans ad framangreindur samstarfsamningur vid \ odafone bendi
eindregio til pess ad Og fjarskipti hafi ni markadslegan og efnahagslegan styrkleika, i
pad minnsta a farsimamarkadi, sem geri pad ad verkum ad létta beri kvodum af
Simanum i samkeppni vid Og fjarskipti eda i pad minnsta lata somu kvadir gilda um
basdi fyrirtaeki.

Ad lokum itrekar Siminn fyrri kréfur sinar og gerir pa vidbotarkréfu ad Og fjarskipti
verdi Utnefnt sem félag med umtalsverda markadshlutdeild eigi sidar en 1. juni 2003.
Pad er mat Simans ad verdi Og fjarskipti ekki ekki utnefnt sem félag med umtalsverda
markadshlutdeild & sama tima og akvordun PFS um laskkun endagjalda Simans tekur
gildi, p.e. 1. juni d. pa hafi stofnunin komid & stjornvaldsskipadri réskun &
markadsadstasdum sem eigi sér faar eda engar hlidstaddur. Slik réskun kunni ad gera
Og fjarskiptum Kkleift ad na éafturkragfu samkeppnisforskoti m.a. med pvi ad tvinna
saman fastanetspjonustu og farsimapjénustu félagsins an pess ad hafa nokkra skyldu
um ad gada jafnrasdis milli fastanetsrekenda vid verdlagningu a endagjéldum inn i
farsimanet sitt.

3.
Malsastasdur Og fjarskipta
I bréfi sinu, dags. 2. jani dl., gerir Og fjarskipti paar krofur ad PFS visi krofu Simans
frA og ad konnun & pvi hvort Og fjarskipti skuli teljast félag med umtalsverda
markadshlutdeild verdi felld nidur par til tekido hafa gildi ny 16g og reglur um
malefnid. Til vara eru gerdar pag kréfur ad kréfu Simans verdi hafnad og ad PFS



kvedi & um ad Og fjarskipti teljist ekki félag med umtalsverda markadshlutdeild,
am.k ekki & samtengingarmarkadi. ba er pess krafist ad PFS skipti malinu, byrji a ad
taka afstodu til adalkréfu um fravisun og nidurfall kdnnunar. Ef PFS hins vegar synji
krofu um skiptingu malsins er pess krafist ad st synjunarakvoroun verdi tekin i formi
rokstudds Urskurdar.

I bréfi sinu visar Og fjarskipti til pess ad pegar Tal hf. hof starfsemi sina i mai 1998
hafdi Siminn verid einrédur og med einkarétt a fjarskiptasvidi i u.p.b. einadld og var i
vidskiptasambandi vid nanast 6ll heimili og fyrirtaki landsins. Siminn hafi byggt upp
farsimanet sitt & timabilinu 1983 — 1998 og hafdi pannig 15 éra forskot a fyrsta
keppinaut sinn & farsimamarkadi. Jafnframt er vakin athygli a verdpréun a pjénustu
Simans eftir ad samkeppni & fjarskiptamarkadi hofst og bent a4 ad fra mai 1998 til
jantar 2002 hafi Siminn greitt jafnha samtengingargjold hja keppinautum sinum og
hann innheimti hja peim sem hafi haft i for med sér verulegan hagnad fyrir hann.

Og fjarskipti gerir ekki athugasemdir vid afmérkun PFS & landfrasdilegum markadi og
pjonustumarkadi, en heldur pvi fram ad NMT pjonusta tilheyri markadi fyrir
farsimanet og pjonustu. Tekid er fram ad a farsimamarkadi gedi arstidasveifina i
notkun og tekjum og pvi sé naudsynlegt ad konnunin néi til heils &rs auk pess sem pad
Seu ymsir Qvissupadtir vegna samruna keppinauta Simans i eitt félag og ahrif pess séu
enn 0ljés.

Pad er mat Og fjarskipta ad jafnvel pott PFS reikni pad Ut ad Og fjarskipti hafi 25%
eda meiri markadshlutdeild pa eigi hin l[6gbundnu sjonarmid sem stofnuninni beri ad
taka tillit til, ad leida til peirrar nidurstoou ad fyrirtakio hafi ekki umtalsverda
markadshlutdeild i skilningi laganna. | pvi sambandi bendir Og fjarskipti & ad Gt fra
gonarmidum  samkeppnisréttar  hafi  Siminn  sé&rstaka  yfirburdastodu &
fjarskiptamarkadinum, sbr. drskurd &fryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
2/2002, og ad ekki hafi ordid neinar breytingar sem mali skipta a astandinu a
markadnum sidan framangreindur Urskurdur féll. Siminn hafi enn togl og haldir &
markadnum og medan svo sé hafi Og fjarskipti ekki moguleika til ad hafa ahrif a
markadinn. A &rinu 2002 hafi hlutdeild peirra félaga sem runnu saman i Og fjarskipti
verid 22% af heildarveltunni a fjarskiptamarkadnum og hlutdeild Simans um 73%,
sem sanni yfirburdastodu pess. Og fjarskipti bendir jafnframt & ad stor hluti af 22%
veltuhlutfalli pess renni beint til Simans i formi leiguling, reikipjonustu,
hysingarpjonustu, samtengingarpjonustu og stofngjalda og telur ad taka eigi tillit til
pessa vid mat & markadshlutdeild.

Jafnframt er bent 4 ad Siminn hafi adgang ad margfalt fleiri notendum og miklu meira
fjarmagni en Og fjarskipti. Eigid fé Simans hafi numid 16 milljéroum i a&rslok 2002
og handbaat fé frarekstri skv. §6dstreymi nam 7,4 milljéroum medan handbaat fé til
rekstrar hja Og fjarskiptum nam 308 milljonum. Siminn hafi pvi haft tegpum 8
milljoroum krona meira en Og fjarskipti til rédstoéfunar til nyrra fjarfestinga og
greioslu skuldbindinga sinna. Og fjarskipti telur ad ekki sé liklegt ad Siminn purfi &
nyju utanadkomandi fé ad halda og ad 6flun nys fjarmagns yrdi félaginu audveld. Og
fjarskipti hafi hins vegar nyverid endurskipulagt fjarmégnun félagsins i tengslum vid
samrunann og sé & engan hétt i somu adstodu og Siminn til ad afla nys fjar hvort sem
vagi lansfé eda hlutfé.



Og fjarskipti bendir einnig a ad félagiod hafi adeins farra &rareynsu af markadsfearslu
vOru og pjénustu & medan Siminn hafi Gvenju mikla og vidtaka reyndlu eftir ad hafa
starfad i u.p.b. eina 6ld & fjarskiptamarkadi. Og fjarskipti segir ad prétt fyrir ad félagid
hafi nylega gert samning vid Vodafone i pvi skyni ad njéta pekkingar pess og reynsiu
a takmorkudum svidum pa sé enginn reynda fengin enn af peim samningi auk pess
sem félagio greidi fyrir pjonustu fra V odafone & markadsverdi.

Og fjarskipti segir ad samruna Tals hf. og Hald! Frjasra fjarskipta hf. vid
islandssima hf. hafi fylgt mikill kostnadur par sem féogin voru til hisa & premur
st6dum og hofdu byggt upp hver sitt kerfi. Ad mati Og fjarskipta ber ad takamio af ad
fyrirtakio reki na tvo adskilin og gafsteed GSM farsimakerfi, 3 adskilin fastlinukerfi,
3 reikningakerfi, 2 adskilin ADSL kerfi og fjdlda gafstasdra upplysingakerfa. Kerfi
pessi purfi ad sameina og pad mun taka nokkurn tima, en stefnt er ad pvi ad
sameiningu kerfa ljuki fyrir lok arsins. Og fjarskipti telur ad ahrif samrunans seu ekki
komin fram og pvi sé med 6llu 6timabaat ad meta uppsafnada markadshlutdeild allra
fjarskiptakerfa sem um vagi ad rasda eitt samhadt fjarskiptakerfi.

Pa vekur Og fjarskipti einnig athygli a 1. gr. laga nr. 107/1999 sem segir ad markmid
laganna sé ad tryggja hagkvaam og o6rugg fjarskipti hér & landi og efla samkeppni &
fjarskiptamarkadi. Ad mati Og fjarskipta pjonar pad ekki markmidi laganna ad
utnefna fyrirtaskio med umtal sverda markadshlutdeild par sem pavaai PFS heimilt ad
leggia ymsar skyldur og kvadir & fyrirtakio sem vaau til pess fallnar ad styrkja stédu
Simans og myndu leida til pess ad samkeppni a fjarskiptamarkadi leggdist af med
timanum. Og fjarskipti telur hadtu a ad akvoroun PFS um ad fyrirtakio teljist félag
med umtalsverda markadshlutdeild myndi veikja stddu pess og ad sik adgerd myndi
vinna gegn samkeppni og par med hagsmunum neytenda.

II.
Nidur stédur

1.
Krofur var dandi malsmedferd

1.1
Krafa um skiptingu malsins

Eins og komid hefur fram gera Og fjarskipti kréfu um ad PFS skipti mdlinu og byrji &
pvi ad taka afstodu til adakrofu félagsins um fravisun og nidurfall kdnnunar. Engin
akvaadi eru um pad i stjornsyslulégum, 16gum um fjarskipti eda |[6gum um Pést- og
fjarskiptastofnun, ad adili mals eigi heimtingu & pvi ad mali sem er til umfjollunar hja
stofnuninni sé skipt. Pegar krafa pessi kom fram var gagnadflun i mainu vel & veg
komin og adilar htfou reifad efnislegar malsastaedur sinar itarlega i bréfum til PFS.
Ekki var & pvi stigi masins haggt ad sj4 ad adilar hefou verulega hagsmuni af pvi ad
skipta malinu. Ad mati PFS hefdi dlik skipting adeins valdid éparfa téfum a
malsmedferd og pvi var &kvedid ad verda ekki vid beidni um skiptingu.

1.2.
Krafa um fravisun
Og fjarskipti gerir adallega pa krofu ad PFS visi erindi Simans fra stofnuninni og ad
kénnun & pvi hvort Og fjarskipti skuli teljast félag med umtal sverda markadshlutdeild



verdi felld nidur par til tekid hafa gildi ny 16g og reglur um méefnid. Félagid heldur
pvi fram ad pad hafi enga efnislega eda |6gfrasdilega pydingu ad taka akvordun um
pad hvort félagid hafi umtal sverda markadshlutdeild & umraeddum mérkudum.

Pad er dlit PFS ad &kvordun um umtalsverda markadshlutdeild geti haft pydingu prétt
fyrir ad ny 16g um fjarskipti nr. 81/2003 taki gildi 25. jali nk. L6g um fjarskipti nr.
107/1999 leggja gafkrafa skyldur & fyrirtaki sem Gtnefnd eru med umtalsverda
markadshlutdeild. A farsimamarkadi hefur Utnefning i for med sér skyldu til ad verda
vid beidnum um adgang ad nettengipunktum, sbr. 1. mgr. 24. gr., geda jafnraadis, sbr.
1. mgr. 25. gr. og veita upplysingar vardandi samtengingar og taknikrofur, sbr. 1.
mgr. 25. gr. A samtengimarkadi hefur Gtnefning i for med sé&r skyldu til ad birta
viomidunartilbod, halda kostnadarbdkhald og ad byggja samtengiverd a kostnadi, sbr.
1. tl. 1. mgr. 26. gr. Samkvaamt brédabirgdadkvasdi nr. Il i [6gum nr. 81/2003 skal
Ollum kvodum vardandi adgang og samtengingu vidhaldid pangad til endurskodun
kvadanna hefur farid fram ad lokinni markadsgreiningu. Augljéslega verdur haagt ad
framfylgja skyldum sem hafa stofnast i gildistio eldri laga, medan pag eru i gildi
samkvaant framangreindu brédabirgdaakvasdi. Fyrirgaanlegt er ad nokkur timi getur
[i0id par til haegt verdur ad ljuka markadsgreiningu samkvaemt |6gum nr. 81/2003.
Akvordun um hvort Gtnefna eigi Og fjarskipti sem félag med umtalsverda
markadshlutdeild getur pvi haft verulega pydingu fyrir adila og ekki verdur komist hja
pvi ad Urskurda um efnislegar kréfur i malinu. Krofu Og fjarskipta um frévisun er pvi
hafnad.

2.
Efniskr6fur

2.1. Lagagrundvdllur

Pést- og fjarskiptastofnun hefur pad verkefni ad skilgreina rekstrarleyfishafa sem hafa
umtalsverda markadshlutdeild, sbr. 4. tl. 1. mgr. 3. gr. laga um Post- og
fjarskiptastofnun nr. 110/1999. | 2. og 3. mgr. 24. gr. laga um fjarskipti nr. 107/1999,
e ad finna reglur sem mat & umtalsverdri markadshlutdeild byggist a bess
lagadkvadi byggjaa samsvarandi akvasdum tilskipunar 1997/33/EB um samtengingu
neta. | peim tilgangi ad samraama framkvaamd &kvasda um mat & markadshlutdeild
gaf framkvaandastjorn ESB Ut skyringarit 1. mars 1999; “Determination of
Organisations with Significant Market Power (SMP) for implementation of the ONP
Directives” (ONP COM99-03). Vio medferd pessa mas hefur Post- og
fjarskiptastofnun haft rit pettatil hlidsonar.

Akvordun PFS i mali pessu er tekin i gildistid laga nr. 107/1999. Adferdir vid mat &
markadsstodu og nidurstada masins mun pvi alfarid byggja a peim légum, en ekki &
l6gum um fjarskipti nr. 81/2003 sem taka gildi 25. juli nk. Akvordun i méli pessu
hefur pvi ekki fordsamisgildi vardandi markadsgreiningar sem framkvaandar verda i
framhaldi af gildistoku nyju laganna.



2.2.
Markadur fyrir farsimanet og far simapjonustu

22.1.
pjonustumar kadur
PFS kynnti adilum i bréfi, dags. 23. april 9., ad stofnunin hyggadist skilgreina markadi
i samraami vid fyrrnefnt skyringarit framkvaamdastjornar ESB, ONP COM99-03.
Samkvaamt ONP COM99-03 kafla 5.4. ber ad skoda markad fyrir farsimanet og
farsimapjénustu sérstaklega og er videigandi madikvardi a staad markadarins talin
vera velta endagjalda i farsimanetum. Adilar gerdu ekki athugasemdir vid afmdrkun
markada og reikniadferdir sem kynntar voru i bréfi PFS.

Hér a landi eru starfraekt GSM farsimanet sem eru stafraan og eru ymist & 900 eda
1800 MHz tidnisvidi. Siminn starfraekir ennfremur NMT farsimakerfi sem er hlidraant
og er 4450 MHz tidnisvidi. Og fjarskipti heldur pvi fram ad NMT pjonusta tilheyri
markadi fyrir farsimanet og pjonustu. Segjamaad NMT pjonusta se ekki ad ollu leyti
sambagileg vio GSM pjonustu og ma fagra rok basdi med pvi og méti ad um sama
markad sé ad rasda. PFS telur ekki astasdu til pess ad undanskilja NMT pjonustuna i
pessu sambandi. bvi til studnings ma nefna ad fjarskiptalég gera ekki greinarmun a
pessum pjonustum, samkeppnisyfirvold hafa ekki tekid afstodu til pess hvort
pjonusturnar tilheyri sama markadi og ad auki er hlutdeild NMT pjénustunnar pad litil
ad ahrif hennar & heildarnidurstoduna eru hverfandi. Med hlidsjon af framangreindu er
NMT pjonustan talin med pegar metin er stegd markadar fyrir farsimanet og
farsimajpjonustu i pessu mali.

2.2.2.
L andfraedilegur markadur
Pad er mat PFS ad landfrasdilegur markadur i mali pessu na til landsins alls. Sa
nidurstada er i samraani vio ONP COM99-03, i 1j0si pess ad adilar malsins hafa
heimild til ad starfa a 6llu landinu. Ekki hafa verid gerdar athugasemdir vid petta
atridi.

2.2.3.
Utreikningur hlutdeildar

Vid Utreikninga & hlutdeild voru fengnar upplysingar fra adilum um mindtufjélda
simtala sem endudu i hverju neti fyrir sig, 6h&d pvi hvort simtél hofust i sama neti eda
komu i gegnum samtengingu vid 6nnur net. Mindtufjéldi var margfaldadur med
videigandi endagj6ldum, sem eru mismunandi eftir pvi i hvada net er hringt og a
hvada tima solarhrings. Adilar gerdu ekki athugasemdir vid reikniadferdir PFS. Og
fjarskipti taldi naudsynlegt ad midavid heilt & vegna arstidasveifinai reiki milli neta.
PFStaldi af pessum sokum ad rétt vaai ad takatil skodunar 12 manada timabil og var
aflad upplysinga fyrir sidustu 12 manudi sem adla métti ad buid vaai ad gera upp, a
peim tima sem gagnadflun for fram.

Nidurstoédur eru birtar med akvednum skekkjumorkum. Pad er mat PFS ad ekki sé
haggt ad setja fram nidurstoour an skekkjumarka, m.a. vegna pess ad um mikid magn
upplysinga er ad ragda sem vinna parf Ur og 6lik adferdafrasdi adila vio madingar og
gerd gagna getur leitt til nokkurs mismunar. Nidurstodur er ad finna i eftirfarandi
toflum:



Taflal. Hlutdeild & markadi fyrir farsimanet og —pjonustu. Mai 2002-apr il
2003:

[ mai.02 T jun.02 | jal.o2 [ 4gu.02 | sep.02 | okt.02 | név.02 | des.02 | jan.03 | feb.03 | mar.03 | apr.03 ]

[Siminn GSM | 61-65% | 61-65% | 61-65% | 60-64% | 59-63% | 59-63% | 57-61% | 57-61% | 57-61% | 57-61% | 57-61% | 56-60% |
[Siminn NMT | 04% | 15% [ 15% | 04% | 04% | 04% [ 04% | 04% | 04% [ 04% [ 04% [ 0-4% |
GSM kerfi islandssima 4-8% 4-8% 4-8% 5-9% 5-9% 5-9% 7-11% | 8-12% | 9-13% | 9-13% | 9-13% | 9-13%
GSM kerfi TALS 26-30% | 26-30% | 26-30% | 27-31% | 27-31% | 27-31% | 27-31% | 28-32% | 27-31% | 27-31% | 25-31% | 27-31%
OG fjarskipti samtals 33-37% | 33-37% | 32-36% | 34-38% | 35-39% | 35-39% | 36-40% | 38-42% | 37-41% | 38-42% | 36-40% | 38-42%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Tafla2. Hlutdeild @ markadi fyrir farsimanet og —pjonustu. M edaltal mai 2002-
april 2003:

Siminn GSM 58-62%
Siminn NMT 0-4%
GSM Kerfi islandssima 7-11%
GSM kerfi TALS 27-31%
Og fjarskipti GSM samtals | 35-39%
Samtals 100,00%

Nidurstédur Utreikninga PFS benda til pess ad a markadi fyrir farsimanet og
farsimapjonustu hafi Tal hf. verid um langt skeid yfir 25% vidmidunarmdrkum skv. 2.
mgr. 24. gr. laga um fjarskipti nr. 107/1999. Vid samruna Tals og islandssima jokst
markadshlutdeild enn og er nu tiltdlulega hétt yfir vidmidunarmérkum
fjarskiptalaganna, a bilinu 38-42% ef midad er vid nyjustu manadartdlur eda a bilinu
35-39% ef midad er vid samanlagda hlutdeild a 12 manada timabili. Fatt bendir til
pess ad su hlutdeild fari minnkandi.

2.2.4.
Umtalsver 8 markadshlutdeild
Par sem markadshlutdeild Tals hefur verid yfir 25% um langt skeid og samanldgd
markadshlutdeild hinna sameinudu félaga verdur ad 6llum likindum ndlaggt 50% yfir
viomidunarmérkum laganna i nanustu framtid, telur PFS ekki koma til dlita ad beita
undantekningarékva®di 3. mgr. 24. gr. bad er pvi mat PFS ad Og fjarskipti hafi
umtal sverda markadshlutdeild a markadi fyrir farsimanet og farsimapjonustul.

2.3.
Samtengingar markadurinn

23.1.
pjonustumar kadur

Samkvaemt ONP COM99-03 kafla 5.5, samanstendur pjonustumarkadurinn sem meta
parf i pessu sambandi, af heildartekjum allra fastanetrekenda og farsimarekenda af
endagjoldum simtala. Medtalin eru simtdl sem eiga upphaf i sama neti. Einnig eru
taldar med ef vid & heildartekjur alra fastanetrekenda af samtengingargj6ldum af
leigulinum. Til pessa flokks teljast adeins leigulinur sem notadar eru til pess ad veita
endanotendum amenna talsimapjonustu. Adilar voru bednir um ad upplysa hvort
pessi péttur adti vio hér a landi og ef svo vaai hvada tekjur peir hefdu af pessari
starfsemi. Hvorugur adilalagdi fram upplysingar sem bentu til pess ad leigulinur vaaru
notadar i pessum tilgangi hér alandi.



2.3.2.
L andfrasdilegur markadur.
Oumdeilt er ad markadurinn na til landsins als.

2.3.3.
Utreikningar & hlutdeild
Beitt var sbmu adferd og vid utreikning a hlutdeilld & markadi fyrir farsimanet og
farsimapjonustu p.e.as. ad mindtufjoldi var margfaldadur med endagjdldum. Til
heildarmarkadarins reilknast alar minGtur sem enda i fastanetum og farsimanetum a
landinu. SU stead sem er til skodunar er hlutdeild farsimaneta Og fjarskipta a

heildarsamtengimarkadnum. Nidurstodur Gtreikningar er ad finna i eftirfarandi
toflum:

Tafla3. Hlutdeild & samtengingar markadi. M ai 2002-apr il 2003:

[ mai.02 | jon.02 ] jal.o2 | &g0.02 | sep.02 | okt.02 | név.02 | des.02 | jan.03 | feb.03 | mar.03 | apr.03 |

Siminn fastanet 12-16% | 11-15% | 10-14% | 10-14% | 11-15% | 12-16% | 11-15% [ 11-15% | 12-16% | 11-15% | 11-15% | 10-14%
Siminn GSM 51-55% | 51-55% | 52-56% | 51-55% | 50-54% | 50-54% | 48-52% [ 48-52% | 47-51% | 48-52% | 48-52% | 48-52%
Siminn NMT 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4%
Hallé 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2% 0-2%
Fastanets islandssima 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4% 0-4%
Fastanets TALS 0-3% 0-3% 0-2% 0-3% 0-2% 0-3% 0-2% 0-2% 0-3% 0-3% 0-3% 0-3%
GSM kerfi islandssima 3-7% 3-7% 4-8% 4-8% 4-8% 4-8% 6-10% 7-11% 7-11% 7-11% 8-12% 8-12%
GSM kerfi TALS 21-25% | 22-26% | 22-26% | 23-27% | 23-27% | 22-26% | 22-26% | 23-27% | 22-26% | 22-26% | 21-25% | 22-26%
Samtals OG fjarskipti GSM | 27-31% | 28-32% | 28-32% | 29-33% | 29-33% | 29-33% | 30-34% | 32-36% | 31-35% | 31-35% | 30-34% [ 32-36%
Samtals 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Tafla4. Hlutdeild & samtengingar markadi. M edaltal fyrir mai 2002-apr il 2003:

Siminn fastanet 11-15%
Siminn GSM 49-53%
Siminn NMT 0-4%
Hallo 0-2%
Fastanets [slandssima 0-4%
Fastanets TALS 0-2%
GSM Kkerfi islandssima 5-9%
GSM kerfi TALS 22-26%
Samtals OG fjarskipti GSM | 30-34%
Samtals 100%

Nidurstodur (treikninga benda til pess ad fyrir samruna Tals og Islandssima hafi
hvorugt félagid verid med yfir 25% hlutdeild. Efri mork hlutdeildartalna Tals liggja
ad visu flestamanuadi fyrir ofan 25% viomidid, en medaltalid er ad jafnadi fyrir nedan.
Hlutdeild islandssima fyrir samruna er langt undir 25%. Vid samruna fer samanl6gd
hlutdeild yfir viomidunarmork og er i april 2003 a bilinu 32-36%, en ef midad er vid
12 manada timabil er hiin ad medaltali a bilinu 30-34%.



2.34.
Umtalsver d markadshlutdeild

234.1.

Almennt
Samkvaemt 3. mgr. 24. gr. laga nr. 107/1999, hefur Post- og fjarskiptastofnun skyra
heimild til pess ad Urskurda ad fyrirtaki med markadshlutdeild haari en 25% teljist
ekki med umtalsverda markadshlutdeild. Siminn visar til pess ad flest fravik fra 25%
reglunni i rikjum & Evropska efnahagssvasdinu séu i pa étt ad fyrirtaki sem hafa undir
25% hlutdeild séu talin med umtalsverda hlutdeild. Pessi framkveemd er po ekki
einhlit og eru til deami um hid gagnstesda t.d. i byskalandi. bPad ber einnig ad hafa i
huga ad adstesdur & viokomandi mérkudum eru ekki endilega hlidstaedar adstaadum
hér a landi og i meirihluta rikja & Evropska efnahagssvasdinu héfst samkeppni &
farsimamarkadi nokkru fyrr en & islandi.

Pegar metid er hvort taka skuli til athugunar beitingu undantekningarakvasdis 3. mgr.
24. gr. ber ad lita til pess ad hlutdeild Og fjarskipta & samtengingarmarkadi fer ekki
sannanlega yfir 25% fyrr en vid samruna Tals og Islandssima sem hofst i oktdber
2002 og adla ma ad fyrirtagkid muni ekki na fram tilagludum ahrifum samrunans fyrr
en ad nokkrum tima lionum. Ad auki er hlutdeildin & samtengingarmarkadnum
toluvert lagyri en & markadi fyrir farsimanet og farsimapjonustu og telur PFS pvi
astasgdu til pess ad meta hvort pau atridi sem talin eru upp 3. mgr. 24. gr. geti leitt til
pess ad Og fjarskipti teljist ekki hafa umtal sverda markadshlutdeild, préatt fyrir ad vera
na yfir 25% viomidunarmorkum. Eins og &kveasdid gerir rad fyrir ber ad horfa &
moguleika Og fjarskipta til ad hafa ahrif & markadsadstasdur, veltu pess i hlutfalli vid
staard markadarins, stjornar & adgangi ad notendum, adgengi ad fjarmagni og reynsiu
pess af markadsfaarsiu voru og pjénustul.

2.34.2.
Moguleikar til ad hafa ahrif a mar kadsadstaedur
Almennt séd ma gera rad fyrir ad moguleikar Og fjarskipta til ad hafa &hrif &
markadsadstasdur seu i dag ekki eins miklir og Simans, pegar litid er til hlutdeildar
félaganna og st6du peirra ad 6dru leyti sbr. kafla sem fara hér a eftir.

PFS litur svo & ad moguleikar til ad hafa ahrif & markadsadstasdur felist ad stérum
hlutai pvi ad geta verdlagt pjonustu sina an tillitstil keppinauta og neytenda.

PFS telur ekki sennilegt ad Og fjarskipti geti vid niverandi adstasdur haekkad verd a
farsimapjénustu sinni til neytenda svo neinu nemi an pess ad pad leidi til fagkkunar
vioskiptavina. Meira vafamal er hvort félagio getur haskkad samtengiverd (endagj6ld)
an tillits til neytenda og keppinauta. Samtengiverd er heildsdluverd sem onnur
fjarskiptafyrirtaki greida netrekenda fyrir simtél sem enda i neti hans.
Fjarskiptafyrirtaski sem kaupir samtengingu getur ad 6llu jofnu ekki valid vid hvern
pad skiptir i pessu sambandi. Pad er ekki fjarskiptafyrirtaekid heldur simnotandi sem
stjornar pvi i hvada net simtali er beint. PO svo ad fjarskiptafyrirtaeki geti ekki beint
vidskiptum sinum annad ef samtengiverd hakka, pa er ekki loku fyrir pad skotid ad
upplystir neytendur geti haft einhver ahrif & verdlagningu, enda skila ha samtengigjold
sér i hdum mindtugjéldum til neytenda fyrir innhringingar i viokomandi net.
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Endagjold i farsimaneti Og fjarskipta voru haskkud um 13% i arslok 2001. A sidasta
ari héldust pau 6breytt. SU stadreynd ad Og fjarskipti freistadi pess ekki ad bada
neikvaea afkoma sina a arinu 2002 med frekari haskkunum a endagj6ldum getur bent
til pess ad félagio telji sér ekki faat ad hakka verd an nokkurs tillits til adsteedna a
markadi.

Ad pessu virtu telur PFS sennilegt ad Og fjarskipti hafi takmarkada moguleika til ad
hafa ahrif & markadsadstasdur midad vid stédu félagsins i dag.

Endagj6ld Og fjarskipta i dag eru verulega haari en endagjéld Simans. PFS telur pad
almennt séd Oaeskilegt ad mikill munur sé a endagjdldum farsimafyrirtakja. Pad
dregur Ur gagnsad gjaldskraa og gerir neytendum erfitt fyrir vid ad meta kostnad af
notkun sinni. Eftir ad nimeraflutningur verdur innleiddur i farsimapjonustu verdur
ennpa erfidara fyrir neytendur ad gera sér grein fyrir kostnadi vid simtdl ef mikill
munur er & endagjoéldum, par sem simanimer verda ekki lengur bundin vid adkvedin
net.

Ef Og fjarskipti haskka endagj6ld sin frekar en ordid er eykur pad hlutdeild félagsins &
samtengimarkadi og gefur til kynna ad félagio purfi ekki ad taka tillit til keppinauta
eda neytenda og getur ik préun kallad & endurmat PFS @ markadsstodu félagsins.

Pess skal getid ad nu liggja fyrir ny tilmadi framkvaemdastjornar ESB um afmdérkun
pjonustumarkada i fjarskiptum. Ad likindum verda samsvarandi tilmadi gefin Ut fyrir
EFTA rikin & EES svadinu. | tilmadum pessum er hvert farsimanet ditid vera
markadur Gt af fyrir sig. Pegar kemur til markadsgreiningar a peim forsendum éskilur
PFS sér alan rétt til pess ad endurskoda mat sitt 8 moguleikum Og fjarskipta til pess
ad hafa ahrif & markadsadstasdur.

2.34.3.
Veltai hlutfalli vid steer d markadar
[ pessu sambandi telur PFS rétt ad mida vid heildarmarkad fyrir fjarskiptapjonustu &
islandi. | minnisbladi Deloitte & Touche er ad finna samanburd & veltu Simans og Og
fjarskipta. Ad teknu tilliti til veltu annarra fyrirtakja & markadnum &adlar PFS ad
hlutdeild Og fjarskipta sé a bilinu 20-25%.

Velta Simans a heildarmarkadnum er ramlega prisvar sinnum haari en velta Og
fjarskipta og er styrkur hans pvi umtalsvert meiri ad pessu leyti. Pad eykur enn
markadsstyrk Simans ad Og fjarskipti eru had honum vardandi margskonar
heildsdlupjénustu og rennur pvi umtalsverdur hluti af veltu Og fjarskipta til Simans
vegna linuleigu, reikipjonustu, hysingarpjénustu, samtengi pjonustu og stofngjalda.

Ad pessu virtu telur PFS veltu Og fjarskipta i hlutfalli vid steard fjarskiptamarkadarins
ekki veitafélaginu pann styrk ad pad madi med Utnefningu félagsins &
samtengingarmarkadi.

2.3.4.4.
Adgengi ad fjarmagni
Eftir uppgjor fyrir &rid 2002 var handbaat fé Og fjarskipta 144 milljonir og hagnadur
neikvagdur um 778 milljonir. Af pessum télum ad daama virdist Og fjarskipti purfa &
utanadkomandi fjarmagni ad halda midad vid dbreyttar adstasdur. Handbaat fé Simans
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fyrir sama & var um 7,4 milljardar og hagnadur jékvadur um 2,1 milljard. Eins og
fram kemur i skyrslu Deloitte & Touche koma engir fjarmunir frarekstri Og fjarskipta
til ad greida nidur skuldir eda greida ard midad vid stéduna i arslok 2002, & medan
veltufé Simans frarekstri stendur undir fjarfestingum, afborgunum og ardgrei dslum.

Og fjarskipti hefur a undanfornum tveimur aum stadid fyrir  nokkrum
hlutafjaratbodum og hefur tekist ad selja pad hlutafé sem i bodi hefur verid.
Samkvaamt upplysingum fra félaginu er stefnt ad nyju Utbodi i haust. Helstu
hlutahafar i Og fjarskiptum eru Columbia Ventures & islandi, Landsbanki Islands,
Blnadarbanki Islands, Frumkvodull og Heildun ehf. brétt fyrir ad enginn i pessum
hluthafahopi starfi & fjarskiptamarkadi pa adti pad ekki ad takmarka ad rédi adgengi
Og fjarskipta ad fjarmagni, sérstaklega par sem tveir storir vidskiptabankar eru a
medal hluthafa.

Telja ma ad samningur Og fjarskipta vid Vodafone, sem undirritadur var hinn 16.
april 2003 um tvimerki (dual branding) og vidtakt samstarf i solu- og markadsmaum
og pjénustu- og tasknimalum, geti audveldad fyrirtakinu adgengi ad fjarmagni. Eins
og segir i fréttatilkynningu fyrirtakisins um samninginn pa er Vodafone staasta
farsimafyrirtaeki i heimi og pjonar & eigin fjarskiptaneti og netum samstarfsfyrirtaskja
sinna yfir 112,5 milljonum vidskiptavina og a hlut i simafyrirtakjum i 29 |6ndum i 5
heimsalfum. Jafnframt kemur par fram ad félagio eigi i samstarfi vid simafyrirtaki i 8
|6ndum til vidbétar, ad slandi medtdldu. Pad er hins vegar of snemmt ad spa fyrir um
pad hvada dhrif samningurinn vid Vodafone hafi a rekstur Og fjarskipta auk pess sem
fram hefur komid ad fyrirtaekio greidi fyrir pjonustu fra vV odafone a markadsverdi.

Med hlidgon af framangreindu er ekkert sérstakt sem bendir til ad Og fjarskiptum
muni reynast erfitt ad Utvega fjdrmagn & nasstunni. Pad er po ljost ad midad vid
afkomu sidasta ars hefur félagid umtal sverda porf fyrir aukid fjarmagn.

Bent er &i minnisbladi Deloitte & Touche ad tryggingaveromadi eigna Og fjarskipta
bendi til litillar vedhagni félagsins par sem vaxtaberandi skuldir eru taglega 50%
haari en tryggingaveromadi fastafjarmuna. Litil vedhadni hlitur ad hafa takmarkandi
ahrif & adgengi ad fjarmagni og hafa ahrif alanakjor félagsins.

Og fjarskiptum hefur tekist ad tryggja sér naudsynlegt fjarmagn hingad til og ekki er
astaxda til ad adla ad svo verdi ekki afram. Augljost er p6 ad Siminn hefur
yfirburdasttdu hvad vardar adgengi ad fjarmagni.

Nidurstada vardandi pennan péatt er si ad adla ma ad Og fjarskipti hafi naagilegt
adgengi ad fjarmagni. Adgengi félagsins telst p6 ekki svo audvelt ad pad velti
félaginu sérstakan styrk i samkeppni.

A fyrsta arsfjordungi pessa érs hefur afkoma Og fjarskipta breyst nokkud til batnadar
og rekstraraaglun félagsins fyrir arid 2003 gerir réd fyrir rekstrarhagnadi upp & 1.500-
1.600 milljonir. PFS telur po of snemmt ad draga af pvi dyktanir vardandi adgang ad
fjarmagni, en aframhaldandi proun i pessa att getur kallad a endurmat a pessum petti.
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2.3.4.5.
Stjoérn a adgangi ad notendum.
Adilar pessa mals eru peir einu sem stjérna adgangi ad notendum simapjonustu i
einhverju madi hér alandi. Baadi fyrirtakin reka eigin GSM farsimanet og nag net Og
fjarskipta til u.p.b. 90% landsmanna, en net Simans til u.p.b. 98% landsmanna. Og
fjarskipti hefur reikisamning vid Simann um pa dreifingu sem a vantar. Siminn rekur
ad auki NMT farsimanet sem nag yfir mest allt landid og a haf Gt.

Fjoldi notenda i farsimaneti Og fjarskipta 1. jandar 2003 var 84.325 sem gerir u.p.b.
32% markadshlutdeild en a sama tima var fjéldi notenda i GSM farsimaneti Simans
151.013 og 25.100 i NMT kerfinu sem gerir u.p.b. 68% markadshlutdeild. Hlutdeild
Og fjarskipta vaai pvi heldur laggri & farsimamarkadi ef midad vaai vid notendafjdlda
i stad veltu af endagj6ldum, sbr. kafla2.2.3.

Ef litid er & adla endanotendur & heildarsamtengi markadnum breytist hlutfallid mjég
Simanum i vil. Siminn hefur i gegnum tidina lagt heimtaugar inn a nanast hvert
einasta heimili og vinnustad i landinu. Notendainur i almenna simanetinu voru
tagplega 150.000 i arslok 2002. Samkvaamt skraningarlysingu Og fjarskipta var félagid
med um 22.000 notendur i fastasimapjonustu a arinu 2002. bar af er stor hluti i fostu
forvali og i peim tilfellum rasdur Siminn yfir tengingunni vid notendur. Vaxandi hluti
notenda Og fjarskipta er tengdur med heimtaugum sem félagio leigir af Simanum, en
adeins tiltdlulega fair storir vidskiptavinir eru tengdir med heimtaugum sem Og
fjarskipti hefur lagt dft. Samkvaamt pessu er 1jost ad Siminn hefur yfirburdastodu
vardandi adgang ad notendum i fastasimahl uta samtengimarkadarins.

Pad kemur Simanum oneitanlega til gbda i samkeppni ad vera tengdur langflestum
heimilum i landinu. Vidskiptasamband Simans vid stéran hluta notenda hefur varad
aratugum saman og slikt samband gerir fyrirtaekinu audveldara fyrir med kynningu a
alri pjonustu sinni. M.a. med kynningarefni sem fylgir ménadarlegum reikningum.

Vio mat a pessu padti ber ad hafa i huga ad Siminn hefur i heild mun fleiri
vioskiptavini en Og fjarskipti og jafnframt ad Og fjarskipti parf oft ad notast vid
tengingar i eigu Simans til pess ad fa adgang ad vidskiptavinum sinum, sér i lagi i
fastasimapjonustu, en einnig i farsimapjonustu med reiki par sem dreifikerfi félagsins
nag ekki til. Pad er mat PFS ad Siminn hafi yfirburdastodu vardandi adgang ad
notendum pegar litid er til simapjonustu i heild. SO stada madir gegn pvi ad Og
fjarskipti teljist hafa umtal sverda markadshlutdeild & samtengingarmarkadnum.

2.3.4.6.
Reynsla af markadsfaer slu voru og pj donustu.

Eins og fram hefur komid hafa pau fél6g sem runnu saman og urdu ad fyrirtagkinu Og
fjarskipti einungis verid virkir patttakendur a fjarskiptamarkadnum a bilinu 3-5 ar og
pa adallega & farsimamarkadnum og minna a fastlinumarkadnum en par hefur Siminn
verid med afgerandi markadsstodu. Gera ma rad fyrir ad Og fjarskipti hafi a
undanfornum &rum o6dlast einhverja reynslu af markadsfaaslu voru og pjoénustu
serstaklega & farsimamarkadinum. Su reynsla er p6 ad miklum mun minni en st
reynsla sem Siminn hefur yfir ad réda.

Benda ma p6 a ad med samningi Og fjarskipta vid Vodafone fag félagid adgang ad
peirri miklu pekkingu og reynslu & fjarskiptamarkadinum sem Vodafone byr yfir, en
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fram kemur i fréttatilkynningu félagsins ad fyrirtakin muni eiga samstarf i markads-
og solumaum. Jafnframt ma benda & pad ad samningurinn heimilar notkun &
vorumerki Vodafone hérlendis i markadsskyni sem mun an efa styrkja markadsfaaslu
voru og pjonustu félagsins i framtidinni. Pad er hins vegar mat PFS ad of snemmt sé
ad takatillit til pess hvada dhrif samningurinn vid VVodafone hafi a pennan pétt og lita
beri & reyndu Og fjarskipta eins og hun er i dag og pa er nidurstadan su ad reynsa
félagsins er ekki mikil i samburdi vid reynslu Simans.

Reynda Og fjarskipta af markadsfaaslu voru og pjonustu verdur ekki & pessum
timapunkti ditin svo veruleg ad pad madi med pvi ad fyrirtakid verdi Utnefnt med
umtal sverda markadshlutdeild a ssmtengingarmarkadnum.

2.34.7.
Tilgangur fjarskiptalaga

Samkvaamt 2. mgr. 1. gr. laga 107/1999 er markmid laganna ad tryggja hagkvaem og
orugg fjarskipti hér alandi og efla samkeppni & fjarskiptamarkadi. Astaedan fyrir pvi
ad sett voru sérstok akvasdi i fjarskiptaldg um Urrasdi til ad efla samkeppni er st ad
aratugalong einokun & fjarskiptamarkadi hefur leitt til gridarlega sterkrar stodu
Simans og pegar tekin var akvordun um ad aflétta einkaréttinum var naudsynlegt ad
pvi fylgdu adgerdir sem tryggou ad yfirburdastada fyrirtakisins hamladi ekki
samkeppni. Tilgangur fjarskiptalaga var ad pessu leyti sd ad gera nyjum fyrirtaekjum
kleift ad komast a legg og veita Simanum samkeppni. Ny fyrirtaki geta & endanum
nad peim styrkleika ad pau geti géf hamlad samkeppni med adgerdum sinum. Pad
getur hins vegar gengid gegn tilgangi laganna ad gripa of snemma inn i starfsemi
peirra og leggja a pau kvadir sem gera peim erfitt fyrir i samkeppni. Vafa um pad
hvort nytt fyrirtaki hafi ndd peim styrk ad pad geti talist med umtalsverda
markadshlutdeild verdur ad tulka pvi i hag med hlidsjon af tilgangi laganna.

Eins og fram hefur komid var fjarhagsleg stada Og fjarskipta & sidasta ari ekki sterk
og verdi ekki breyting til batnadar getur pad stadid félaginu fyrir prifum i samkeppni.
Visbendingar eru pé um ad afkoma félagsins verdi betri & pessu &ri. Utnefning sem
félag med umtalsverda markadshlutdeild a samtengingarmarkadi hefur i for med sér
kvadir sem eru til muna meira ipyngjandi en kvadir sem fylgja Gtnefningu & markadi
fyrir farsimanet og farsimapjonustu. Utnefning getur basdi skert tekjur félagsins og
skapad pvi kostnad vid ad uppfylla kvadir. A pessum timapunkti mundi pad gera
félaginu erfidara fyrir vid ad bada fjarhagsstoou sina og efla pannig samkeppnishadni.
Pad gengi pvi gegn tilgangi laganna ad Utnefna félagio Nl pegar med umtalsverda
markadshlutdeild a sasmtengingarmarkadi.

2.3.4.8.
Nidurstada
Vid mat a pvi hvort fyrirtaki teljist hafa umtalsverda markadshlutdeild er PFS ekki
bundin af 25 % vidmidunarmdrkum. Stofnunin hefur skyra heimild til ad Urskurda ad
fyrirtaki med haari hlutdeild hafi ekki umtalsverda hlutdeild. PFS hefur skodad pau
atridi sem 16g mada fyrir um i pessu sambandi med hlidson af tilgangi laga nr.
107/1999.

A pad ber ad lita ad tilt6lulega stutt er sidan samruni leiddi til pess ad hlutdeild for

yfir 25% & samtengingarmarkadi og samruninn er ekki ad fullu genginn yfir t.d. hvad
vardar sameiningu fjarskiptaneta. Ekki er haggt ad fullyrda med vissu ad hlutdeild hins
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sameinada félags sé langt yfir viomidunarmorkum. Atridi sem geta leitt til fraviks fra
25% reglunni hniga flest ad pvi ad beita skuli undanpaguakvasdinu. Auk pess gengur
pad gegn tilgangi fjarskiptalaga ad leggja verulega ipyngjandi kvadir & Og fjarskipti i
peirri stddu sem fyrirtakid er i dag. Ad 6llu pessu virtu pykir ekki rétt ad utnefna Og
fjarskipti med umtalsverda markadshlutdeild & samtengingarmarkadi i skilningi laga
um fjarskipti nr. 107/1999, vid nliverandi adstasdur.

V.
AkvOrounaror o:

Kréfum Og Fjarskipta hf. um skiptingu méls og fravisun & kréfu Landssima islands
hf. er hafnad.

Og Harskipti hf. skal teljast fyrirtaeki med umtalsverda markadshlutdeild a markadi
fyrir farsimanet og farsimapjonustu, skv. |6gum um fjarskipti nr. 107/1999.

Krofu Landssima islands hf. um ad Og Fjarskipti hf. verdi Gtnefnt med umtalsverda
markadshlutdeild a samtengingarmarkadi er hafnad.

Pést- og fjarskiptastofnun askilur sér rétt til ad endurskoda pessa akvordun ef breyting
verdour 4 adstssdum eda hegdun adila & markadi. Jafnframt &skilur Post- og
fjarskiptastofnun sér rétt til ad taka nyjar akvardanir um markadhlutdeild Og
fjarskipta hf. eftir ad [6g um fjarskipti nr. 81/2003 taka gildi og endurskoda slikar
akvardanir reglulega med hadilegu millibili eda af sérstoku tilefni.

Pést- og fjarskiptastofnun, 15. juli 2003

15



	Ákvörðun Póst- og fjarskiptastofnunar
	Erindis Landssíma Íslands hf. um markaðshlutdeild Og fjarskipta hf.
	I.
	Erindið
	II.
	Málsmeðferð og málsástæður
	1.
	Málsmeðferð
	III.
	Niðurstöður
	Kröfur varðandi málsmeðferð
	1.1.
	Krafa um skiptingu málsins
	
	
	Efniskröfur



	Póst- og fjarskiptastofnun hefur það verkefni að skilgreina rekstrarleyfishafa sem hafa umtalsverða markaðshlutdeild, sbr. 4. tl. 1. mgr. 3. gr. laga um Póst- og fjarskiptastofnun nr. 110/1999. Í 2. og 3. mgr. 24. gr. laga um fjarskipti nr. 107/1999, er
	
	2.3.
	Samtengingarmarkaðurinn

	2.3.1.
	Þjónustumarkaður
	Samkvæmt 3. mgr. 24. gr. laga nr. 107/1999, hefur Póst- og fjarskiptastofnun skýra heimild til þess að úrskurða að fyrirtæki með markaðshlutdeild hærri en 25% teljist ekki með umtalsverða markaðshlutdeild. Síminn vísar til þess að flest frávik frá 25% re
	2.3.4.2.
	Möguleikar til að hafa áhrif á markaðsaðstæður
	2.3.4.3.
	Velta í hlutfalli við stærð markaðar


	Í þessu sambandi telur PFS rétt að miða við heildarmarkað fyrir fjarskiptaþjónustu á Íslandi. Í minnisblaði Deloitte & Touche er að finna samanburð á veltu Símans og Og fjarskipta. Að teknu tilliti til veltu annarra fyrirtækja á markaðnum áætlar PFS að h
	Velta Símans á heildarmarkaðnum er rúmlega þrisvar sinnum hærri en velta Og fjarskipta og er styrkur hans því umtalsvert meiri að þessu leyti. Það eykur enn markaðsstyrk Símans að Og fjarskipti eru háð honum varðandi margskonar heildsöluþjónustu og rennu
	Að þessu virtu telur PFS veltu Og fjarskipta í hlutfalli við stærð fjarskiptamarkaðarins ekki veita félaginu þann styrk að það mæli með útnefningu félagsins á samtengingarmarkaði.
	
	
	
	2.3.4.7.
	Tilgangur fjarskiptalaga
	2.3.4.8.
	Niðurstaða




	Kröfum Og Fjarskipta hf. um skiptingu máls og frávísun á kröfu Landssíma Íslands hf. er hafnað.
	Og Fjarskipti hf. skal teljast fyrirtæki með umtalsverða markaðshlutdeild á markaði fyrir farsímanet og farsímaþjónustu, skv. lögum um fjarskipti nr. 107/1999.

