5 Fjarskiptastofa

Akvordun nr. 5/2023

Tilkynningarskylda um hljédritun simtals

(mal nr. 2022110009)

l.
Erindid

(1) Fjarskiptastofu (hér eftir FST) barst kvértun, dags. 31. oktdber 2022, fré [...]* légmanni f.h.
umbjodanda sins [...](hér eftir kvartandi) pess efnis ad I6gmadurinn [...](hér eftir
I6gmadurinn) og fulltrdi hans [...](hér eftir fulltrdinn), hefdu hljédritad simtal vid kvartanda
med ologmatum heetti og sidar notad hana med 6légmeaetum haetti. Med kvortun fylgdi
rafraen hljodupptaka af samtali kvartanda vid fulltrdann.

.
Malsmeodferd

2.1 Kvortun til FST, dags. 31. oktéber 2022

(2) [ kvértun kemur fram ad simtal milli kvartanda og fulltrGans, sem fér fram pann 16. juni
2022, hafi verid hljodritad an vitundar kvartanda. Kvartandi taldi ad umraett simtal hefdi falid
i sér tveggja manna tal, sem ekki veeri hljédritad. Medfylgjandi kvortun var rafraen
hljédupptaka af simtali kvartanda vid fulltrdann en I6gmadur kvartanda hafdi fengid hana fra
fulltrdanum pegar honum var tilkynnt ad nyta aetti upptokuna vid adalmedferd ddmsmals sem
rekid var fyrir Héradsddmi Reykjavikur. Kvartandi hafdi verid bodadur fyrir déminn sem vitni.

(3) Kvartandi krefst pess ad ldgmanninum og fulltrdanum verdi gert ad saeta vidurlégum skv.
XV. kafla laga nr. 70/2022, sbr. XVI. kafla laga nr. 81/2003. P4 telur kvartandi ad tilefni sé til
bess ad beita vidurlogum skv. 103. gr. laga nr. 70/2022, sbr. 74. gr. laga nr. 81/2003, par sem
um sé ad raeda alvarlegt brot a fjarskiptalégum sem veeri gert af asetningi og i avinningsskyni
ad mati kvartanda. Eftir atvikum telur kvartandi einnig ad tilefni sé til pess ad visa malinu til
rannséknar hja l6greglu.

1 Fellt & brott vegna trinadar, sama & vid um sidari hornklofa.
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2.2 Bréf til Iogmannsins og fulltruans, dags. 7. névember 2022

(4) FST sendi ldgmanninum og fulltrdanum framkomna kvortun asamt erindi stofnunarinnar
bar ad lGtandi med bréfum, dags. 7. névember 2022. | erindi FST visadi stofnunin til IX. kafla
laga nr. 81/2003 um fjarskipti (hér eftir fjarskiptalog) sem gerir ymsar radstafanir til ad studla
ad vernd persoénuupplysinga og fridhelgi einkalifs notenda fjarskiptapjonustu. bannig er
kvedid 4 um pad i 12. mgr. 47. gr. laganna ad hlustun, upptaka, geymsla eda hlerun fjarskipta
med 6drum haetti sé dheimil nema hun fari fram med sampykki notanda eda samkvaemt
heimild i [6gum. Pa segir i 48. gr. laganna ad S6heimilt sé ad hljédrita simtal an pess ad
viodmaelandi sé tilkynnt um hljédritunina i upphafi simtals.

(5) I tilefni af kvértuninni taldi FST ad porf veeri & pvi ad afla tiltekinna upplysinga og voru
eftirfarandi spurningar lagdar fyrir I6gmanninn og fulltrdann:

1. Ur hvada simanUmeri var hringt i kvartanda pegar hljédritun atti sér stad og
hver er rétthafi pess?
2. Ef hringt var ur simkerfi [dgmannsstofunnar (t.d. bordsima) pa er éskad eftir
pvi ad eftirfarandi spurningum sé svarad:

a. Fer hljédritun fram i 6llum simum l6gmannsstofunnar?

b. Eru 6ll simtél hljédritud eda eingdngu valin simtol?

c. Er pad rétt skilid hja FST ad pad er eingdngu eftir fyrstu hringingu sem

tilkynning um ad simtal sé hljédritad a sér stad?

3. F4 méttakendur simtals ekki tilkynningu eda upplysingar um hljédritun simtals
ef svarad er eftir adra hringingu?

(6) A8 lokum baud FST I6gmanninum og fulltrdanum ad tja sig um kvortunina og taka afstédu
til pess hvort ad umreaedd fjarskipti hafi verié i samreemi vid 48. gr. fjarskiptalaga. Frestur til
bess var veittur til 22. ndvember 2022 og sidar framlengdur til 13. desember.

2.3 Svar léogmannsins, dags. 13. desember 2022

(7) T svari I6gmannsins segir ad éumdeilt sé ad simtal fulltria hans og kvartanda hafi verid
hljédritad pann 16. juni 2022 af fulltrdanum og visar i ddm héradsdéms Reykjavikur [...]. P
tekur hann fram ad deiluefnid virdist vera hvort umraedd hljédritun hafi verid i samraemi vid
akvaedi 48. gr. pagildandi fjarskiptalaga.

(8) Naest vildi l6gmadurinn arétta ad tekist hafi verid 4 um petta deiluefni fyrir héradsdémi
Reykjavikur pann [...] og telur ad démstélar hafi pegar fjallad um kvértunarefni kvartanda. b3
visar hann til 2. gr. og 1. ml. 1. mgr. 61. gr. stjérnarskrarinnar er vardar priskiptingu
rikisvaldsins og fjallar um i l6ngu mali um hvad felist i priskiptingu rikisvaldsins. Um petta segir
i bréfinu:

,,Af pessu tilefni er rétt ad arétta ad tekist var & um ofangreint deiluefni fyrir
héradsddmi Reykjavikur pann [...]. sl., sbr. pingbdk mals [...]. Par byggdi [6gmadur
kvartanda, [...], 4 pvi ad upptdkunnar hefdi ,verid aflad a 6l6gmaetan hatt“ med peim
rokum ad kvartanda hefdi ekki verid tilkynnt um hljédritunina og atti pess vegna ekki
ad komast ad i malinu sem domskjal. Byggdi logmadur kvartanda & 91. gr.



fjarskiptalaga nr. 70/2022. Démarinn virtist pessu ésammala, enda heimiladi hin ad
hljédritunin yrdi [6gd fram i malinu.

Undirritadur telur pvi ad démstdlar hafi pegar fjallad um kvortunarefni kvartanda.
Visast i pvi samhengi til 2. gr. og 1. ml. 1. mgr. 61. gr. stjérnarskrarinnar er vardar
briskiptingu rikisvaldsins. Hverjum og einum hinna priggja patta valdskiptingarinnar
er xtlad ad takmarka vald hinna tveggja. Loggjafarvaldid og framkvaeemdarvaldid er
bannig takmarkad af démsvaldinu med pvi ad démsvaldid hefur, samkvaeemt venju,
heimild til pess ad deema ekki eftir peim 16gum er fara i baga vid stjérnarskra asamt
bvi ad doémsvaldid deaemir um embeettistakmork stjornvalda sbr. 60. gr.
stjérnarskrarinnar. ba er loggjafarvaldinu atlad ad takmarka démsvaldid. Ekki er pd
skilgreint i 2. gr. stjornarskrarinnar hvad einkennir nakveemlega hvern valdpatt
rikisvaldsins. Almennt er po litid svo a ad loggjafinn geti ekki leyst Ur agreiningi er
heyra undir démstdélanna samkvamt hefdbundinni skilgreiningu a edli domsvaldsins,
eda tekid einstakar akvardanir med l6gum sem eru a forraedi stjérnvalda. Ad sama
skapi getur framkveemdavaldid ekki hlutast til um alitaefni i einstaka malum sem
démstélar hafa pegar leyst dr.

Samkvaemt 2. gr. stjérnarskrarinnar hafa domendur démsvaldid. Démsvaldid felur i
sér heimild til pess ad skera ur um tiltekid dgreiningsefni og kveda 8 um, hvad sé rétt
samkvaemt l6gum i hverju tilfelli fyrir sig.

[ 2. gr. stjérnarskrarinnar kemur fram ad démsvaldid sé adskilid fra loggjafar- og
framkvaemdavaldinu og sé sjalfstaedur pattur rikisvaldsins. Sjalfstaedi domstélanna er
mikilveegt par sem ddémstélunum er ztlad ad hafa eftirlit med loggjafar- og
framkvaemdavaldinu sbr. 60. gr. stjérnarskrarinnar par sem fram kemur aé démendur
skeri ar 6llum agreiningi um embeaettistakmork yfirvalda.

Sjalfstaedi ddmsvaldsins & ad tryggja pad ad hvorki framkvemdarvaldid,
l6ggjafarvaldid né adrir geti haft ahrif a pad hvernig démarar leysi Ur malum sem peir
hafa til medferdar umfram pad sem l6g kveda a um.

[ 16gum nr. 50/2016 um démstéla kemur fram ad démarar séu sjalfstaedir |
dédmstoérfum og leysi pau af hendi a eigin abyrgd. Auk pess ad peir eigi vid Urlausn
mala ad fara eingdngu eftir l6gum og Iuti par med aldrei bodvaldi annarra. bessi regla
a sér stod i 61. gr. stjornarskrarinnar par sem fram kemur ad domendur skuli i
embeaettisverkum sinum fara einungis eftir [6gunum.

Samkvaemt pessum dkvaedum ber démara ad leysa ur mali 8 pann hatt sem 16g og
adrar réttarheimildir maela fyrir um. Par med verdur démari ad gaeta pess ad urlausnir
séu byggdar a videigandi lagasjonarmidum og adferdum sem notadar eru vid
urlausnir a l16gfraedilegum alitaefnum.”

(9) Pa telur logmadurinn ad Fjarskiptastofa myndi brjéta i baga vid priskiptingu rikisvaldsins
ef stofnunin taeki upp dalitamals sem pegar hefur verid fjalla um hja domstdlum, sja
eftirfarandi:



,,Pad myndi brjota i baga vid priskiptingu rikisvaldsins ef framkvaemdavaldid — i pessu
tilfelli Fjarskiptastofa - feeri ad ganga inn a valdsvid domstdla og taka upp alitamal sem
démstodlar hafa pegar fjallad um, sbr. ofangreint. Ber Fjarskiptastofu pvi ad visa erindi
kvartanda fra og er h6fd uppi krafa pess efnis af halfu undirritads.”

(10) Um hljédupptdkuna sagdi i bréfi Iogmannsins:

,,Ad pvi sogdu liggur po fyrir ad skv. hljédupptdkunni er ljést ad sa adili sem hringt er i
notast vid simkerfi par sem tilkynnt er vid innhringingu ad simtalid sé mogulega tekid
upp. Pannig eru badir adilar edli malsins skv. medvitadir um ad simtalid gzeti verid
hljédritad og zetti pa ad gilda einu hvor adilinn hljodritar eda hvort badir gera pad. Er
hljédritunin pvi ad fullu i samraemi vid efni og inntak 48. gr. pagildandi laga um fjarskipti
nr. 81/2003. Ma i pvi samhengi lita til Urskurdar Personuverndar Danmerkur (d.
Datatilsynet) fra 8. april 2019 i mali nr. 2018-31-0977.“

(11) Vid peim spurningum sem Fjarskiptastofa lagdi fyrir I6gmanninum voru eftirfarandi svor
gefin:

,yundirritudum er dkunnugt um med hvada haetti umraett simtal var hljodritad né ur
hvada simanumeri simtalid var tekid, en simtél I6gmannsstofunnar eru almennt ekki
hljédritud. Undirritadur bendir a fulltrda sinn, [...] 16gfraeding, fyrir nanari upplysingar
hvad pennan patt malsins vardar.”

(12) Med bréfi logmannsins fylgdi einnig afrit af ddmi Héradsdoms Reykjavikur fra [...] dsamt
bingbdk malsins fyrir héradsdémi.

2.4 Svar fulltraans, dags. 13. desember 2022

(13) [ bréfi fulltrians segir ad skilja megi af bréfi FST ad erindid beinist ad honum persénulega
en engu ad sidur hafi ekki verid vakin athygli hans 3 tilvist og inntaki 106. gr. ndgildandi
fjarskiptalaga nr. 70/2022.

(14) [ erindi sinu kom fulltrdinn eftirfarandi & framfaeri:

,,Oumdeilt er simtal undirritads og kvartanda var hljédritad pann 16. juni sl., sbr. dém
héradsddms Reykjavikur [...] og ad undirritadur er annar adila pess. ba virdist dumdeilt
jafnframt ad hljédritunin a sér stad i tengslum vid storf undirritads a l6gmannsstofu.
Deiluefnid virdist vera hvort hljédritunin hafi verid i samraemi vid akvaedi 48. gr.
bagildandi laga nr. 81/2003 um fjarskipti.

Rétt er ad arétta ad fulltrdi Iogmanns er i storfum sinum avallt fyrir hond og a abyrgd
viokomandi I6gmanns. Fulltrdi l6gmanns er nokkurs konar ,utfrymi“ af l6gmanninum
sjalfum. A8 pvi s6gdu getur undirritadur ekki borid persénulega dbyrgd i tengslum vid
kvortun pessa.



Undirritadur mun pvi ekki personulega hafa frekari adkomu ad kvortun pessari.”

2.5 Athugasemdir kvartanda vid svor kaerdu, dags. 12. jantar 2023

(15) Kvartanda var gefinn kostur 4 ad tja sig og taka afstoédu til svara légmannsins og
fulltrdans. Frestur var veittur til 5. jantar 2023 en sidar framlengdur til 19. janudar. bann 12.
januar barst FST bréf fra I6gmanni kvartanda med athugasemdum vid svérum l6gmannsins og
fulltrdans.

(16) [ bréfinu er gerd athugasemd vid umfjéllun I16gmannsins um valdpurrd FST og priskiptingu
rikisvaldsins en kvartandi telur pa umfjollun vera langsétta. ba sagdi ad vangaveltur fulltrdans
um réttarsambandid 4 milli hans og l6gmannsins sé kvartanda og FST dvidkomandi og ad ljést
sé ad vinnuveitandi geti ekki ordid abyrgur fyrir refsiverdri hattsemi starfsmanns jafnvel po
svo a0 umraedd hattsemi hafi verid i pagu vinnuveitanda. Kvartandi hafnar roksemdafaersiu
fulltrdans hvad petta vardar.

(17) Kvartandi telur ad logmadurinn og fulltrdi hans hafi brotid gréflega a sér. P4 bendir
kvartandi & dsamraemi i svérum légmannsins til FST annars vegar og urskurdarnefnd
l6gmanna hins vegar.?

(18) Ad lokum itrekadi kvartandi krofur sinar um ad légmadurinn og fulltrdinn seeti
vidurlégum.

(19) Medfylgjandi bréfi kvartanda fylgdu einnig prju fylgiskjol, p.e. kaera til urskurdarnefndar
LMFi, greinargerd I6gmannsins til Urskurdarnefndar LMFi og athugasemdir kvartanda vid
greinargerd ldgmannsins til Grskurdarnefndar LMFI.

2.6 Tolvupdstur FST til Iogmannsins og fulltrians, dags. 18. jantar 2023

(20) pann 18. januar 2023 sendi FST lI6gmanninum og fulltrtanum télvupdst med svérum
kvartanda medfylgjandi og baud peim ad tja sig og taka afstodu til athugasemdanna. Frestur
var veittur til 1. febrdar. Engin svor barust vid erindi PFS innan veitts svarfrests, var erindid pvi
itrekad pann 14. februar og veittur lokafrestur til ad koma med svor til 21. februar.

2.7 Tolvupdstur FST til I6gmanns kvartanda og svar hans, dags. 8. mars 2023

(21) pann 8. mars 2023 sendi FST tolvupdst a logmann kvartanda til ad fa upplysingar fra
skjolsteedingi hans um hvert simanumer kvartanda veeri, p.e. hvada simanumer hafi verid
hringt i pegar hljodritunin atti sér stad. Einnig var bedid um upplysingar um hvert
simanumerid hafi verid sem hringdi i kvartanda pegar hljédritunin atti sér stad.

(22) Sama dag barst FST svor fra logmanni kvartanda med upplysingar um baedi simandmer.
Simanumer kvartanda sem hringt var i er [...Jog nimerid sem fulltrdinn hringdi ur var [...].

2 Kvartandi lagdi einnig fram kvortun til Grskurdarnefndar Légmannafélags islands

5



2.8 Tolvupdstur FST til logmanns kvartanda og svar hans, dags. 13. mars 2023

(23) pann 13. mars 2023 sendi FST erindi 4 ldgmann kvartanda til ad bjéda kvartanda ad svara
sérstaklega akvedinni stadhezefingu ur bréfi l6gmannsins fra 13. desember 2022, sja
eftirfarandi:

,,Ad pvi sogdu liggur po fyrir ad skv. hljédupptokunni er ljést ad sa adili sem hringt er i
notast vid simkerfi par sem tilkynnt er vid innhringingu ad simtalid sé mogulega tekid
upp. bPannig eru badir adilar edli malsins skv. medvitadir um ad simtalid gzeti verid
hljédritad og zetti pa ad gilda einu hvor adilinn hljodritar eda hvort badir gera pad. Er
hljédritunin pvi ad fullu i samraemi vid efni og inntak 48. gr. pagildandi laga um fjarskipti
nr. 81/2003. Ma i pvi samhengi lita til Urskurdar Personuverndar Danmerkur (d.
Datatilsynet) fra 8. april 2019 i mali nr. 2018-31-0977.“

(24) FST tok eftir pvi ad pessu hafi ekki verid sérstaklega svarad i athugasemdum kvartanda
fra 12. januar og taldi pad mikilvaegt ad fa svor vid pessu. Var kvartandi spurdur ad pvi hvort
hann noti slikt simkerfi sem I6gmadurinn yjar ad.

(25) Sama dag barst FST svar fra l6gmanni kvartanda pess efnis ad umbjédandi hans notist
ekki vid simkerfi, einungis farsima. FST sendi pa a I6gmann kvartanda ad stofnunin skildi svar
hans med peim haetti ad umbjédandi hans notist ekki vid simkerfi par sem tilkynnt sé vid
innhringingu ad simtalid sé mogulega tekid upp en pvi var ekki métmeelt.

2.9 Tolvupdstur FST til malsadila, dags. 16. mars 2023

(26) Med tolvupdstum, dags. 16. mars 2023, tilkynnti FST adilum malsins um pad ad
gagnaoflun vegna malsins vaeri lokid. ba kom fram ad Fjarskiptastofa myndi nu taka afstodu
til peirra krafna, sjénarmifa, malsasteedna og lagatilvisana sem fram hefdi komid i
malatilbunadi adila.

M.
Lagaumhverfi

3.1 Almennt

(27) Log um fjarskipti nr. 81/2003 eru fallin ur gildi og ny 16g um fjarskipti nr. 70/2022 leystu
bau af hélmi med gildistoku fra 1. september 2022. bar sem ad umreaedd hljédritun atti sér
stad i gildistid eldri fjarskiptalaga, nénar tiltekid pann 16. juni 2022, fer um drlausn malsins
samkvaemt eldri ldgum.

(28) Samkvaemt a-lid 1. mgr. 2. gr. laga nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu annast stofnunin
stjérnsyslu og framkveemd a fjarskiptalogum. Leysir stofnunin ur agreiningi adila um tulkun
og beitingu fjarskiptalaga. Samkveemt 17. gr. laganna geta neytendur fjarskiptapjonustu beint
kvortun til stofnunarinnar ef fjarskiptafyrirteeki brytur gegn skyldum sinum samkvaemt I6gum
um fjarskipti eda gegn skilyrdum sem maelt er fyrir um i almennum heimildum, réttindum eda
i rekstrarleyfi.



(29) bratt fyrir ad dkveedi 17. gr. laganna visi til pess ad stofnunin leysi Ur agreiningi neytenda
vio fjarskiptafyrirteeki tekur stofnunin til medferdar kvartanir um meint brot 4 fjarskiptalégum
6hdd pvi hver & i hlut. Helgast su stjérnsysluframkveemd af almennu eftirlitsvaldi
stofnunarinnar med adurgildandi l6gum, nr. 81/2003, um fjarskipti, sbr. 2. mgr. 2. gr. laganna.

3.2 Um 48. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003

(30) Fjarskiptastofa hefur umsjon med framkveemd fjarskipta- og netdryggismadla, p.a.m.
framkvaemd laga um fjarskipti, sbr. 1. mgr. 2. gr. laga um Fjarskiptastofu. Stofnunin hefur
einnig pad hlutverk ad geeta hagsmuna almennings med pvi ad vinna ad radstéfunum til ad
vernda personuupplysingar og fridhelgi einkalifs peirra, sbr. c-1id 7. gr. somu laga.

(31) Fjallad er um hljédritun simtala i 48. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003 en i 1. mgr. dkvaedisins
er lagt bann vid pvi ad hljodrita simtal an pess ad vidmaelanda sé tilkynnt um pad i upphafi
simtalsins. Akvaedid hélst dbreytt fra 3. mgr. 44. gr. eldri fjarskiptalaga nr. 107/1999 en med
l6gum nr. 29/20013 voru l6gfestar tvaer undantekningar fra pagildandi akvaedi 3. mgr. 44. gr.,
sem eru sambeerilegar 2. og 3. mgr. 48. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003. Einnig var kvedid 4 um
ad Personuvernd hefdi heimild til pess ad setja tiltekin skilyrdi fyrir slikum hljédritunum, sbr.
4. mgr. 48. gr. fjarskiptalaga.

(32) l athugasemdum med frumvarpi pvi er vard ad 16gum nr. 29/2001 segir ad med pessu sé
tryggt ad ekki verdi gengid neer fridhelgi einkalifs en naudsynlegt er i pagu légmaetra
hagsmuna. Um markmid og verndarhagsmuni pagildandi dkvaedis 3. mgr. 44. gr. segir
eftirfarandi:

»Markmidid med pessu akvaedi er ad hljédritun fari ekki fram an vitneskju
hlutadeigandi adila. Akvaedid felur ekki i sér ad sa sem vill hljédrita samtal purfi ad
fa sampykki til hljédritunar. Pad felur hins vegar i sér ad aetlast er til pess ad
gagnadili fai vitneskju um ad hljédritun eigi sér stad. Verndarhagsmunir akvaedisins
eru peir ad ekki verdi brotid gegn fridhelgi einkalifs manna med hljédritun simtala
og bpar hljédritanir sem fara fram dan vitneskju verdi sidar safnad i
persénugreinanlegan gagnagrunn eda notadar gegn vidkomandi.”

(33) Eins og fram kemur hér ad ofan eru adeins tveer undantekningar gerdar fra peirri
meginreglu ad tilkynna skuli vidmaelanda strax i upphafi simtals um hljédritunina. Annars
vegar pegar um er ad raeda tilvik pegar otviraett ma eetla ad viomaelanda sé kunnugt um
hljédritunina, sbr. 2. mgr. 48. gr. Hins vegar er gerd undantekning hvad vardar opinberar
stofnanir og fyrirtaeki sem stofnanirnar fela slikt heimilt ad hljédrita samtdl sem peim berast
begar slik hljédritun telst edlilegur pattur i starfsemi stjérnvalds og naudsynleg vegna pjédar-
og almannadryggis, sbr. 3. mgr. 48. gr. Um fyrrnefnda undantekningu fra meginreglu 1. mgr.
48. gr. segir eftirfarandi i adurnefndu frumvarpi:

,Med frumvarpi pessu er lagt til ad undanpagur verdi veittar fra askilnadi 3. mgr.
44. gr. um ad sa adili ad simtali sem vill hljédrita simtalid skuli i upphafi pess
tilkynna vidmaelanda sinum um fyrireetlun sina. Akvaedi(d) er i samraemi vid 5. gr.

3 Log nr. 29/2001 um breytingar & légum nr. 107/1999, um fjarskipti.
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tilskipunar 97/66/EB um fridhelgi einkalifsins i fjarskiptum.[...] Ein meginregla
mannréttindadkvaeda, [...], er ad persdnuupplysinga verdi ekki aflad an vitneskju
vidkomandi einstaklings. Af dkvaedum tilskipunar 97/66/EB leidir ad pratt fyrir ad
adildarrikjum sé skylt ad vernda fridhelgi einkalifsins i fjarskiptalogum er heimilt
ad kveda & um heimild fyrirtaekja til ad hljodrita samtol pegar pad er edlilegur
battur i rekstri peirra. Med pessu dkvaedi er komid til méts vid parfir atvinnulifsins
sem i vaxandi maeli byggir samband sitt vid vidskiptavini i samningum i gegnum
sima.

islensk fjarmalafyrirtaeki hljédrita simtdl undir ymsum kringumstaedum. betta er
talid naudsynlegt vegna pess ad i sivaxandi meeli er stofnad til vidskipta simleidis
og hljédritun simtals er eina leidin til ad sanna hvad fram fér.[...] [ pessum tilvikum
eru samtol grundvoéllur samnings adila, enda eru munnlegir samningar almennt
jafngildir skriflegum samningum. Fyrirtaeki verdur pé ad kynna vidskiptavinum
sinum umfang hljédritunarinnar til ad peer teljist l6gmaetar.”

(34) Hér ad ofan er visad til tilskipunar 97/66/EB sem féll dar gildi pegar hin svokallada
personuverndartilskipun tok gildi.? [ 23. télul. formalsorda sidarnefndrar tilskipunar segir ad
fijarskiptaleynd skuli einnig vera tryggd i tengslum vid logleg vidskipti en par sem pad er
naudsynlegt og heimilt samkveemt |6gum megi skra fjarskiptasendingar med pad fyrir augum
ad geta lagt fram sonnunargégn um vidskipti.> Vardandi kynningu & pessari skrd fyrir
hlutadeigandi adilum segir i tilskipun 2002/58/EB ad upplysa skuli adila um skraninguna,
tilgang hennar og hversu lengi hun verdur geymd adur en skraningin fer fram. Sidan skal, eins
fljétt og mogulegt er og a.m.k. i sidasta lagi i lok pess timabils pegar heegt er ad vefengja
vidskiptin med l6glegum haetti, eyda fjarskiptasendingunni.

(35) I 1. mgr. 5. gr. tilskipunarinnar segir ad hljédupptaka an sampykkis vidmaelanda sé
bonnud, nema ad slikt sé sérstaklega heimilt samkvamt logum. bé er gerd undanpaga fra
pbessu banni er vardar upptokur, sem eru heimilar samkvaemt I6gum, a fjarskiptum og
tengdum umferdargdgnum pegar paer eru gerdar i tengslum vid logleg vidskipti med pad fyrir
augum ad geta lagt fram sonnun um vidskipti eda 6nnur samskipti i atvinnulifinu, sbr. 2. mgr.
5. gr. tilskipunarinnar.

(36) Pad er mat FST ad vid tulkun 8 dkveedum 1. og 2. mgr. 48. gr. fjarskiptalaga verdi ad hafa
ofangreint i huga, enda var IX. kafli fjarskiptalaga, par sem dkvaedi 48. gr. er ad finna, saminn
med hlidsjéon af pagildandi persénuverndartilskipun, sbr. athugasemdir med kaflanum i
frumvarpi ad logum nr. 81/2003.

3.3 Vidurlog

(37) Kvartandi fer fram & pad ad |6gmanninum og fulltrtanum verdi gert ad saeta vidurlogum
samkveemt XVI. kafla fjarskiptalaga og telur fullt tilefni til ad beita 74. gr. laganna fyrir brot a

4 Tilskipun Evrépupingsinsv og radsins nr. 2002/58/EB fra 12. jali 2002 um vinnslu persénuupplysinga og
verndun einkalifs i fjarskiptum

5 Um pa vinnslu gilti &8ur tilskipun 95/46/EB en han féll Gr gildi pegar 16g nr. 90/2018 voru logfest hér & land sem
leiddi i 16g &kvaedi reglugerdar Evropupingsins og radsins nr. 2016/679, um vernd einstaklinga i tengslum vid
vinnslu personuupplysinga og um frjalsa midlun slikra upplysinga.
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48. gr. Stjornvold geta lagt stjornvaldssektir & adila vegna brota 4 l6gum sem pau hafa eftirlit
med, ef sérstaklega er maelt fyrir um slika sektarheimild i I6gum. Pad sama a vid pegar log
maela fyrir um ad stjérnvald geti beitt annars konar refsikenndum vidurlégum, t.d. sviptingu
réttinda af ymsu tagi. | [6gum um fjarskipti nr. 81/2003 er ekki ad finna almenna heimild fyrir
FST til ad leggja a stjérnvaldssektir, heldur er slik sektarheimild bundin vid tiltekin akvaedi
laganna sem eru évidkomandi mali pessu.

(38) [ 74. gr. fjarskiptalaga er hins vegar ad finna almennt vidurlagadkvaedi sem kvedur 4 um
ad brot & akveedum fjarskiptalaga geti vardar sektum eda fangelsi. Pad er ekki a feeri
stjérnvalds ad beita sliku almennu vidurlagaakvaedi. bad fellur i hlut ddmstdla ad beita slikum
vidurlégum ad undangenginni l6greglurannsékn og saksékn af halfu akaeranda. Ekki verdur
fjallad frekar um kréfu kvartanda um beitingu vidurlaga i akvérdun pessari. Akvérdunin
hamlar pé pad ekki ad kvartandi geti sett kvortun sina i farveg logreglurannsdknar med pvi ad
leggja fram kaeru til 16greglu.

V.
Forsendur og nidurstada

4.1. Afmorkun mals

(39) FST fjallar eingdngu um pann patt kvortunarinnar er vardar pad hvort fulltrdinn hafi
uppfyllt tilkkynningarskyldu gagnvart kvartanda adur en simtal vid hann var hljédritad. pad
fellur ekki undir valdsvid stofnunarinnar ad skera Gr um légmeeti peirrar vinnslu
persénuupplysinga sem folst i hljodupptdkunni og sidari notkun & henni, p.m.t. midlun 4 henni
til domstodla. Persénuvernd er su stofnun sem getur Urskurdad um pad hvort hljédritun sé ad
o60ru leyti 16gmaet vinnsla persénuupplysinga, p.m.t. hvort midlun hennar til démstéla hafi
verid ldgmaet.® Af peim sékum verdur ekki fjallad um pann patt malsins er vardar sidari notkun
hljédritunarinnar.

(40) Ekki verdur tekin afstada til vinnusambandsins & milli I16gmannsins og fulltrians og
hvernig dbyrgd peirra a milli er skipt. Pad er ekki a valdi FST ad urskurda um pad. Likt og adur
hefur komid fram pa einskordast dkvaedi 1. mgr. 48. gr. fjarskiptalaga vid tilkynningarskyldu
adur en simtal er hljédritad. Samkvaemt malavoxtum er pad fulltrdinn sem hringir simtalid og
hljédritar pad, sem pydir ad pad var a hans dbyrgd geeta pess kvartandi fengi tilkynningu pess
efnis ad simtalid vaeri hljédritad.

(41) Eins og 4dur hefur komid fram pa lytur dgreiningur i pessu mali ad pvi ad simtal kvartanda
vid fulltrda logmanns var hljédritad an hans vitundar. begar farid er yfir gégn malsins og
hlustad & hljédupptoku af simtali fulltrda I6gmannsins og kvartanda verdur ekki radid ad
kvartanda hafi verid tilkynnt um ad simtalid vaeri hljédritad. | hljddupptékunni sem fylgdi med
kvortuninni ma i upphafi heyra hringingu, sidan kemur tilkynning sem segir ,,Vinsamlegast
athugid ad simtol kunna ad vera hljédritud” og svo kemur énnur hringing en eftir hana pa
svarar kvartandi. Eftir ad simtalinu er svarad ad pa heyrist engin tilkynning um ad simtalid
kunni ad vera hljodritad.

6 Sja arlausn Personuverndar fra 7. febriar 2023 i mali nr. 2021101915

9



4.2. Krafa um fravisun

(42) 1 svari ldgmannsins er pvi haldid fram ad démstdlar hafi pegar fjallad um kvortunarefni
kvartanda og ad pad myndi brjéta i baga vid priskiptingu rikisvaldsins ef Fjarskiptastofa myndi
taka upp alitamal sem démstélar hafi pegar fjallad um. Andlag dkvaedis 48. gr. fjarskiptalaga
er tilkynningarskyldan og urskurdar FST um pad hvort peirri tilkynningarskyldu hafi verid
uppfyllt adur en hljédritun a sér stad. Af peim gognum sem stofnunin hefur undir hondum,
b.d.m. endurrit pingbdkar og ddm Héradsddms Reykjavikur, verdur ekki séd ad démari malsins
hafi fjallad um akvaedi 48. gr. eldri fjarskiptalaga né 91. gr. gildandi fjarskiptalaga. ba var ekki
urskurdad um pad fyrir domstélum hvort tilkynningarskyldu vid umraedda hljédritun hafiverid
fylgt og pvi verdur ekki séd ad domstdlar hafi fjallad um kvortunarefnid sem FST fjallar hér
um. FST telur sig af pessum sokum hafa vald til pess ad urskurda i pessu mali. Kréfu um
fravisun malsins er pvi hafnad.

4.3. Skilyrdi fyrir hljédritun simtala

(43) Samkveemt akveedi 48. gr. fjarskiptalaga er hljédritun simtals oheimil an pess ad
viomaelanda sé tilkynnt um pad i upphafi pess, sbr. 1. mgr. akvaedisins, nema i peim
undantekningartilfellum sem kvedid er 4 umi 2. og 3. mgr. dkvaedisins. Ljést er ad hér sé ekki
um ad raeda opinbera stofnun né fyrirtaeki sem starfar i pagu pjédar- og almannadryggis og er
bvi ljost ad undantekning samkveemt 3. mgr. 48. gr. fjarskiptalaga kemur ekki til frekari
skodunar i pessu mali. Ef undanpiggja 4 fulltrdann frd peirri skyldu i 1. mgr. 48. gr.
fjarskiptalaga ad tilkynna vidmaelanda sinum i upphafi simtals um hljédritun, getur slik
undanpdga adeins byggst a8 peirri undantekningu sem kvedid er 4 um i 2. mgr. 48. gr., p.e. &
beim grundvelli ad étviraett megi atla ad vidmaelanda sé kunnugt um hljédritunina.

(44) 116gskyringargdgnum um undantekningarakvaedid var sérstaklega tekid fram ad tilgangur
bess vaeri ad koma til méts vid parfir atvinnulifsins og voru fjarmalafyrirtaeki sérstaklega nefnd
i pvi sambandi. Var pessi undantekning talin naudsynleg par sem stofnad er til vidskipta i
sivaxandi maeli simleidis og hljédritun er eina leidin til ad sanna hvad fér fram. Hér er um ad
raeda undantekningu fra meginreglunni um tilkynningarskyldu vié hljédritun simtala og verdur
bvi ad tulka prongt.

(45) FST telur ad stofnunin geti ekki gefid sér ad pad sé almenn vitneskja ad hljédritun simtala
sé edlilegur pattur i starfi fulltria & légmannsstofu.” Ekki er haegt ad gera rad fyrir pvi ad
einstaklingar megi gera rad fyrir pvi ad pegar hringt er i pa, ad peir viti i hvada tilgangi er hringt
og ad verid sé ad hljodrita simtalid. Af peim sokum verdur ad telja ad kvartanda hafi ekki matt
tla ad simtalid yrdi hljédritad pegar fulltrdi a logmannsstofu hringir i hann.

4.4. Réttur manna til ad fella ekki a sig sok

(46) [ svari fulltrtians er visad til 106. gr. laga nr. 70/2022 um fjarskipti sem fjallar um rétt
manna til ad fella ekki a sig s6k. Samkveemt pvi akveedi a Fjarskiptastofa ad leiGbeina peim
sem rokstuddur grunur leikur @ ad hafi gerst sekur um I6gbrot um rétt til ad neita ad svara
spurningum eda afhenda gdégn eda muni i mali sem beinist ad einstaklingi og getur lokid med

7 Hér ma einnig hafa til hlidsjonar ad samkvaemt 7. gr. sidaregina ldgmanna er I6gmoénnum ekki
heimilt ad hljodrita simtél &n sampykkis hlutadeiganda.

10



alagningu stjérnvaldssekta eda kaeru til 16greglu, nema haegt sé ad utiloka ad pad geti haft
bydingu fyrir akvordun um brot hans. Eins og adur hefur komid fram pa 4 umraedd hljédritun
sér stad i tid eldri fjarskiptalaga og i kafla 3.3. hér fyrir ofan kom fram ad ekki sé ad finna
almenna heimild fyrir FST ad leggja a stjornvaldssektir i 16gum nr. 81/2003 og er engin
sektarheimild bundin vid dkvaedi 48. gr. laganna. P4 er pad ekki a forraedi FST ad keera malid
til 16greglu. Af pessum astaedum telur FST ad akveedi 106. gr. laga nr. 70/2022 eigi ekki vid i
bessu mali.

Akvérdunarord

1. Krofu [...] um fravisun er hafnad.

2. [...], fulltrdi & I6gmannsstofunni [...], braut gegn 1. mgr. 48. gr. fjarskiptalaga nr.
81/2003 med pvi ad tilkynna kvartanda ekki i upphafi simtals peirra @ milli ad pad yrdi
hljédritad.

3. Akvordun pessi er kaeranleg til Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 20. gr.
laga nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu. Kaeran skal berast urskurdarnefnd innan fjégurra
vikna fra pvi viokomandi var kunnugt um akvérdun Fjarskiptastofu. Samkvaemt l6gum
nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu getur adili einnig borid akvordun stofnunarinnar beint
undir domstoéla an pess ad mal sé fyrst borid undir urskurdarnefnd. Slikt mal skal h6foad
innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi fékk vitneskju um dakvérdun
stofnunarinnar. Malskot frestar ekki réttarahrifum akvardana stofnunarinnar. Malskot
beint til domstdla hindrar ad urskurdarnefnd sé heimilt ad taka kzeru til malsmedferdar.

Fjarskiptastofa, 13. juni 2023

Hrafnkell V. Gislason

Anna Maria Reynisdottir
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