5 Fjarskiptastofa

Akvérdun nr. 12/2022

Rétthafabreyting a simanumeri
(mal nr. 2022010028)

I

Erindio

(1) Fjarskiptastofu (hér eftir FST) barst kvortun fra [...]' (hér eftir kvartandi), dsamt
fylgiskjolum, pann 6. januar 2022. Umkvortunarefnid var ad fjarskiptafyrirtaekid Siminn hf. (hér
eftir Siminn) hafi gert rétthafabreytingu 4@ simanumerinu [...] an sampykkis kvartanda.

(2) Samkvaemt erindi kvartanda var simantimerid hans persénulega namer. Eftir stofnun [...]%,
arid 2000, sem hann atti 40% hlut i og var stjérnarmadur og framkvamdastjori, feerdi hann
numerid af sér til fyrirtaekisins. Pann 27. desember 2021 var haldinn hluthafafundur i félaginu
pbar sem kvartandi vék ur stjérn. Fyrir pann fund var kvartandi buinn ad faera numerid ur
fyrirtaekinu & sig personulega aftur eins og pad var i upphafi. Eftir ad kvartandi vék ur stjérn
félagsins hafi Siminn feert simanumerid af kvartanda yfir & félagid aftur an samrads og
sampykkis hans.

(3) Jafnframt sagdi i erindinu ad Siminn vildi meina ad vid flutning simanumersins af félaginu
a kvartanda hafi ekki legid fyrir sampykki fyrirtaekisins. Kvartandi aréttadi pvi ad hann sem
starfandi framkvaemdastjéri og stjérnarmadur dkvad pessa radstofun og atti hun pvi standa a
pbvi umbodi sem hann hafdi pann dag sem petta var akvedid af framkvaemdastjora og
stjérnarmanni félagsins. Ekkert meira zetti ad purfa til vid radstéfun sem fellur undir hluta af
daglegum  rekstri félags og er & umbodi starfandi framkveemdastjora.

(4) Krafdist kvartandi pess ad simanumerid yrdi feert af faert af [...] og hann gerdur aftur ad
rétthafa pess.

.
Bréfaskipti
2.1. Sjénarmid Simans
(5) Med bréfi dags. 19. feb. 2022 kom FST erindi kvartanda & framfaeri vid Simann.
Fjarskiptafyrirteekinu var gefinn kostur a pvi ad koma skyringum a framfaeri og tja sig um
kvortunina. Frestur var veittur til 4. mars 2022.

1 Nafn kvartanda fellt brott vegna tranadar.
2 Nafn fyrirtaekis fellt brott vegna tranadar
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(6) Med bréfi, dags. 3. mars 2022, barust athugasemdir Simans. A3 mati Simans snerist
agreiningurinn ad pvi hvort ad fyrrverandi framkvaemdastjori félagsins [...] hafi verid eigandi
tiltekins simanumers eda hvort ad fyrirtaekid hafi verid pad. Veeri pannig agreiningurinn milli
kvartanda og fyrirteekisins.

(7) Siminn benti a ad i kvortun keemi fram ad kvartandi heféi afsalad af sér farsimanumerinu
yfir til [...] fyrir um tveimur aratugum sidan. Eftir framsalid hafi fyrirtaekid verid skradur rétthafi
og eigandi nimersins. Til pess ad faera niumerid aftur yfir a kvartanda parf fyrirtaekid ad afsala
sér numerinu til hans med skriflegu eda rafraeenu sampykki, sbr. 10. gr. reglna nr. 617/2010.
Kvartandi hefdi ekki lagt fram yfirlysingu eda stadfestingu pess efnis ad fyrirtaekid hafi afsalad
sér numerinu til kvartanda.

(8) Jafnframt sagdi Siminn ad pé ad kvartandi hefdi notfzert sér nimerid persénulega og talid
sig vera réttmaetan eiganda pess, pa veeri fyrirtaekid ekki sammala peirri tulkun. Virtist pannig
vera agreiningur milli kvartanda og [...].

(9) Kvartandi hafdi samband simleidis vid Simann 22. desember 2021 og 6skadi eftir pvi ad
numerid yrdi faert yfir & hans persénulegu kennitdlu. Kvartandi fékk samband vid starfsmann i
bjénustuveri sem hafdi nylega hafid storf hja Simanum. bar sem ad kvartandi var skradur
tengilidur dkvad starfsmadurinn ad framkvaema rétthafabreytinguna an pess ad fylgja settum
verklagsreglum vid slikt ferli og tryggja ad rafraent eda skriflegt sampykki laegi fyrir.

(10) Nokkrum doégum sidar, pann 28. desember 2021, hafdi forsvarsmadur [...] samband vid
Simann og visadi til pess ad rétthafabreytingin hafi att sér stad an sampykkis fyrirtaekisins. ba
var oskad eftir pvi ad numerid yrdi feert aftur til [...], enda veeri félagid hinn raunverulegi
rétthafi. Siminn faerdi farsimanumerid aftur a [...] og pvi vildi kvartandi ekki una.

(11) 1 pessu tilfelli hafi Siminn litid til 10. gr. reglna nr. 617/2010 en par veeri kvedid 4 um ad
fiarskiptafyrirtaekjum veeri adeins heimilt ad skrd annan notanda sem rétthafa namers ef
rafraent eda skriflegt sampykki pess rétthafa sem afsalar sér nUmerinu lzegi fyrir. Pa beeri einnig
ad lita til almennra skilmala Simans en i 5. gr. peirra kaemi eftirfarandi fram:

Oski vidskiptavinur eftir pvi ad framselja bjénustusamning sinn vid Simann til pridja
adila verdur hann ad dska eftir pvi skriflega vid Simann, med utfyllingu eydublads
fyrir rétthafa- eda greidendabreytingu, sem adgengilegt er d vef og i verslunum
Simans. Framsal verdur po ekki heimilad af hdlfu Simans nema vidskiptavinur hafi
stadid skil a 6llum oégreiddum gjéldum vegna pjonustunnar fram ad peim degi
pegar framsalid er sampykkt. (leturgerd og undirstrikun Simans.)

(12) I bréfi Simans sagdi ad pad laegi ljst fyrir ad almennt vaeru gerdar strangar krofur til
bess ad sampykki pess sem hyggst afsala sér réttindum laegi fyrir 46ur en yfirfaersla a
réttindum eetti sér stad. bessari reglu veeri einmitt atlad ad audvelda og tryggja
sonnunarfarslu ef upp risi agreiningur um yfirfaerslu framangreindra réttinda.

(13) Siminn tryggdi hins vegar ekki ad sampykki fyrirtaekisins laegi fyrir adur en
rétthafabreyting hafi verid gerd. [ pvi sambandi skipti engu mali hvort ad kvartandi hafi verid
prékdruhafi félagsins 4 peim tima sem ad upprunalega rétthafabreyting atti sér stad. b3 vildi
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Siminn einnig arétta ad su venja hefdi skapast hja fjarskiptafyrirteekinu ad tengilidur eda
prékdruhafi I16gadila getur ekki einhlida stadfest rétthafabreytingar 8 nimerum & sina eigin
kennitolu en sliku verklagi veeri einmitt setlad ad koma i veg fyrir svona mal. Siminn benti 3
ad almennt geetu starfsmenn fyrirteekja, p.m.t. framkvaemdastjdrar, ekki faert eignir eda
réttindi fyrirtaekis yfir 8 sig persénulega med einhlida akvordun.

(14) Stadreyndin veeri su ad pegar [...] hafdi samband pann 28. des. 2021 leiddi beidnasaga
farsimanumersins i ljés ad skriflegs sampykkis hafi ekki verid aflad adéur en ad
rétthafabreytingin var framkvaemd. Simanum pétti midur ad i pessu mali hafi ekki adeins
misfarist ad fylgja eigin skilmalum félagsins heldur hafi einnig misfarist ad fylgja 10. gr. reglna
nr. 617/2010. A pessum mistokum badst Siminn afsdkunar og ték fram ad pvi midur gaetu
mannleg mistok komid fyrir, sérstaklega hja nyju starfsfolki.

(15) P& sagdi i svari Simans ad pegar ljést var ad rétthafabreyting nimersins var gerd i
andstédu vid reglur FST, var Simanum skylt ad leidrétta mistokin. [ pvi samhengi visadi
Siminn til akvordunar Pést- og fjarskiptastofnunar nr. 20/2010 en i pvi mali taldi PFS ad Nova
hafi brotid gegn 10. gr. reglna nr. 617/2010 par sem ad upplyst sampykki fyrir
rétthafabreytingu 13 ekki fyrir. b4 vildi Siminn arétta ad ef rétthafabreyting hefdi ekki verid
bakfaerd pa veeri ad 6llum likindum sambezerileg kvortun @ bordi FST fra [...].

(16) Ad lokum badst Siminn afsékunar a peim misskilningi og mistokum sem ad hafa att sér
stad i kringum petta tiltekna mal. Siminn hefdi undirstrikad rétt og logmaett verklag vid
rétthafabreytingar vid allt sitt framlinufélk. Siminn yrdi ad gangast vid pvi ad
rétthafabreyting niumersins yfir & kvartanda var ekki gerd i samraemi vid 10. gr. reglna nr.
617/2010. Siminn geeti hins vegar ekki fallist &4 ad kvartandi yrdi aftur gerdur ad rétthafa
simanumersins. Til pess pyrfti sampykki fyrirtaekisins [...].

2.3. Andsvor kvartanda

(17) Med tolvupdsti FST var svarbréfi Simans komid a framfaeri vid kvartanda og honum
gefinn kostur a tja sig um pau sjonarmid sem par komu fram. bann 11. mars 2022 barust
stofnuninni athugasemdir kvartanda.

(18) Kvartandi benti @ ad Siminn teldi ad kvortun kvartanda vardadi einungis agreining hans
vid fyrirteekid [...]. Pad veeri ekki rétt. Hid rétta veeri ad kvartandi veeri ad kvarta undan
vinnubrégdum Simans i pessu mali. A Siminn hafi pegar kvartandi, sem veeri stofnandi,
starfandi stjérnarmadur og framkveemdarstjori, flutt simandmer fra félaginu a hann
persénulega med réngum og 6légmatum haetti ad pvi er virtist. Ad starfsfélk Simans hafi ekki
fylgt 16gum og hafi ekki veitt réttar leidbeiningar vid tilfeerslu numers fra adila sem hafdi allar
heimildir til ad faera numerid ar félaginu. Ef Siminn hefdi notast vid [6gmaetar og réttar adferdir
veeri petta mal ekki til. Siminn for ekki ad I6gum. Siminn notadist ekki vid réttar vinnuadferdir
og af pvi leiddi ad nu veeri deilt um hver veeri réttmastur eigandi simanumersins.

(19) Pa sagdi kvartandi ad Siminn vildi meina ad hann hefdi afsalad af sér farsimanumerinu
fyrir um tveimur dratugum til [...]. Pad vaeri ekki rétt. bad rétta veeri ad pegar kvartandi
stofnadi fyrirtaekid pa feerdi hann sitt persénulega namer af sér inn i félagid, par sem hann
notadi simanumerid i pagu fyrirtaekisins. Ekkert formlegt ,,afsal” hefdi farid fram heldur einféld
tilfaersla sem pa var ekki eins formlega og nu er ordid med reglum nr. 617/2010. Af pvi leiddi
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ad kvartandi hafi aldrei afsalad sér nimerinu med formlegum haetti til félagsins [...] Atti pvi
félagid aldrei numerid eda var afsalshafi pess. Siminn hefdi einnig visad til pess ad kvartandi
hefdi ekki lagt fram yfirlysingu eda stadfestingu pess efnis ad fyrirteekid hefdi afsalad sér
numerinu til hans. A sama hatt benti kvartandi & ad Siminn hefdi ekki lagt fram ,afsal”
kvartanda fra sér persénulega til [...] A medan félagid geeti ekki lagt fram afsal pess efnis ad
bad veeri eigandi numersins veeri ekki haegt ad gera slikar kréfur gagnvart kvartanda enda veeri
hann sa sem ad fékk numerid i upphafi til persédnulegra nota og hefdi aldrei afsalad sér pvi til
félagsins né til annars. Kvartandi vaeri réttmaetur og raunverulegur eigandi nimersins pratt
fyrir vitaverd mistok Simans i malinu. Ad lokum sagdi kvartandi ad malflutningi Simans veeri ad
00ru leyti hafnad sem rongum og érokstuddum.

2.5. Athugasemdir Simans
(20) Med tolvupdsti pann 25. april. 2022 var Simanum bodid ad tja sig um athugasemdir
kvartanda. Svar Simans barst med bréfi, dags. 26. april 2021.

(21) Siminn aréttadi ad félagid harmadi pau mistok sem hefdu ordid i umraeddu
rétthafabreytingarferli. | fyrri athugasemdum Simans hefdi félagid gengist vid pvi ad
starfsmadur hefdi ekki farid eftir settum verklagsreglum og akvaedum reglna nr. 617/2010.
Siminn vildi hins vegar taka fram ad kvartanda hafi ekki verid einhlida heimilt ad faera nimerid
yfir & sig persénulega, jafnvel pott réttu verkferli hefdi verid fylgt.

(22) Pa sagdi Siminn ad svo virtist sem ad kvartandi héldi pvi fram ad upprunalega hefdi
umraett farsimanumerid ekki verid rétthafabreytt yfir 4 [...] og kvartandi veeri veentanlega ad
gefa i skyn ad einungis um greidendabreytingu veeri ad raeda. Fyrirteekid hefdi hins vegar verid
skradur rétthafi i kerfum Simans, allt fra pvi ad kvartandi faerdi pad inn i félagid. bad veeri pvi
a dbyrgd kvartanda ad feera sonnur fyrir pvi ad hann hafi verid raunverulegur rétthafi
numersins en ekki [...]. Pa benti Siminn & ad fjarskiptafyrirtaekjum veeri adeins skylt ad
vardveita rétthafabreytingar i tvo ar fra mottoku pess eda undirritun, sbr. 2. mgr. 10. gr. reglna
nr.617/2010.

(23) A8 6dru leyti visadi Siminn til fyrri athugasemda og pa sérstaklega akvordun Pést- og
fjarskiptastofnunar nr. 20/2010. Fjarskiptafyrirtaekid badst aftur afsékunar @ mistdkunum og
ték m.a. fram ad pratt fyrir pau veeri avallt reynt eftir fremsta megni ad sinna porfum
vidskiptavina sinna med réttum og logmaetum haetti en pvi midur pa gaetu pvi midur mannleg
mistok att sér stad.

1.
Forsendur og nidurstada

3.1. Lagaumhverfi og lagaskil

(24) Log um fjarskipti nr. 81/2003 (fjarskiptal6g) eru nu fallin ur gildi og ny 16g um fjarskipti nr.
70/2022 toku gildi 1. september sidastlidinn. Par sem kvortunin barst Fjarskiptastofu i gildistid
eldri fjarskiptalaga fer um drlausn malsins samkvaemt eldri [6gum. Hid sama a vid um reglur
nr.617/2010, um numera og pjonustuflutning i almennum fjarskiptanetum en nyjar reglur nr.
1112/2022 téku gildi pann 21. sept. sl. og fer pvi um urlausn malsins eftir eldri reglum.

(25) Samkvaeemt a-lid 1. mgr. 2. gr. laga nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu annast stofnunin
stjornsyslu og framkveemd 3 fjarskiptaldgum. Leysir stofnunin Gr agreiningi adila um tulkun og
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beitingu fjarskiptalaga. Samkvaeemt 17. gr. laganna geta neytendur fjarskiptapjonustu beint
kvortun til stofnunarinnar ef fjarskiptafyrirteeki brytur gegn skyldum sinum samkvaemt logum
um fjarskipti eda gegn skilyrdum sem meaelt er fyrir um i almennum heimildum, réttindum eda
i rekstrarleyfi.

(26) pratt fyrir ad akvaedi 17. gr. laganna visi til pess ad stofnunin leysi adeins Ur agreiningi
neytenda vio fjarskiptafyrirtaeki tekur stofnunin til medferdar kvartanir um brot a 17. mgr. 47.
gr. fjarskiptalaga, 6had pvi hver a i hlut. Helgast su framkvaemd af almennu eftirlitsvaldi
stofnunarinnar med adurgildandi I16gum, nr. 81/2003, um fjarskipti, sbr. 2. mgr. 2. gr. laganna.

3.2 Reglur nr. 617/2010, um nimera og pjonustuflutning i almennum fjarskiptanetum.

(27) Kvedid er 4 um réttindi simnotenda til nimeraflutnings i 30. gr. tilskipunar Evrépupingsins
og Radsins nr. 2002/22/EB um alpjénustu og réttindi notenda ad pvi er vardar rafraen
fjarskiptanet og -pjonustu (alpjénustutilskipunin). bessi réttur notenda var innleiddur i islensk
l6g med 52. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003. bar segir i 3. mgr. ad Fjarskiptastofa geti sett nanari
reglur um numeraflutning og timasetningar i pvi sambandi og sker uUr agreiningi um
framkveemd hans. Reglur nr. 617/2010 um numera- og pjonustuflutning i almennum
fiarskiptanetum voru settar med stod i fyrrgreindri 3. mgr. 52. gr. og 2. mgr. 37. gr.
fjarskiptalaga.

(28) 1 2. gr. reglna nr. 617/2010 er notandi er skilgreindur sem einstaklingur eda 16gadili sem
notar eda saekir um ad nota almenna fjarskiptapjénustu og rétthafi er skilgreindur sem sa
einstaklingur eda 16gadili sem fengid hefur Uthlutad nameri fra fjarskiptafyrirtaeki 3 sitt nafn
eda er handhafi 6skrads frelsisnimers og fer med réttindi og skyldur vegna notkunar pess
nuamers.

(29) Skilgreiningu hugtaksins rétthafi er ekki ad finna i fjarskiptalégum. [ ljési mismunandi
framkvaemdar fjarskiptafyrirteekjia um samningsgerd og samningssambands um
fijarskiptapjonustu, t.d. hvort med samningi sé haegt ad gera annan adila ad greidanda
pbjonustunnar, var talid naudsynlegt ad afmarka nanar efnisinntak hugtaksins askrifandi med
bvi ad setja fram skilgreiningu a hugtakinu rétthafi, sem notad vaeri um medferd
numeraréttinda, t.d. vegna pjénustuflutnings eda breytinga a yfirrddum peirra. Tilgangur
skilgreiningarinnar var pannig ad taka af allan vafa um hver beri abyrgd a numeri, baedi
réttindum og skyldum sem um pau gilda. Samhlida pessu voru sett skyr efnisdkvaedi sem taka
til sampykkis pjonustuflutnings, rétthafabreytingar og beitingu synjunar pjénustuflutnings
sem vanefndarurradis, en 6ll dkveedin byggja a formlegri adkomu rétthafa ad allri umsyslu
pess nimers sem hann er skradur fyrir.

(30) Almennt eru gerdar strangar krofur vid yfirfaerslu 4 réttindum sem tilheyra einstaklingum
og mikilvaegt ad formfesta riki og ad Stvireett sampykki pess, sem hyggst afsala sér réttindum,
liggi fyrir adur en yfirfeersla & réttindum a sér stad. SU hugsun sem byr ad baki pessari
meginreglu er ad audvelda og tryggja sonnunarfaerslu ef upp ris dgreiningur um skipan pessara
réttinda. Fyrrnefnd meginregla liggur til grundvallar 10. gr. reglna nr. 617/2010 en samkvamt
henni er fjarskiptafyrirteekjum adeins heimilt ad hefja ferli vid nimera- og pjénustuflutning
begar skriflegt eda rafreent sampykki rétthafa simandmers liggur fyrir sbr. 1. mgr. hennar.
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(31) Hid rafreena sampykki ma hvort heldur vera med tolvupdsti eda SMS skilabodum dr
simanumeri pess rétthafa sem dskar flutnings. Er akvaedid ordrétt svohljédandi:

SFjarskiptafyrirtaeki er ekki heimilt ad skrd annan notanda sem rétthafa numers
nema rafraent eda skriflegt sampykki pess rétthafa sem afsalar sér numerinu liggi
fyrir. Fjarskiptafyrirtaeki skal senda stadfestingu d mottdku rafraens sampykkis fra
rétthafa sem afsalar sér numeri, en d pappirsformi skal sampykki vera undirritad d
sérstoku eydubladi i tviriti. Skal fjarskiptafyrirtaekid halda einu eintaki eydubladsins
eftir til vardveislu en senda hitt eintakid til hins nyja rétthafa eda sérstaka skriflega
stadfestingu d rétthafabreytingunni, hafi sampykkid verid gefid med rafreenum
heetti. Fjarskiptafyrirtaeki skal vardveita rafraeent eda skriflegt sampykki um
rétthafabreytingu i a.m.k. 2 dr frd mottéku pess eda undirritun. Ad peim tima
lidnum ber notandi numers sénnunarbyrdina um ad hann sé rétthafi pess, risi upp
dgreiningur um pad.”

3.4. Nidurstada

(32) I mélinu er deilt um pad hver sé réttmaetur rétthafi simantmersins [...] en rétthafi er sa
adili er fer med réttindi og skyldur vegna notkunar namers, sbr. ddurnefndri skilgreiningu
reglna nr. 617/2010.

(33) Ad beidni kvartanda faerdi Siminn umraett nimer af 16gadilanum [...] og yfir a kvartanda.
Fjarskiptafyrirtaekid leidrétti pessa feerslu pegar pvi vard ljost ad rétthafabreytingin var gerd i
andstodu vid reglur nr. 617/2010, p.e. ad Stviraett og rekjanlegt sampykki skrads rétthafa hafi
ekki legid fyrir. Siminn faerdi pvi nimerid af kvartanda aftur a [...]. Krafa kvartanda er ad
simanumerid verdi feert af [...] og hann gerdur aftur ad rétthafa pess.

(34) begar tekid er mid af peim gégnum og sjénarmidum sem fram koma i malinu verdur ad
telja dumdeilt ad [...] var skrddur rétthafi nimersins og hafdi verid pad i téluverdan tima.
Simanumerid var hins vegar i umradum kvartanda og atla mda ad hann hafi verid upphaflegur
rétthafi pess 4dur en pad var feert inn i félagid.

(35) AQ aliti kvartanda var a sinum tima ekki um formlegt afsal 8 nimerinu ad reeda pegar pad
var flutt inn i fyrirteekid 4 sinum tima. Félagid hafi pvi aldrei att numerid né verid afsalshafi
bess. FST getur ekki fallist 8 pennan skilning kvartanda, enda hafa ekki verid 16gd fram nein
gogn sem gefa til kynna ad pessi yfirfaersla farsimanumersins fra kvartanda til félagsins hafi
falid i sér einhverja takmorkun a peim réttindum og skyldum sem alla jafna fylgja nimerum og
notkun peirra. P4 verdur ad geta pess ad 8 peim tima pegar kvartandi feerdi numerid yfir 4 [...]
hofdu reglur nr. 617/2010 ekki tekid gildi og pvi ekki fyrir ad fara sérstokum reglum um
Otvireett sampykki fyrir réttindayfirfaerslu og sonnunarreglur par ad Iatandi.

(36) pegar horft er til pess hvernig var stadid ad rétthafabreytingu fra [...] til kvartanda, i lok
ars 2021, telur FST ad han hafi ekki uppfyllt skilyrdi reglnanna nr. 617/2010 um nimera- og
bjonustuflutning par sem skyrt sampykki, rafreent eda skriflegt, skrdds rétthafa [...] var ekki til
stadar pegar numerid var skrad a kvartanda. Siminn hefur i svérum sinum gengist vid pvi ad
rétthafabreytingin hafi verid i andst6du vid reglurnar og kvartandi hefur ekki andmeelt pvi ad
rétthafabreytingin hafi ordid med peim heetti, p.e. ad beidni hafi verid gerd med simtali og
Siminn hafi ordid vid henni.
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(37) Vegna mistaka Simans var ekki stadid rétt ad rétthafabreytingunni sem ad kvartandi
Oskadi eftir @ sinum tima. P6 ad kvartandi hafi verid fyrirsvarsmadur I6gadilans, sem var
skradur rétthafi niumersins, pa var framkvaemdin ekki i samrami vid reglur nr. 617/2010 né
venjubundid verklag Simans sem um er fjallad i 13. mgr. [ pvi sambandi skal tekid fram ad
fjarskiptafyrirtaekjum er heimilt gera frekari radstafanir en paer sem reglur nr. 617/2010 mela
fyrir um, svo ad réttmaetur skrddur rétthafi verdi ekki fyrir mogulegu tjoni vid
réttindayfirfeerslu sem ad framkveemdastjérar, prokdruhafar eda adrir fyrirsvarsmenn éska
eftir.

(38) bar sem ad Atviraett sampykki [...] fyrir rétthafabreytingu, skv. 10. gr. reglna nr. 617/2010
um pjonustu- og numeraflutning, 1a ekki fyrir verdur ekki komist ad annarri nidurstédu en
flutningurinn hafi ekki verid i samraemi vid reglurnar og ad [...] sé pvi réttmaetur rétthafi
simanumersins [...].

(39) Ad framangreindu virtu verdur ad hafna kréfu kvartanda um ad simanumerid verdi feert
af [...] og hann gerdur ad rétthafa pess.

Akvérdunarord

1. Flutningur @ nimerinu [...] fra [...] til [...] var ekki i samrami vid 10. gr. reglna nr.
617/2010 um nimera- og pjonustuflutning i almennum fjarskiptanetum.

2. [...] telst vera rétthafi simanumersins [...].

3. Akvordun pessi er kaeranleg til rskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 20. gr.
laga nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu. Kzaeran skal berast urskurdarnefnd innan fjégurra
vikna fra pvi viokomandi var kunnugt um akvordun Fjarskiptastofu. Samkvemt l6gum
nr. 75/2021 um Fjarskiptastofu getur adili einnig borid akvordun stofnunarinnar beint
undir domstoéla an pess ad mal sé fyrst borid undir drskurdarnefnd. Slikt mal skal hofdad
innan priggja manada fra pvi ad vidkomandi fékk vitneskju um akvordun
stofnunarinnar. Malskot frestar ekki réttarahrifum akvardana stofnunarinnar. Malskot
beint til ddmstdla hindrar ad urskurdarnefnd sé heimilt ad taka kaeru til malsmedferdar.

Fjarskiptastofa, 14. névember 2022

Hrafnkell V. Gislason

Arnar Stefansson



