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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 29/2013

Umsokn Milu um alpjonustuframlag vegna reksturs koparlinukeris i strjalbyli

|
Almennt

Mila ehf. sotti um 194 milljon krona framlag ar jofnunarsjédi alpjonustu fyrir arié 2013
vegna taps & rekstri koparlinukerfis i strjalbyli. PFS hafnar umsokn Milu ad svo stoddu.
Stofnunin mun taka umsoknina aftur til medferdar ef Mila feerir hana i pad horf sem PFS
meelir hér fyrir um og afhendir pau gogn sem stofnunin telur naudsynleg til ad leggja
fullnegjandi mat a umsdknina eigi sidar en 1. juli 2014. Ad mati PFS er pad
grundvallaratridi ad litid sé a Milu og Simann sem eina efnahagslega einingu vid mat &
umsokn um umratt jofnunarsjodsframlag og ad su framlegd' sem Siminn hefur vegna
umraddra tenginga i strjalbyli skuli komi til fradrattar peim kostnadi sem Mila telur ad
felist i veitingu umraddrar pjonustu i strjalbyli, p.&.m. tekjur vegna sima-, internet- og
sjonvarpspjonustu.

Ennfremur hefur ahrif & umredda umsékn ad PFS heimiladi Milu ad heaekka
heimtaugaleiguverd sin um 8,6% eftir ad umsokn um jofnunarsjédsframlag barst PFS. Su
haekkun gerir pad ad verkum ad hid meinta tap sem jofnunarsjéosframlaginu var &tlad ad
beeta er mun minna en fram kom i hinni upphaflegu umsokn. Mila pyrfti pvi ad taka tillit
til pessa ef félagid hyggst bera uppfeerda umsokn undir PFS.
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2.1 Umsokn Milu um framlag ur jéfnunarsjédi alpjénustu

2.1.1 Inngangur

Med breéfi, dags. 12. oktober 2012, sotti Mila ehf. um framlag ur jéfnunarsjodi alpjonustu
vegna reksturs koparlinukerfis i strjalbyli. Visad var til pess ad samkvaemt akvoréunum

! Med framlegd er hér att vid tekjur ad fradregnum umflyjanlegum kostnadi.



nr. 25/2007 og 32/2011 hefdi PFS utnefnt Milu med alpjonustuskyldu ad pvi er vardadi
tengingu vid almenna talsimanetid sem veeri til pess fallin ad haegt veeri ad bjoda almenna
talsimapjonustu sem og gagnaflutningspjénustu med ad lagmarki 128 Kb/s flutningsgetu
um land allt. | ofangreindu feelist ad Milu veeri skylt ad bjoda 6llum heimilum umraddar
tengingar. | langflestum tilfellum veeri pessi pjonusta i bodi um koparheimtaugar sem
féllu undir markad sem veeri undir eftirliti PFS (ni markadur 4, &dur markadur 11).

[ 21. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003 (FSL) keemi fram ad ef fjarskiptafyrirtaeki teldi ad
alpjonusta sem pvi veeri gert skylt ad veita veeri rekin med tapi og pvi 6sanngjoérn byrdi a
fyrirteekinu geeti pad sott um ad pvi yrdi med fjarframlégum ar jofnunarsjédi tryggt
edlilegt endurgjald fyrir pa starfsemi sem um reeddi. Mila hefdi tekid saman kostnad og
tekjur vid rekstur umraedds koparlinukerfis i strjalbyli. Nidurstada Utreikninga syndu
gridarlegt tap af rekstri fjarskiptanets & pessum svaedum og veri rekstur tenginga vid
almenna talsimanetid pvi 6sanngjorn byrdi a fyrirteekinu a peim svaedum. Med pvi ad
jafna tapinu yfir allt landid skertust samkeppnismdguleikar Milu & héfudborgarsvadinu.
Mila 6skadi pvi eftir styrk ad fjarhaed ramar 194 millj. kr. vegna reksturs koparlinukerfis i
strjalbyli.

2.1.2 Rokstudningur fyrir umsokn

[ névember 2011 hafi Mila fengid heimild PFS til haekkunar koparheimtaugagjalda midad
vid gogn ur bokhaldi félagsins fra arinu 2010. Mikil haekkunarporf veeri & koparheimtaug
i dag vegna taps & rekstri heimtauga i strjalbyli, fekkunar leigueininga og vidvarandi
verdbolgu. Vid skodun kaemi berlega i 1j6s ad tapid leegi i pvi ad rekstur kerfisins veeri
mun dyrari & landsbyggdinni (sérstaklega i strjalbyli) en & hofudborgarsvaedinu. Vegna
alpjonustukvadarinnar hefdi Mila ekkert val um pad hvort eda hvar fyrirtekid legdi
heimtaugar og bydi fram pjonustu. Keppinautar Milu, p.e. Gagnaveita Reykjavikur ehf.
(GR), Tengir ehf. og Gagnaveita Skagafjardar (GS), hefdu hins vegar slikt val.

Mila teldi ekki forsvaranlegt ad leigjendur koparheimtauga i péttbyli nidurgreiddu rekstur
koparheimtauga & landsbyggadinni, enda yrdi samkeppni & heimtaugamarkadi a pvi sveedi
pa verulega raskad og neytendur og fyrirteeki & pvi svaedi myndu ekki njota gods af
vaxandi samkeppni. Edlilegt veeri pvi ad Mila saekti um styrk Ur alpjonustusjédi til ad
beaeta upp tap & landsbyggdinni, enda ekki sanngjarnt ad eingdngu vidskiptavinir Milu
beeru byrdar landsbyggdarinnar. Afleidingar sihaeekkandi verds fyrir heimtaugar yrou peer
ad vidskiptavinir & steerstu og hagkveemustu svedunum feerdu sig fra Milu yfir til peirra
sem ekki pyrftu ad bera pessar byrdar med O&fyrirsjaanlegum afleidingum &
rekstrargrundvoll, efnahag og par med samkeppnishafni Milu.

GR hefdi um arabil fjarfest i ljosleidarkerfi & hofudborgarsvaedinu. Mila teldi ad su
bjonusta sem bodin vaeri af GR med ljosleidaraheimtaug veeri stadgongupjénusta fyrir
heimtaugar Milu & pvi svaedi. Mila geti pvi ekki verdlagt pjonustu sina an pess ad taka
tillit til keppinauta og pvi veeri pad 6sanngjorn byrdi & Milu ad fyrirteekid pyrfti ad greida
nidur tap & éhagkveemum svaedum med tekjum af sveedum par sem Mila tti i samkeppni
vid adra pjonustuveitendur. Miklar likur veeru a ad vidskiptavinir feru frekar til GR
haekkadi Mila verd & heimtaugum til samramis vid parfir fyrirtekisins. Haekkunin skerti
bvi samkeppnisstéou Milu & samkeppnissvaedum.



Af framansogdu veeri ljost ad tap af rekstri alpjonustu veeri Osanngjorn byrdi &
alpjonustuveitanda i skilningi 1. mgr. 21. gr. FSL. Pad leysti ekki vandann pétt Mila geeti
sott um almenna haekkun a verdi fyrir heimtaug par sem Mila yrdi pa ad velta tapinu yfir
a4 hagkveem sveedi par sem samkeppni rikti. Samkeppnisadilar hefou ekki
alpjonustuskyldur og geetu pvi nytt allan sinn hagnad til pess ad byggja upp eigin net og
bodid pjonustu & legra verdi & hagkvemustu sveedunum. bPad veeri pvi 6sanngjorn byrdi
ef Milu veeri gert ad jafna Ut tap sitt vegna alpjonustu & hagkvemum samkeppnissvaedum
par sem pad draegi Ur samkeppnismoguleikum félagsins. Tapid af alpjonustu veeri pvi
bersynilega 6sanngjorn byrdi og yroi ekki beaett med almennri haekkun & heimtaug. Hafa
skyldi i huga ad Mila hefdi fra stofnun fyrirtekisins hagreett umtalsvert i rekstri
heimtauga. Pad s&ist m.a. & pvi ad rekstrarkostnadur hefdi ekki haekkad jafn mikid og
verdlag a undanférnum arum.

2.1.3 Uppfeert likan fyrir markad 11

Medfylgjandi umsokninni veeri uppfert likan fyrir markad 11 og nanari skyringar og
utreikningar & tapi af rekstri koparheimtauga i strjalbyli. Fram kom ad Utreikningar &
koparheimtaug byggdu a somu adferdarfreedi og adur hefdu verid vidhafdar vid
kostnadargreiningar félagsins.

AJ pessu sinni veeri byggt a rekstrarkostnadi arsins 2011 og framreiknudum
fjarfestingum til medalverdlags 2011. WACC-hlutall fyrir arid 2011 veeri reiknad ut i
samreemi vid forsendur PFS og naemi pad 8,59%. Rekstrarkostnadur vegna 2011 naemi
teepum [...]J% kr. og teepum [...] kr. an vaxta og afskrifta. Argreidsla fjarfestinga nemi
teepum [...] kr. Til fradrattar keemu teepar [...] kr. vegna adgangs ad tengigrind og [...] kr.
vegna stofngjalda. Nyr stofn reiknadist pvi rumir [...] kr. en hafdi verid ramlega [...] kr.
skv. urskurdi PFS nr. 30/2011. Fjoldi linuigilda arid 2011 hefdi verid um [...]
samanbordid vid um [...] arid &dur. Veri midad vid medallinufjolda arid 2011 eettu
arstekjur af heimtaug midad vid nlverandi gjaldskrd ad vera ramlega [...] kr. og
samkveemt pvi vantadi ramar 193 millj. kr. & ari upp & ad Mila nadi vidunandi avoxtun.

pa kom fram ad linuigildi i september 2012 veeru komin nidur i [...] og veeru &rlegar
tekjur samkvaemt pvi teeplega [...] kréna. Pad vantadi pvi um [...] kr. & ri til ad Mila nadi
inn fyrir kostnadi (midad vid kostnad 2011). Ef fjarfestingar yrdu framreiknadar til
september 2012 veri haekkunarpérfin [...].

2.1.4 Kostnadur koparheimtauga i strjalbyli

Vardandi kostnad vid koparheimtaugar i strjalbyli kom fram ad Mila hefdi skilgreint
strjalbyli sem landssvadi utan allra péttbyliskjarna. Kostnadi hefdi verid skipt a strjalbyli
innan eftirfarandi sveeda: 1) Vesturlands, 2) Vestfjarda, 3) Nordurlands Vestra,
4) Nordurlands Eystra, 5) Austurlands, 6) Sud-Austurlands, 7) V-Skaftafells- og
Rangérvallasysina og 8) Arnessyslu. Samsvarandi kostnadargreiningar hefdu verid gerdar
vardandi sdmu stadi i péttbyli, auk héfudborgarsvadisins, Arborgar, Vestmannaeyja og
Reykjaness.

2 Fellt brott vegna trnadar. bad sama & vid um hornklofa i framhaldinu.



Kostnadareiningarnar skiptust nidur i koparkerfi, linubilanir, tengingar, notendatrbylgjur
og notendafjélsima. Rekstrarkostnadi veeri skipt i beinan og sameiginlegan kostnad.
Vardandi beinan kostnad veeri annars vegar gerd grein fyrir honum fyrir arid 2011 og hins
vegar uppferdum kostnadi fyrir fyrri hluta arsins 2012 (feert a arsgrundvéll). Beinn
[...] kr. Um svipada upphaed veeri ad raeda fyrir arid 2012. Beinn kostnadur i péttbyli veeri
hins vegar um [...] kr. fyrir &rid 2011 og [...] millj. kr. fyrir arid 2012. Sameiginlegur
kostnadur nemi [...] kr. &rid 2011 og [...] kr. fyrir arid 2012. Sameiginlegum kostnadi
veeri skipt eftir fjolda linuigilda & hverju svaedi midad vid september 2012. Hlutfall
sameiginlegs kostnadar af heildarrekstrarkostnadi an afskrifta og vaxta veeri mun legra i
strjalbyli ([...]%) en i péttbyli ([...]%). Pvi veeri um ad reda varlega aztlada dreifingu
sameiginlegs kostnadar & strjalbyli. Heildarrekstrarkostnadur i strjalbyli an vaxta og
afskrifta nemi um [..] kr. & arinu 2011 og um [..] kr. & érinu 2012.
Heildarrekstrarkostnadur i péttbyli nemi hins vegar ramum [...] kr. & arinu 2011 og
ramum [...] kr. & arinu 2012.

WACC hlutfall veeri reiknad & nakvaemlega sama hatt og PFS hefdi gert og neemi 8,59%
fyrir ario 2011. Vardandi fjarfestingar hefdi Mila tilteekt yfirlit yfir fjarfestingar eftir
stédum aftur til arsins 1994. Siminn hefdi sott um styrk vegna reksturs koparheimtauga a
Vestfjoroum i oktober 2004. Vid vinnslu umsoknarinnar hefdi PFS bent &4 ad ekki veeri
unnt ad sekja um styrk vegna alpjonustu vegna fjarfestinga sem til veeru komnar adur en
alpjonustukvodin hefdi verid 16gd a arid 1998. Mila legdi pvi til grundvallar umsokn
sinni fjarfestingar & arinu 1998 og sidar. Eingongu veeri midad vid fjarfestingar i
koparkerfinu sjalfu. Fjarfestingum veeri skipt nidur & arin 1998-2011 eftir umraeddum atta
landssvaedunum vardandi strjalbyli annars vegar og péttbyli hins vegar og & navirdi
annars vegar og framreiknad hins vegar. Framreikningur midadist vid medalverdlag
arsins 2011. Midad vid 8,59% WACC og 20 é&ra liftima veeri argreidsla fjarfestinga
(1998-2011) samtals [...] kr. i strjalbyli og [...] kr. i pétthyli. bPad pyddi argreidslu upp a
um [...] kr. i strjalbyli og um [...] kr. i péttbyli. Samtals nemi argreidsla i strjalbyli um
[...]% af heildarargreidslu.

Fjoldi lina midadist vid tekjur i september 2012 af koparheimtaugum og
grunnleigulinum. Flokkun tekna & svaedi midadist vid fjolda tenginga i teekjarymum Milu
(130 stadir i strjalbyli). Fjoldi linuigilda skipt & sveedi veeri um [...] i strjalbyliogum [...] i
péttbyli (reiknad & sama hatt og i kostnadarlikani fyrir eldri markad 11). Samtals hefou
linuigildi numid um [...] fyrir landid allt i september 2012.

2.1.5 Markadsavinningur

I 1. mgr. 21. gr. FSL veeri malt fyrir um ad vid Gtreikning & kostnadi vid alpjonustu
skyldi m.a. taka mid af markadsavinningi vid ad veita pjénustuna. Markadsavinningur vid
ad veita umredda pjonustu veeri ad mati Milu 6verulegur ef nokkur. 1 11. gr.
alpjonustureglugerdar veeru tilgreind fjogur atridi sem taka pyrfti til greina vid matid.

Aviferilsahrif veeru skilgreind & pa leid ad med pvi ad pjéna vidskiptavini sem ekki veeri
hagkvemt ad pjona yki alpjonustuveitandinn likurnar & pvi ad vidskiptavinur atti
vidskipti vid hann i framtidinni eftir ad ardsamt yrdi ad pjona honum. Med pessu veeri i
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fyrsta lagi att vid ad vidskiptavinurinn flyttist til stadar sem ddyrara veeri ad pjona honum
en & naverandi stad og i 6dru lagi veeri att vid ad aukin velmegun notanda geeti leitt til
aukinnar notkunar a fjarskiptapjonustu. Ad mati Milu hefdi endanotandi heimtaugar ekki
teekifeeri til ad kaupa frekari pjonustu af Milu, enda veeri hér um ad raeda einu mogulegu
vidskiptin sem Mila geeti veitt vidkomandi adila. Vidbotarpjonusta veeri veitt af 6drum
pjonustuadilum og fjarskiptafyrirteekjum. Feeri svo ad notandi heimtaugar flyttist a
hagkvemari sveedi fekkadi notendum & Ohagkveema svedinu. Hins vegar sati
kostnadurinn eftir & svaedinu, par sem hann veeri ad storum hluta i formi fjarbindingar og i
almennum rekstri & sveedinu.

Alnand veeri skilgreind pannig ad fyrirteeki bydi fjarskiptapjonustu alls stadar & akvednu
svaedi eda a landinu 6llu. beir sem stofnudu ny heimili eda fyrirtaeki vaeru pannig liklegri
til ad velja pann adila sem veri med alpjénustukvddina, pegar kemi ad pvi ad velja
fyrirtaeki til ad veita fjarskiptapjonustu heldur en samkeppnisadila sem veeri ekki i sému
stddu. AJ mati Milu veeri 1jost ad flutningur Gr strjalbyli i péttbyli par sem samkeppni
rikti  hefoi ekki skilad sér i auknum vidskiptum. Heimtaugum Milu &
héfudborgarsvaedinu, par sem 80% landsmanna byggju og mest félksfjolgun etti sér stad,
hefdi feekkad jafnt og pétt & sidustu misserum. Sem demi meetti nefna ad heimtaugum a
héfudborgarsvaedinu hefdi feekkad um nokkur hundrud i hverjum méanudi. Kostnadur vid
ad skipta um pjonustuadila virtist ekki vera hindrandi. P4 veeri Mila ekki i beinum
tengslum vid notendur heldur veitti pjonustu & undirliggjandi kerfi. Notendur veldu pvi
ekki Milu sérstaklega sem pjonustuadila heldur pad fjarskiptafyrirteeki sem veitti pjonustu
a smasolustigi.

imynd og vorumerki veeru skilgreind pannig ad alpjonustuveitandi veeri liklegur til ad
hafa hag af umtali og auglysingu sem fylgdi pvi ad pjona éhagkvemum svedum og
vidskiptavinum sem hluta af alpjonustuskyldum med peim hetti ad pad hefdi ahrif &
imynd vorumerkis pjénustuveitandans og ordstir. Ad mati Milu yrdi ekki séd hvernig
slikt umtal geeti ordid fyrirteekinu til hagsbéta sem unnt veeri ad reikna til tekna.
Auglysingar og vorumerki Milu geetu ekki haft ahrif a smasélumarkadi par sem adilar &
peim markadi veldu ekki pjonustu vid Milu beint. Adilar & heildsélumarkadi veeru
fagadilar sem hefdu veentanlega onnur sjonarmid en auglysingar og vorumerki ad
leidarljési vid val & pjénustu Milu eda samkeppnisadila.

2.1.6 Nidurstada Milu

par sem um veeri ad reeda styrkporf vegna arsins 2013 baeri ad atla kostnad vid strjalbyli
pad ar og tekjur & moti. Mila hefdi akvedid ad hafa varkarnissjonarmid ad leidarljosi og
aaetla kostnad i leegri kantinum. Sidustu ar hefdi rekstrarkostnadur a fyrri hluta ars verid
rétt undir 50% af heildarkostnadi arsins. I ljosi pessa teldi Mila varlegt ad mida vid
rekstrarkostnad arsins 2011 vid Gtreikning & styrkporf fyrir arié 2013.

Mila framreiknadi fjarfestingar til medalverdlags 2011. | Gtreikningi & styrkporf veeru
umraeddar fjarfestingar framreiknadar til september 2012. EKki veeri gert rad fyrir
verdlagshakkunum arid 2013. Fjarfestingar fyrstu 6 manudi arsins 2012 i strjalbyli veeru
adeins [...] kr. bar sem um mjog laga fjarfestingu vaeri ad raeda veeri henni sleppt i pessum
treikningum. Eingdngu veeri um ad raeda fjarfestingu i koparlégnum. Fjérfestingar i 6dru
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er tengdist markadi 11, t.d. tengigrindum, veeru ekki medtaldar. Midad veri vid fjolda
lina i september 2012 og ad per héldust dbreyttar ut arié 2013.

Fyrstu 7 manudi arsins 2012 hefdu tekjur af stofngjoldum numid [...] kr. Pessum tekjum,
uppferdum & arsgrundvoll, veri deilt & svaedi i sama hlutfalli og tekjur af
manadargjoldum. Tekjur af manadargjoldum nemu teepum [...] kr. & arsgrundvelli, tekjur
af stofngjoldum tepum [...] kr., rekstrarkostnadur an vaxta og afskrifta [...] kr. og
argreiosla [...] kr. Samkvemt datreikningum Milu nemi tap félagsins af rekstri
koparkerfisins i strjalbyli ramum 194 millj. kr. [...]. Eins og fram hefdi komid veeru
atreikningar Milu varlega aztladir og askildi félagio sér rétt til pess ad endurskoda pa,
vildi svo dliklega til ad PFS akvardadi ad markadsavinningur veeri umtalsverdur vegna
reksturs i strjalbyli. Mila 6skadi pvi eftir styrk ad fjarhaed 194.542.732 kr. fyrir arido 2013.

2.2 Fyrirhugud dkvoéroun PFS
2.2.1 Inngangur

Med bréfi PFS til Milu, dags. 28. janGar 2013, bodadi stofnunin fyrirhugada akvordun
sina i malinu. Fram kom ad PFS hefdi lokid frumathugun a umsokn Milu og komist ad
peirri nidurstddu ad han uppfyllti ekki akvaedi VI. kafla FSL né akvadi
alpjonustureglugerdar um skilyrdi fyrir veitingu alpjonustuframlags. Pvi beri ad hafna
umsaékninni ad svo stéddu nema Mila faerdi hana i pad horf sem PFS meelti fyrir um og
afhenti pau gogn sem PFS teldi naudsynleg til ad leggja mat & hana. PFS teldi
grundvallaratridi ad litid veeri & Milu og Simann sem eina efnahagslega einingu m.t.t.
umsoknarinnar og ad framlegd st sem Siminn hefdi vegna umraddra tenginga i strjalbyli
kaemi til fradrattar, p.m.t. tekjur vegna sima-, internet- og sjonvarpspjonustu.

Vildi Mila af einhverjum &steedum ekki halda umraeddri umsdkn til streitu i pvi formi sem
PFS malti fyrir um, geeti Mila ad sjalfsogou sott um haekkun heimtaugarleigugjalds a
landsvisu. Ad mati PFS veeri svigrum til slikrar heekkunar. Héldi Mila umraeddum
gjoldum of lagum geeti slikt haft ahrif & mat PFS & jofnunarsjodsframlaginu til leekkunar
par sem litid yrdi svo & ad taprekstur & umreeddum svaedum veeri meiri en hann pyrfti ad
vera ef edlileg verd veeru innheimt fyrir umraeddar tengingar. Ennfremur veeri rétt ad
benda & ad formleg akvordun i pessu mali myndi taka nokkurn tima. I pvi ljosi teldi PFS
rétt ad benda Milu & pennan valkost til ad koma i veg fyrir ad tap safnadist upp af
heimtaugaleigu félagsins. PFS hefdi sidast sampykkt hakkun & heimtaugarleiguverdi
Milu med akvordun PFS nr. 30/2011 sem tekid hefdi gildi i arsbyrjun 2012.

2.2.2 Umsoknin uppfyllir ekki kréfur um skyrleika og forsendur Utreikninga

Rekstrartap eitt og sér veeri ekki jafngilt 6sanngjarnri byrdi eins og Mila héldi fram. Hér
veeri visad til umfjéllunar um ésanngjarna byrdi i kafla 2.7 i akvordun PFS nr. 35/2012,
um umsokn Simans um framlag Gr jéfnunarsjodi alpjénustu vegna almenningssima®.
Reikna pyrfti beinan nettokostnad og meta Obeinan avinning til ad akvarda hann. Ef
nettokostnadur vegna alpjonustukvadar veeri til stadar pyrfti ad meta hvort sa kostnadur
geeti talist 6sanngjérn byrdi. Vid pad mat veeru ymis atridi sem kaemu til skodunar, m.a.

3 Tilvitnud akvordun er reifud i kafla 3.4 hér sidar.



tekjur af pjonustunni & hagkveemum svaedum, samkeppnisstada & viokomandi markadi,
umfang veltu og afkoma af pjonustu Milu og Simans sem tengdist vidkomandi
alpjonustu, auk almennrar rekstrargetu fyrirteekjanna.

I umsdknina skorti forsendur fyrir flokkun nidur & akvedin sveedi. Framkvamdin i Evropu
hefdi verid & pa leid ad svaedin veru oftast skilgreind at fra hverri tengigrind/simst6d
(e. main distribution frame) og beinn nettdkostnadur reiknadur fyrir hvert svaedi. Vid val
a sterd svedis veri midad vid smastu einingu sem litio wveeri til vid
fjarfestingarakvardanir. bessi skilgreining & sveedum hefdi m.a. verid notud i Portugal,
Belgiu, Frakklandi og a Spani vid akvoroun nettokostnadar. PFS teldi ad skilgreina beeri
sveedin med pessum heetti pd svo ad dnnur skipting geeti komid til greina. Reikna pyrfti Gt
beinan nettokostnad fyrir 61l sveedin og Ut fra pvi veeru éhagkvem svaedi skilgreind og
samanlagdur beinn nettokostnadur fenginn.

Mila hefdi ekki lagt mat & umflyjanlegan kostnad og brottfallnar tekjur ef pjonustunni
yroi haett. Skoda pyrfti hvada kostnadur og hvada tekjur myndu falla nidur ef rekstur
adgangsnets legdist af & viokomandi svadi. Meta pyrfti sérstaklega hlutdeild i
samtengdum (e. joint cost) og sameiginlegum kostnadi (e. common cost) i pessu
sambandi, pvi ljost veeri ad hluti pessa kostnadar veeri 6umflyjanlegur. begar beinn
nettokostnadur hefdi verid reiknadur fyrir hvert svaedi og peim skipt nidur i 6hagkvaem
og hagkveem svadi geeti purft ad skoda sérstaklega sveedin par sem 6Ghagkvem og
hagkvaem sveedi mettust. | slikum tilfellum veeri liklegt ad samtengdur kostnadur (t.d.
sameiginleg svadisbundin pjonusta) veri ad talsverdu leyti dumflyjanlegur.

Forsendur og sundurlidun kostnadarskiptingar rekstrar og fjarfestinga a milli strjalbylis
0g péttbylis og & einstakar simstodvar veeri 6fullnaegjandi. Engar skyringar eda lysingar a
forsendum um kostnadarskiptingu kemu fram i umsokninni. Umsdknin veeri sett upp
med peim hatti ad ekki veeri mogulegt fyrir PFS ad meta og stadfesta umflyjanlegan
kostnad. Greina pyrfti rekstrar- og fjarfestingarkostnad i beinan og samtengdan kostnad
svo mogulegt veeri ad leggja mat a hvada kostnadur veeri umflyjanlegur. Til ad gera slikt
mdogulegt veeri naudsynlegt ad greina landfraedilega dreifingu simstédva sem pjonad veeri
sameiginlega og kostnad einstakra simstddva i samhengi vid samtengdan kostnad pess
pjonustusvaedis Milu sem vidkomandi simstdd/tengigrind tilheyrdi. | pessu falist ad
greina pyrfti heimfeaerslu kostnadar samkveemt grunngdgnum. Par sem um mjog
vidamikid verkefni veeri ad raeda veeri naegjanlegt ad mati PFS ad valid Urtak svaeda veeri
greint og yfirfert a heildina.

PFS teldi jafnframt ad skipting sameiginlegs kostnadar veeri 6fullnaegjandi par sem ljést
veeri ad slikur kostnadur veeri ad mestu leyti Gumflyjanlegur, sérstaklega pegar verio veeri
ad meta ahrif pess ad litid hlutfall af starfsemi félagsins yrdi lagt nidur i samraemi vid
ofangreinda nalgun um mat & umflyjanlegum kostnadi.

2.2.3 Mila og Siminn mynda eina efnahagslega einingu

Mila horfoi ekki til pess ad Mila og Siminn myndudu eina efnahagslega einingu i
skilningi samkeppnisréttar og pvi yrdi ad lita a pa heildarpjonustu sem veitt veeri a
vidkomandi tengingum en ekki eingéngu til heimtauga & heildsolustigi pegar umsokn
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Milu veeri metin. Siminn og Mila veeru systurfyrirteeki sem badi veeru ad fullu i eigu
modurfélagsins Skipta hf. og vaeru eignartengslin pvi algjér. Samskipti Simans og Milu
rédust fyrst og fremst af heildarhagsmunum fyrirteekjasamsteedunnar og teldust
hagsmunir einstakra fyrirteekja innan samstedunnar til hagsmuna samstedunnar sem
slikrar. begar kostnadur sem skapadist vegna alpjonustukvadar veeri skodadur pyrfti ad
skoda hvada ahrif pad myndi hafa a Skiptasamsteeduna ef alpjonustukvddin veeri ekki til
stadar, p.e. hvort Siminn og Mila myndu hetta ad pjonusta akvedin svaedi ef
heimtaugaleiga a peim svaedum veeri rekin med tapi. EKki veeri hagt ad hafa tekjur af
annarri pjonustu um heimtaugina, svo sem talsima- og internetpjonustu, ef heimtaugin
veeri ekki til stadar og pvi veeri ekki haegt ad horfa framhja peirri afkomu sem st pjonusta
skiladi. Veeru Siminn og Mila 6tengd fyrirteeki sttu ofangreind sjonarmid ad sjalfsogou
ekki vid.

Pegar kostnadur vegna alpjénustu veeri metinn pyrfti pvi annars vegar ad lita til tengingar
vid almenna talsimanetid, par sem pjonustuadili greiddi Milu stofn- og leigugjald
(heildsala), og hins vegar til afkomu peirrar fjarskiptapjonustu sem veitt veeri um
vidkomandi tengingu, p.e. simapjonusta, internettenging, sjonvarp o.fl. (heildsala og
smasala).

Markadsavinningur snéri ad notendum og pvi pyrfti ad meta hann ut fra samstaedunni i
heild en ekki einungis Milu. Vid mat a markadsavinningi baeri PFS m.a. taka mid af
framkvaemd & EES-svadinu. | umsokn Milu veeri lagt mat & markadsavinning félagsins Gt
frd eaviferilsahrifum, alndnd, imynd og voOrumerki. Ef Siminn veri ad nyta sér
vidskiptamannaskrar til ad auglysa pjonustu sem ekki félli undir alpjonustukvédina skyldi
einnig meta slikt til &vinnings. Par sem Gbeinn avinningur hefdi verid metinn hefdi imynd
og vorumerki oftast verid meginpatturinn. Vido mat a peim pattum hefdu verid notadar
nokkrar nalganir. Ofcom hefdi t.a.m. midad vio 20% af s6lu- og markadskostnadi hja
smasoluarmi alpjonustuveitandans i Bretlandi (BT Retail). Fleiri riki hefdu fylgt pessu
fordeemi. Markadséavinningur vegna imyndar og vorumerkis hefdi einnig verid reiknadur
at fra verdmati & vorumerki pjénustuveitandans par sem slikt verdmat leegi fyrir eda Gt fra
nidurstddum Ur neytendakénnunum.

Nettokostnadur skyldi reiknadur Gt i samraemi vid nedangreinda formulu:

Utreikningar a nettokostnadi:

+ Kaostnadur heimtaugar hja Milu (umflyjanlegur kostnadur)

- Heimtaugaleiga, stofngjald Milu (brottfallnar tekjur)

- Framlegd pjonustu Simans yfir tenginguna i heildsélu og sméasélu (simi, bitastraumur, internet,
sjonvarp, samtenging o.fl.) i samraemi vid brottfallnar tekjur ad fradregnum umflyjanlegum
kostnadi.

= Beinn nettékostnadur

- Markadsavinningur

= Nettdkostnadur

Nettokostnadur geeti eingéngu verid grundvollur jofnunarsjodsframlags ef kostnadurinn
veeri talinn 6sanngjorn byrdi. Ef nettdkostnadur veeri fyrir hendi pyrfti pvi ad meta i lokin
hvort hann teldist 6sanngjérn byrdi a samstaeduna.



2.2.4 Samkeppnisprystingur & hofudborgarsvaedinu

Mila segdi ad ekki veeri haegt ad meta tapi a heimtaugum i strjalbyli med almennri
verdhaekkun vegna samkeppnisprystings & hofudborgarsvaedinu og vidar, &n pess ad
rokstydja pad nénar eda faera fram gdgn mali sinu til studnings. PFS teldi ad greina pyrfti
med itarlegum heetti hvort heildséluverd koparheimtauga veeri helsti ahrifavaldur pess ad
eftirspurn eftir koparheimtaugum hefdi minnkad & sidustu &rum en heildsoluverd
koparheimtaugar veeri talsvert 0dyrara en ljosleidaraheimtaugar sem samkeppnisadilar
bydu. Samhlida pyrfti ad skoda fleiri mdgulega ahrifavalda en verd. Meta pyrfti hvort
feekkun koparheimtauga stafadi af auknum geeda- og afkastakréfum notenda vegna
tilkomu ljosleidaratenginga i his og/eda hvort hluti notkunar hefdi feerst yfir i farsimanet.

Meta pyrfti &hrif haekkunar heildsoluverds koparheimtaugar & verdlagningu peirrar
bjonustu sem veitt veeri um heimtaugina. Gera metti rad fyrir ad kostnadur vegna
heimtaugarinnar nsemi ad hamarki um 20% af verdlagningu internet- og talsimapjénustu
sem veitt veeri um tenginguna, ef midad veeri vid odyrustu pjénustuna sem i bodi veeri.
Hofleg haekkun heimtaugaleigu myndi pvi einungis skila sér i 6verulegri haekkunarporf &
pjonustu til endanotenda. Hafa beeri i huga ad naverandi verd Milu veeri undir medaltali a
EES-sveaedinu. Heimtaugagjold Milu hefdu haekkad um ramlega 11% a arabilinu 2009 til
2012. bjénustugjold Simans fyrir talsima- og netpjonustu hefdi haekkad langt umfram pad
& sama tima. Samkeppnishafni vegna verdlagningar til notenda veeri pvi adeins ad hluta
til had verdlagningu heimtaugaleiguverds Milu.

2.2.5 Lokaord

Ad Ollu ofangreindu virtu hefdi PFS i hyggju ad hafna umsdkn Milu um framlag Ur
jofnunarsjédi vegna reksturs koparlinukerfis i strjalbyli ad svo stdddu, nema Mila feerdi
umsoknina i pad horf sem PFS hefdi meelt fyrir um og afhenti pau gégn sem stofnunin
teldi naudsynleg til ad leggja mat & hana. PFS teldi grundvallaratridi ad litio veeri & Milu
og Simann sem eina efnahagslega einingu m.t.t. umsoknar pessarar og ad framlegd su
sem Siminn hefdi vegna umraeddra tenginga i strjalbyli skyldi koma til fradrattar, p.a.m.
tekjur vegna sima-, internet- og sjénvarpspjénustu.

2.3 Andmeli Milu
2.3.1 Inngangur

[ bréfi Milu til PFS, dags. 28. febrdar 2013, lysti félagid sig algjorlega 6sammala peim
sjonarmidum sem stofnunin setti fram i framangreindu bodunarbréfi. PFS setti fram svo
ipyngjandi skilyrdi ad Milu veeri i raun gert dkleift ad btia umsoknina pannig ar gardi ad
unnt veeri ad fa nidurstddu um framlag ar jofnunarsjodi innan hafilegs frests. I pvi 1josi
hefdi Mila akvedid ad sekja um endurskodun a kostnadargreiningu til haekkunar
heimtaugargjalds, jafnvel pott ljost veeri ad med pvi veeri dregid Ur samkeppnishafni
Milu & samkeppnissvaedum.



2.3.2 Umsodknin uppfyllir krofur um skyrleika og forsendur Utreikninga

Fram kom ad PFS teldi ad rekstrartap eitt og sér jafngilti ekki dsanngjarnri byrdi. Mila
benti & ad ordalag 1. mgr. 21. gr. FSL kvaedi a um ad ef fyrirteeki teldi ad alpjonusta sem
bvi veeri skylt ad veita veeri rekin med tapi og pvi 6sanngjorn byrdi & fyrirteekinu geeti pad
sott um til PFS ad pvi yrdi med fjarframlégum tryggt edlilegt endurgjald fyrir umraedda
starfsemi. bad veeri pvi Otvirett samkvemt ordalagi akveedisins ad tap eitt og sér jafngilti
6sanngjarnri byrdi i skilningi laganna. I umsékn Milu kemi fram ad éarlegt tap af
umreeddri pjonustu veeri metid um 200 millj. kr. Sem hlutfall af veltu adgangsnets Milu
veeri tapid hatt i [...]% sem yroi ad teljast umtalsvert og ekki asettanlegt ef venjuleg
vidskiptasjonarmid yrdu latin rdda og par af leidandi 6sanngjorn byrdi & fyrirteekinu i
skilningi 12. t6lul. 2. gr. reglugerdar um alpjonustu. betta skadadi samkeppnismdguleika
Milu par sem slik byrdi veeri ekki 16gd & samkeppnisadila Milu sem einbeittu sér ad pvi
ad veita pjonustu & arébaerum svaedum.

Akvordun Simans um ad kara ekki akvordun PFS nr. 35/2012, par sem stofnunin hefdi
hafnad umsokn Simans um framlag ur jofnunarsjodi vegna almenningssima & peim
grundvelli ad ekki veeri um dsanngjarna byrdi ad reeda, hefdi enga pydingu fyrir pad mal
sem hér veeri til umfjéllunar. SU akvoéroun vardadi hagsmuni Simans og beindist ad pvi
fyrirteeki. Akvordun Simans um ad skjota malinu ekki til @dra stjornvalds eda domstéla
beeri ad skoda i ljosi peirra hagsmuna sem i hufu hefdu verid og 6drum Grreedum sem
Siminn hefdi haft til ad draga ur tapi. Mila hefdi ekki att adild ad pvi mali og geti ekki
skotid umraeddri akvordun til urskurdarnefndar eda domstdla. pa teldi Mila hagsmuni
sina af pvi ad fa styrk Ur alpjénustusjodi vegna reksturs koparheimtauga i strjalbyli mun
meiri en Simans vardandi simasjalfsala, badi hvad vardadi umfang pjonustunnar og
arlegt rekstrartap. Siminn hefdi kost & pvi ad draga Ut tapi sinu med pvi ad leggja nidur
megnid af pjénustunni en slikt veeri vart i bodi fyrir Milu. PFS hefdi nyverid framlengt
alpjonustukvod a Milu Gt arid 2013. Af pvi metti draga pa alyktun ad PFS teldi ad
bjonustan veeri 6hjakvemileg og yrdi ekki afloga.

PFS hefdi talid ad reikna beeri nettokostnad af pvi ad veita pjonustuna og meta 6beinan
avinning sem draga beeri fra rekstrartapi Milu. 1 umsokn sinni hefdi Mila farid lid fyrir lid
yfir pau atridi sem taka beeri til greina vid mat a markadsavinningi og visadist til pess.

Mila andmeelti peirri fullyrdingu PFS ad umsoknin veri éskyr vardandi forsendur fyrir
flokkun nidur & akvedin sveaedi. | umsokn Milu keemi skyrt fram ad Mila seekti um styrk ar
jofnunarsjodi vegna taps af rekstri koparheimtauga i strjalbyli. Utreikningur & rekstrartapi
veeri studdur gbgnum um tekjur, beinan kostnad, sameiginlegan kostnad og kostnad
vegna fjarfestinga. I umsokninni veeri nanari flokkun sveeda svo skyrd, asamt pvi sem
fram kaemi hvada simstodvar/tengigrindur tilheyrdu hverju sveedi fyrir sig. Engar
sérstakar krofur veeru i reglugerdinni um framsetningu umséknar eda pau gogn sem fylgja
skyldu umsokn. bvi veri omélefnalegt ad halda pvi fram ad gognin heféu verid
6fullnzegjandi enda midadi PFS i pvi sambandi vid ad gognin ettu ad stydja forsendur
sem ekki veeri ad finna i alpjonustureglugerdinni. Til demis kemi hvergi fram i
reglugerdinni ad reikna skyldi nettokostnad fyrir hverja tengigrind/simst6d. Mila teldi pa
adferdarfraedi reyndar lakari en pa sem fyrirteekio hefdi sett fram i umsokn sinni.
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Ef reiknad veeri tap a hverri tengigrind/simst6d geeti ordid mikid fravik milli ara eftir pvi
hvort um tilfallandi bilanir eda rekstrargjold veeri ad reda a vidkomandi stad. |
kostnadargreiningu Simans & arinu 2002 hefoi PFS kynnt fyrirhugada notkun &
svokallaori ,best practice” adferd vid mat a rekstrarkostnadi. Adferdin hefdi att ad
byggjast & pvi ad vid mat & rekstrarkostnadi skyldi mida vid medaltalsverd peirra priggja
stada sem veeru med laegstan kostnad par sem tengingar veru a bilinu 500-2000 annars
vegar og fleiri en 2000 tengingar hins vegar. Siminn hefdi métmeelt pessari fyrirhugdu
adferdarfreedi og bent & ad um lagan kostnad geeti verido ad raeda eitt arid en haan pad
neesta. Kostnadur a einni simstdd geeti pvi verid mjog mismunandi milli &ra og i strjalbyli
par sem tengingar veeru faar veeru sveiflurnar mun meiri vardandi hverja heimtaug,
sérstaklega hvad vardadi vidhaldskostnad.

Simstodvar i strjalbyli hér & landi veeru ekki samanburdarhafar vid litlar
tengigrindur/simstodvar tugmilljéna samfélaga i Evrépu par sem pyttbyli veeri jafnan
langtum meira en hér & landi. Mila teldi pvi ad réttara veeri ad taka fyrir akvedin svadi til
ad jafna ut sveiflur. Tilvisanir PFS til nokkurra landa i Evropu geetu ekki rennt stodum
undir flokkun sem hefdi enga stod i islenskum légum. Pad veeri enda algjorlega 6rokstutt
af halfu PFS hvernig pau I6nd i Evropu sem nefnd hefdu verid til ségunnar, p.e. Portdgal,
Belgia, Frakkland og Spann, veeru samanburdarhaf vid Island. P& veri engin umfjollun
um pad hvernig malum veeri hattad i 6drum léndum en peim sem sérstaklega hefdu verid
tekin Gt af halfu PFS. Af framansdgdu veri ljost ad krafa PFS um ad reikna skyldi
nettokostnad fyrir hverja tengigrind veeri verulega ipyngjandi og hefdi ekki vidhlitandi
lagastod og bryti par af leidandi gegn logmeetisreglunni og medalhofsreglu
stjornsyslulaga.

PFS hefai tekid fram ad Mila hefdi ekki lagt mat & umflyjanlegan kostnad og brottfallnar
tekjur er pjonustunni yroi heett. PFS veeri ennfremur tidraett um samtengdan kostnad og
einnig veeri & stoku stad minnst a brottfallinn kostnad an pess ad visad veeri til viohlitandi
heimilda i 16gum eda reglugerdar um beitingu slikra kostnadarhugtaka. PFS beri ad
leggja til grundvallar pau atridi sem heimild veeri fyrir i 16gum. T 13. gr. reglugerdar um
alpjonustu sem fjallar um sérgreiningu kostnadar og tekna vegna alpjonustu veeri
eingbngu talad um beinan kostnad og sameiginlegan kostnad og adferdir vid ad heimfaera
slikan kostnad. Af umfjollun PFS um umflyjanlegan kostnad matti hins vegar rada ad
stofnunin hygdist taka tillit til sliks kostnadar og par med ekki sameiginlegs kostnadar
vid mat & styrk ur jofnunarsjodi. Ef st veeri raunin, gengi st nalgun i berhdgg vid
framangreint akveadi reglugerdarinnar, par sem fjallad veeri um hvernig deila etti Gt
sameiginlegum kostnadi. bad veeri pvi augljost ad slikur kostnadur veeri i reglugerdinni
talinn hafa ahrif & heildarkostnadinn. Hins vegar veri hvergi minnst & umflyjanlegan
kostnad, samtengdan kostnad eda brottfallinn kostnad i reglugerdinni. Engu ad sidur
skorti ad mati PFS a ad Mila legdi mat & slikan kostnad veeri pjonustu hett. Mila
motmeelti pvi ad PFS beitti slikum 6légmatum sjénarmidum til ad undirbyggja akvoroun
um synjun framlags ar alpjonustusj6di og visadi til Iogmaetisreglunnar i pvi sambandi.

pPa veri rétt ad benda a ad lagt hefdi verid at i miklar fjarfestingar eftir ad

alpjonustukvodin hefdi verid 16gd a Simann og sidar Milu. Ef Mila myndi hatta med
pjonustuna i dag, myndi kostnadur vegna pegar Utlagdra fjarfestinga ekki hafa ahrif &
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rekstrarkostnad til lekkunar edli mals samkvemt. Ef PFS hefdi i hyggju ad hafna
framlagi vegna pess ad um ,,sokkinn kostnad“ veri ad raeda striddi pad algjorlega gegn
markmidum reglugerdarinnar, par sem fjarfestingar veeru beinn kostnadur pegar til peirra
veeri stofnad og markmidid med pvi ad baeta beinan kostnad veeri ad gera fyrirteekjum
med alpjonustukvdd kleift ad fara i naudsynlegar fjarfestingar til ad standa undir
alpjonustukved, sbr. a-lidur 1. mgr. 13. gr. alpjonustureglugerdar. I umsokn Milu keemi
fram itarleg skipting & tekjum og beinum kostnadi & hverju sveedi og augljost veeri ad
slikur kostnadur veeri umflyjanlegur ef alpjonustukvodin veeri ekki til stadar og Mila geeti
bvi heett ad veita pjonustuna. Tekjur myndu edli mals samkvaemt falla nidur ef hett yroi
ad veita pjonustuna og beinn kostnadur veri i edli sinu beinn, p.e. tengdist beint
vidkomandi pjonustu & vidkomandi svedi.

PFS hefdi talid ad forsendur og sundurlidun kostnadargreiningar skorti i umsokn Milu.
Mila benti a ad i umsdkninni veeri yfirlit yfir kostnadarskiptingu beins kostnadar, en
beinum kostnadi veeri skipt i koparkerfi, linubilanir, tengingar, notendadrbylgjur og
notendafjolsima. PFS atti ad vera fullkunnugt um forsendur pessara kostnadarpatta, enda
hefdi Mila afhent stofnuninni pessa skiptingu i kostnadargreiningum & heimtaugum
undanfarin ar. Ef stofnunin teldi forsendur vanta veri sjalfsagt ad veita slikar
upplysingar. | umsékninni veeri yfirlit yfir beinan kostnad & hvert svadi skipt &
ofangreinda kostnadarpeetti og ennfremur nakvem sundurlidun & sameiginlegum
kostnadi. Ennfremur umfjollun um fjarfestingar par sem fjarfestingar hvers ars veeru
tilgreindar & hvert svaedi i péttbyli og strjalbyli. Med visan til ofangreinds veeri pvi
motmeelt ad umsoknin hefdi verid dskyr og skort forsendur og sundurlidanir & kostnadi.

PFS hefdi talio ad sundurlidun sameiginlegs kostnadar hefdi verid 6fullnegjandi. Mila
motmeelti pessu. | pvi sambandi veeri bent 4 ad sundurlidun & sameiginlegum kostnadi
kemi fram & bls. 11 i umsokninni. P& veeri & bls. 13 atskyrt hvernig sameiginlegum
kostnadi veeri skipt upp. bar kemi fram ad skipta pyrfti upp sameiginlegum kostnadi a
svaedi. Mila skipti pessum kostnadi eftir fjolda linuigilda & hverju sveedi. Onnur adferd
veeri ad skipta honum upp i hlutfalli vid rekstrarkostnad og einnig veeri hagt ad skipta
hluta af pessum kostnadi i sama hlutfalli og fjoldi bilana og tenginga. Midad veeri vid
fjolda linuigilda i september 2012. Adeins 20 [...] kr. af [...] kr. sameiginlegum kostnadi
veeri dreift & strjalbyli. I 13. gr. alpjonustureglugerdar veeri sérstaklega minnst &
sundurlidun sameiginlegs kostnadar og pvi hlyti pad ad vera edlilegt ad strjalbyli teeki &
sig hluta sameiginlegs kostnadar.

2.3.3 Mila og Siminn myndi ekki eina efnahagslega einingu m.t.t. umséknarinnar

PFS hefdi talio ad horfa beeri til pess ad Mila og Siminn varu ein efnahagsleg eining i
skilningi samkeppnisréttar og pvi yrdi ad lita til peirrar heildarpjonustu sem veitt veeri &
vidkomandi tengingum en ekki eingéngu til heimtauga & heildsélustigi vid mat & umsdkn.
Pessu veeri alfarid motmelt af halfu Milu. Kvadir um jafnreedi, bokhaldslega adgreiningu
og kostnadargreint verd giltu um adgang ad koparheimtaugum félagsins. Af pvi leiddi ad
i raun veeru fyrirtekin Otengd hvad vardadi markad fyrir heimtaugar og almenna
talsimapjonustu. Mila veitti ekki heildarpjonustu a viokomandi tengingum og hefdi pvi
engar tekjur af annarri pjonustu um heimtaugina. Strangar kvadir um bokhaldslegan
adskilnad gerdu pad ad verkum ad Mila geeti aldrei notid gdéds af mogulegum
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markadsavinningi eda jakvaedri afkomu ef sliku veeri til ad dreifa hja Simanum, frekar en
fra 6drum vidskiptavinum. bar ad auki veri um ad reda rekstur i sérstoku hlutafélagi
med serstaka stjorn sem yki enn & adgreiningu milli heilds6luadgangs ad koparheimtaug
sem Mila veitti og svo pjonustu sem adrir, p.&.m. Siminn, veittu um koparheimtaugina.
pa veeri rétt ad benda & ad ef markadslegur avinningur og ardsemi veri af pvi ad bjéoa
talsima- og gagnaflutningspjonustu i strjalbyli, pa wveeru mdoguleikar annarra
fjarskiptafyrirtekja til ad bjoda pa pjonustu um heimtaugar Milu ndkveemlega peir somu
og Simans. Hins vegar hefdi litill &hugi verid & pvi ad bjoda pjonustu um heimtaugar
Milu & pessum sveedum sem benti til pess ad ekki veeri um ardbeera pjénustu ad reeda par.

pétt mogulega meetti lita & Milu og Simann sem eina efnahagslega einingu i skilningi
samkeppnisréttar, pa hefdi pad ekki pydingu vid akvoroun um pad hvort Mila etti rétt &
framlagi 0r alpjonustusjodi. Mila veitti ekki pa heilds6lu- eda smasolupjonustu sem veitt
veeri um vidkomandi tengingar (pb.m.t. simapjonustu, internettengingu, sjonvarp) og hefdi
par af leidandi engar tekjur af slikri pjonustu. Pvi veeri ekki unnt ad fallast & ad paer hefdu
ahrif a afkomu Milu. Med visan til framangreinds veeri meginforsendu fyrirhugadrar
héfnunar PFS & umsokn Milu um styrk ar alpjonustusjédi hardlega motmelt og pvi
haldid til streitu af halfu Milu ad fyrirteekid pyrfti ekki ad standa ad umsokn sameiginlega
med Simanum.

2.3.4 Samkeppnisprystingur & hofudborgarsvaedinu

PFS teldi Milu ekki rokstydja pa fullyrdingu ad ekki veeri hagt ad meeta tapi a
heimtaugum i strjalbyli med almennri verdhakkun vegna samkeppnisprystings &
hofudborgarsveedinu og vidar. Pad veeri augljost ad mati Milu ad pegar annad fyrirteeki
bydi upp & sambarilega pjonustu & sama markadssvaedi og Mila myndadist samkeppni a
bvi svaedi. Mila hefdi horft upp a stdduga faekkun & heimtaugum undanfarin ar og midad
vid gogn fra PFS virtist st feekkun ad staerstum hluta endurspeglast i fjdlgun hja GR. |
dag a=tladi Mila ad yfir [...] notendur hefdu flutt sig af koparheimtaugum Milu yfir a
ljosleidaraheimtaugar GR undanfarin misseri. Mila teldi 6parft ad syna fram & feekkunina
par sem stofnunin hefdi yfir mun itarlegri upplysingum ad rada um pad atridi. Mila visadi
i eftirfarandi mynd sem syndi prdéunina i fjolda koparheimtauga Milu samanborid vid
bréun fjélda internettenginga yfir XDSL tengingar annars vegar og ljésleidaratengingar
hins vegar. bar meatti sjd pa umbreytingu frd koparheimtaugum yfir i
ljésleidaraheimtaugar sem att hefdi sér stad undanfarin ar.

bréun 4 fiolda adgangslinai fastaneti oginternettenginga ADSL og
ljésleidara
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pad skekkti samkeppnisstoou Milu & peim svedum sem samkeppni rikti ef verdi Milu
veeri haldid uppi med pessum hetti. Jofnunarsjédur veeri fjarmagnadur af o6llum
fjarskiptafyrirteekjum i hlutfalli vid veltu og pad veeri pvi badi sanngjarnt og edlilegt ad
oll fjarskiptafyrirteeki landsins tekju patt i ad bera pann umframkostnad sem hlytist af
alpjonustukvodum en ekki eingbngu pad félag sem kvodin hvildi & og par med peir
notendur sem leigdu heimtaugar af Milu, & medan notendur sem veeru a 6drum kerfum
teekju ekKki pétt i ad greida nidur dardbaera en po naudsynlega pjonustu i strjalbyli.

PFS benti & ad fleiri pettir en heilds6luverd a koparheimtaugum veeru ahrifavaldar
vardandi eftirspurn eftir koparheimtaugum. Mila teeki undir pad. Hins vegar veeri ljost ad
almenn verohakkun & koparheimtaugum, til ad meeta tapi sem yrdi til vegna
alpjonustukvada, myndi auka enn frekar a pa préun sem verid hefdi i feekkun a notkun
koparheimtauga & peim markadssvaedum par sem samkeppni rikti.

Verd fyrir heimtaugar veeri byggt & kostnadargreiningu sem veeri had sampykki PFS.
Verd a smasolumarkadi veeri ekki a forreedi Milu. Mila hefdi pvi engar forsendur til ad
hafa ahrif & hlutfall heimtaugar af heildarkostnadi vidskiptavinar. Ljost veeri ad til ad
veita pa pjonustu sem PFS tilgreindi, p.e. talsima- og internetpjonustu & smasolustigi,
pyrfti hins vegar verulega vidbodtar fjarfestingu og rekstrarkostnad. Hvort hlutur
koparheimtauga Milu vaeri 20% af heildarkostnadi vidskiptavinar eda eitthvad annad yrou
adrir en Mila ad meta. Mila hefdi engin tok & ad stjorna verdskra Simans frekar en
annarra vioskiptavina. Siminn veeri undir kvéoum PFS hvad vardadi flestar
heildsdluvorur og heilds6luverd innan Simans veeri pvi had eftirliti PFS med sama heetti
og heimtaugar Milu. A smasélumarkadi hlyti verd hins vegar ad radast af samkeppni &
smas6lumarkadi.

2.3.5 Lokaord

Mila gerdi alvarlegar athugasemdir vid fyrirhugada akvoroun PFS en stofnunin byggdi
ekki & logmaetum sjonarmidum vid mat & umsokn Milu. P4 teldi Mila ad pau skilyrdi sem
PFS setti fyrir Gtreikningum og adferdarfraedi gerdi pad ad verkum ad neer 6gerningur
virtist ad saekja um framlag Ur sjodnum og bryti pannig auk I6gmeetisreglunnar einnig
gegn medalhdfsreglu stjornsyslulaga. Mila dskadi eftir ad PFS endurskodadi krofur til
umsoéknarinnar og forsendur mats a henni med hlidsjon af peim roksemdum og
andmelum sem fram hefou komid. Mila veeri tilbdin ad afhenda itarlegri gégn og
upplysingar ef porf krefdi.

I 1j6si pess hversu aridandi pad veeri fyrir Milu ad fa alpjonustutapid baett pa atti Mila
ekki annarra urkosta vol en ad fara fram & endurskodun & kostnadargreiningu fyrir
koparheimtaugar samhlida umsokn ar alpjonustusjodi enda myndi hakkun & heimtaug
ekki beeta pegar ordid tap vegna alpjonustukvadarinnar. bratt fyrir ad Mila neyddist til ad
Oska eftir endurskodun & kostnadargreiningu til ad maeta haeekkunarporf pa veeri Mila ekki
med pvi ad fallast & roksemdir og sjénarmid PFS. bétt einhverjum réksemdum og
sjonarmidum i bodunarbréfi PFS hefdi ekki verid motmaelt serstaklega pyddi pad ekki ad
Mila hefdi med pvi fallist a pau.
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2.4 Beidni Milu um haekkun verds fyrir koparheimtaugar

Med bréfi Milu til PFS, dags. 17. april sl., 6skadi félagid eftir heimild stofnunarinnar til
ad haekka verd fyrir fullan adgang ad koparheimtaugum ar 1.276 kr. & manudi i [...] kr.,
verd fyrir nedra tidnisvid ar 959 kr. & manudi i [...] kr. og verd fyrir efra tidnisvid ar 317
kr. @ manudi i [...] kr. Um veeri ad reeda [...]% heaekkun. Medfylgjandi var skyrsla er hafdi
ad geyma Utreikning & umraeddum verdum, p.m.t. kostnadarlikan.

Fram kom ad reikniadferdir veeru paer sému og i sidustu kostnadargreiningu & arinu 2011
ad 6aru leyti en pvi ad i stad pess ad mida vid verdlag & midju ari 2012 og medalfjélda
lina arsins 2012 veeru fjarfestingar framreiknadar til mars 2013, rekstrarkostnadur arsins
2012 veeri framreiknadur fra midju ari 2012 til mars 2013 og fjoldi lina midadist vid
stodu (reiknad magn) i desember 2012. Astaeda pessarar breytingar veeri st ad 6edlilegt
veeri ad paer tekjur sem Mila pyrfti til ad standa undir rekstri koparheimtauga midudust
vid Utlagdan kostnad fyrir meira en einu ari. Pannig naedi fyrirtekid ekki peirri avoxtun
sem reiknad veeri med par sem rekstrarkostnadur veeri ordinn herri vegna
verdlagsbreytinga pegar tekjurnar yrou til. Eins og stadan veeri i dag fekkadi leigdum
heimtaugum & milli manada og pvi @tti ad gera aatlun um faekkun peirra & asetluoum
gildistima verdsins. bad veeri pd ekki gert ad pessu sinni.

25  Akvoérdun PFS nr. 15/2013 um endurskodun gjaldskrar Milu fyrir
koparheimtaugar

pann 30. jali 2013 tok PFS &kvordun nr. 15/2013 um endurskodun & gjaldskra Milu fyrir
koparheimtaugar. Fram kom ad PFS hefdi lokid vid yfirferd a greiningu Milu a
heilds6lugjaldskra fyrir leigu & koparheimtaugum og ad stofnunin hefdi sampykkt
kostnadargreiningu félagsins med tilteknum breytingum. Verd fyrir fullan adgang ad
heimtaug yrdi 1.386 kr. & manudi an vsk. bar af yrdi grunnverd (nedra tidnisvid) 1.042 kr.
og verd fyrir skiptan adgang (efra tionisvid) yroi 344 kr. Um veeri ad raeda 8,6% haekkun
fra ndverandi gjaldskra sem hefdi verid obreytt fra 1. jandar 2012. Hin nyju verd skyldu
taka gildi pann 1. agast 2013.

pa kom fram ad PFS hefdi lagt kvadir & Milu um eftirlit med gjaldskra i akvoréun nr.
26/2007 (markadur 11, nd markadur 4). Med akvordunum nr. 13/2009 og 30/2011 hefdi
PFS svo sampykkt kostnadargreind verd Milu med tilteknum breytingum. Akvérdun PFS
nr. 15/2013 er pvi pridja endurskodun koparheimtaugarverdanna sidan arid 2007.

I framangreindri kostnadargreiningu var byggt & sogulegum kostnadi arsins 2012.
Kostnadargreiningin nadi til adgangs ad koparheimtaug og fyrir skiptan adgang.
Nidurstada Milu hefdi verid su ad heimtaugaleiga koparheimtauga skyldi hakka um
12,7% pegar tekid hefdi verid tillit til framreiknings til verdlags i mars 2013. PFS
sampykkti nidurstodu Milu hvad vardadi rekstrarkostnad, stofn- og adgangsgjold og
fjarbindingar i veltufjsrmunum. PFS laekkadi hins vegar stofnverd fjarfestinga ar [...] i
[...] kr. Jafnframt taldi PFS rétt ad mida vid fjélda linuigilda eins og pau hefdu verid i lok
april 2013, p.e. [...]. Asteedan veeri proun i fjolda peirra, en um stéduga feekkun veeri ad
reeda og hefdi heimtaugum feekkad um [...]% a sidastlionum 2 arum. pa sampykkti PFS
ekki ad framreikna rekstrarkostnad og fjarfestingakostnad til mars 2013 eins og Mila
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lagai til. EKKi veeri haegt ad gera r&d fyrir pvi fyrirfram ad kostnadur vid ad veita adgang
ad heimtaugum fylgdi almennu verdlagi eins og sja metti t.d. pegar proun a
rekstrarkostnadi milli aranna 2010 og 2012 veeri borinn saman vid verdlagspréun. bvi
sampykkti PFS 8,6% eins og ad ofan greinir.

i
Réttarheimildir og Urlausnir a svidi alpjénustu

3.1 Fjarskiptalog

[ V1. kafla fjarskiptalaga nr. 81/2003 (FSL) er fjallad um alpjonustu. Fram kemur i 19. gr.
laganna ad allir notendur skuli eiga rétt & alpjonustu, 6had stadsetningu, med tilteknum
undantekningum. Til alpjonustu telst m.a. talsimapjonusta og gagnaflutningspjénusta
med 128 Kb/s flutningsgetu. Ef naudsynlegt pykir til ad tryggja fullneegjandi
fjarskiptapjénustu & sanngjornum kjoérum og peirri pjonustu verdur ekki vid komid ef
einungis er tekid mid af vidskiptasjonarmidum getur PFS melt svo fyrir ad
fjarskiptafyrirteeki sem rekur almennt fjarskiptanet eda fjarskiptapjonustu skuli veita
alpjonustu & starfssveedi sinu. Samkvaemt 20. gr. FSL getur PFS falid einu eda fleiri
fjarskiptafyrirtekjum ad bjoda alpjonustu & akvednum svaedum eda eftir
pjonustutegundum.

Samkvaemt 1. mgr. 21. gr. FSL getur fjarskiptafyrirteeki sott um pad til PFS ad pvi verdi
med fjarframlégum tryggt edlilegt endurgjald ef pad telur ad alpjonusta sem pvi er gert
skylt ad veita sé rekin med tapi og pvi dsanngjérn byrdi & fyrirteekinu. Vid Utreikninga a
kostnadi vid alpjonustu skal m.a. taka mid af markadsavinningi af pvi ad veita
pjonustuna. Akvaedid um ad tekid skyldi tillit til markadsavinnings kom inn i
fjarskiptalogin med 3. gr. laga nr. 78/2005. Upphaflegt akveedi 1. mgr. 21. fjarskiptalaga
nr. 81/2003 hlj6dadi svo:

,, Telji fjarskiptafyrirteeki ad alpjénusta sem pvi er gert ad skylt ad veita, sbr. 20. gr., sé
rekin med tapi eda sé OGardber getur pad sétt um ad pvi verdi med fjarframlégum tryggt
edlilegt endurgjald fyrir p& starfsemi sem um redir. Skal slik beidni send Post- og
fjarskiptastofnun. Reglur um mat & kostnadi vid alpjonustu skal birta i reglugerd um
alpjonustu, sbr. 20. gr.

Eftir ofangreindar breytingar sem attu sér stad med 16gum nr. 78/2005 hljédar akvadi nu
SVo:

., Ef fiarskiptafyrirteeki telur ad alpjonusta sem pvi er gert ad skylt ad veita, sbr. 20. gr.,
sé rekin med tapi og pvi 6sanngjorn byrdi & fyrirtekinu getur pad sétt um til Post- og
fjarskiptastofnunar ad pvi verdi med fjarframlogum tryggt edlilegt endurgjald fyrir pa
starfsemi sem um raedir. Vid Utreikninga & kostnadi vid alpjonustu skal m.a. taka mid af
markadsavinningi af pvi ad veita pjonustuna. Nanar skal kvedid & um Utreikninga &
kostnadi vid alpjonustu 1 reglugerd um alpjonustu, sbr. 20. gr.

I frumvarpsathugasemdum kom fram ad med breytingunni veeri verid ad skyra reglur um
mat & pvi hvort fyrirteki atti rétt & greidslu vegna alpjonustuskyldu, p.m.t. ad skoda atti
hvort um 6sanngjarna byrdi veeri ad raeda. Pa veeri kvedid a um ad vid mat & pessari byrdi
skyldi taka mid af markadsavinningi af pvi ad veita pjonustuna, p.e. ad einnig yrai tekid
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mid af Gefnislegum gaedum eins og vidskiptavild fyrirteekisins sem veitti alpjonustu. |
2. mgr. 12. gr. alpjonustutilskipunar ESB nr. 2002/22/EB veeri fjallad um mat a kostnadi
vid alpjonustuskyldur. bar veeri m.a. kvedid & um pa adferd sem beita atti ef stjornvold
teldu ad frambod & alpjonustu kynni ad vera 6edlilega pung byrdi a fyrirteeki sem tilnefnt
hefdi verid til ad veita alpjonustu. I a- og b-1id og i 2. mgr. greinarinnar veri sidan fjallad
um pa adferd sem beita etti vid mat & peim kostnadi ad teknu tilliti til hvers kyns
markadsavinnings fyrirtekisins af pvi ad veita pjonustuna.

I 2. mgr. 21. gr. kemur fram ad berist PFS beidni um slikt fjarframlag, og ekki verdur
talid ad pjonustan verdi tryggd med 6orum hagkvemari hetti en jafnframt talid ad
pjonustan sé 6hjakvemileg og verdi ekki aflogd, skal stofnunin dkvarda kostnad vegna
alpjonustukvada. Samkvemt 3. mgr. skal PFS krefjast pess ad hid utnefnda
fjarskiptafyrirteeki upplysi ndkveemlega hvert rekstrartapid af starfseminni er og hvernig
pad sundurlidast. Samkvaemt 5. mgr. skulu fjarframlog ad jafnadi midud vid eitt ar i senn.
I 6. mgr. kemur sidan fram ad sé hluti af starfsemi fjarskiptafyrirtaekis hadur
fjarframlogum samkveemt akveedinu skuli sd pattur starfseminnar vera bdkhaldslega
adskilinn fra annarri starfsemi fyrirteekisins. Ef slikur adskilnadur er ekki fyrir hendi skal
PFS hafna umsdkn um fjarframlag. Sidastgreindri krofu var beett vid 6. mgr. 21. gr. FSL
med 3. gr. laga nr. 39/2007.

3.2 Reglugerd um alpjénustu a svidi fjarskipta

[ 1. gr. reglugerdar um alpjonustu nr. 1356/2007 er kvedid & um markmid
reglugerdarinnar. Markmidid er annars vegar ad skilgreina hvada peettir fjarskipta skuli
bodnir 6llum notendum & vidradanlegu verdi, éhad landfraedilegri stadsetningu. Hins
vegar ad setja reglur um mat & kostnadi alpjonustuveitanda af alpjonustu, sem honum er
skylt ad veita, med pad i huga ad beeta honum upp mismun kostnadar og tekna af
pjonustunni. I 2. gr. reglugerdarinnar eru ad finna skilgreiningar & hugtékum. bar ma m.a.
finna eftirfarandi skilgreiningar:

Osanngjoérn byrdi: begar alagning alpjonustukvada & fjarskiptafyrirteki um ad veita
tilteknum notendum eda notendah6pum fjarskiptapjonustu eda veita hana a tilteknum
svedum leidir til taps eda til adstedna sem ekki myndu skapast ef venjuleg
vidskiptasjénarmid yrou 16gd til grundvallar. Ofangreindt tap eda Gvenjulegu adsteedur
verda ad hafa veruleg ahrif & rekstrargetu fyrirteekisins og samkeppnisméguleika eda
stofna efnahag pess i hettu. (12. télul.)

Nettdkostnadur: Kostnadur fjarskiptafyrirteekis vid ad veita alpjonustu ad fradregnum
beinum tekjum af pjénustunni og peim markadsavinningi sem alpjénustuhafi hefur af pvi ad
veita alpjonustu. (10. t6lul.)

Ennfremur er i sému grein ad finna eftirfarandi skilgreiningar & hugtokum sem falid geta
i ser markadsavinning:

imynd: Alpjonustuveitandi er liklegur til pess ad hafa hag af umtali og auglysingu sem
fylgir pvi ad pjona Ohagkvemum svedum og vidskiptavinum sem hluta af
alpjonustuskyldum med peim heatti ad pad hefur ahrif & imynd vérumerkis
pjonustuveitandans og ordstir félagsins. (11. télul.)
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Vorumerki: Hvers konar synileg takn sem eru til pess fallin ad greina vorur eda pjonustu
eins adila fra vérum og pjoénustu annarra, sbr. 2. gr. laga um vérumerki nr. 45/1997. (13.
télul.)

Alnand: Alnand felst i pvi ad fyrirtaeki byour fjarskiptapjénustu alls stadar a akvednu
svaedi eda & landinu 6llu. beir sem stofna ny heimili eda fyrirtaki eru pannig liklegri til ad
velja pann adila pegar kemur ad pvi ad velja fyrirtaki til ad veita fjarskiptapjonustu heldur
en samkeppnisadila sem ekki er i sému stédu. (4. télul.)

Aviferilsahrif: Med pvi ad pjona vidskiptavini sem ekki er hagkvemt ad pjéna eykur
alpjénustuveitandinn likurnar & pvi ad pjona vidskiptavininum. Med pessu er i fyrsta lagi
att vio ad vidskiptavinurinn flytjist til stadar par sem édyrara er ad pjéna honum en &
naverandi stad og i 6dru lagi er att vid ad aukin velmegun notanda geti leitt til aukinnar
notkunar & fjarskiptapjénustu. (14. télul.)

I 11. gr. reglugerdarinnar er fjallad um framlog til alpjonustu. Fram kemur ad ef
alpjonustuveitandi telji ad pjonusta, sem honum hefur verid gert skylt ad veita, verdi ekki
rekin nema med tapi og muni pess vegna verda ésanngjorn byrdi a fyrirteekinu geti hann
sott um ad honum verdi med fjarframlogum tryggt edlilegt endurgjald fyrir vidkomandi
starfsemi. Umsokn skal berast PFS fyrir 15. oktdber ef sott er um framlag & vidkomandi
almanaksari. | umsokn skal m.a. koma fram greinargéd lysing & peirri starfsemi sem sott
er um framlag fyrir, nakvemar upplysingar um hvert rekstrartapid af starfseminni sé og
hvernig pad sundurlidast og greinargerd um & hvern hatt rekstrartapid sé 6sanngjérn byrdi
a fjarskiptafyrirteekinu, p.e. & hvern hatt tapid hafi veruleg ahrif & rekstrargetu
fyrirtaekisins og samkeppnismdoguleika eda hvernig pad stofni efnahagi pess i heattu. Sé
hluti af starfsemi umsakjanda hadur fjarframlégum skulu upplysingar fylgja um hvernig
bokhaldslegum adskilnadi sé hattad hja umsakjanda.

Ennfremur kemur fram i 11. gr. ad berist PFS umsokn um fjarframlag og nidurstada
stofnunarinnar sé su ad vidkomandi pjonusta sé ohjakvemileg og verdi ekki aflogd né
verdi hun tryggd med 6drum hagkvemari hatti og hun sé dsanngjorn byrdi a
umsekjanda, pa skuli PFS akvarda nettékostnad umsekjanda vegna alpjonustuskyldna
hans og taka med i reikninginn pann markadsavinning sem umsakjandi hefur af pvi ad
veita alpjonustu. Undir markadsavinning falla m.a. aviferilsahrif, alnand, imynd og
vorumerki. Vio mat & markadsavinningi umsakjanda skal m.a. taka mid af framkvaemd
innan Evrdpska efnahagssvaedisins. Akvordun PFS um fjarframlog skal gilda i eitt ar i
senn.

[ 12. gr. reglugerdarinnar er fjallad um bokhaldslegan adskilnad. Fram kemur ad
fjarskiptafyrirteeki, sem & hefur verid 16gé kvod um ad veita alpjonustu, skuli adgreina
fjarstrauma og semja sérgreind reikningsskil fyrir pa gjalda- og tekjupeetti sem hagt er ad
heimfaera til pjonustunnar. Pa eru taldir upp atta peettir sem adgreina parf ad lagmarki,
b.m.t. rekstur almennra fjarskiptaneta sem notud eru fyrir almenna talsimapjonustu,
rekstur almennrar talsimapjonustu og rekstur gagnaflutningspjonustu med 128 kb/s
flutningsgetu. Ad 6dru leyti gilti reglugerd nr. 960/2001 um bdkhaldslega og fjarhagslega
adgreiningu f rekstri fjarskiptafyrirteekja®, eftir pvi sem vid atti.

* Reglugerd nr. 564/2011 um békhald og kostnadargreiningu i rekstri fjarskiptafyrirteekja hefur na leyst
reglugerd nr. 960/2001 af hélmi.
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[ 13. gr. reglugerdarinnar er kvedid a um sergreiningu kostnadar og tekna vegna
alpjonustu. Akvaedid hljodar svo:

,Vid heimferslu kostnadar og tekna & einstaka rekstrarpatti, sbr. 12. gr., skal
fjarskiptafyrirtaeki, sem hefur kvdd ad veita alpjonustu, nota eftirfarandi grunnreglur:

a) Beinan kostnad af pvi ad koma upp, starfrekja og vidhalda vikomandi
rekstrarpetti skal heimfera alfarié a hann.
b) Sameiginlegum kostnadi, p.e. kostnadi sem ekki er haegt ad heimfera a einstakan

rekstrarpatt, skal deila ad svo miklu leyti sem unnt er milli rekstrarpatta meo pvi ad greina
tiluro kostnadarins.

c) Pegar bein kostnadargreining samkvaemt lidum a) og b) er ekki moguleg, skal
sameiginlegum kostnadi skipt & grundvelli dbeinna tengsla vid adra kostnadarlidi eda hop
kostnadarlida. Hin ébeinu tengsl byggjast & samberilegri uppsetningu kostnadar.

d) pegar hvorki er haegt ad finna beina né obeina adferd til heimferslu, skal
heimfersla kostnadar eiga sér stad & grundvelli skiptireglu sem reiknast sem hlutfall alls
beins og 6beins kostnadar heimfeerds annars vegar til viskomandi alpjonustu og hins vegar
til annarrar pjonustu sem & hlutdeild i kostnadinum.

e) Tekjur sem aflad er i sambandi vid starfsemi alpjonustuveitenda & akvednu
rekstrarsvidi, skulu skiptast eftir sému reglum og um getur i lidum a) til d). “

3.3 Akvordun PFS fra 22. desember 2005 um umsékn Simans um framlag Gr
jofnunarsjodi alpjonustu

Med akvordun PFS fra 22. desember 2005 hafnadi PFS umsékn Simans um teplega 682
millj. kr. framlag 0r jofnunarsjodi alpjonustu. Méalavextir voru peir ad med bréfi, dags.
14. oktéber 2004, d6skadi Siminn eftir framlagi Gr jofnunarsjodi, annars vegar vegna
pbeirrar kvadar ad bjéda 6llum landsmoénnum upp & gagnaflutningspjénustu allt ad 128
Kb/s og hins vegar vegna mikils kostnadar vid rekstur notendalinukerfis & Vestfjéroum.

Hofnun PFS var byggd & pvi ad utreikningur & kostnadi Simans vegna umraeddrar
alpjonustu @tti ad midast vid svokallada ,,net cost™ adferd, p.e. ad ekki atti einungis ad
leggja mat & beint fjarhagslegt tjon Simans af hallarekstri, heldur skyldi einnig taka tillit
til éefnislegs eda Obeins hagnadar sem félagid nyti af pvi ad vera alpjonustuveitandi.
Siminn taldi ekki lagastod fyrir slikri adferd i 21. gr. FSL og keerdi akvordun PFS til
arskurdarnefndar fjarskipta- og postmala.

3.4 Urskurdur urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala nr. 2/2006 um umsokn
Simans um framlag Ur jéfnunarsjodi alpjonustu

pann 3. mars 2006 kvad uUrskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala upp urskurd nr. 2/2006 i
kjolfar framangreindrar keeru Simans og felldi ur gildi framangreinda akvoroun PFS fra
22. desember 2005.

Fram kom i keeru Simans ad umsoknin hefdi att sér stod i pagildandi 1. mgr. 21. gr. FSL,
en akveedid hefdi verid pogult um hvernig farid skyldi med mat a umraeddum kostnadi, ad
6dru leyti en pvi ad visad hefdi verid til pagildandi alpjonustureglugerdar nr. 641/2000. |
pbeirri reglugerd hefdi verid visad til pess ad beita skyldi somu Gtreikningsadferoum og
vid Utreikning samtengiverda. Kjarni &greiningsins veeri sa ad i IV. Kkafla
alpjonustutilskipunar nr. 2002/22/EB veri hina svokolludu ,,net cost™ reglu ad finna, sem
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feeli i sér ad taka etti mido af markadsavinningi alpjonustuveitandans vid Utreikning &
kostnadi hans vid ad veita alpjonustu. bessa reglu hefdi hvergi verid ad finna i islenskum
I6gum & pvi timabili sem umsékn Simans neadi til. Pvi hefdi skort lagastod fyrir beitingu
reglunnar vegna umraddrar umsoknar Simans. Stod hefdi ekki verid skotid undir
umraedda reglu fyrr en med 16gum nr. 78/2005. bvi yrdi ekki byggt & hinu breytta dkveedi
vid afgreidslu umsoknar fra 2004.

PFS taldi ad umredd ,net cost® regla hefdi rdmast innan 9. gr. umraeddrar
alpjonustureglugerdar fyrir setningu laga nr. 78/2005 pott hennar hefdi ekki verid getid
med beinum hatti, auk pess sem hdn atti ser skyra stod i alpjénustutilskipununni og i
evropskri framkvaemd.

I arskurdinum kom fram ad efnislegur agreiningur malsins snérist ad meginstefnu um pad
hvort ,,net cost™ adferdin rumadist innan pess lagaramma sem i gildi hefdi verid pegar
umsoéknin hefdi verid méttekin af halfu PFS. pad var nidurstada nefndarinnar ad i 1jési
bess ad vafi hefdi leikid & um lagaheimild fyrir umraeddri adferd pegar umséknin hefdi
borist hefdi PFS ekki verid heimilt ad leggja hana til gundvallar vid mat & upphad peirri
sem Siminn skyldi fa ar jofnunarsjéadi, sbr. 9. gr. alpjonustureglugerdarinnar. P4 nagdi
reglugerdardkveedi ekki eitt og sér til ad leggja ipyngjandi kvadir & borgarana heldur
byrfti lagaakvaedi, sem vidkomandi reglugerdarakvaedi seekti stod sina i, ad mala fyrir um
meginreglur par sem fram keemu takmork og umfang peirrar réttindaskerdingar sem talin
veeri naudsynleg, sbr. t.d. doma Haestaréttar nr. 1544/1985 og 15/2000. Atti petta einnig
vid um radstafanir til ad laga islenskan rétt ad skuldbindingum islands samkveemt EES-
samningnum.

Hin keerda akvordun PFS var pvi Grskurdud 6gild og PFS gert ad dkvarda pann kostnad
sem Siminn hefdi af alpjonustu & pvi timabili sem um reddi. Vid pa akvordun skyldi
notast vid vidurkenndar adferdir sem heimild hefdi verid fyrir i fjarskiptalogum nr.
81/2003, en i alpjonureglugerdinni veeri skyrt kvedio & um ad vid mat & kostnadi skyldi
notast vio somu adferd og um samtengingu veeri ad reeda. Ekki veeri heimild til ad taka
oefnislegan hagnad med i reikninginn eins og gert veri i ,,net cost™ adferdinni.

3.5 Akvordun PFS fra 7. desember 2006 vardandi framlag Simans Gr jofnunarsjodi

3.5.1 Almennt

Med akvoroun PFS fra 7. desember 2006 akvardadi stofnunin Simanum 18,9 millj. kr.
framlag ur jofnunarsjodi alpjonustu vegna veitingar gagnaflutningspjéonustu med 128
Kb/s flutningsgetu fyrir arid 2005. Stofnunin hafnadi hins vegar krofu Simans um
framlag vegna tapreksturs notendalinukerfisins & Vestfjordum vegna sama ars.

3.5.2 Gagnaflutningspjénustu med 128 Kb/s flutningsgetu

I umsokn Simans kom fram ad st alpjonustukvéd hvildi & Simanum ad bjoda 6llum
landsménnum upp & gagnaflutningspjonustu med 128 Kb/s flutningsgetu. Af pessum
sokum hefdi félagid ordid ad fjolga simstodvum vidsvegar um landid og breyta
linukerfinu, sem ekki hefdi verid gert nema vegna umraddrar kvadar. Stofnkostnadur
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veri ordinn har og synt ad ekki myndi nast inn fyrir honum midad vid sjaanlega
tekjumoguleika af peim vidskiptavinum sem nyttu sér pjonustuna. Veeri pvi 6skad eftir
681 millj. kr. framlagi vegna arsins 2005.

PES purfti m.a. ad taka afstodu til pess hvort fjarskiptalog heimiludu stofnuninni ad
akvarda Simanum fjarframlog ur jofnunarsjodi med peim heatti ad Simanum yrdu
endurgreiddar uppsafnadar fjarfestingar nokkurra &ra an tengsla vid rekstrarafkomu
umraddrar gagnaflutningspjonustu. Siminn hefdi ordad pessa kréfu sina med peim haetti
ad félaginu skyldi beattur ,,utlagdur kostnadur* vegna umraeddra fjarfestinga & &runum
2000-2005.

pad var nidurstada PFS ad fjarskiptaldg gerdu ekki rad fyrir slikri endurgreidslu Gtlagds
kostnadar margra ara a einu bretti an tengsla vio rekstrarafkomu viokomandi alpjonustu.
Pvert & méti gerdu 16gin rad fyrir pvi ad vid mat & kostnadi vid alpjonustu skyldi midad
vid rekstrarafkomu tiltekins ars, p.e. kostnad ad fradregnum tekjum. Afskriftir af
fjarfestingum veeri kostnadar sem dreifdist & liftima eignarinnar. ba pyrfti ad taka mid af
heefilegri avoxtun af bundnu fjarmagni i rekstrinum. Reikna pyrfti Gt jafnar argreidslur til
ad finna Ut kostnad vegna alpjonustu sem heaegt veeri ad fordast ef engin alpjonusta veeri
fyrir hendi. Adferdarfreedi sem unnt veeri ad beita veeri m.a. langtima vidbotarkostnadur
(LRIC) og sogulegur kostnadar. Veeri sidari leidin valin i pessu tilviki. Adferdin faelist
nanar tiltekio i pvi ad fundinn veeri Gt rekstrarkostnadur fyrir eitt &r vegna tiltekinnar
bjonustu. Vid pann kostnad baettist argreidsla af fjarfestingum sem tengdust umraeddri
pjonustu midad vid liftima sérhverrar fjarfestingar. Pessu til viobétar beettist svo alag sem
tryggja etti heefilega avoxtun bundins fjarmagns i rekstrinum, svokallad WACC-hlutfall.
Ad pessu loknu pyrfti ad draga tekjur af pjonustunni fra kostnadinum. pa veeri kominn
fram beinn nettdé kostnadur.

pad var ennfremur mat PFS ad ekki skyldi framreikna afskriftargrunn fjarfestinga midad
vid visitolu. Hins vegar beri ad reikna WACC-hlutfall midad vid nafnavoxtun. bannig
veeri gert rad fyrir tilteknu verdbolgualagi pegar hafileg avoxtun bundins fjarmagns veeri
reiknud at. Ennfremur pyrfti ad finna Gt afskriftargrunn og taka Gt arlegar afskriftir af
sérhverri eign midad vid afskriftartima viokomandi eignar. Afskriftargrunnur viokomandi
eignar leekkadi svo milli &ra um fjarhaed sem samsvaradi afskrift sidasta ars. Pannig etti
sérhver fjarfesting sem tilheyrdi vidkomandi pjonustu ad gjaldferast i samremi vid
afskriftartimann.

Einnig purfti PFS ad taka akvérdun um hvort Siminn atti rétt a pvi ad tillit yroi tekid til
fjarfestingarkostnadar vegna aranna 2000-2004 vid akvoroun kostnadar vegna arsins
2005, en felagid sotti ekki um alpjonustuframlég & arunum 2000-2004. Fram kom ad
akvaedi 5. mgr. 21. gr. FSL kvadi 4 um pad ad fjarframlogin skyldu ,,a0 jafnadi® midud
vid eitt ar i senn. Meginreglan veeri pvi ad um arlegt ferli veeri ad reeda par sem sekja
beeri um framlag Gr jofnunarsjédi midad vid rekstrarforsendur eins ars i senn. Ad mati
PFS hefdi Siminn med athafnaleysi sinu & &runum 2000-2004 fyrirgert rétti sinum til ad
fa argreioslur umraeddra ara af fjarfestingum vidurkenndar vid akvordun fjarframlags
vegna arsins 2005.
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Ad ofangreindu virtu akvardadi PFS 18,9 millj. kr. framlag Simans Ur jofnunarsjédi
alpjonustu midad vid rekstrarkostnad arsins 2005 af umraddri pjonustu og argreidslu
vegna fjarfestinga arsins 2005, ad fradregnum tekjum pess ars.

3.5.3 Taprekstur notendalinukerfisins & VVestfjoroum

Siminn  &skadi ennfremur eftir 35 millj. kr. framlagi vegna taprekstrar &
notendalinukerfinu & Vestfjoroum arid 2005. Einungis var sott um framlag vegna
notendalinukerfisins & umraeddu svadi en ekki talsimapjénustunnar i heild. Fram kom ad
rekstrar- og fjarfestingarkostnadur vegna umraedds kerfis veeri meira en tvofalt heerri en
beer tekjur sem veeru af afnotagjaldi fyrir notendalinur & sama svaedi. Afkoma af rekstri
kerfisins veeri dvidunandi par sem PFS hefdi ekki tekio tillit til alls kostnadar félagsins
vegna pess vid akvoroun heimtaugagjalds & sidustu arum. Pa yrdi kostnadargreining &
talsimapjonustu & Vestfjordum badi matskennd og timafrek, auk pess sem ekki veeri
mdogulegt ad veita allar upplysingar um fjélda simtala og mindtna vegna simtala til og fra
sveedinu.

[ 4kvordun PFS kom fram ad 9. gr. alpjonustureglugerdar nr. 641/2000 kvaedi &4 um ad
alpjonustuveitandi geeti krafist pess ad honum yrdi med fjarframlogum tryggt edlilegt
endurgjald fyrir pa peetti alpjonustunnar sem ekki yrdi reknir nema med tapi eda veeru
Oardberir. Skoda yrdi hvad att veeri vid med ,,pattum® starfseminnar. Umreett akvaedi atti
stod i 1. mgr. 21. gr. FSL. begar umsokn Simans hefdi borist hefdi efnisinntak peirrar
greinar verid & pa leid ad teldi fjarskiptafyrirtaeki ad alpjonusta sem pvi veeri gert skylt ad
veita veeri rekin med tapi eda veri Oardbaer geeti pad sott um ad pvi yrdi med
fjarframlogum tryggt edlilegt endurgjald fyrir pa starfsemi sem um raeddi. Samkvaemt
6. tolul. 3. gr. FSL felist alpjonusta i afmorkudum pattum fjarskipta af tilteknum
lagmarksgaedum sem bodnir veeru o6llum notendum a vidradanlegu verdi, 6had
landfraedilegri stadsetningu peirra. | 3. mgr. 19. gr. laganna kami svo fram hvad teldist til
alpjonustu, en pad veeri m.a. talsimapjonusta. I 1. gr. reglugerdarinnar kami einnig fram
ad han naoi til peirra patta fjarskiptapjonustu sem skilgreindir vaeru sem alpjonusta.

Pvi leit PFS svo & ad unnt vari ad sekja um framlag ur jofnunarsjédi vegna tiltekinna
alpjonustupatta i tilteknum landshlutum. Peir peettir sem unnt veeri ad seekja um framlag
fyrir yrou ad teljast til alpjonustu eins og hun veeri skilgreind og beinast ad pjonustu vid
endanotendur. Einn og sér teldist rekstur notendalinukerfis & Vestfjoroum ekki til
alpjonustu. Rekstur notendalinukerfis veeri einn pattur i rekstri talsimapjonustu, eins og
t.d. rekstur stofnnets og simstédva. Einangrad teldust pessir peettir ekki fela i sér
talsimapjonustu til endanlegra notenda. Hefdi Siminn talid a sig hallad vardandi
kostnadargreiningu heimtauga hefdi félagio getad keert paer akvardanir PFS eda dskad
eftir nyrri kostnadargreiningu. Hins vegar veri pad mat PFS ad Siminn geati ekki 0skad
eftir ad fa pad meinta tap batt med framlagi Ur jofnunarsjéadi.

Talsimapjénusta & Vestfjoroum teldist hins vegar til alpjonustu og veeri unnt ad sekja um
framlag vegna hennar ad tilteknum skilyrdum uppfylltum. i 6. gr. 21. gr. laganna segdi ad
ef hluti af starfsemi fjarskiptafyrirtaekis veeri hadur fjarframldgum samkvaemt akvaedinu,
skyldi s& pattur vera bdokhaldslega adskilinn fra annarri starfsemi fyrirtekisins. Siminn
hefdi vidurkennt ad kostnadargreining hefdi ekki farid fram & talsimapjonustu a
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Vestfjoroum sérstaklega, enda yrdi slik kostnadargreining baedi mjog matskennd og
timafrek. PFS hefdi m.a. Oskad eftir upplysingum um tekjuskraningu vegna
rekstrararanna 2004 og 2005, p.m.t. upplysingum um tekjur af stofngjéldum, fastagjaldi
og simtélum fra notendum simstddva & Vestfjoroum og tekjur af simtélum til notenda
simstddva & Vestfjoroum. PFS hefdi bent Simanum & ad adgerdarleysi af halfu félagsins
vid ad veita umbednar upplysingar geeti ordid til pess ad PFS hafnadi pessum peetti
umsoknar félagsins vegna skorts & umreeddum upplysingum.

Med visan til ofangreinds hafnadi PFS peim patti umsdknar Simans er vardadi 6sk um
framlag vegna taprekstrar notendalinukerfis & Vestfjoroum.

3.6 Urskurdur arskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 1/2007 vardandi
framlag Simans ur jéfnunarsjédi

Siminn keerdi til urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala pann hluta framangreindrar
akvordunar PFS er snéri ad veitingu gagnaflutningspjonustu med 128 K/bs flutningsgetu.
Krafdist Siminn adallega fjarframlags ad fjarhaed rumlega 1 milljard kr. en 240 millj. kr.
til vara.

I Grskurdinum kom fram ad adalkrafa Simans hefdi byggt & pvi ad Simanum skyldi tryggt
edlilegt endurgjald & kostnadi vid veitingu alpjonustu i formi eingreidslu sem reikna beeri
ut med pvi ad finna fjarmalalegt stofnverd sem endurspegladi raunfjarbindingu félagsins.
Heimild fyrir slikri eingreidslu veeri ekki ad finna i fjarskiptalégum. Meginreglan veeri su
ad greioslum ar jofnunarsjodi veeri @tlad ad jafna tjon alpjonustuveitanda af
alpjonustuskyldum sinum og veri pvi varhugavert ad fallast a tulkanir par sem
hugsanlegt veeri ad slik greidsla kynni ad vera meira en tjonid. Ad sama skapi veeri krafa
félagsins um verdtryggingu a fjarfestingum ekki studd nagilega traustum rékum i ljosi
vaxtalaga. Samkveemt peim yrdi verdtryggingu ekki beitt & skuldbindingar nema um pad
veeri samid eda pad askilid & einhvern hatt. Hafnadi nefndin pvi adalkrofu Simans.

Vardandi varakrofu Simans reyndi fyrst og fremst & pa tulkun PFS ad greidslur skyldu ad
jafnadi akvardadar Ur jofnunarsjodi arlega. Fram kom i Grskurdinum ad enda pott
meginreglan hlyti ad vera su ad fyrirteekjum beeri ad saekja arlega um framl6g yrdi hins
vegar ekki hja pvi komist ad alykta sem svo ad komid geeti upp adstedur par sem vikja
meetti fra peirri reglu. Med ordalaginu ,,ad jafnadi“ i 5. mgr. 21. gr. FSL veeri gert rad
fyrir pvi ad til fravika geeti komid. Malsasteda Simans veeri ad uppbygging ISDN
kerfisins veeri ataksverkefni af pvi tagi er kallad geeti & slikt fravik. Fallist veeri & pad med
PFS ad afleidingar pess ad félog sektu ekki arlega um framlog & medan a verkefni staedi
geetu verid oheppilegar. Hins vegar yroi ekki hja pvi komist ad hafa i huga ad su talkun,
ad réttur fjarskiptafyrirteekja til ad f4 kostnad vid veitingu alpjonustu greiddan ur
jofnunarsjéai félli nidur med 6llu ef pad saekti ekki um fyrir 15. oktéber ar hvert, veeri
mjog ipyngjandi. Ekki veeri séd ad slikt akveedi veeri ad finna i 16gunum svo dyggjandi
veeri og Otekt peetti ad tdlka 3. mgr. 9. gr. alpjonustureglugerdarinnar med peim hatti an
pess ad skyrt veeri kvedid & um pennan vilja I6ggjafans.

peetti nefndinni ad gogn malsins styddu pa fullyrdingu Simans ad uppfylling kvadar um
128 K/bs gagnaflutnuing & timabilinu 2000-2005 hefdi bakad félaginu pann kostnad sem
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Siminn og Deloitte legdu til grundvallar varakrofu félagsins. Enda pétt Siminn hefdi ekki
sott um framlag Ur jofnunarsjodi um leid og sa kostnadur hefdi skapast peetti pad ekki
verda félaginu til slikra réttarspjalla ad pad missti rétt  slikri Gthlutun. Alitsgerd Deloitte
hefdi hins vegar ad einhverju leyti innihaldid forsendur sem ekki hefdu komid adur fram i
maélinu, m.a. vardandi WACC-hlutfall, verdtryggingu og afskriftarreglur. Yrai fallist &
pad med PFS ad forsendur KPMG, sem PFS hefdi fengid sér til adstodar vido medferd
malsins, virtust endurspegla adsteedur betur i maélinu hvad WACC-studul og
verdtryggingu vardadi. Var pvi fallist & varakrofu Simans ad 6dru leyti en ad han var
leekkud i 163 millj. kr.

3.7 Akvordun PFS nr. 35/2012 um umsokn Simans Ur jofnunarsjodi vegna reksturs
almenningssima

Med akvordun PFS nr. 35/2012 fjalladi PFS um umsokn Simans ar jofnunarsjodi vegna
reksturs almenningssima vegna aranna 2007-2011 ad fjarhaed 45 millj. kr. Fram kom ad
PFS hefdi lagt alpjonustukvadir @ Simann um ad setja upp og starfreekja almenningssima
& Islandi. Siminn hefdi framkveaemt Utreikninga vardandi kostnadar- og tekjuhlid reksturs
almenningssima og nidurstadan veeri s ad verulegur taprekstur veeri & pjonustunni.
Kostnadurinn veeri ad mestu leyti sameiginlegur og pvi veri ekki unnt ad greina
nékvaemlega kostnad sem félli til vegna tiltekins sima. Pess vegna veeri lagt upp med ad
hlutdeild alpjonustusima i rekstrartapi veeri hlutfall alpjénustusima af &llum
almenningssimum. Vi@ blasti ad tap & rekstri fyrirteekisins sem stafadi ad pjonustu sem
bvi veeri gert skylt ad veita & grundvelli opinberra kvada veeri 6sanngjorn byrdi og myndi
skekkja samkeppnisstodu pess & 6drum svidum.

Fram kom ad i 6. mgr. 21. gr. FSL og 12. gr. alpjonustureglugerdar nr. 1356/2007 kaemi
skyrt fram ad alpjonustuveitandi skyldi vidhafa bokhaldslegan adskilnad milli peirra
rekstrarpatta er snéru ad alpjonustu og peirra rekstrarpatta sem snéru ad 6drum pattum
rekstrarins. Siminn kvadst hafa vidhaft slikan adskilnad. I 13. gr. reglugerdarinnar veeri
fjallad um sérgreiningu kostnadar og tekna vegna alpjonustu. PFS taldi ad pau gogn sem
Siminn hefdi lagt fram veeru i samraemi vid umraett akvaedi. Umsdkn Simans yrdi pvi ekki
hafnad & peim forsendum ad per télur sem legju henni til grundvallar veeru ekki
neegilega skyrar.

Med hugtakinu markadsavinningi veeri att vid 6efnislegan hag alpjonustuveitanda af pvi
ad veita alpjonustu. Pessi hagur hefdi almennt verid talinn geta falist i aviferilsdhrifum
fyrirtaekis, alnand, imynd og vorumerki. PFS taldi eins og hér hattadi til ekki asteedu til ad
leggja mat & pa Oefnislegu peetti og par med pann hag sem fyrirteekid hefdi haft almennt
af pvi ad veita alpjonustu, en samkveemt reglum fjarskiptaréttar kemi markadsavinningur
til fradrattar fra reiknudu tapi alpjonustuveitanda. Astaedan veri st ad stofnunin teldi tap
fyrirtaekisins af rekstri almenningssima ekki af peirri steerdargradu & umraeeddum timabili
ad rok stedu til pess ad beeta Simanum upp hid dtreiknada tap af alpjonustu. PO meetti
leida ad pvi likum ad slikir utreikningar myndu minnka hid reiknada tap Simans til muna
og hugsanlega purrka pad ut med 6llu.

I 2. mgr. 21. gr. FSL kami fram ad beerist PFS beidni um fjarframlog skyldi stofnunin
akvarda kostnad vegna alpjonustukvada ef stofnunin teldi ad pjénustan yrdi ekki tryggd
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med 6drum hagkveemari heetti og ef 1jost veeri ad pjonustan veeri 6hjdkveemileg og yroi
ekki aflogd. Leida meetti likum ad pvi ad notkun almenningssima feaeri almennt minnkandi
enda Utbreidsla farsimapjonustu hér & landi med pvi hasta sem gerdist. Med hlidsjon af
pessari préun teldi PFS ad porfin fyrir rekstur almenningssima kynni ad fara minnkandi
hér & landi og ad hugsanlega veeri ekki lengur porf & ad simarnir yrou reknir afram.
Nugildandi kvadir & Simann rynnu Ut pann 31. desember 2013. Stofnunin myndi & arinu
2013 boda til samrads med hagsmunaadilum um naudsyn pess ad Siminn reki
almenningssima. P4 minnti PFS Simann & ad félaginu veri heimilt ad loka peim
almenningssimum par sem bdkfeerdar tekjur needu ekki tiltekinni fjarhaed & arsgrundvelli.

A pvi timabili sem umsdkn Simans nadi yfir hefdi upphafsgjald i grunnaskrift fyrir
heimasima hja Simanum t.d. haeekkad um 80% og minatuverd um 123%. Gjaldskra fyrir
almenningssima hefdi hins vegar verid obreytt & sama timabili. Leida metti ad pvi likum
ad svigram Simans til gjaldskrarheekkana ad pvi er vardadi simtol ur almenningssimum
hefdi verid fyrir hendi og ad med haekkunum hefdi verid haegt ad draga Ur tapinu. PFS
teldi ad fullyrding Simans um ad ekki hefdi verio mogulegt ad haekka gjaldskra fyrir
almenningssima veeri 6s6nnud og ekki i samreemi vid framkveemd Simans hvad vardadi
heekkun gjaldskrar fyrir almenna talsimapjonustu. ba hefdi i akvéroun nr. 10/2010 verid
opnad fyrir pann moguleika ad Siminn teki heerri lukningargjold vegna simtala ar
almenningssimum i 800 ndmer. pratt fyrir pad hefdi Siminn ekki aukid tekjur
almenningssima med peim hetti sem parna hefdi verid bent & ad og edlilegt hefdi verid.
Med pvi hefdi verid haegt ad draga Ur tapi fyrirtekisins af rekstri almenningssima.

Siminn héldi pvi fram ad allt tap sem fyrirtekid yrdi fyrir vegna reksturs almenningssima
atti sjalfkrafa ad leida til framlags ur jéfnunarsjdai, p.e. ad allt tap veeri i raun 6sanngjorn
byrdi i skilningi fjarskiptalaga. Med samanburdi & eldra dkvaedi 1. mgr. 21. gr. FSL og
bvi akvaedi sem logfest hefdi verid med 3. gr. laga nr. 78/2005 meetti sja ad tilgangurinn
med pvi ad setja inn hugtakid ,,6sanngjorn byrdi* hefdi fyrst og fremst verid sé ad sla pvi
fostu ad fram pyrfti ad fara mat & pvi hvort ad hid Utreiknada tap af alpjonustu veeri af
beirri steerdargradu ad skylt veeri ad greida alpjonustuhafa Gr jofnunarsjodi. I greinargerd
med breytingunni hefdi komid fram ad verid veeri ad skyra reglur um mat & pvi hvort
fyrirteeki atti rétt a greioslu vegna alpjonustuskyldu, p.m.t. ad skoda hvort um
6sanngjarna byroi veeri ad reeda. Auk pess veeri kvedid a4 um ad vid mat a slikri byrdi
skyldi taka mid af markadsavinningi af pvi ad veita pjonustuna, p.e. ad einnig yrdi tekid
mid af defnislegum gedum eins og vidskiptavild fyrirteekis sem veitti pjonustuna.
Tilgangur og tilurd akvadisins benti ad mati PFS eindregid til pess ad fram pyrfti ad fara
sjalfsteett mat & pvi hvort ad hid reiknada tap af alpjonustuskyldu veeri Gsanngjarnt
gagnvart alpjénustuveitanda pannig ad viokomandi fyrirteeki atti rétt 4 ad fa pad beett ur
alpjonustusjoai.

Hugtakid ,,6sanngjorn byrdi 1 21. gr. FSL @tti rot sina ad rekja til hugtaksins ,,unfair
burden i 1. mgr. 12. gr. alpjonustutilskipunar ESB nr. 2002/22/EB sem kvadi & um ad ef
innlent stjornvald teldi ad frambod alpjonustu kynni ad vera éedlilega pung byrdi a
fyrirteeki sem tilnefnd veeru til ad veita alpjénustu skyldi pad reikna Gt hreinan kostnad
vid ad veita hana. A grundvelli Gtreikninga um hreinan kostnad skyldi meta hvort byrdin
vaeri 6sanngjorn. I mali domstols ESB nr. C-389/08 (Belgia) kaemi einnig skyrt fram ad

25



pad pyrfti ekki ad vera ésanngjorn byrdi pott pjonusta veeri rekin med tapi. bvert & moti
keemi fram ad fara pyrfti fram sjalfstett mat & pvi hvort tapid veeri slik byrdi a
fjarskiptafyrirteekid ad pad @tti rétt & framlagi. Samkvemt 3. gr. laga nr. 2/1993 um
Evropska efnahagssveedid skyldi skyra 16g og reglur, ad svo miklu leyti sem vid tti til
samraemis vid EES-samninginn og per reglur sem a honum byggdu. Vid talkun regina
eda hugtaka sem fengin veeru Ur EES-rétti beeri pvi ad geta samremis vid talkun.
Fjarskiptalog & islandi byggdu ad meginstefnu til & pvi regluverki sem gilti innan EES,
b.m.t. reglur um alpjénustu og fjarmégnun hennar. Framkveemd i Evrépu, par sem asteda
hefdi pott til ad meta kostnad af alpjonustu, hefdi og verid med peim hetti ad
eftirlitsstofnanir hefdu lagt sjalfstett mat & pad hvort reiknad tap af alpjénustu veeri ad
umfangi pess edlis ad pad geeti talist dsanngjarnt.

Samkvemt 21. gr. FSL geeti fyrirteeki, ef pad teldi ad alpjonusta sem pvi veeri gert skylt
ad veita veeri rekin med tapi og pvi 6sanngjorn byrdi a fyrirteekinu, sott um ad pvi yroi
tryggt edlilegt endurgjald fyrir pa starfsemi sem um reeddi. P4 veeri og kvedid & um ad vid
Gtreikninga & tapi skyldi PFS einnig taka mid af markadsavinningi vidkomandi fyrirteekis.
Siminn héldi pvi fram ad tulka beeri framangreint ordalag samkvemt ordanna hljodan
pannig ad allt tap feeli sjalfkrafa i sér 6sanngjarna byrdi gagnvart alpjonustuveitanda. PFS
geeti ekki fallist & ad i umraeddu ordalagi falist sjalfkrafa alyktun um ad allt tap
alpjonustuveitanda leiddi til 6sanngjarnrar byrdi og par med til framlags ur jéfnunarsjéadi.
Onakvaemt ordalag akveedisins yrdi ekki skilid & pann veg, pvert gegn samhengi
akveedisins um ad meta pyrfti kostnadinn og til moétvaegis hugsanlegan avinning med pad
fyrir augum ad leggja heildstett mat & pad hvort skyldan feeli i sér 6sanngjarna byrdi &
alpjonustuveitanda. Matti pessi skilningur vera ljés par sem megintilgangur umraeddra
lagabreytinga & arinu 2005 hefdi verid ad undirbyggja lagastod fyrir svokallada ,,net cost
adferd sem veeri algjorlega pydingarlaus ef allt tap leiddi sjalfkrafa til dsanngjarnrar byrdi
og framlags ur jéfnunarsj6di sem pvi neemi.

Slikur skilningur Simans a umraeddu ordalagi gengi auk pess gegn skilgreiningu &
hugtakinu ésanngjarnri byrdi, sbr. 12. télul. 2. gr. alpjonustureglugerdar. Par keemi fram
ad um Osanngjarna byrdi veeri ad reda pegar alagning alpjonustukvada a
fjarskiptafyrirteeki um ad veita tilteknum notendum fjarskiptapjonustu eda veita hana &
tilteknum sveedum leiddi til taps eda til adsteedna sem ekki myndu skapast ef venjuleg
vidskiptasjonarmid yrdu 16gd til grundvallar. Auk pess yrdi hid umraedda tap eda hinar
Ovenjulegu adstedur ad hafa veruleg ahrif & rekstrargetu og samkeppnismoguleika
fyrirtaekisins eda stofna efnahag pess i haettu. Augljost veeri ad pad tiltélulega takmarkada
tap Simans sem hér um reeddi naedi engan veginn ad teljast svo mikid ad pvi yrdi jafnad
til peirrar afleidinga sem lyst veeri i reglugerdarakvaedinu.

Hvad vardadi pad sjénarmid Simans ad umraedd skilgreining reglugerdarinnar &
0sanngjarnri byrdi veeri vidtekari en efnisakvaedi fjarskiptalaga geeti réttleett, pa veeri pvi
til ad svara ad skilgreining reglugerdarinnar vaeri einungis til nanari skyringa a hugtakinu.
Alpekkt veeri ad reglugerdir feelu i ser nanari skyringar a hugtékum og nanari Gtfeerslu &
tilteknum atrioum, enda staedu slikar leidbeiningar i beinu efnislegu sambandi vid
efnisdkvaedi laganna. PFS teldi ad svo etti vid i pvi tilviki sem hér um raeddi, par sem
verid veeri ad marka almennu hugtaki nanara efnislegt gildi og par med ad studla ad
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auknu réttaroryggi og forspargildi um beitingu umreaddrar lagareglu til samremis vid
umradda tilskipun og démaframkvaemd Evropudomstolsins. Yrdi ekki betur séd en ad
slik fylling & efnisatridum lagadkvaeda veeri einn megintilgangur reglugerda og pvi ekki
tilefni til ad fallast & sjonarmid Simans hvad petta vardadi.

Radgjafarfyrirteekid Cullen International hefdi tekid saman kostnad vid alpjonustu i
nokkrum rikjum og reiknad Gt hlutfallslegan kostnad af alpjonustu midad vid folksfjolda i
vidkomandi rikjum. I samantektinni hefdi komid fram ad hreinn kostnadur (e. net cost) af
alpjonustu & ibla hefdi verio 1 evrusent & Spani (2009), 0,45 evrusent i Frakklandi
(2010), 0,42 evrusent & Italiu (2004) og 0,22 evrusent i Bretlandi (2003/2004). Kostnadi
vegna alpjonustu hefdi verid skipt & milli markadsadila i Frakklandi, Italiu og & Spani, en
ba beaeri ad horfa til pess ad hlutfallsleg byrdi kostnadar veeri fra pvi ad vera rimlega
tvofold til fimmfold, midad vid pad sem etti vid um Simann. Ef notud veeri sama
adferdarfreedi og fram kemi hja Cullen veeri tap Simans af alpjonustu i kringum 0,2
evrusent & ari vegna aranna 2007-2011. Rétt veeri ad itreka ad i Utreikningum fyrir island
hefdi ekki verid tekid tillit til hugsanlegs markadsavinnings Simans sem kaemi til
fradrattar og myndi veentanlega minnka tap félagsins fra pessum télum.

Ad framangreindu virtu peetti nerteekast ad bera stéouna hér a landi saman vid pad sem
geradist i Bretlandi. Par i landi hefdi su pjonusta sem BT hefdi verid gert skylt ad veita a
grundvelli alpjénustu verio rekin med tapi & hverju ari. Samkvemt Cullen veri
kostnadurinn 0,22 evrusent og hefdi pa verid tekid tillit til markadsavinnings sem hefdi
verid metinn um 85% af heildartapi fyrirteekisins af rekstri almenningssima. PFS teldi
hins vegar ekki porf & ad skoda markadsavinning Simans & pvi timabili sem umsokn
Simans nadi yfir enda veeri hid Gtreiknada tap Simans hlutfallslega pad sama og tap BT i
Bretlandi pratt fyrir a® markadsavinning etti eftir ad draga fra hlutfallslegri byrdi
Simans. Af pessu meetti sja ad nuverandi hlutfallsleg byrdi Simans af alpjonustu veeri svo
Overuleg ad pad réttletti engan veginn ad farid veeri i pa vinnu ad reikna Ut
markadsavinning Simans, sem myndi enn frekar minnka hid utreiknada tap Simans og
hugsanlega purrka pad Gt med 6llu. Pad veeri pvi nidurstada PFS ad ofangreint tap Simans
veeri ekki af peirri steerdargradu ad rok stedu til pess samkvemt reglum fjarskiptaréttar
ad beeta félaginu pad upp med alpjonustuframlagi.

Rekstur almenningssima félli undir talsimasvid Simans. Med hlidsjon af pvi teldi PFS ad
einnig keemi til greina vid mat a 6sanngjarnri byrdi ad bera tapid af almenningssimum
saman vid afkomu fyrirteekisins a talsimasvidi i smasdlu. Samkvaemt pvi veeri ljést ad
tapid veeri Overulegt samanborid vid veltu og afkomu fyrirteekisins & talsimasvidi a pvi
timabili sem umséknin nadi yfir. Ad medaltali hefdi velta almenningssima verid um
0,4% af veltu talsimapjénustu Simans i smasolu & arunum 2007-2011. Ad medaltali hefdi
tap af rekstri almenningssima verid um 0,2% af tekjum og um 2,7% af afkomu
talsimasvidsins & arunum 2007-2011. Teldi stofnunin ad pessi samanburdur geefi somu
nidurstddu og framangreindur erlendur samanburdur, p.e. ad tapid veeri ekki 6sanngjérn
byrdi i skilningi 1. mgr. 21. gr. fjarskiptalaga, sbr. skilgreiningu a hugtakinu i 12. t6lul. 2.
gr. alpjénustureglugerdar.
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Ad ofangreindu virtu steedu rok ekki til pess ad fram feeri heildsteed greining & kostnadi
Simans af alpjonustu sem teeki til allra peirra patta sem skylt veeri ad meta pegar
akvordun veeri tekin um framlag Ur jofnunarsjodi. Med visun til alls ofangreinds veeri pvi
hafnad ad tap Simans af rekstri almenningssima veeri 6sanngjorn byrdi i skilningi 1. mgr.
21. gr. FSL.

3.8 Akvardanir PFS nr. 25/2007 og 32/2011 um utnefningu fyrirteekja med
alpjonustuskyldur

Med akvordun PFS nr. 25/2007 voru alpjénustuskyldur peer sem adur hvildu & Simanum
skipt & milli Simans hf. og Milu ehf. Utnefningartimabilid var fra 1. jantar 2008 til 31.
desember 2010, med heimild til ad framlengja Utnefningartimabilid um 1 ar. Med bréfi,
dags. 5. ndvember 2010, tilkynnti PFS ofangreindum fyrirteekjum um ad
alpjonustuttnefningin hefdi verid framlengt um eitt ar, eda til 31. desember 2011.

Med akvordun PFS nr. 32/2011 voru alpjénustuskyldur peer sem &dur hvildu & Simanum
og Milu framlengdar. Utnefningartimabilid var fra 1. janGar 2012 til 31. desember 2012,
med heimild til ad framlengja utnefningartimabilid um 1 ar. Fram kom m.a. ad med visun
til 1. mgr. 20. gr., sbr. 19. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003, veeri Mila Utnefnd med
alpjonustuskyldu ad pvi er vardadi tengingu vid almenna talsimanetid. Tengingin skyldi
vera til pess fallin ad heegt yrdi ad bjooa almenna talsimapjonustu sem og
gagnaflutningspjénustu med ad lagmarki 128 Kb/s flutningsgetu um land allt. Med bréfi,
dags. 10. desember 2012, framlengdi PFS utnefninguna um eitt ar, eda til 31. desember
2013.

3.9 Samréadsskjal PFS um pau &form stofnunarinnar ad vidhalda timabundid kvod
a4 Milu um adgang ad fjarskiptanetinu

pann 22. névember 2013 birti PFS samradsskjal um pa fyriretlun stofnunarinnar ad
utnefna ekki fjarskiptafyrirteeki med alpjénustuskyldur ad pvi er vardar talsimapjonustu,
gagnaflutningspjonustu og rekstur almenningssima og um ad vidhalda timabundid
naverandi kvod & Milu um adgang ad fjarskiptanetinu. Samréadsfrestur er til 13. desember
2013. Gert er rad fyrir ad endanleg akvordun liti dagsins 1jés fyrir naestu aramot.

Aformin ganga Ut 4 ad PFS framlengi nugildandi kvéd & Milu um ad félagid bjodi
tengingu vid almenna talsimanetid par til endurskodun hefur farid fram & peirri kvod, p.e.
til 1. jani 2014. Gert er rad fyrir ad mogulegt verdi ad framlengja pa dagsetningu til loka
pess ars. PFS hyggst fyrir arslok 2013 birta umraeduskjal um moégulegar atfeerslur
umraeddri alpjonustukvéd. T umraeduskjalinu verdur hagsmunaadilum gefinn kostur & ad
tjad sig um atridi eins og afmdrkun alpjonustukvadar m.t.t. landsveda og skiptingu
kostnadar vegna tengingar, asamt pvi sem umfjéllun verdur um skilyrdi vegna umsokna
um framlag ar jéfnunarsjodi vegna alpjénustu.

3.10 Satt Skipta og Samkeppniseftirlitsins

Med akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013, dags. 26. mars 2013, var gerd satt a
milli Samkeppniseftirlitsins og Skiptasamstedunnar. Um var ad reeda heildarsatt um lok
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pbeirra mala sem eftirlitid hafdi haft til ranns6knar gagnvart félogum i Skiptasamsteedunni.
Med sattinni voru gerdar umfangsmiklar breytingar a skipulagi og hattsemi
Skiptasamsteedunnar i pvi skyni ad efla samkeppni. Samkeppniseftirlitid vidhafdi nana
samvinnu vid PFS vid undirblning sattarinnar.

Med sattinni var i fyrsta sinn gerdur skyr adskilnadur milli annars vegar grunnkerfa
samstedunnar og pjonustu vid fjarskiptafyrirteeki sem tengist peim og hins vegar
smasoélustarfsemi Simans. Samkveemt sattinni eru Skipti og doétturfélég bundin af
itarlegum skilyrdum sem eiga ad tryggja petta og vinna pannig gegn pvi ad stada Skipta i
grunnfjarskiptum sé nytt til pess ad skapa fyrirteekinu 6edlilegt samkeppnisforskot. Med
sattinni er pannig leitast vid ad tryggja ad Siminn og keppinautar hans sitji vio sama bord
begar kemur ad adgangi ad grunnfjarskiptakerfum og kaupum & fjarskiptapjénustu af
samsteedunni & heildsolustigi. Helstu fyrirmeli sem samstedan parf ad hlita eru
eftirfarandi:

e Keppinautar Simans skulu fa sama adgang ad fjarskiptavirkjum og
fjarskiptapjonustu samstaedunnar og Siminn sjalfur nytur & hverjum tima med
somu kjorum, skilmalum og geedum, til ad tryggja fullt jafnreedi kaupenda ad
Ollum heilds6luafurdum sem Mila selur. Hid sama tekur til jafnraedis i allri

upplysingagjof.

e Til ad tryggja framangreint jafnraedi er melt fyrir um sjalfsteedi Milu og felur
sattin i sér verulegan adskilnad Milu frd& Simanum og 6drum fyrirteekjum innan
samstedunnar. Sjalfstedi Milu er m.a. tryggt med skyrum fyrirmaelum um
vidskiptastefnu og verksvid fyrirtekisins, Ohadum stjérnarformanni og
stjornunarlegu sjalfstedi, adgreindu husnadi, trdnadarskyldum og banni vid
samnytingu a tiltekinni pjonustu. Pa var malt fyrir um ad mikilveeg fjarskiptakerfi
og verkefni (tilteknar leigulinur) sem flutt voru fra Milu til Simans & arinu 2012
skyldu flutt aftur til Milu. Til vidbotar skyldu 6nnur mikilveeg fjarskiptakerfi flutt
fra Simanum til Milu (bitastraumspjénusta).

e Heildsala Simans mun selja keppinautum fyrirteekisins tiltekna pjonustu, t.d.
Internetpjonustu i heildsélu og lukningu simtala i farsimaneti. Melt er fyrir um
radstafanir til pess ad tryggja sjalfsteedi heildsdlu Simans ad pessu leyti og tryggja
ad keppinautar Simans sitji vid sama bord og Siminn sjalfur i vidskiptum vid
heildsélu Simans, t.d. vardandi verd, gadi og jafnraedi i upplysingagjof.

e Skiptum ber ad stofna sérstaka eftirlitsnefnd sem starfa mun innan samstaedunnar.
Hun skal skipud tveimur éhadum monnum og einum fulltria Skipta. Verdur
tryggt ad han geti starfad sjalfsteett og er nefndinni stlud margvisleg verkefni til
ad tryggja framgang sattarinnar. Skipun hinna 6éhadu nefndarmanna er had
sampykki Samkeppniseftirlitsins og PFS. Verdi nefndin pess vor ad Skipti hafi
brotid gegn sattinni skal hdn tilkynna pad Samkeppniseftirlitinu og brot & sattinni
varda viourlogum.

Fram kom i fréttatilkynningu Samkeppniseftirlitsins i kjolfar sattarinnar ad eftirlitio teldi
ad sattin veeri til pess fallin ad studla ad mun heilbrigdara samkeppnisumhverfi og myndi
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efla verulega samkeppni neytendum og atvinnulifinu til géda. Hagkvem, skilvirk og
traust fjarskipti skipti samfélagid miklu.

[ 30. gr. sattarinnar kemur fram sa fyrirvari ad sattin hafi engin ahrif & 16gsogu PFS skv.
I6gum nr. 69/2003, um Pdést- og fjarskiptastofnun, um pau atridi sem heyra undir
fjarskiptalog nr. 81/2003 og afleiddar reglur og akvardanir & grundvelli fjarskiptalaga.

Ofangreind satt felur sér adskilnad i rekstri fyrirteekja undir Skiptasamstedunni
(e. functional separation). Hins vegar var ekki gengid svo langt ad kveda & um
uppskiptingu samstaedunnar (e. structural separation). Adskildar 16gpersonur starfa undir
Skiptasamsteedunni en undir sama eignarhaldi. Tilgangur umraeddrar sattar var fyrst og
fremst samkeppnislegs edlis. bvi er ljost ad fyrirteeki undir samstaedurnni, p.m.t. Mila og
Siminn, mynda eina efnahagslega einingu i skilningi samkeppnisréttar.

\Y]
Nidurstada Post- og fjarskiptastofnunar

4.1 Almennt

Mila ehf. s6tti um 194 milljén kréna framlag Ur jofnunarsj6di alpjonustu fyrir arid 2013
vegna taps & rekstri koparlinukerfis i strjalbyli. Eins og nanari grein verdur gerd fyrir hér
ad nedan hafnar PFS umsdkn Milu ad svo stdddu. Stofnunin mun taka umsoknina aftur til
medferdar ef Mila ferir hana i pad horf sem PFS meelir hér fyrir um og afhendir pau gégn
sem stofnunin telur naudsynleg til ad leggja fullnaegjandi mat & umsoknina eigi sidar en
1. jali 2014. Ad mati PFS er pad grundvallaratridi ad litid sé & Milu og Simann sem eina
efnahagslega einingu vid mat & umsdkn um umratt jéfnunarsjédsframlag og ad framlegd
su sem Siminn hefur vegna umraeddra tenginga i strjalbyli skuli koma til fradrattar peim
kostnadi sem Mila telur ad felist i veitingu umraeddrar pjonustu i strjalbyli, p.a&.m. tekjur
vegna sima-, internet- og sjonvarpspjonustu.

Ennfremur hefur ahrif & umredda umsokn ad PFS heimiladi Milu ad heakka
heimtaugaleiguverd sin um 8,6% fr& og med 1. agust 2013 eftir ad umsokn um
jofnunarsjédsframlag barst PFS. SU haekkun gerir pad ad verkum ad hid meinta tap sem
jofnunarsjodsframlaginu var &tlad ad beaeta er mun minna en fram kom i hinni upphaflegu
umsokn. Mila pyrfti pvi ad taka tillit til pessa ef félagid hyggst bera uppferda umsokn
undir PFS.

4.2 Mila og Siminn mynda eina efnahagslega einingu m.t.t. umsoknarinnar

I bodunarbréfi PFS, dags. 28. janGar 2013, kom fram ad pad veeri mat stofnunarinnar ad
lita beeri & Milu og Simann sem eina efnahagslega einingu m.t.t. peirrar umsoknar sem til
umfjollunar veeri. SU framlegd sem Siminn hefdi af umraeddum tengingum i strjalbyli
skyldi koma til fradrattar mogulegu alpjonstuframlagi Milu, p.a.m. tekjur vegna sima-,
internet- og sjonvarpspjonustu.

[ andmaelabréfi Milu, dags. 28. febrlar 2013, var pessu alfarid motmelt. Fram kom ad
kvadir giltu um adgang ad koparheimtaugum félagsins og pvi veeru félogin i raun étengd
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hvad vardadi markadi fyrir heimtaugar og almenna talsimapjonustu. Mila veitti ekki
heildarpjonustu & viokomandi tengingum og hefdi pvi engar tekjur af annarri pjonustu um
heimtaugina. Kvadir um bokhaldslegan adskilnad gerdu pad ad verkum ad Mila geeti
aldrei notid gods af moégulegum markadsavinningi eda jakveedri afkomu Simans. bar ad
auki veeri um ad raeda rekstur i sérstoku hlutafélagi med sérstakri stjorn sem yki enn &
adgreiningu milli heilds6luadgangs ad koparheimtaug sem Mila veitti og svo pjonustu
sem Siminn veitti um koparheimtaugina. Ef markadslegur &vinningur og ardsemi veri af
bvi ad bjoda talsima- og gagnaflutningspjonustu i strjalbyli, pa veeru méguleikar annarra
fjarskiptafyrirtekja til ad bjoda pa pjonustu um heimtaugar Milu ndkveemlega peir sému
og Simans. Hins vegar hefdi litill ahugi verid a pvi ad bjéda pjonustu um heimtaugar a
pessum svaedum sem benti til pess ad ekki veeri um ardbzera pjonustu ad raeda par.

P4 kom fram i mali Milu ad pott mogulega meetti lita & Milu og Simann sem eina
efnahagslega einingu i skilningi samkeppnisréttar, pa hefoi pad ekki pydingu vid
akvoroun um pad hvort Mila eetti rétt a framlagi Gr alpjonustusjéoi. Mila veitti ekki pa
heildsdlu- eda smasolupjénustu sem veitt veeri um vidkomandi tengingar og hefdi par af
leidandi engar tekjur af slikri pjonustu. bvi veeri ekki unnt ad fallast & ad peer hefdu ahrif
a afkomu Milu. Med visan til framangreinds veeri meginforsendu fyrirhugadrar hofnunar
PFS & umsokn Milu um styrk ur alpjonustusjodi hardlega métmeelt og pvi haldio til
streitu af halfu Milu ad fyrirtekid pyrfti ekki ad standa ad umsokn sameiginlega med
Simanum.

PFS litur svo & ad Mila og Siminn myndi eina efnahagslega einingu i skilningi
samkeppnisréttar og pvi verdi ad lita & pa heildarpjénustu sem veitt er & viokomandi
tengingum en ekki eingdngu til heimtauga & heilds6lustigi pegar umsokn Milu er metin.
Siminn og Mila eru systurfyrirtaeki sem baedi eru ad fullu i eigu mddurfélagsins Skipta hf.
og eru eignartengslin pvi algjor. Samskipti Simans og Milu rédast fyrst og fremst af
heildarhagsmunum fyrirteekjasamsteedunnar og teljast hagsmunir einstakra fyrirteekja
innan samstedunnar til hagsmuna samstedunnar sem slikrar. begar kostnadur sem
skapast vegna alpjonustukvadar er skodadur parf ad skoda hvada ahrif pad hefoi a
Skiptasamsteduna ef alpjonustukvddin veeri ekki til stadar, p.e. hvort Siminn og Mila
myndu hetta ad pjonusta akvedin svadi ef heimtaugaleiga & peim sveedum veri rekin
med tapi. Ekki er haegt ad hafa tekjur af annarri pjonustu um heimtaugina, svo sem
talsima- og internetpjonustu, ef heimtaugin er ekki til stadar og pvi er ekki hagt ad horfa
framhja peirri afkomu sem su pjonusta skilar. Varu Siminn og Mila 6tengd fyrirtaeki sttu
ofangreind sjonarmid ad sjalfsogou ekki vid.

Framangreind satt Samkeppniseftirlitsins og Skipta fra 26. mars 2013 felur i sér adskilnad
i rekstri fyrirteekja undir Skiptasamstedunni (e. functional separation) en ekki var gengid
svo langt ad kveda & um uppskiptingu samstaedunnar (e. structural separation). Adskildar
logpersonur starfa undir Skiptasamstedunni en undir sama eignarhaldi. Tilgangur
umraddrar sattar var fyrst og fremst samkeppnislegs edlis. bvi er ljost ad fyrirteeki undir
samsteedurnni, p.m.t. Mila og Siminn, mynda eina efnahagslega einingu i skilningi
samkeppnisréttar.
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Mila heldur pvi fram ad framangreind &form PFS gangi ekki upp i 1josi pess ad Mila sé
undir kvddum a heimtaugamarkadi, veiti ekki heildarpjonustu a heimtauginni, njoti ekki
annarra tekna en heimtaugarleigugjalds, njéti ekki markadsavinnings i tengslum vid
heimtaugina og ad Mila og Siminn séu adskildar 16gpersonur. 1 sjalfu sér er petta allt satt
og rétt. Hins vegar byggir PFS & pvi ad Siminn og Mila sé ein efnahagsleg eining m.t.t.
umsoknar pessarar. bad er agreiningslaust ad felégin eru undir sama eignarhaldi og ad
tekjur hvors fyrirteekis fyrir myndi tekjur innan samstedunnar. bad veeri algjorlega
ovidunandi ef fyrirteekjasamstaeda sem saekir um alpjonustuframlag geeti stjornad fjarhaed
framlagsins med einhlida skipulagsbreytingu eda verkaskiptingu innan samstedunnar.
Slikt gengur ad sjalfsogou ekki upp og algjorlega naudsynlegt er pvi ad horft sé til
samstaedunnar i heild vid mat 8 umsoknum sem pessum.

Ad ofangreindu virtu parf pvi, pegar kostnadur vegna alpjonustu er metinn, annars vegar
ad lita til tengingar vid almenna talsimanetid, par sem pjonustuadili greidir Milu stofn- og
leigugjald (heildsala), og hins vegar til framlegdar peirrar fjarskiptapjonustu sem veitt er
um vidkomandi tengingu, p.e. simapjoénusta, internettenging, sjonvarp o.fl. (heildsala og
smasala). bad er pvi nidurstada PFS ad lita beri & Milu og Simann sem eina efnahagslega
einingu m.t.t. peirrar umsoknar um jofnunarsjodsframlag sem hér er til umfjollunar. Sa
framlegd sem Siminn hefur af umraeddum tengingum i strjalbyli skulu pvi koma til
fradrattar mogulegu alpjonstuframlagi Milu, p.a.m. tekjur vegna sima-, internet- og
sjonvarpspjonustu.

4.3 Nettdkostnadur, markadsavinningur og 6sanngjorn byrdi

[ bodunarbréfi PFS, dags. 28. jantar 2013, kom fram ad nettokostnadur vid Gtreikning
alpjonustuframlags Milu skyldi reiknadur Gt i samreemi vid nedangreinda formdlu:

Utreikningar & nettokostnadi:

+ Kostnadur heimtaugar hja Milu (umflyjanlegur kostnadur)

- Heimtaugaleiga, stofngjald Milu (brottfallnar tekjur)

- Framlegd pjonustu Simans yfir tenginguna i heildsélu og smasélu (simi, bitastraumur,
internet, sjénvarp, samtenging o.fl.) i samraemi vid brottfallnar tekjur ad fradregnum
umflyjanlegum kostnadi.

= Beinn nettokostnadur

- Markadsavinningur

= Nettokostnadur

I umraddu bodunarbréfi kom ennfremur fram ad markadsavinningur snéri ad
endanotendum og pvi pyrfti ad meta hann Gt fra samsteedunni i heild en ekki einungis
Milu og ad vid mat & honum bzri PFS m.a. taka mid af framkveemd & EES-svadinu. |
umsokn Milu hefdi verid lagt mat & markadsavinning félagsins Gt fra aeviferilsahrifum,
alnand, imynd og vérumerki og hefdi pad verid alit Milu ad slikur avinningur veeri enginn
i tilviki Milu. Ef Siminn nytti sér vidskiptamannaskrar til ad auglysa pjonustu sem ekKi
felli undir alpjonustukvddina skyldi einnig meta slikt til avinnings. bar sem @beinn
avinningur hefdi verid metinn hefdi imynd og vorumerki oftast verid meginpatturinn. Vid
mat a peim pattum hefdu verid notadar nokkrar nalganir. Ofcom hefdi t.a.m. midad vid
20% af solu- og markadskostnadi hja smasoluarmi alpjonustuveitandans i Bretlandi.
Fleiri riki hefou fylgt pessu fordemi. Markadsavinningur vegna imyndar og vérumerkis
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hefdi einnig verid reiknadur ut fra verdmati & vorumerki pjonustuveitandans par sem slikt
veromat laegi fyrir eda Ut fra nidurstodum ar neytendakénnunum.

Ennfremur kom fram i ofangreindu bodunarbréfi ad nettokostnadur geeti eingdngu verid
grundvollur jofnunarsjodsframlags ef kostnadurinn veeri talinn dsanngjorn byrdi. Ef
nettokostnadur veeri fyrir hendi pyrfti pvi ad meta i lokin hvort hann teldist 6sanngjérn
byrdi & samsteeduna. Rekstrartap eitt og sér veeri ekki jafngilt 6sanngjarnri byrdi eins og
Mila héldi fram og visadi PFS m.a. til umfjéllunar um petta atridi i akvordun PFS nr.
35/2012°. Reikna pyrfti beinan nettékostnad og meta 6beinan avinning til ad &kvarda
hann. Ef nettokostnadur vegna alpjonustukvadar veeri til stadar pyrfti pvi ad meta hvort sa
kostnadur geeti talist dsanngjorn byrdi. Vid pad mat veru ymis atridi sem kemu til
skodunar, m.a. framlegd af pjonustunni & hagkvemum svedum, samkeppnisstada a
vidkomandi markadi, umfang veltu og afkoma af pjonustu Milu og Simans sem tengdist
vidkomandi alpjonustu, auk almennrar rekstrargetu fyrirteekjanna.

[ andmaelabréfi Milu, dags. 28. febrtiar 2013, kom fram ad PFS teldi ad rekstrartap eitt og
sér jafngilti ekki dsanngjarnri byrdi. Mila benti & ad ordalag 1. mgr. 21. gr. FSL kvadi &
um ad ef fyrirtaeki teldi ad alpjonusta sem pvi veeri skylt ad veita veeri rekin med tapi og
bvi 6sanngjorn byrdi & fyrirteekinu geeti pad sott um til PFS ad pvi yrdi med
fjarframlogum tryggt edlilegt endurgjald fyrir umreedda starfsemi. Pad veeri pvi Otviraett
samkveemt ordalagi akveedisins ad tap eitt og sér jafngilti 6sanngjarnri byrdi i skilningi
laganna. | umsokn Milu keemi fram ad arlegt tap af umraeddri pjonustu veeri metid um
200 millj. kr. Sem hlutfall af veltu adgangsnets Milu veeri tapid hatt i 10% sem yrdi ad
teljast umtalsvert og ekki asettanlegt ef venjuleg vidskiptasjonarmid yrdu latin rdda og
par af leidandi 6sanngjorn byrdi & fyrirtekinu i skilningi 12. télul. 2. gr. reglugerdar um
alpjonustu. betta skadadi samkeppnismoguleika Milu par sem slik byrdi veeri ekki 1690 a
samkeppnisadila Milu sem einbeittu sér ad pvi ad veita pjénustu & ardbaerum svaedum.

pa kom fram i mali Milu ad akvordun Simans um ad keera ekki akvoroun PFS nr.
35/2012, par sem stofnunin hefdi hafnad umsokn Simans um framlag dar jofnunarsj6oi
vegna almenningssima & peim grundvelli ad ekki veeri um dsanngjarna byrdi ad reeda,
hefdi enga pydingu fyrir pad mal sem hér veeri til umfjéllunar. Su akvérdun hefdi vardad
hagsmuni Simans og beinst ad pvi fyrirteeki. Akvordun Simans um ad skjota malinu ekki
til &dra stjornvalds eda domstdla beeri ad skoda i 1josi peirra hagsmuna sem i hifu hefdu
verid og 6drum Urreedum sem Siminn hefdi haft til ad draga ar tapi. Mila hefdi ekki att
adild ad pvi mali og geeti ekki skotid umraeddri akvordun til urskurdarnefndar eda
domstdla. pa teldi Mila hagsmuni sina af pvi ad fa styrk ar alpjonustusjodi vegna reksturs
koparheimtauga i strjalbyli mun meiri en Simans vardandi simasjalfsala, badi hvad
vardadi umfang pjonustunnar og arlegt rekstrartap. Siminn hefdi kost & pvi ad draga ut
tapi sinu med pvi ad leggja nidur megnid af pjonustunni en slikt veeri vart i bodi fyrir
Milu. PFS hefdi framlengt alpjonustukvod a Milu ut arid 2013. Af pvi matti draga pa
alyktun ad PFS teldi ad pjonustan vaeri éhjakveemileg og yroi ekki aflégo.

Hugtokin nettokostnadur og 6sanngjorn byrdi eru skilgreind i 2. gr. reglugerdar nr.
1356/2007 um alpjonustu & nedangreindan hatt:

® Tilvitnud akvordun er reifud i kafla 3.4 hér ad framan.
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Nettokostnadur: Kostnadur fjarskiptafyrirtekis vid ad veita alpjonustu ad fradregnum
beinum tekjum af pjénustunni og peim markadsavinningi sem alpjénustuhafi hefur af pvi ad
veita alpjonustu. (10. tdlul.)

Osanngjorn byrdi: begar alagning alpjonustukvada & fjarskiptafyrirteeki um ad veita
tilteknum notendum eda notendahdpum fjarskiptapjénustu eda veita hana a tilteknum
svedum leidir til taps eda til adstedna sem ekki myndu skapast ef venjuleg
vidskiptasjonarmid yrou 16gd til grundvallar. Ofangreint tap eda Ovenjulegu adsteedur
verda ad hafa veruleg ahrif a rekstrargetu fyrirtaekisins og samkeppnisméguleika eda
stofna efnahag pess i hattu. (12. télul.)

Ennfremur er par ad finna skilgreiningu & hugtokunum imynd, vérumerki, alnand og
aviferilsdhrif en pau atridi eru almennt talin geta leitt til markadsavinnings hja
alpjonustuveitanda.

PFS er ennpd & peirri skodun ad nettokostnadur vid atreikning alpjonustuframlags Milu
skuli reiknadur ut i samraemi vid umraedda formulu, p.e.a.s.:

Utreikningar & nettokostnadi:

+ Kaostnadur heimtaugar hja Milu (umflyjanlegur kostnadur)

- Heimtaugaleiga, stofngjald Milu (brottfallnar tekjur)

- Framlegd pjonustu Simans yfir tenginguna i heildsélu og smas6lu (simi, bitastraumur,
internet, sjénvarp, samtenging o.fl.) i samraemi vid brottfallnar tekjur ad fradregnum
umflyjanlegum kostnadi.

= Beinn nettokostnadur

- Markadsavinningur

= Nettokostnadur

I mali pvi sem hér er til umfjollunar er ekki agreiningur & milli PFS og Milu um hvernig
reikna skuli nettokostnad vid Utreikning alpjonustuframlags Milu nema ad pvi er vardar
framlegd af pjonustu Simans. | kafla 4.2 hér ad ofan hefur PFS hins vegar komist ad
peirri nidurstodu ad lita beri & Milu og Simann sem eina efnahagslega einingu m.t.t.
umsoknarinnar. Su framlegd sem Siminn hefur af umraeeddum tengingum i strjalbyli skulu
bvi koma til fradrattar mogulegu alpjonstuframlagi Milu, p.a.m. tekjur vegna sima-,
internet- og sjénvarpspjonustu.

Ekki er heldur agreiningur um ad markadsavinningur skuli koma til fradrattar beinum
nettokostnadi til ad reikna Ut nettokostnad. Mila telur hins vegar ad markadsavinningur sé
enginn i tilviki Milu. PFS er pvi ekki sammala en mun po ekki i &kvordun pessari reikna
Ut markadsavinning Skiptasamstedunnar par sem PFS hyggst ad svo stéddu hafna
umsokn Milu um alpjénustuframlag sokum formgalla & umsokninni, eins og grein hefur
verid gerd fyrir i kafla 4.2 hér ad ofan og nanari grein verdur gerd fyrir i koflum 4.4 og
4.5 hér ad nedan.

Hins vegar er ad hluta til agreiningur um pé afstédu PFS ad nettékostnadur geti eingéngu
verid grundvollur jofnunarsjodsframlags ef kostnadurinn telst 6sanngjorn byrdi. Mila
feerir fyrst rok fyrir pvi ad tap af umraeddri pjonustu i strjalbyli teljist 6sanngjorn byrdi &
félagio. Pa heldur Mila pvi fram ad skv. ordalagi 1. mgr. 21. gr. fjarskiptalaga jafngildi
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tap eitt og sér dsanngjarnri byrdi. pessu er PFS dsammala eins og nanari grein verour
gerd fyrir hér ad nedan.

Med samanburdi & eldra akvaedi 1. mgr. 21. gr. FSL og pvi akveedi sem logfest hefdi
verid med 3. gr. laga nr. 78/2005 meetti sja ad tilgangurinn med pvi ad setja inn hugtakid
,,0sanngjorn byrdi“ hefdi fyrst og fremst verid sa ad sla pvi fostu ad fram pyrfti ad fara
mat & pvi hvort ad hid Gtreiknada tap af alpjonustu veeri af peirri sterdargradu ad skylt
veeri ad greida alpjonustuhafa Gr jofnunarsjodi. 1 greinargerd med breytingunni hefdi
komid fram ad verid veeri ad skyra reglur um mat & pvi hvort fyrirteki atti rétt 4 greidslu
vegna alpjonustuskyldu, p.m.t. ad skoda hvort um désanngjarna byrdi veeri ad reda. Auk
pess veeri kvedid & um ad vid mat & slikri byrdi skyldi taka mid af markadsavinningi af
bvi ad veita pjonustuna, p.e. ad einnig yrdi tekid mid af oefnislegum gedum eins og
vidskiptavild fyrirteekis sem veitti pjonustuna. Tilgangur og tilurd akveedisins benti ad
mati PFS eindregid til pess ad fram pyrfti ad fara sjalfsteett mat a pvi hvort ad hid
reiknada tap af alpjonustuskyldu veeri 6sanngjarnt gagnvart alpjonustuveitanda pannig ad
vidkomandi fyrirteki atti rétt & ad fa pad baett ar alpjonustusjdai.

Hugtakid ,,0sanngjorn byrdi“ i 21. gr. FSL tti rot sina ad rekja til hugtaksins ,,unfair
burden® i 1. mgr. 12. gr. alpjonustutilskipunar ESB nr. 2002/22/EB sem kvadi & um ad ef
innlent stjornvald teldi ad frambod alpjonustu kynni ad vera 6edlilega pung byrdi &
fyrirteeki sem tilnefnd veeru til ad veita alpjonustu skyldi pad reikna Gt hreinan kostnad
vid ad veita hana. A grundvelli Gtreikninga um hreinan kostnad skyldi meta hvort byrdin
veeri 6sanngjorn. | mali domstdls ESB nr. C-389/08 (Belgia) kaemi einnig skyrt fram ad
pad pyrfti ekki ad vera ésanngjorn byrdi poétt pjonusta veeri rekin med tapi. bvert & moti
kemi fram ad fara pyrfti fram sjéalfsteett mat & pvi hvort tapid veeri slik byrdi &
fjarskiptafyrirteekio ad pad eetti rétt & framlagi. Samkvemt 3. gr. laga nr. 2/1993 um
Evropska efnahagssvaedid skyldi skyra 16g og reglur, ad svo miklu leyti sem vid etti til
samraemis vid EES-samninginn og per reglur sem a honum byggdu. Vid talkun reglna
eda hugtaka sem fengin veeru Gr EES-rétti beeri pvi ad geta samremis vid talkun.
Fjarskiptalog & islandi byggdu ad meginstefnu til & pvi regluverki sem gilti innan EES,
b.m.t. reglur um alpjonustu og fjarmdgnun hennar. Framkvaemd i Evropu, par sem asteeda
hefdi pott til ad meta kostnad af alpjonustu, hefdi og verid med peim hetti ad
eftirlitsstofnanir hefdu lagt sjalfsteett mat & pad hvort reiknad tap af alpjénustu veeri ad
umfangi pess edlis ad pad geeti talist 6sanngjarnt.

Samkveemt 21. gr. FSL geeti fyrirteeki, ef pad teldi ad alpjonusta sem pvi veeri gert skylt
ad veita veeri rekin med tapi og pvi 6sanngjorn byrdi a fyrirteekinu, sott um ad pvi yroi
tryggt edlilegt endurgjald fyrir pa starfsemi sem um reeddi. ba veeri og kvedid & um ad vid
utreikninga & tapi skyldi PFS einnig taka mid af markadsavinningi vidkomandi fyrirtaekis.
Mila héldi pvi fram ad talka beeri framangreint ordalag samkvemt ordanna hljédan
pannig ad allt tap feeli sjalfkrafa i sér 6sanngjarna byrdi gagnvart alpjonustuveitanda. PFS
geeti ekki fallist & ad i umreddu ordalagi falist sjalfkrafa alyktun um ad allt tap
alpjonustuveitanda leiddi til 6sanngjarnrar byrdi og par med til framlags ur jéfnunarsjéadi.
Onéakveemt ordalag akvaedisins yrdi ekki skilid & pann veg, pvert gegn samhengi
akveedisins um ad meta pyrfti kostnadinn og til motvaegis hugsanlegan avinning med pad
fyrir augum ad leggja heildstett mat & pad hvort skyldan feli i sér 6sanngjarna byrdi &
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alpjonustuveitanda. Matti pessi skilningur vera ljos par sem megintilgangur umreaeddra
lagabreytinga & arinu 2005 hefdi verid ad undirbyggja lagastod fyrir svokallada ,,net cost*
adferd sem veeri algjorlega pydingarlaus ef allt tap leiddi sjalfkrafa til 6sanngjarnrar byrdi
og framlags ur jéfnunarsj6di sem pvi nemi.

Slikur skilningur Milu & umraeddu ordalagi gengi auk pess gegn skilgreiningu & hugtakinu
osanngjarnri byrdi, sbr. 12. t6lul. 2. gr. alpjonustureglugerdar. bar kaemi fram ad um
0sanngjarna byrdi veeri ad raeda pegar alagning alpjénustukvada & fjarskiptafyrirteeki um
ad veita tilteknum notendum fjarskiptapjonustu eda veita hana & tilteknum svaedum leiddi
til taps eda til adsteedna sem ekki myndu skapast ef venjuleg vidskiptasjonarmid yrou
10g0 til grundvallar. Auk pess yrdi hid umraedda tap eda hinar dvenjulegu adstedur ad
hafa veruleg ahrif & rekstrargetu og samkeppnismoguleika fyrirteekisins eda stofna
efnahag pess i heettu.

AQd ofangreindu virtu er pad pvi nidurstada PFS ad nettokostnad skuli reikna pannig Ut ad
fyrst skuli adkvarda kostnad heimtaugar hja Milu, adur en heimtaugaleigutekjur Milu,
framlegd pjonustu Simans yfir tenginguna i heildsélu og smasolu og markadsavinningur
skuli dreginn fra. Sé einhver nettékostnadur fyrir hendi eftir pessa Gtreikninga skal sidan
meta hvort sa kostnadur sem eftir stendur teljist 6sanngjorn byrdi & Skiptasamstaeduna.

par sem verulegir formgallar eru & umsékn Milu mun PFS hins vegar ekki i akvoroun
pessari reikna Ut nettokostnad Milu né meta hvort um ésanngjarna byrdi er ad reeda.

4.4 Umsoknin uppfyllir ekki kréfur um skyrleika og forsendur utreikninga

I bodunarbréfi PFS, dags. 28. janGar 2013, gerdi PFS ennfremur athugasemdir vid
adferdafraedi Milu vid dtreikninga a nettokostnadi hvad vardadi flokkun nidur a svaedi,
mat a umflyjanlegum kostnadi og brottféllnum tekjum, forsendur og sundurlidun
kostnadarskiptingar og skiptingu sameiginlegs kostnadar. | andmalabréfi sinu, dags. 28.
febrdar sl., lysti Mila sig 6sammala PFS hvad petta vardar. Nanari grein verdur gerd fyrir
sjonarmidum Milu og nidurstodu PFS hvad pessi atridi vardar i undirkdflum 4.4.1-4.4.4
hér ad nedan.

4.4.1 Flokkun nidur 4 svedi

I umsokn sinni um styrk Gr alpjonustusjodi flokkadi Mila kostnad nidur & strjalbyli og
béttbyli. Strjalbylid var flokkad nidur & 8 svadi og péttbylid & 13 svaedi. | umsdokninni gat
ad lita toflu sem syndi pau tekjarymi sem tilneyrou hverju sveedi i strjalbyli en
mismunandi fjoldi tekjaryma voru talin tilheyra hverju svadi. Ekki var tilgreint i
umsokninni hvada sjonarmid rédu pessu vali a svedum.

I bodunarbréfi PFS benti stofnunin & ad i umsoknina skorti forsendur fyrir flokkun nidur
a akvedin sveedi. Ef horft veeri til framkveemdar i Evropu vid Gtreikninga a nettokostnadi
pa veeru svaedin oftast skilgreind ut fra hverri tengigrind/simstdd (e. Main Distribution
Frame - MDF) og beinn nettokostnadur reiknadur fyrir hvert svaedi. Vid val a sterd
sveedis veeri midad vid smastu einingu sem litid veeri til vid fjarfestingadkvardanir. pessi
skilgreining & svaedum hefdi m.a. verid notud i Portugal, Belgiu, Frakklandi og & Spani
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vid akvoroun nettokostnadar af alpjonustu. Ennfremur taldi PFS ad skilgreina beeri
svaedin ut fra tengigrindum/simstédvum. Reikna pyrfti Gt beinan nettékostnad fyrir 6ll
sveedin og ut fra pvi veeru 6hagkvem svedi skilgreind (jakvaedur beinn nettékostnadur)
og samanlagdur beinn nettokostnadur fenginn.

[ ofangreindu andmaelabréfi sinu benti Mila & ad flokkun svada veeru skilgreind og visadi
i umsoknina hvad petta vardadi. Jafnframt benti Mila & ad pad kemi hvergi fram i
alpjonustureglugerdinni ad reikna beeri nettékostnad fyrir hverja tengigrind/simst6d. Mila
teldi p4 adferdafraedi lakari en pa sem sett veeri fram i umsokninni pvi pad geeti ordid
mikid fravik milli ara & hverju svaedi.

PFS tekur undir pad med Milu ad i reglugerdinni er ekki ad finna ndkvema utferslu a pvi
hvernig beri ad skilgreina sveedi vid utreikninga & nettokostnadi. pPvi bar PFS ad meta
hvort ad su skipting sem Mila lagdi til veri hentug og maélefnaleg til ad meta
nettokostnad. PFS hefur skodad hvernig pessu hefur verid hattad i Evropu og hvernig
tilskipun Evropupingsins og radsins nr. 2002/22/EB fra 7. mars 2002 um alpjonustu og
réttindi notenda ad pvi er vardar rafreen fjarskiptanet og -pjonustu (tilskipun um
alpjonustu) hefur verid tulkud hvad petta vardar.

[ vidauka IV vid umradda tilskipun er tilgreint hvernig skuli reikna Gt nettokostnad. par
seqir:

»vandlega skal hugad ad pvi ad meta med réttum hetti kostnad sem tilnefnt
fyrirtaeki hefdi kosid ad komast hja hefdi ekki verid um neinar alpjénustuskyldur ad
reda.

Samkveaemt tilskipuninni ber pvi ad meta umflyjanlegan kostnad pegar nettokostnadur er
reiknadur. Vio petta mat parf ad setja sig i spor alpjonustuveitandans pegar tekin er
akvordun um fjarfestingu eda hvort leggja eigi nidur pjonustueiningu a dkvednu svadi.
S&4 kostnadur sem heaegt er ad komast hja redst af peim mdguleikum sem
pjonustuveitandinn hefur til ad loka 6hagkveemum svaedum veri alpjonustukvodin ekki
til stadar. S0 eining sem helst kemur til greina i pessu samhengi eru
simstodvar/tengigrindur (e. MDF) og liklegt ad ef pad keemi til greina ad loka svaedum pa
veeri pad su eining sem midad veeri vid.

Ef tekid er deemi um Vestfirdi pa eru i umsokn Milu tilgreind 27 teekjarymi i strjalbyli &
Vestfjordum. Til ad meta ,,kostnad sem tilnefnt fyrirteeki hefoi kosio ad komast hja* pa er
horft til peirra svaeeda sem keemi til greina ad loka ef alpjonustukvodin veeri ekki til stadar.
pa er ekki liklegt ad akvordunin stedi um ad loka Ollum 27 tekjarymunum i einu.
Liklegra veeri ad akvordunin stedi um ad heaetta ad veita pjonustu & 6hagkveemu svadi
sem tengist tilteknu teekjarymi.

Mila hefur bent & ad simstodvar i strjalbyli hér & landi séu ekki samanburdarheafar vid
litlar tengigrindur/simstddvar i Evropu par sem péttbyli er jafnan langtum meira en hér &
landi. ba telur Mila ad pad vanti rokstudning hja PFS um hvernig pau 16nd i Evropu sem
nefnd eru til ségunnar eru valin.
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PES litur ekki til pessara landa m.t.t. samanburdarhafni peirra hvad vardar adsteedur &
hverjum stad heldur hvernig tilskipunin hafi verid talkud hvad petta atridi vardar. PFS
telur edlilegt ad horft sé til framkvemdar i Evrépu vardandi pau atridi sem ekki eru
Utfeerd nakveemlega i reglugerd pegar nettokostnadur (net cost) er reiknadur.

Samkvemt upplysingum frd radgjafarfyrirteekinu  Cullen International hefur
nettokostnadur vegna alpjonustu verid reiknadur i Belgiu, Frakklandi, ftaliu, Spani,
Bretlandi, Tékklandi, Lettlandi, Péllandi og Slévakiu. Auk pess hefur Portugal gefid ut
leidbeiningar um hvernig reikna skuli Gt nettokostnad. | peim l6ndum sem PFS hefur
upplysingar um hefur verid midad vid tengigrind/simstéd (e. Main Distribution Frame -
MDF) sem afmdrkum peirra svaeda sem til skodunar eru pegar nettdkostnadur er
reiknadur.

Mila telur ad krafa PFS um ad reikna skuli nettokostnad fyrir hverja tengigrind sé
verulega ipyngjandi. PFS bendir & ad pvi minni sem sveedin eru skilgreind peim mun
liklegra er ad heildarnettokostnadur verdi meiri par sem stok hagkvem svaedi geetu leynst
innan steerri 6hagkveemra svaeda. Ef Mila synir fram & ad miklum erfidleikum sé bundid
ad veita naudsynlegar upplysingar um kostnad fyrir svaedi sem skilgreind eru ut fra
einstakri tengigrind/simstdd eins og PFS hefur lagt til, p4 er PFS tilbuid ad skoda adrar
maogulegar nalganir midad vid peer upplysingar sem Mila getur lagt fram um einstok
sveedi. Mila yrdi lika ad rokstydja hvernig meetti sérgreina sparnadinn i ljosi pess ad gert
veeri rad fyrir &framhaldandi rekstri a tengigrindum umreaeddra sveeda, en nanari umfjollun
er um petta efni i kafla 4.4.2 hér ad nedan.

4.4.2 Mat 4 umflyjanlegum kostnadi og brottfollnum tekjum ef bjénustunni veeri heaett

[ framangreindu bodunarbréfi PFS benti stofnunin & ad leggja pyrfti mat & umflyjanlegan
kostnad og brottfallnar tekjur ef pjonustunni yrdi heett. Skoda pyrfti hvada kostnadur
myndi falla nidur ef rekstur adgangsnets legdist af a viokomandi sveedi og ennfremur
hvada tekjur myndu falla nidur. Meta pyrfti sérstaklega hlutdeild i samtengdum (e. Joint
costs) og sameiginlegum kostnadi (e. Common costs) i pessu sambandi, pvi 1jost veeri ad
hluti pessa kostnadar veeri 6umflyjanlegur.

I athugasemdum sinum taldi Mila ad pad skorti tilvisun i vidhlitandi heimildir i 16gum
eda reglugerdum i umfjéllun PFS um ,,umflyjanlegan kostnad*, ,,samtengdan kostnad* og
,orottfallinn kostnad“. Mila benti 4 ad PFS beeri ad leggja til grundvallar akvoréun sinni
pau atridi sem heimild veeri fyrir i islenskum I6gum. Mila benti 4 ad i 13. gr. reglugerdar
um alpjonustu sem fjalladi um sérgreiningu kostnadar og tekna vegna alpjonustu veeri
eingbngu talad um beinan kostnad og sameiginlegan kostnad og adferdir til ad heimfaera
slikan kostnad. Hvergi veeri minnst a umflyjanlegan kostnad, samtengdan kostnad eda
brottfallinn kostnad i umraddri reglugerd.

Su framsetning PFS ad flokka kostnad sem sameiginlegan kostnad og samtengdan
kostnad breytir i sjalfu ser ekki ad um er ad reda sameiginlegan kostnad i skilningi
reglugerdar nr. 1356/2007 um alpjonustu a svidi fjarskipta. PFS 6skadi eftir pvi ad pessi
kostnadur veeri meira sundurgreindur til ad geta med gleggri haetti metid hvort hann félli
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nidur eda ekki ef akvednu svaedum veeri lokad. Framsetningin er i samraemi vid erlenda
framkveemd i sams konar utreikningum.

PFS bendir & ad 13. gr. alpjonustureglugerdarinnar ber ad skyra i samraemi vid 12. gr.
reglugerdarinnar. 1 12. gr. eru tilgreindir peir rekstrarpzttir sem ber ad adgreina fra
annarri starfsemi fjarskiptafyrirteekis og i 13. gr. eru leidbeiningar um hvernig eigi ad
skipta kostnadi milli pessara rekstrarpatta. bad er hins vegar ekki verid ad tilgreina
hvernig beri ad reikna nettokostnad. PFS telur edlilegt ad pegar kostnadur sem hlyst af
pvi ad veita alpjonustu er metinn sé haft til hliosjonar hvada kostnad alpjonustuveitandinn
hefdi komist hja ef alpjonustukvddin veeri ekki til stadar.

[ vidauka IV vid tilskipun Evropupingsins og radsins nr. 2002/22/EB segir um
Gtreikninga & nettokostnadi®:

,,Vid Utreikning skal reikna hreinan kostnad vid alpjonustuskyldu sem mismun &
hreinum kostnadi tilnefnds fyrirtaekis, sem er gert skylt ad veita alpjonustu, og
hreinum kostnadi an alpjonustuskyldu. betta gildir hvort sem netid i vidkomandi
adildarriki er komid i endanlegt horf eda enn er verid ad prda pad og stekka.
Vandlega skal hugad ad pvi ad meta med réttum hetti kostnad sem tilnefnt
fyrirteeki hefoi kosid ad komast hja hefdi ekki verid um neinar alpjonustuskyldur
ad reda. Vid utreikning & hreinum kostnadi skal meta avinning, p.m.t. defnisleg
hlunnindi, sem rekstraradili, sem veitir alpjonustu, nytur. “ (leturbreyting PFS)

Samkvaemt ofangreindu ber pvi ad meta hvada kostnadur alpjonustufyrirteeki hefdi
komist hja (umflyjanlegur kostnadur) ef alpjonustukvodin hefdi ekki verid til stadar pegar
akvordun var tekin um ad fara Gt i fjarfestingar. Umflyjanlegur kostnadur er islensk
pyoing 4 ,,avoidable cost™ sem er pekkt adferdafradi vid ad meta kostnad sem fellur nidur
begar borinn er saman rekstur med akvedinni pjonustu og an hennar. Hvad vardar
alpjonustu pa er pjonustan sem fellur nidur st pjénusta sem alpjonustuveitandinn myndi
kjosa ad fella nidur ef alpjonustukvodin veeri ekki til stadar.

pessi adferdafreedi er m.a. notud vid Utreikninga a heildsélugjoldum fyrir lukningu, sbr.
vidauka vid tilmeli ESA nr. 2012/EES/62/01 en par segir:

,,oa vidbatarkostnadur vid heildsélupjonustu a svidi lukningar, sem um radir
(p.e. umflyjanlegur kostnadur), er munurinn & samanlégoum langtimakostnadi
fjarskiptafyrirteekis vegna allra pjonustupatta og samanlégdum langtimakostnadi
sama félags pegar pannig hattar til ad pad bydur utanadkomandi adilum ekki
heildsolupjonustu a svidi lukningar. *

Mila benti & i andmelabréfi sinu ad lagt hafi verid i miklar fjarfestingar eftir ad
alpjonustukvodin hafi verid 16gd a Simann og sidar Milu. Ef Mila myndi hatta med
pjonustuna i dag, myndi kostnadur vegna pegar utlagdra fjarfestinga ekki hafa ahrif a
rekstrarkostnad til leekkunar, edli mals samkvaemt. Ef PFS hefdi i hyggju ad hafna
framlagi vegna pess ad um ,,sokkinn kostnad* veeri ad reda myndi pad strida algjoérlega
gegn markmidum reglugerdarinnar, par sem fjarfestingar veeru beinn kostnadur pegar til

® Hreinn kostnadur® skv. tilskipuninni er pyding 4 ,,net cost* og jafngildir pvi nettokostnadi skv. reglugerd
nr. 1356/2007.
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peirra veeri stofnad. Markmidid med pvi ad baeta beinan kostnad veri ad mati Milu ad
gera fyrirtekjum med alpjonustukvdd Kleift ad fara i naudsynlegar fjarfestingar til ad
standa undir alpjonustukvdd, sbr. a. 1id 1. mgr. 13. gr. reglugerdar um alpjénustu.

PFS litur svo & ad vid mat & umflyjanlegum kostnadi vegna alpjonustukvadar sé horft til
langtimasjonarmida vardandi  fjarfestingar, par sem forsenda er ad allur
fjarfestingakostnadur sé breytilegur pegar til lengri tima er litid og tekid tillit til hans i
umflyjanlegum kostnadi. PFS er pess vegna ekki ad leggja til ad litid sé & pennan kostnad
sem sokkinn kostnad.

Pess ma einnig geta ad hja Alpjodafjarskiptasambandinu (ITU) er nettokostnadur
alpjonustu skilgreindur & eftirfarandi hétt:

Net universal service cost = Avoidable Cost less Revenue Foregone ’

Petta er einnig i samraemi vid pa framkvaemd sem vidhofd hefur verid i peim [6ndum sem
tilskipun nr. 2002/22/EB neer til, til deemis i Bretlandi.

[ samrami vid ofangreint telur PFS pvi edlilegt og rétt ad mida vid umflyjanlegan
kostnad og brottfallnar tekjur pegar nettokostnadur vegna alpjénustu er metinn.

4.4.3 Forsendur og sundurlidun kostnadarskiptingar i umsékninni

I bodunarbréfi PFS gerdi stofnunin athugasemdir vid forsendur og sundurlidun
kostnadarskiptingar rekstrar og fjarfestinga & milli strjalbylis og péttbylis og & einstakar
simstddvar. Engar skyringar eda lysingar & forsendum um kostnadarskiptingu keemu fram
i umsdkninni. Umsoknin veeri sett upp med peim hetti ad ekki veeri haegt fyrir PFS ad
meta og stadfesta umflyjanlegan kostnad. Greina pyrfti rekstrar- og fjarfestingarkostnad i
beinan og samtengdan kostnad svo mogulegt veeri ad leggja mat a hvada kostnadur veri
umflyjanlegur. Til ad gera slikt mogulegt veri naudsynlegt ad greina landfraedilega
dreifingu simstédva sem pjénad veeri sameiginlega og kostnad einstakra simstddva i
samhengi vid samtengdan kostnad pess pjonustusvedis Milu sem vidkomandi
simstod/tengigrind tilheyrdi. 1 pessu felist ad greina pyrfti heimferslu kostnadar
samkvemt grunngdégnum. Par sem um mjog vidamikid verkefni veeri ad reda veeri
neegjanlegt ad mati PFS ad valid Grtak svaeda yrdi greint og yfirfert & heildina.

I andmaelabréfi sinu benti Mila i pessu sambandi & ad kostnadarskiptingu beins kostnadar
veeri ad finna i umsdkninni. Beinum kostnadi hefdi verid skipt i koparkerfi, linubilanir,
tengingar, notendabylgjur og notendafjélsima. PFS etti ad vera fullkunnugt um forsendur
bessara kostnadarpatta enda hefdi Mila sent stofnuninni  pessa skiptingu i
kostnadargreiningum & heimtaugum undanfarin ar. Jafnframt hefdi Mila lyst pvi yfir ad
sjalfsagt veeri ad veita itarlegri upplysingar ef eftir pvi veeri leitad. Mila benti jafnframt &
ad i umsokninni veeri ad finna yfirlit yfir skiptingu beins kostnadar, sundurlidun a
sameiginlegum kostnadi og upplysingar um fjarfestingar a hvert svaedi i péttbyli og
dreifbyli.

7 Sjé http://www.itu-coe.ofca.gov.hk/vtm/universal/fag/q8.htm
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Til ad geta lagt fullnegjandi mat & umsokn Milu parf PFS & itarlegri upplysingum ad
halda um tekjur og kostnad til ad meta brottfallnar tekjur og umflyjanlegan kostnad
heimtauga Milu & vidkomandi sveedum. Porf er & nénari sundurlidun & kostnadi svo ad
heegt sé ad meta hvort um umflyjanlegan kostnad sé ad raeda. Pess vegna er naudsynlegt
fyrir PFS ad fa eftirfarandi upplysingar:

o Lista yfir fjarfestingar sem tilheyra hverju sveadi (tengigrind/simst6d), asamt
upplysingum um kaupverd, dagsetningu kaupa, liftima, uppsafnadar afskriftir,
bokfaert virdi og argjald.

e Lista yfir rekstrarkostnad simstédvanna, sundurlidad a einstaka paetti.

Til ad meta brottfallnar tekjur vegna alpjonustunnar parf PFS upplysingar um tekjur fyrir
hvert svaedi. Vid Utreikninga a brottfollnum tekjum skal tilgreina fjolda heimtauga a
hverju svaedi, einingaverd og upphafsgjold.

Fyrir hvert svaedi sem Mila metur ad rekid sé med tapi parf PFS upplysingar fréa
Skiptasamsteedunni um framlegd pjonustu Simans yfir kopartenginguna, p.e. brottfallnar
tekjur ad fradregnum umflyjanlegum kostnadi skipt nidur & heildsélu og smésélu. Mida
skal vid alla pjonustu sem Siminn veitir yfir koparheimtaugar p.m.t. simapjonustu,
bitastraum, internetpjonustu, sjonvarp, samtengingarpjonustu o.fl.

4.4.4 Sundurlioun sameiqginlegs kostnadar

I bodunarbréfi PFS gerdi stofnunin athugasemd vid skipting sameiginlegs kostnadar.
Ljost veeri ad slikur kostnadur veeri ad mestu leyti 6umflyjanlegur, sérstaklega pegar
verid veeri ad meta ahrif pess ad litid hlutfall af starfsemi félagsins yrdi lagt nidur i
samreemi vid ofangreinda nalgun um mat & umflyjanlegum kostnadi.

Mila moétmelti pvi i andmelabréfi sinu ad sundurlidun sameiginlegs kostnadar veeri
6fullnzegjandi og visadi til umsoknarinnar i pvi sambandi. Mila benti jafnframt & ad
adeins [..] kr. af [..] kr. sameiginlegum Kkostnadi veeri dreift a strjalbyli. I 13. gr.
alpjonustureglugerdar veeri sérstaklega minnst & sundurlidun sameiginlegs kostnadar og
bvi hlyti pad ad vera edlilegt ad strjalbyli teeki a sig hluta sameiginlegs kostnadar.

Ad mati PFS myndi pad ekki hafa ahrif & pann sameiginlega kostnad sem tilgreindur er &
bls. 11 i umsdkninni ef pjonusta & afmorkudu sveedi myndi leggjast nidur. bar af leidandi
myndi pessi kostnadur ekki flokkast sem umflyjanlegur kostnadur nema ad nanari
greining leiddi annad i 1jos.

4.5 Samkeppnisprystingur & hofudborgarsvaedinu

I umsokn sinni tilgreindi Mila ad ekki veeri hagt ad meeta tapi 4 heimtaugum i strjalbyli
med almennri verdhakkun vegna samkeppnisprystings & héfudborgarsvaedinu og vidar. |
bodunarbréfi PFS benti stofnunin a ad Mila hefdi ekki rokstutt pessa fullyrdingu sina né
lagt fram gogn henni til studnings. Ad mati PFS pyrfti ad greina med itarlegum hetti
hvort heildséluverd koparheimtauga veeri helsti ahrifavaldur pess ad eftirspurn eftir
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koparheimtaugum hefdi minnkad & sidustu arum en heilds6luverd koparheimtaugar veeri
talsvert leegra en ljosleidaraheimtaugar sem samkeppnisadilar bydu. Samhlida pyrfti ad
skooda fleiri hugsanlega ahrifavalda en verd. Medal annars pyrfti ad meta hvort feekkun
koparheimtauga stafadi af auknum geeda- og afkastakrofum notenda vegna tilkomu
ljosleidaratenginga i his og/eda ad hluti notkunar hefdi feerst yfir i farsimanet. Einnig
pyrfti ad skoda ahrif hakkunar heildséluverds koparheimtaugar a verdlagningu peirrar
pjonustu sem veitt veeri um heimtaugina. Jafnframt benti PFS & ad heimtaugagjald Milu
hefdi haekkad um rumlega 11% a arabilinu 2009 til 2012. bjonustugjéld Simans fyrir
talsima- og netpjonustu hefdi haekkad langt umfram pad & sama tima. Samkeppnishafni
vegna verdlagningar til notenda veeri pvi adeins ad hluta til had verdlagningu
heimtaugaleiguverds Milu.

I andmalabréfi sinu taldi Mila pad augljost ad pegar annad fyrirteki bydi upp &
samberilega pjonustu a sama markadssvaedi og Mila yrdi til samkeppni & pvi sveedi. Mila
hefdi horft upp & stoduga feekkun & heimtaugum undanfarin ar og midad vid gogn fra PFS
virtist su faekkun ad sterstum hluta endurspeglast i fjolgun hja Gagnaveitu Reykjavikur
(GR). Mila ték undir pad med PFS ad fleiri peattir en heildsdluverd a koparheimtaugum
veeru ahrifavaldar vardandi eftirspurn peirra. Hins vegar taldi Mila ljost ad almenn
verohakkun & koparheimtaugum til ad meeta tapi sem yrdi til vegna alpjénustukvada
myndi auka enn frekar & pa préun sem verid hefdi i feekkun a notkun koparheimtauga a
peim markadssvaeedum par sem samkeppni rikti.

Mila benti ennfremur & ad verd fyrir heimtaugar veri had sampykki PFS. Verd &
smasdlumarkadi fyrir adra pjonustu en koparheimtaugar veeri ekki a forreedi Milu og pvi
hefdi Mila engin ahrif & hlutfall heimtaugar i heildarkostnadi vidskiptavinar. Ljost veeri
ad til ad veita talsima- og internetpjonustu a smasolustigi pyrfti verulega vidbétar
fjarfestingu og rekstrarkostnad. Mila hefdi engin tok & ad stjorna verdskra Simans frekar
en annarra vidskiptavina. Siminn veri undir kvédum PFS hvad vardi flestar
heildséluvorur og heildséluverd innan Simans veeru pvi had eftirliti PFS.

Ad lokum taldi Mila ad pad skekkti samkeppnisstodu félagsins & peim svedum sem
samkeppni rikti ef verdi Milu veeri haldid uppi med pessum hatti. Jofnunarsjéour
alpjonustu veeri fjarmagnadur af 6llum fjarskiptafyrirteekjum i hlutfalli vid veltu og pad
veeri pvi baedi sanngjarnt og edlilegt ad 61l fjarskiptafyrirtaeki landsins teekju péatt i ad bera
pann umframkostnad sem hlytist af alpjonustukvédum en ekki eingdbngu pad felag sem
kvodin hvildi & og par med peim notendum sem leigdu heimtaugar Milu & medan
notendur sem veru a 6drum kerfum tekju ekki patt i ad greida nidur éardbeera en pd
naudsynlega pjonustu i strjalbyli.

PFS bendir a ad i nylegri greiningu & markadi fyrir heilds6luadgang ad fostum
adgangsnetum (markadur 4), sem nu er i lokavinnslu hja PFS, kemur fram ad Mila er
med 86% markadshlutdeild & pessum markadi midad vid mitt ar 2012,

A érabilinu 2010 til 2012 faekkadi koparheimtaugum i leigu um [..]%, melt i

heimtaugaigildum. PFS telur ad Mila hafi ekki lagt fram nein haldbaer rok fyrir pvi ad
verdlagning heimtauga sé helsti orsakavaldur peirrar préunar eda ad verdlagningin sé a
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pbvi stigi ad samkeppnisprystingur hamli frekari verdhaekkun. Til pess ad draga slika
alyktun parf ad greina med itarlegum hetti hvort heildséluverd koparheimtauga sé helsti
ahrifavaldur pess ad eftirspurn eftir koparheimtaugum hafi minnkad & sidustu arum. Ljost
er ad heildsoluverd koparheimtauga er talsvert legra en ljosleidaraheimtaugar sem
samkeppnisadilar bjoda. [...].

Heimtaugagjald Milu haekkadi um 4,3% & arinu 2011, i samreemi vid akvoroun PFS nr.
30/2011), auk pess sem PFS heimiladi 8,6% hakkun eda um 110 kr. fyrir fullan adgang
fra og med 1. 4gust 2013, i samreemi vid akvordun PFS nr. 15/2013. Aatlad er ad
sidargreind haekkun skili um [...] millj. kr. tekjuauka & arsgrundvelli. I henni var tekid
tillit tekid til alls kostnadar Milu af rekstri kopar heimtauganests sins, p.m.t.
alpjonustukostnadar.  Pjonustugjold Simans og annarra pjonustuveitanda  yfir
koparheimtaugar Milu, fyrir talsima- og netpjonustu, hafa haekkad talsvert umfram pad &
sama tima. Samkeppnishafni vegna verdlagningar til notenda er pvi adeins ad hluta til
had verdlagningu heimtaugaleigu Milu.

Gera ma rad fyrir ad kostnadur vegna heimtaugarinnar nemi ad hamarki um 20% af
verdlagningu internet- og talsimapjénustu sem veitt er um tenginguna, ef midad er vid
odyrustu pjonustuna sem i bodi er. Sem demi méa nefna ad framangreind haekkun
heimtaugaleigu um 8,6% mun einungis skila sér i 6verulegri haekkunarporf & pjonustu til
notenda (1-2%). Hafa ber einnig i huga ad nuverandi verd Milu eru ndlegt medaltali &
EES svadinu.

4.6 Timamork fyrir endurnyjada umsokn

I 1josi pess ad toluvert er um lidid sidan ad upphafleg umsokn Milu barst PFS og ad pad
ar sem sott er um framlag fyrir er senn ad renna sitt skeid & enda telur PFS mikilvaegt ad
Mila taki sér ekki mjog langan tima til ad leggja fram endurnyjada umsokn, hafi félagid
slikt i huga. Endurnyjud umsékn skal pvi berast PFS eigi sidar en 1. jali 2014. Ad 6drum
kosti litur PFS svo & ad Mila hafi fallid fra umraeddri umsokn.

4.7 Samandregin nidurstada

Umsdkn Milu um 194.542.732 kr. framlag ur jofnunarsjodi alpjénustu vegna reksturs
koparlinukerfis i strjalbyli fyrir ario 2013 er hafnad ad svo stéddu.

Lita ber & Milu og Simann sem eina efnahagslega einingu m.t.t. umsoknarinnar. Su
framlegd sem Siminn hefur af umraeddum tengingum i strjalbyli skulu koma til fradrattar
mogulegu alpjonstuframlagi  Milu, p.a.m. tekjur vegna sima-, internet- og
sjonvarpspjonustu.

Nettokostnad Milu skal reikna pannig ut ad fyrst ber ad akvarda kostnad heimtaugar hja
Milu, &dur en heimtaugaleigutekjur Milu, framlegd pjonustu Simans yfir tenginguna i
heilds6lu og sméasolu og markadsavinningur er dreginn frad. Sé einhver nettokostnadur
fyrir hendi eftir pessa Utreikninga skal sidan meta hvort sa kostnadur sem eftir stendur
teljist 6sanngjorn byrdi & Skiptasamstaeeduna.
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Pegar markadsavinningur er reiknadur skal einnig horft til pessara sjonarmida. Undir
markadsavinning falla m.a. aviferilsahrif, alnand, imynd og vorumerki. Vid mat &
markadsavinningi skal m.a. taka mid af framkveemd innan Evropska efnahagssvadisins,
sbr. reglugerd nr. 1356/2007 um alpjonustu & svidi fjarskipta.

Eins og ad framan greinir telur PFS ad umsokn Milu uppfylli ekki krofur um skyrleika og
forsendur Utreikninga. Nénar tiltekid leggur PFS til ad Mila hagi umsokn sinni med
eftirfarandi heetti:

Pad er mat PFS ad heppilegra sé ad reikna Ut nettokostnad fyrir hverja tengigrind/simst6d
en ad beita peirri adferd sem Mila beitir. PFS bendir & ad pvi minni sem svedin eru
skilgreind peim mun liklegra er ad heildarnettokostnadur verdi meiri par sem stok
hagkveem svaedi geetu leynst innan sterri 6hagkvemra sveeda. Ef Mila synir fram & ad
miklum erfidleikum sé bundid ad veita naudsynlegar upplysingar um kostnad fyrir sveedi
sem skilgreind eru Ut fra einstakri tengigrind/simstdd, pa er PFS tilbuin ad skoda adrar
maogulegar nalganir midad vid peer upplysingar sem Mila getur lagt fram um einstok
sveedi.

pa telur PFS ad edlilegt og rétt ad mida vid umflyjanlegan kostnad og brottfallnar tekjur
begar nettdkostnadur vegna alpjonustu er metinn. Reikna skal nettokostnad i samraemi
vid nedangreinda formulu:

Utreikningar & nettokostnadi:

+ Kostnadur heimtaugar hja Milu (umflyjanlegur kostnadur)

- Heimtaugaleiga, stofngjald Milu (brottfallnar tekjur)

- Framlegd pjonustu Simans yfir tenginguna i heildsélu og smasélu (simi, bitastraumur,
internet, sjonvarp, samtenging o.fl.) i samraemi vid brottfallnar tekjur ad fradregnum
umflyjanlegum kostnadi.

= Beinn nettokostnadur

- Markadsavinningur

= Nettokostnadur

Til ad geta lagt fullnegjandi mat & umsékn Milu parf PFS & itarlegri upplysingum ad
halda um tekjur og kostnad til ad meta brottfallnar tekjur og umflyjanlegan kostnad
heimtauga Milu & vidkomandi svaedum. borf er & nanari sundurlidun & kostnadi svo ad
heaegt sé ad meta hvort um umflyjanlegan kostnad sé ad raeda. Pess vegna er naudsynlegt
fyrir PFS ag fa eftirfarandi upplysingar:

e Lista yfir fjarfestingar sem tilheyra hverju sveadi (tengigrind/simst6d), asamt
upplysingum um kaupverd, dagsetningu kaupa, liftima, uppsafnadar afskriftir,
bokfeert virdi og argjald.

e Lista yfir rekstrarkostnad simstédvanna, sundurlidad a einstaka paetti.

Til ad meta brottfallnar tekjur vegna alpjonustunnar parf PFS upplysingar um tekjur fyrir
hvert svaedi. Vid utreikninga a brottfollnum tekjum skal tilgreina fjolda heimtauga a
hverju sveadi, einingaverd og upphafsgjold. Fyrir hvert sveedi sem Mila metur ad rekid sé
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med tapi parf PFS upplysingar fra Skiptasamsteedunni um framlegd pjonustu Simans yfir
kopartenginguna, p.e. brottfallnar tekjur ad fradregnum umflyjanlegum kostnadi skipt
nidur a heildsélu og smasolu. Mida skal vid alla pjonustu sem Siminn veitir yfir
koparheimtaugar p.m.t.  simapjénustu, bitastraum, internetpjonustu, sjonvarp,
samtengingarpjonustu o.fl.

Ad mati PFS myndi pad ekki hafa ahrif & pann sameiginlega kostnad sem tilgreindur er i
umsokn Milu ef pjonusta & afmorkudu svaedi myndi leggjast nidur. Par af leidandi myndi
pessi kostnadur ekki flokkast sem umflyjanlegur kostnadur nema ad nanari greining
leiddi annad i 1js.

PFS telur ad Mila hafi ekki lagt fram nein haldbaer rok fyrir pvi ad verdlagning heimtauga
sé helsti orsakavaldur minnkandi notkunar & koparheimtaugum eda ad verdlagningin sé &
bvi stigi ad samkeppnisprystingur a hofudborgarsvedinu hamli frekari verdhaekkun. Til
bess ad draga slika alyktun parf ad greina med itarlegum hetti hvort heildséluverd
koparheimtauga sé helsti ahrifavaldur pess ad eftirspurn eftir koparheimtaugum hafi
minnkad & sidustu arum. Ljoést er ad heildsdluverd koparheimtauga er legra en
ljésleidaraheimtaugar sem samkeppnisadilar bjoda. PFS telur ad feekkun koparheimtauga
stafi fremur af auknum ga&da- og afkastakrofum notenda vegna tilkomu
ljésleidaratenginga i hus og/eda ad hluti notkunar hafi feerst yfir i farsimanet.

PFS mun taka malid aftur til medferdar ef Mila feerir umsoknina i pad horf sem stofnunin
hefur meelt fyrir um i hér ad framan og afhendir pau gdgn sem stofnunin telur naudsynleg
til ad leggja mat a hana. Ennfremur pyrfti Mila ad taka tillit til 8,6% hakkunar &
heimtaugaleiguverdi sem tok gildi pann 1. 4gast 2013.

Akvordunarord

Umsdékn Milu ehf. um 194.542.732 kr. framlag ur jéfnunarsjédi alpjonustu vegna
reksturs koparlinukerfis i strjalbyli fyrir &rid 2013 er hafnad ad svo stéddu.

Lita ber & Milu ehf. og Simann hf. sem eina efnahagslega einingu m.t.t.
umsoknarinnar. Su framlegd sem Siminn hf. hefur af umraddum tengingum i
strjalbyli skulu koma til fradrattar mogulegu alpjonstuframlagi Milu ehf., p.a.m.
tekjur vegna sima-, internet- og sjonvarpspjonustu.

Nettokostnad Milu skal reikna pannig Gt ad fyrst ber ad akvarda kostnad
heimtaugar hja Milu, adur en heimtaugaleigutekjur Milu, framlegd pjonustu
Simans yfir tenginguna i heildsélu og smasélu og markadsavinningur er dreginn fra.
Sé einhver nettokostnadur fyrir hendi eftir pessa utreikninga skal sidan meta hvort
sa kostnadur sem eftir stendur teljist 6sanngjorn byrdi & Skiptasamsteeduna.

Post- og fjarskiptastofnun mun taka malid aftur til medferdar ef Mila ehf. faerir

umsoknina i pad horf sem stofnunin hefur meelt fyrir um i forsendum akvérdunar
pessarar og afhendir pau gégn sem stofnunin telur naudsynleg til ad leggja mat &
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hana og greint er fra i forsendum &kvordunar pessarar. Ennfremur pyrfti Mila ad
taka tillit til 8,6% hakkunar a heimtaugaleiguverdi sem tok gildi pann 1. agust
2013.

Endurnyjud umsdkn skal berast PFS eigi sidar en 1. jali 2014. Ad 6drum kosti litur
PES svo & ad Mila hafi fallio fra umraeddri umsokn.

Akvordun pessi er kaeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13.
gr. laga nr. 69/2003, um Po6st- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast
arskurdarnefnd innan fjoégurra vikna fra pvi vidkomandi var kunnugt um akvérdun
Post- og fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkveemt 5. mgr. 13.
gr. somu laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphaed kr.
150.000, skv. 6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um arskurdarnefnd fjarskipta- og
péstmala.

Reykjavik, 17. desember 2013

f.h. forstjora, Bjorn Geirsson

Oskar H. Ragnarsson
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