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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 13/2014

um VDSL+ fyrirtekjatengingar og lén og tengiskil
vegna samtenginga a adgangsleid 3

I
Inngangur

[ pvi mali sem hér er til Grlausnar er fjallad um beidni Milu ehf. (Mila) um sampykki
Pést- og fjarskiptastofnunar (PFS) fyrir breytingum & vidmidunartilbodi félagsins um
bitastraumsadgang ad pvi er vardar nyjar pjonustutegundir sem fyrirhugad er ad veita i
bitastraumi, &dur en endanleg akvordun stofnunarinnar um skilméla og verd fyrir
umreeddar pjénustutegundir liggur fyrir. Um er ad reda adgang ad VDSL+
fyrirteekjatengingum annars vegar og adgang ad lénum og tengiskilum vegna
samtengingar fjarskiptafyrirteekja vid xDSL og GPON kerfi Milu vegna adgangsleidar 3
hins vegar.

1
Malavextir

2.1 Tilkynning Milu til PFS um fyrirhugadar nyjar bitastraumspjonustur

Med bréfi Milu til PFS, dags. 28. mars sl., tilkynnti félagid stofnuninni um fyrirhugada
veitingu & nyjum bitastraumspjonustum, asamt veroum fyrir peer.

Annars vegar var um ad raeda lén og tengiskil vegna samtenginga internetpjonustuadila
vid. xDSL og GPON kerfi Milu & adgangsleid 3. Fram kom ad til ad
internetpjonustuadilar geti bodid internetpjonustu sina yfir net Milu i adgangsleid 3 pyrfti
ad vera til stadar tenging milli internetpjonustuadilans og burdarnetsins. bar sem Mila
hefdi ekki byggt upp eigid burdarnet keypti Mila adgang ad burdarneti Simans og par
med BRAS (e. Broadband Remote Access Server). Verdid veri byggt & verdi Simans
fyrir pessa pjonustu. Samtengingarnar geetu att sér stad a einum eda fleiri
samtengipunktum sem stadsettir veeru vidsvegar um landid. Kaupandi vorunnar beri
abyrgd a tengingum inn i samtengipunkta og greiddi fyrir paer ad fullu. Tengiskil i bodi
veeru 1 Gb/s og 10 Gb/s. Kaupandi beeri einnig abyrgd & naudsynlegum ljosmodual i sinum
bunadi en Mila (tvegadi samsvarandi banad stddvarmegin. Moguleg sterd

1



samtengisambanda veeri breytileg eftir tengistad. Pau veeru takmorkud vid hrada
tengiskila veeru pau stadsett a hofudborgarsveedinu, en takmorkudust vid 300 Mb/s utan
pess.

Hins vegar var um ad reeda VDSL+ pjonustu & adgangsleid 3. Fram kom ad varan hentadi
fyrir litil og medalstjor fyrirteeki fyrir gagnaflutning og veeri byggd & samsvarandi taekni
og ADSL+. Um veeri ad reeda fyrirtekjatengingar fr4 notanda ad naesta nettengipunkti
(DSLAM), auk flunings & IP neti. Enginn endabunadur eda fyrsta stigs pjonusta veeri
innifalin i vorunni. Hradi til notenda vaeri 50 Mb/s og hradi fra notanda veeri 25 Mb/s.
Vidsemjandi beri kostnad vid naudsynlegar lagnir innanhuss, s.s. uppsetningu & linudeili
sem Mila gerdi krofu um ad settur yrdi upp & 6llum VDSL og VDSL+ tengingum.
Tengingar geetu ymist verid fra simstodvum eda goétuskapum. bjonustan yrdi i bodi a
somu stadfongum/heimilisfongum og hefdbundnar VDSL tengingar. Oskad veeri eftir
heimild PFS til ad setja pessa voru strax & markad par sem ponokkur eftirspurn veeri eftir
henni.

2.2 Beidni Milu um sampykki PFS fyrir breytingu & vidmidunartilbodi um
bitastraumsadgang

Med tolvupdsti, dags. 23. april sl., barst PFS formlega 6sk Milu um sampykki
stofnunarinnar  fyrir ofangreindum breytingum & vidmidunartilbodi Milu um
bitastraumsadgang, pannig ad félagio geeti hafid veitingu umraeddrar pjénustu.
Medfylgjandi voru tveir vidaukar sem betast skyldu vid vidmidunartilbodid, p.e. vidauki
6 (Samtengingar internetpjonustuadila vio xDSL og GPON kerfi Milu vegna
adgangsleidar 3) og vidauki 7 (VDSL+ & adgangsleid 3).

2.3 Innanlandssamrad

pann 13. mai sl. efndi PFS til samrads um framangreinda beidni Milu um ad fa ad hefja
veitingu umraeddra pjonustutegunda adur en PFS taeki endanlega dkvordun um skilmala
og verd fyrir paer. Umreeddir vidaukar voru medfylgjandi.

[ mali PFS kom fram ad megireglan veeri st ad Milu veeri 6heimilt ad hefja veitingu
nyrrar heildsélupjonustu & umreeddum markadi sem ekki hefdi verid birt til kynningar
med a.m.k. priggja manada fyrirvara. Einnig pyrfti ad liggja fyrir sampykki PFS med
sérstakri akvordun ad undangengnu innanlandssamradi og samradi vid Eftirlitsstofnun
EFTA (ESA). PFS myndi & nastunni vinna ad pessum malum og efna til umraeddra
samrada. Ljost veeri ad endanleg akvordun kemi ekki til med ad lita dagsins ljos fyrr en
med haustinu.

PFS teldi ad su pjonusta sem hér veeri kynnt til sdgunnar veri mikilveeg markadnum og
hefdi pvi i hyggju ad leggja til ad Mila fengi heimild til ad hefja veitingu hennar adur en
endanleg akvordun PFS yrdi birt. Ef ekki kemu fram malefnaleg andmeeli markadsadila
gegn pessum aformum innan tilskilins frests hygdist PFS pvi heimila Milu ad hefja
veitingu umraeddrar pjénustu. Myndu pa pau verd og peir skilmalar sem tilgreindir veeru i
vidaukunum gilda par til endanleg akvoroun PFS leaegi fyrir i kjolfar yfirferdar PFS &
kostnadargreiningu og skilmalum Milu.



Ad lokum kom fram ad hefdu markadsadilar malefnaleg andmeeli fram ad feera vid beidni
Milu um gildistoku framangreindra vidauka skyldu pau berast stofnuninni eigi sidar en
27. mai 2014. Athygli veeri vakin & pvi ad markadsadilar fengju sidar teekiferi til ad gera
efnislegar athugasemdir eda breytingartillégur vid umraedda vidauka. Pad samrad sem hér
veeri efnt til veeri einungis hugsad til ad adilar geetu komid fram med malefnaleg andmeeli
gegn pvi ad vidaukarnir 6dludust gildi adur en endanleg akvordun PFS laegi fyrir.

2.4 Athugasemdir Vodafone

Med bréfi Vodafone til PFS, dags. 28. mai sl., barust stofnunni athugasemdir félagsins.
Fram kom ad peer pjonustur sem Mila hefdi dhuga & ad setja & markad hefdu verid
kynntar med takmorkudum heetti i umraeddum vidaukum, &samt pvi sem enginn
rokstuoningur hefdi fylgt frd stofnunni fyrir mikilvegi pess ad horfa framhja
meginreglunni sem gilti vardandi upphaf veitingu nyrrar pjénustu.

Vodafone hefdi fra 2009 lagt mikla aherslu a ad adgangsleid 1 yrdi adgengileg 6llum
fjarskiptafyrirteekjum & jafnréttisgrundvelli. Pad veeri mat VVodafone ad su stada veeri ekki
uppi ennpa, dsamt ovissu i verdlagningu og teldi ad allur pungi stofnunarinnar sem og
Milu eetti ad fara i ad reyna ad tryggja jafnreedi & peim markadi &dur en farid veeri Ut i pad
ad setja nyjar pjonustur & markad.

Mila hefdi ekki kynnt umraedda voru fyrir Vodafone og par af leidandi veeri pad mat
Vodafone ad umraedd vara veri ekki mikilveeg fyrir fjarskiptafyrirteeki utan
Skiptastedunnar.

I vidauka 7 veeri Mila ad kynna VDSL+ fyrirtekjatengingar fra notanda ad naesta
DSLAM. Vodafone benti PFS & ad Siminn veeri ad nyta heildséluskipta undir adra
bjonustu en adgangsleid 1, t.a.m. undir fyrirteekjatengingar. SU pjonusta hefdi aldrei verid
kynnt fyrir Vodafone, hvorki verd hennar eda hvernig han geeti nyst VVodafone.

pa 6skadi Vodafone eftir rokstudningi PFS & pvi af hverju stofnunin teldi pessa pjonustu
mikilveaegari en ad tryggja adgang ad adgangsleid 1 og einnig eftir frekari kynningu &
vorunni svo Vodafone geeti lagt mat & hvort ad han vaeri pess edlis ad hin veeri mikilvaeg
markadnum i heild sinni en hentadi ekki einungis tilteknum adilum markadarins.

A fundi milli PFS og Vodafone pann 3. jini sl. kom fram ad athugasemdir félagsins snéru
fyrst og fremst ad vidauka 7, p.e. VDSL+ fyrirtekjatengingum. Helsta gagnryni
Vodafone & pa fyrirhugudu pjonustu folst i pvi ad han nyttist adeins peim sem keyptu
adgangsleid 3 en ekki peim sem keyptu adgangsleid 1.

Vardandi vidauka 6, p.e. 1én og tengiskil vegna samtenginga & adgangsleid 3, hefdi
Vodafone kallad eftir pvi ad feera vidskiptavini sina frd Simanum til Milu og gerdi pvi
ekki athugasemdir vid ad pessi pjonusta verdi bodin a&dur en endanleg akvérdun PFS
liggur fyrir.



2.5 Sjonarmid Milu vardandi athugasemdir Vodafone

Med bréfi Milu til PFS, dags. 4. jani sl., barust stofnuninni athugasemdir Milu vid
framangreindar athugasemdir VVodafone.

Vardandi vidauka 6 (Ien og tengiskil vegna samtenginga a adgangsleid 3) kom fram ad
[...J* veeri ad bida eftir pvi ad geta keypt adgang ad lénum hja Milu. I dag veru [...] ad
kaupa pessa samtengingu af Simanum. Pessir adilar vildu frekar kaupa pjénustuna af
Milu. Astedan veeri st ad sambandid sem peir keyptu af Simanum veeri dyrara en peir
geetu keypt af Milu en pjonusta Simans veeri ekki ad fullu samberileg vid pa pjonustu
sem Mila veeri ad bjoda. Siminn bydi hefdbundna IP tengingu inn & IP net Simans sem
nytt veeri fyrir BRAS/RADIUS/LNS pjonustuna. Innifalid veeri einnig sambandid milli
A3 fyrirtekisins og nasta IP punkts Simans, en pad veri ekki innifalid i pjonustu Milu
eins og fram keemi i vidauka 6. Par keemi fram ad kaupandi voérunnar baeri abyrgd a
tengingum inn i samtengipunkta og greiddi fyrir peer ad fullu. bad pyddi ad vidskiptavinir
Milu utvegudu serstaklega sambandid fra peirra tengipunkti ad tengiskilum Milu, annad
hvort med pvi ad leigja samband af Milu eda med 6drum leidum.

Vardandi vidauka 7 (VDSL+) kom fram ad [...] hefou dskad eftir eda spurst fyrir um
VDSL+ pjonustu. Mila liti svo & ad VDSL+ veeri ekki ny tegund pjonustu hja Milu heldur
veeri um ad reeda uppfaerslu @ ADSL+. Taeknileg uppbygging a pessari voru vaeri si sama
og i ADSL+. Mila nytti heimtaug og DSLAM og greiddi sidan Simanum fyrir adgang ad
IP netinu.

Vodafone hefdi gert athugasemd vid ad VDSL+ fyrirteekjatengingar hefou ekki verid
kynntar fyrirteekinu. Astedan veeri si ad Mila kynnti ekki vorur sinar fyrr en ad
undangengnu sampykki frd PFS. Ad lokinni yfirferd PFS hefdi atlunin verid ad kynna
voruna fyrir markadinum 6llum & sama tima.

pa hefdi PFS margoft i &kvorounum sinum lagt &herslu a teknilegt hlutleysi. Hefdi PFS i
hyggju ad setja skordur vid pvi hvernig Mila hygdist veita pjonustu & grundvelli taekni
gengi pad i berhdgg vid pad.

A fundi med Milu pann 4. jini sl. tok Mila vel i pa tillégu VVodafone ad umraedd VDSL+
fyrirteekjapjonusta yrdi einnig i bodi 4 adgangsleid 1. bann 13. jani sl. barst PFS svo
uppfeerdur vidauki 7 fra Milu par sem vidauki 7A tekur til VDSL+ a adgangsleid 3 en
vidauki 7B til VDSL+ & adgangsleid 1.
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Fyrirhugadur vidauki 6 um Ién og tengiskil vegna samtenginga & adgangsleio 3

Fyrirhugadur vidauki 6 vid viomidunartilbod Milu um bitastraumsadgang ber
yfirskriftina ,, Samtengingar internetbjonustuadila vio xDSL og GPON kerfi Milu vegna
adgangsleioar 3. Par seqgir:

! Fellt brott vegna trinadar.



Til ad internetpjonustuadilar geti bodid sina internetpjonustu yfir net Milu, parf ad
vera til stadar tenging milli internetpjonustuadila og Milu. Samtengingarnar geta att
sér stad & einum eda fleiri samtengipunktum, sem eru stadsettir vidsvegar um
landid. Tengiskilin eru vid SFP, sem Mila Utvegar.

Mdoguleg sterd samtengisambanda er breytileg eftir tengistad. Sterdin er ekki
takmorkud séu pau stadsett a hofudborgarsvaedinu, en takmarkast vid 300 Mb/s
utan pess.

Samtengingarnar geta att sér stad & einum eda fleiri samtengipunktum, sem eru
stadsettir vidsvegar um landid. Kaupandi vorunnar ber dbyrgd & tengingum inn i
samtengipunkta og greidir fyrir paer ad fullu. Tengiskilin sem eru i bodi eru 1Gb/s
og 10Gb/s. Hann ber einnig abyrgd & naudsynlegum ljosmaédul i sinum binadi en
Mila Gtvegar samsvarandi bunad stodvarmegin. Kjosi vidsemjandi ad vera med
tveer samtengingar dryggisins vegna, er greitt sérstaklega fyrir badi tengiskilin.

Audkenningar notenda fara fram skv. PPPoE samskiptahetti (Point to Point
Protocol over Ethernet). Allir notendur skulu skradir & lén vidkomandi
internetpjonustuadila, t.d. notandi@isp.is. PPPoOE samskiptahatturinn getur annad
hvort haft endapunkt i BRAS pjonum Milu eda i LNS pjon (L2TP Network Server)
kaupanda. Ef éskad er eftir pvi ad fA PPPoE tengingar beint inn til kaupandans parf
hann ad setja upp eigin LNS bunad. Er pa notast vid L2TP (Layer 2 Tunneling
Protocol) & milli BRAS bunadar og LNS bunadar kaupanda.

Oheimilt er ad samnyta pessar tengingar til notkunar fyrir adra pjonustu sem tengist
ekki samtengingu vid kerfi Milu vegna adgangsleioar 3.

Verdskra fyrir pjonustuna fra Milu er eftirfarandi:

Kostnadarlidur Verd an VSK
Stofngjold

Uppsetning & fyrsta Iéni 114.173 kr.
Uppsetning & aukaléni 28.543 kr.
Manadargjold

Tengiskil allt ad 1 Gb/s 9.986 kr.
Tengiskil 10 Gb/s 59.921 kr.
Lénagjald pr. 1én 7.000 kr.

Til pess ad eiga kost 4 ad tengjast 10 Gb/s tengiskilum, parf vidsemjandi ad vera
med ad lagmarki 3.000 vidskiptavini & adgangskerfi Milu.

Vid pdntun & samtengisambandi purfa eftirfarandi upplysingar ad koma fram:

e Sterd samtengisambands milli vidsemjanda og tengiskila (100Mb/s, 300
Mb/s, 1Gb/s, 10 Gh/s)

e |P tala DNS pjéns vidsemjenda
e Lénsem 4ad framsenda & LNS

e Er LNS pjonn stadsettur hja vidsemjanda eda Milu?
- Ef LNS hjé& vidsemjanda, hver er IP talan & honum

e Teknilegur tengilidur og simanimer vidsemjanda vegna uppsetningar
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- Vegna Radius
- Vegna LNS

AV
Fyrirhugadir vidaukar 7A og 7B um VDSL+ fyrirtekjatengingar

Fyrirhugadur vidauki 7 vid viomidunartilbod Milu um bitastraumsadgang fjallar um
VDSL+ pjonustu & adgangsleid 3 (Vidauki 7A) og VDSL+ pjonustu & adgangsleid 1.

I vidauka 7A vardandi VDSL+ i adgangsleid 3 segir:

Almennt
Um er ad raeda fyrirteekjatengingar fra notanda ad naesta nettengipunkti (DSLAM)
auk flutnings & IP neti. Enginn endabnadur er innifalinn i vorunni.

VDSL+ er vara sem hentar litlum og medalstorum fyrirteekjum fyrir ymiskonar
gagnaflutning. A hverri VDSL+ tengingu geta verid ein eda fleiri pjonustueiningar
(VLAN).

Endabinadur og fyrsta stigs pjonusta (pjonusta vid endanotanda) er & abyrgd
vidsemjanda.

Verd midast vid ad nedra tionisvid heimtaugar sé einnig i leigu en gjald fyrir efra
tionisvid heimtaugar er innifalid i leiguverdi. Sé nedra tidnisvid heimtaugar ekki i
notkun greidist sérstaklega fyrir pad.

Hradi til notanda er allt ad 50 Mb/s og hradi fra notanda er allt ad 25 Mb/s.

Vidsemjandi ber kostnad vio naudsynlegar lagnir innanhuss, s.s. uppsetningu a
linudeili sem Mila gerir krofu um ad settur sér upp & 6llum VDSL og VDSL+
tengingum.

Tengingar geta ymist verid frd simst6dvum eda goétuskapum. Sé um ad reda
tengingu fra gotuskap er varaafl ekki til stadar.

pjonustan er i bodi & somu stadfongum/heimilisfongum og hefdbundnar VDSL
tengingar. Nalgast ma upplysingar um stadfongin & pjonustuvef Milu og Mila.is.

Verd
Ménadargjald hverrar VDSL+ tengingar er 5.433 kr.

Stofngjald hverrar VDSL+ tengingar er 3.166 kr.

Ofangreind verd eru &n virdisaukaskatts.

I vidauka 7B vardandi VDSL+ i adgangsleid 1segir:

Almennt

Um er ad reeda fyrirtekjatengingar fr4 notanda ad nasta nettengipunkti (DSLAM).
Flutningur & IP neti er ekki innifalinn i vérunni.



VDSL+ er vara sem hentar littlum og medalstorum fyrirteekjum fyrir ymiskonar
gagnaflutning. A hverri VDSL+ tengingu geta verid ein eda fleiri pjonustueiningar
(VLAN).

Endabunadur og fyrsta stigs pjonusta (pjonusta vid endanotanda) er & &byrgd
vidsemjanda.

Verd midast vid ad nedra tidnisvid heimtaugar sé einnig i leigu en gjald fyrir efra
tionisvid heimtaugar er innifalid i leiguverdi. Sé nedra tidnisvid heimtaugar ekki i
notkun greidist sérstaklega fyrir pad.

Hradi til notanda er allt ad 50 Mb/s og hradi fra notanda er allt ad 25 Mb/s.

Vidsemjandi ber kostnad vid naudsynlegar lagnir innanhdss, s.s. uppsetningu &
linudeili sem Mila gerir krofu um ad settur sér upp & 6llum VDSL og VDSL+
tengingum.

Tengingar geta ymist verid fra simstéovum eda gotuskdpum. Sé um ad raeda
tengingu fra gotuskap er varaafl ekki til stadar.

Pjonustan er i bodi a sému stadfongum/heimilisfongum og hefdbundnar VDSL
tengingar. Nalgast ma upplysingar um stadféngin & pjonustuvef Milu og Mila.is.

Verd
Manadargjald hverrar VDSL+ tengingar er 2.437 kr.

Stofngjald hverrar VDSL+ tengingar er 3.166 kr.

Ofangreind verd eru an virdisaukaskatts.

Vv
Nidurstada Post- og fjarskiptastofnunar

5.1 Lén og tengiskil vegna samtenginga & adgangsleid 3

I pvi mali sem hér er til Grlausnar er fjallad um beidni Milu um sampykki PFS fyrir
breytingum & vidmidunartilbodi félagsins um bitastraumsadgang ad pvi er vardar nyja
pjonustutegund sem fyrirhugad er ad veita i bitastraumi, adur en endanleg akvordoun
stofnunarinnar um skilmala og verd fyrir umraedda pjonustutegund liggur fyrir. Hér er um
ad reeda fyrirhugadan vidauka 6 med umraeddu vidmidunartilbodi er fjallar um adgang ad
Iénum og tengiskilum vegna samtenginga fjarskiptafyrirteekja (internetpjénustuadila) vid
XDSL og GPON kerfi Milu vegna adgangsleidar 3.

Til ad internetpjonustuadilar geti bodid internetpjonustu sina yfir net Milu i adgangsleid 3
parf ad vera til stadar tenging milli internetpjonustuadilans og burdarnetsins. Par sem
Mila hefur ekki byggt upp eigid burdarnet hefur Mila keypt adgang ad burdarneti Simans
og par med BRAS (e. Broadband Remote Access Server).

Fram kemur i fyrirhugudum vidauka 6 ad verd fyrir pjonustuna skuli byggt a verdi
Simans fyrir pessa pjonustu. Samtengingarnar geta att sér stad & einum eda fleiri



samtengipunktum sem stadsettir eru vidsvegar um landid. Kaupandi vorunnar skal bera
abyrgd a tengingum inn i samtengipunkta og greidir fyrir paer ad fullu. Tengiskil i bodi
eru 1 Gb/s og 10 Gb/s. Kaupandi ber einnig &byrgd & naudsynlegum ljosmodul i banadi
sinum en Mila U(tvegar samsvarandi bunad stédvarmegin. Moguleg steerd
samtengisambanda er breytileg eftir tengistad. Sterdin er ekki takmokud séu pau stadsett
a hofudborgarsvaedinu, en takmarkast vid 300 Mb/s utan pess.

PFS hyggst efna til innanlandssamrads um skilmala pjonustunnar og verd nasta haust.
Endanlegrar akvordunar, ad undangengnu samradi vid Eftirlitsstofnun EFTA (ESA), er
bvi ekki ad veenta fyrr en undir lok arsins.

pann 13. mai sl. efndi PFS til afmarkads innanlandssamrads um pau aform sin ad heimila
Milu ad hefja veitingu umraeddrar pjonustu adur en endanleg akvérdun PFS liggur fyrir
um skilmala pjonustunnar og verd. Engin andmali barust nema frd VVodafone, en pau
virtust fyrst og fremst beinast ad VDSL+ fyrirteekjatengingum sem fjallad verdur um i
kafla 5.2 hér ad nedan. Petta var stadfest & fundi PFS og Vodafone pann 3. juni sl. par
kom fram ad Vodafone hefdi kallad eftir pvi ad feera vidskiptavini sina fra Simanum til
Milu og gerdi pvi ekki athugasemdir vid ad pessi pjonusta yrdi bodin adur en endanleg
akvordun PFS leegi fyrir.

I mali Milu hefur komid fram ad eitt fjarskiptafyrirteeki, 6had Skiptasamstaedunni, hefdi
formlega &skad eftir ad kaupa umredda pjonustu. Pa veeru nokkur Onnur
fjarskiptafyrirteeki ad kaupa umreedda pjonustu af Simanum sem lyst hefou dhuga sinum &
bvi ad versla umraedda pjonustu fremur af Milu. Astaedan veeri si ad sambandid sem peir
keyptu af Simanum veeri dyrara en peir geetu keypt af Milu, auk pess sem pjonusta
Simans veri ekki ad fullu samberileg vid pa pjonustu sem Mila bydi. Siminn bydi
hefdbundna IP tengingu inn & IP net Simans sem nytt veeri fyrir BRAS/RADIUS/LNS
pjonustuna. Innifalid veeri einnig sambandid milli pess fyrirteekis sem notadist vid
adgangsleid 3 og naesta IP punkts Simans, en pad veeri ekki innifalid i pjonustu Milu eins
og fram keemi i umraeddum vidauka 6. bar keemi fram ad kaupandi vérunnar beeri abyrgd
a tengingum inn i samtengipunkta og greiddi fyrir per ad fullu. Pad pyddi ad
vidskiptavinir Milu Utvegudu sérstaklega sambandid fra peirra tengipunkti ad tengiskilum
Milu, annad hvort med pvi ad leigja samband af Milu eda med 6drum leidum.

PFS telur ad si pjonusta sem hér er kynnt til sdgunnar sé mikilveeg markadnum og
heimilar Milu pvi ad hefja veitingu hennar a&dur en endanleg akvordun PFS i malinu
verdur tekin. PFS telur sig ekki purfa ad rokstydja pa nidurstodu nanar par sem ekkert
fjarskiptafyrirteeki hefur sett sig méti umraeeddum aformum Milu. Peir skilmalar og pau
verd sem tilgreind eru i umraeddum vidauka 6 skulu gilda par til endanleg akvérdun PFS
liggur fyrir i kjolfar yfirferdar PFS & kostnadargreiningu og skilmalum Milu. bau verd
sem um raedir i vidauka 6 skulu gilda sem bradabirgdaverd par til endanleg verd hafa
verid akvoroud af PFS og skal uppgjor vegna hugsanlegs verdmismunar fara fram eigi
sidar en einum manudi eftir endanlega akvérdun PFS um verdin.



5.2 VDSL+ fyrirteekjatengingar

I pvi mali sem hér er til Grlausnar er fjallad um beidni Milu um sampykki PFS fyrir
breytingum a vidmidunartilbodi félagsins um bitastraumsadgang ad pvi er vardar nyja
pjonustutegund sem fyrirhugad er ad veita i bitastraumi, adur en endanleg akvoroun
stofnunarinnar um skilmala og verd fyrir umraedda pjonustutegund liggur fyrir. Hér er um
ad reda fyrirhugada vidauka 7A og 7B med umraeddu vidmidunartilbodi sem fjallar um
adgang ad VDSL+ fyrirteekjatengingum i adgangsleidum 1 (vidauki 7B) og 3 (vidauki
7A).

I mali Milu kom fram ad varan hentadi fyrir litil og medalstor fyrirteeki fyrir
gagnaflutning og veeri byggd a samsvarandi tekni og ADSL+. Um er ad raeda
fyrirteekjatengingar fra notanda ad nesta nettengipunkti (DSLAM), med flutningi & IP
neti (adgangsleid 3) eda an sliks flutnings (adgangsleid 1). Enginn endabUnadur eda
fyrsta stigs pjonusta er innifalin i vorunni. Hradi til notenda er 50 Mb/s og hradi fra
notanda er 25 Mb/s. Vidsemjandi skal bera kostnad vid naudsynlegar lagnir innanhdss,
s.s. uppsetningu & linudeili sem Mila gerir krofu um ad settur sé upp a 6llum VDSL og
VDSL+ tengingum. Tengingar geta ymist verid fra simstédvum eda gotuskapum.
Pjonustan verdur i bodi a sému stadfongum/heimilisfongum og hefdbundnar VDSL
tengingar.

PFS hyggst efna til innanlandssamrads um skilmala pjénustunnar og verd neasta haust.
Endanlegrar akvordunar, ad undangengnu samradi vid Eftirlitsstofnun EFTA (ESA), er
bvi ekki ad vaenta fyrr en undir lok arsins.

pann 13. mai sl. efndi PFS til afmarkads innanlandssamrads um pau &form sin ad heimila
Milu ad hefja veitingu umraeddrar pjonustu adur en endanleg akvordun PFS muni liggja
fyrir um skilmala pjonustunnar og verd. Andmeli béarust ekki fra 06drum
fjarskiptafyrirteekjum en Vodafone. ba kom fram & fundi & milli PFS og Vodafone ad
helsta gagnryni félagsins falist i pvi ad pjonustan nyttist adeins peim sem keyptu
adgangsleid 3 en ekki peim sem keyptu adgangsleid 1. Ennfremur ad VDSL+
fyrirteekjatengingar hefdu ekki verid kynntar fyrirteekinu og rokstudning skorti hja PFS
fyrir mikilveegi umraeddrar pjonustu og ad réttletanlegt veeri ad vikja fra meginreglunni
um frest til ad kynna nyjar vorur. PFS pyrfti ad kanna hvort varan veeri mikilveeg
fjarskiptamarkadnum i heild eda hvort hdn hentadi adeins tilteknum adila. Ad mati
Vodafone &tti PFS fremur ad einbeita sér ad pvi ad leysa pau vandamal sem ennpa veru
fyrir hendi vardandi adgangsleid 1, p.m.t. vardandi verd, en ad heimila Milu ad veita
nyjar pjonustur. Pa minnti Vodafone & ad upplyst hefdi verid ad Mila hefdi veitt
Simanum einum fyrirtekja adgang ad heildsdluskiptum til annarra nota en vegna
adgangsleidar 1.

I mali Milu kom fram ad nokkur fjarskiptafyrirtaeki hefdu oskad eftir eda spurst fyrir um
umraedda pjonustu. Mila liti svo & ad VDSL+ veri ekki ny tegund pjénustu hja Milu
heldur veeri um ad reeda uppfeerslu & ADSL+ par sem teknileg uppbygging vorunnar veeri
st sama og i ADSL+. Asteda pess ad Mila hefdi ekki kynnt Vodafone umradda véru
fyrr veeri st ad Mila kynnti ekki vorur sinar fyrr en ad undangengnu sampykki PFS. Ad
lokinni yfirferd PFS hefdi &tlunin verid ad kynna véruna fyrir markadinum 6llum & sama
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tima. P4 hefdi PFS margoft i akvordunum sinum lagt &herslu & teeknilegt hlutleysi. Hefdi
PFS i hyggju ad setja skordur vid pvi hvernig Mila hygdist veita pjonustu a grundvelli
teekni gengi pad i berhdgg vid pa meginreglu.

A fundi PFS og Milu pann 4. juni sl. tok félagid vel i pa tilldgu Vodafone ad umraedd
VDSL+ fyrirteekjapjonusta yrdi einnig i bodi a adgangsleid 1. bann 13. jani sl. barst PFS
svo uppferdur vidauki 7 frd Milu par sem vidauki 7A tekur til VDSL+ & adgangsleid 3 en
vidauki 7B til VDSL+ & adgangsleid 1.

PFS telur ad su pjonusta sem hér er kynnt til sogunnar sé mikilveeg markadnum og veitir
Milu pvi heimild til ad hefja veitingu hennar &dur en endanleg akvordun PFS um skilméla
og verd fyrir umraedda pjonustu liggur fyrir. PFS telur ekki ad andmali VVodafone gegn
umreddum aformum séu réttmeet, nd pegar Mila hefur fallist & megin athugasemdir
Vodafone pannig ad pjonustun nai einnig til adgangsleidar 1. Hins vegar er mikilveegt til
ad tryggja jafnreedi ad umraedd pjonusta verdi adgengileg fyrir baedi adgangsleid 1 og 3 &
sama tima. Ber Milu pvi ad tryggja ad svo verdi.

PFS telur pvi astaedu til pess, eins og mal petta er vaxid, ad vikja frd meginreglunni um
briggja ménada frest til ad kynna nyjar bitastraumspjonustur, sem fram kemur i
vidmidunartilbodi Milu um bitastraumsadgang, adur en veiting pjonustunnar hefst. Er pa
m.a. horft til pess ad Mila hefur fallist & adalkrofu VVodafone um ad pjonustan néi einnig
til adgangsleidar 1 og pess ad i raun og veru er um edlilega uppfeerslu @ ADSL+ pjénustu
ad reda. PFS telur ekki edlilegt ad stofnunin standi i vegi fyrir edlilegri préun
fjarskiptapjonustu & islandi ef ekki koma malefnaleg rok fram um ad frestur purfi ad vera
lengri i einstokum tilvikum. P& getur m.a. verid mikilveegt ad skoda hvort vidkomandi
bjonustunyjung nytist fyrst og fremst Skiptasamstaedunni eda markadnum dllum. | pessu
tilviki nytist umraedda pjonusta einnig 6tengdum adilum. ba ber pess ad geta ad nu eru
lidnar rétt teepar 7 vikur fra pvi ad adilum var kynnt umraedd pjonusta.

Vodafone heldur pvi fram ad PFS etti fremur ad einbeita sér ad malum er varda
adgangsleid 1 en ad heimila Milu ad veita nyjar pjonustur. PFS telur petta ekki tekt
sjonarmid. PFS vinnur & hverjum tima ad fjolmérgum pattum er varda
fjarskiptamarkadinn. Ekki er unnt ad lata mal sitja & hakanum einungis vegna pess ad
onnur mal eru til medferdar og peim ekki lokid. Vardandi adgangsleid 1 pa sendi PFS
formleg akvordunardrdg til ESA dagana 20. juni og 26. juni sl. vardandi verd og skilmala
fyrir adgangsleid 1, p.m.t. heildséluskipta. bvi ma buast vid endanlegum akvérdunum i
peim malum i lok juli, geri ESA ekki alvarlegar athugasemdir vid drégin. b4 mun PFS
senda ESA formlega drég ad markadsgreiningu & mérkudum 4 og 5 a nastu dogum par
sem PFS leggur m.a. fyrir Milu ad innleida nytt verdfyrirkomulag vardandi
heildsdluskipta sem atti ad komast i gagnid & fyrri hluta neesta ars. Gangi pad eftir verdur
ekki innheimt sérstaklega fyrir adgang ad heildsoluskiptum heldur verdur slik utfeersla,
kjosi Mila ad halda henni til streitu, innifalin i manadarveroum fyrir bitastraumsadgang.
PFS er pvi ad vinna hordum héndum ad malum er tengjast adgangsleid 1 og sér nu fyrir
endan a peim malum.
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PES beinir peim tilmelum til Milu ad haga malum pannig i framtidinni ad umraeddur
pbriggja manada frestur sé virtur vardandi kynningu & nyrri pjonustu, baedi gagnvart PFS
og markadsadilum. EKki verdur unnt ad veita undanpagu fr4& umraeddum fresti nema i
algjorum undantekningartilvikum.

Peir skilmalar og pau verd sem tilgreind eru i umreeddum vidaukum 7A og 7B skulu gilda
par til endanleg akvoroun PFS liggur fyrir i kjolfar yfirferdar PFS & kostnadargreiningu
og skilmalum Milu fyrir umraedda pjonustu. Pau verd sem um radir i umraeddum
vidaukum skulu gilda sem brédabirgdaverd par til endanleg verd hafa verid akvoroud af
PFS og skal uppgjoér vegna hugsanlegs verdmismunar fara fram eigi sidar en einum
manudi eftir endanlega akvordun PFS um verdin.

Akvordunarord

Milu er heimilt ad hefja veitingu nyrra tegunda bitastraumspjonustu, er felast
annars vegar i adgangi ad lénum og tengiskilum vegna samtengingar
fjarskiptafyrirteekja vio xDSL og GPON kerfi Milu vegna adgangsleidar 3 og hins
vegar i adgangi ad VDSL+ fyrirteekjapjénustu i adgangsleioum 1 og 3, &dur en Post-
og fjarskiptastofnun tekur endanlega akvoroun um skilmala og verd fyrir
umraddar pjonustutegundir.

Hefji Mila veitingu VDSL+ fyrirtekjapjonustu i adgangsleid 3 skal slik pjonusta
vera i bodi & adgangsleid 1 fra og med sama tima.

Pau verd sem um raedir i fyrirhugudum vidaukum 6 og 7 vid vidmidunartilbod Milu
um bitastraumsadgang skulu gilda sem bradabirgdaverd par til endanleg verd hafa
verio akvoroud af Post- og fjarskiptastofnun. Uppgjor vegna hugsanlegs
verdmismunar skal fara fram eigi sidar en einum manudi eftir endanlega 4kvordoun
Post- og fjarskiptastofnunar um verain.

Akvirdun pessi er kaeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 13.
gr. laga nr. 69/2003, um Pé4st- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast
arskurdarnefnd innan fjégurra vikna fra pvi viskomandi var kunnugt um akvoéroun
Post- og fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvemt 5. mgr. 13.
gr. somu laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphaed kr.
150.000, skv. 6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og
péstmala.

Reykjavik, 30. juni 2014

Hrafnkell V. Gislason

Oskar H. Ragnarsson
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