Akvordun
) Poést- og fjarskiptastofnunar vegna erindis
Landssimi Islands hf. um meint brot Og fjarskipta hf. 4 kvod um jafnraedi

I.
Erindi Landssima Islands hf.

Post- og fjarskiptastofnun barst erindi fra Landssima Islands hf. (hér eftir Sfminn),
dags. 15. oktéber 2003. I erindinu var gerd eftirfarandi krafa:

“Med dakvoroun sinni, dags. 15. juli s.l., voru Og fjarskipti hf. titnefnd sem fyrirteeki
med umtalsveroa markadshlutdeild (FUM) d markadi fyrir farsimanet og
farsimapjonustu.

Svo sem fram kemur i forsendum dkvorounarinnar hefur itnefning d farsimamarkadi {
for med sér skyldu til ad geeta jafnreedis, sbr. 1. mgr. 25. gr. laga um fjarskipti nr.
107/1999. A grundvelli brddabirgdadkveedis I med nyjum légum um fijarskipti, nr.
81/2003, er skyldan um ad geeta jafnreedis i gildi pangad til endurskodun hefur fario
fram ad lokinni markadsgreiningu.

Siminn telur, ad med pvi ad Og fjarskipti (OGF) bydur simtol ur fastanetssimum
vidskiptamanna sinna { smdsolu yfir [ eigio farsimanet d legri verdum en
fastanetspjonusta Simans greidir farsimaneti OGF fyrir ad ljitka simtali { neti OGF d
heildsdolustigi, hafi OGF gerst brotleg vid skylduna til ad geeta jafnreedis. Ljost pykir
ad OGF ivilni eigin fastanetspjonustu [ verolagningu d heildsolustigi i samanburdi
vid pau endagjold sem Simanum er gert ad greida.

Simanum ber ad greioa OGF 13,50 kronur dn vsk. fyrir hverja miniitu i endagjold d
dagtaxta pegar simtal endar i farsimaneti OGF. Fastlinuvioskiptavinir OGF greida
hins vegar 11,17 kronur dn vsk. pegar peir hringja i farsima hja OGF d dagtaxta.
Endagjold i farsima hja OGF d kvold-, netur og helgartaxta er 11, 30 krénur dn vsk.,
en fastlinuvidskiptavinir OGF greida eftir sem dour 11,17 kronur fyrir hverja miniitu
pegar hringt er inn i farsimanet OGF.

Siminn telur umrceedda mismunun fela i sér brot d grundvallarskyldu OGF sem FUM d
farsimamarkadi. Er heett vid, ad Siminn verdi fyrir verulegu fjdrtjioni verdi ekki
brugdist vio nu pegar. Af peim sokum er pess fario d leit, ad Post- og
fjarskiptastofnun beini pvi nii peim fyrirmcelum til OGF ad fyrirteekio ldti af umrceddri

mismunun, sbr. 11. gr. laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun.”

II.
Malsmeoferd
1.
Med bréfi, dags. 17. oktéber 2003, til Simans hafnadi Post- og fjarskiptastofnun (hér
eftir PFES)pvi, ad skilyrdi veru til ad taka bradabirgdadkvordun i mali pessu. Sama
dag var erindid sent Og fjarskiptum hf. (hér eftir Vodafone) til umsagnar. Pann 3.
névember 2003 barst umsogn félagsins, par sem segir m.a.:



“Tilefni erindisins er erindi Landssima Islands hf. til ydar dags. 15. oktéber 2003, par
sem d pvi er byggt ad 25. gr. fyrri fjarskiptalaga, sem nii eru ur gildi fallin, fjalli um
gjold fyrir samtengingu. Jafnframt er erindi Landssima Islands hf. d pvi byggt, ad
med dkvordun Post- og fjarskiptastofnunar um ad umbj.m. teljist hafa umtalsverda
markadshlutdeild d markadi fyrir farsimanet og farsimapjonustu, pd falli vr gildi
sjdlfkrafa gildandi samningar um samtengigjold milli adila. Petta er ad sjdlfsogou d
misskilningi Landssima Islands hf. byggt. Félagid getur ekki byggt neinar krofur d
hendur Post- og fjarskiptastofnun um ad stofnunin hlutist til um breytingu d
samtengigjoldum med visunar til greindrar dkvorounar Post- og fjarskiptastofnunar
og med visun til 25. gr. eldri fjarskiptalaga.

bess er pvi krafist ad erindi Landssima Islands hf. verdi visad frd stofnuninni.”

2.
Med bréfi, dags. 2. febriar 2004, hafnadi PFS peirri kréfu Vodafone ad erindinu yrdi
visad fra stofnuninni med eftirfarandi rokstudningi:

“Med dkvordun Pést- og fiarskiptastofnunar frd 15. juli 2003, var Og fjarskipti hf.
talio fyrirteki med umtalsverda markadshlutdeild d markadi fyrir farsimanet og
farsimapjonustu, skv. logum um fjarskipti nr. 107/1999. Um leid logoust sjdlfkrafa
kvadir d fyrirtekio sem pvi er skylt ad uppfylla. Peer eru: Skylda til ad verda vio
beionum um adgang ad nettengipunktum, sbr. 1. mgr. 24. gr., geeta jafnreedis, sbr. 1.
mgr. 25. gr., og veita upplysingar vardandi samtengingar og teknikrofur, sbr. 1. mgr.
25. gr. Samkveemt dkveedi til bradabirgda Il., med gildandi fiarskiptalogum skal 6llum
kvooum sem [ gildi eru d fjarskiptafyrirteki, sem bjoda almenn fjarskiptanet eda
pjonustu, vardandi adgang og samtengingu viohaldio, par til endurskodun kvadanna
hefur fario fram ad lokinni markadsgreiningu.

Samkveemt peim verdskrdm sem eru nii i gildi, greidir Siminn Vodafone 13,20 krénur
an vsk. fyrir hverja mindtu i likningargjold d dagtaxta pegar simtal endar i
farsimaneti Vodafone og 11 krénur d kvold og helgidagataxta, auk 30 aura i transit
gjald d dagtaxta og 15 aura d kvold og helgidagataxta. Fastlinuvidskiptavinir
Vodafone greida hins vegar 11,17 kronur dn vsk. { smdsolu fyrir hverja miniitu pegar
hringt er inn i farsimanet Vodafone.

Meginreglan um jafnreedi eins og hin birtist { logum um fjarskipti d einkum ad
tryggja ad fyrirteki mismuni ekki oorum fyrirteekjum, [ samanburdi vio sinar eigin
deildir, vardoandi pau gjold sem tekin eru, [ pessu tilviki samtengigjold, eda vardandi
skilmdla sem tengjast pjonustunni. Eins og fram kemur hér ad ofan kostar 11,17
kronur dn vsk. fyrir vidskiptavini Vodafone ad hringja iir fastaneti Vodafone yfir {
farsimanet Vodafone. Siminn greidir hins vegar i heildsolu heerri gjold, sbr. hér ad
ofan.”

Var pvi farid fram 4 ad Vodafone syndi fram 4 hvernig jafnredis veri gett 4 milli
fasta- og farsimaneta Simans annars vegar og fastanets Vodafone hins vegar pegar
kemur ad pvi gjaldi sem farsimanet Vodafone tekur fyrir ad enda simtdl 1 sinu neti.



3.
Med bréfi, dags. 17. febrdar 2004, skiladi [6gmadur Vodafone inn athugasemdum vid
bréf PES fra 2. febriar 2004, par sem pvi er hafnad ad med akvordun PFS fra 15. jali
2003, hafi lagst sjalfkrafa eftirfarandi kvadir 4 fyrirtekid:

a) skylda til ad verda vid beidnum um adgang ad nettengipunktum, sbr. 1. mgr.
24. gr. fjskl. nr. 107/1999 ;

b) ad gata jafnredis skv. 1. mgr. 25. gr. og

c) skylda til ad veita upplysingar vardandi samtengingar og teknikrofur.

Ad mati Vodafone voru skilyrdi pess ad dkvadinu vari beitt bundin vid ad verid veri
ad gera samning um samtengingu 4 milli tveggja adila, sem ekki eigi vid { pessu
tilviki. P4 taldi Vodafone alls ekki ljost ad med jafnraedi veri verid ad fjalla um verd a
endagjoldum, par sem { dkvadinu veri 16gd dhersla 4 taeknilega patti og upplysingar
um bpa. Taldi Vodafone ad PFS hefdi ekki heimild skv. fjarskiptalogum til ad hlutast
til um endagjold fyrirtekisins 4 peim grundvelli um jafnredi sem fram kom { bréfi
PFS fr4 2. febriar 2004 og erindi Simans.

4.
Umsogn Vodafone var send Simanum 4 faxi pann 26. febriar 2004.

Athugasemdir Simans barust med bréfi, dags. 25. mars 2004. Eftir ad hafa farid yfir
bréfaskriftir i malinu gerdi Siminn ad umtalsefni per verdskrdrbreytingar sem
Vodafone tilkynnti pann 17. mars 2004 og téku gildi 1. april 2004. P4 lekkadi
Vodafone simtol dr heimilissima i GSM sima ur kr. 13,90 i kr. 10,00 m.vsk.
Einstaklingar sem eru { vidskiptum vid Vodafone greida samkvaemt pvi 10,00 kr. fyrir
simtol 1 GSM kerfi fyrirtekisins, en Siminn greidir 17,00 kr. m.vsk. { heildsélu pegar
vidskiptavinir Simans hringja { sama kerfi. Heilds6luverd Vodafone sé pvi nerri 70%
herra en smdsoluverd fyrirtekisins. Telur Siminn ad framlegd fastanetshluta
Vodafone af simtolum yfir { farsimahluta fyrirtekisins sé neikved um 68% 4 sama
tima og hun er jadkvaed um 44% begar hringt er frd Simanum, sbr. nedangreinda toflu:

OGF OGF KNH Siminn

Simtol ar fastlinu OGF i GSM sima dagtaxti taxti GSM
Verd m/vsk 10,00 kr. 10,00 kr. 20,00 kr.
Verd an vsk 8,03 kr. 8,083 kr. 16,06 kr.
Endagjald 13,50 kr. 11,30 kr. 8,92 kr.
Framlego -5,47 kr. -3,27 kr. 7,14 kr.
Framlegd% -68% -41% 44%
Verd midad vid framlegd OGF GSM dagtaxti 10,00 kr. 10,00 kr. 4,30 kr.
Verd midad vid framlegd Siminn GSM 25,70 kr. 22,96 kr. 20,00 kr.

Taldi Siminn midad vid ofangreinda toflu ad talsimapjonusta Vodafone fengi 1 sinn
hlut allt ad 7,14 kr an vsk. fyrir simtol sem endudu i kerfi Simans, en borga med
simt6lum { eigid GSM kerfi 5,47 kr. 4n vsk. 4 dagtaxta og 3,27 kr 4n vsk. 4 kvoldin.

Sidustu tveer linur toflunnar syna ad sogn Simans hvert verdid @tti ad vera ef sama
framlegd yrdi af bAdum pessum notkunartegundum til ad geta jafnredis. Par komi {
1j6s ad ef Vodafone setti sig vid ad tapa um 5 kr. af hverri minitu pa myndi kosta 10
kr. ad hringja { Vodafone, en tepar 5 kr. inn { Simann. Ef Vodafone tli hins vegar ad



halda 7 krénu framlegd myndi kosta 20 krénur inn { Simann og rdmar 25 krénur inn {
GSM hja Vodafone.

Siminn gerdi einnig athugasemd vid pa fullyrdingu Vodafone, ad ekki veri ljést ad
med jafnredi veri att vid verd 4 endagjoldum. Siminn taldi ad einfold textaskyring &
akvedi 1. mgr. 25. gr. fjarskiptalaga nr. 107/1999, leidi til peirrar nidurstodu ad engir
sérstakir pattir, svo sem verd, séu undaskyldir, sbr. ordalagid “....skal Pést- og
fjarskiptastofnun tryggja ad fyrirteki med umtalsverda markadshlutdeild geeti
Jafnreedis med tilliti til samtengingar sem pau bjéoa...” .

ba taldi Siminn ad ordalag samtengitilskipunarinnar nr. 97/33/EB, sér { lagi a) lidur 6.
gr., sem logfest var med 25. gr. fjarskiptalaga, ad jafnrediskvodin teki einnig til
verdlagningarinnar, en par segi ororétt:

“a) the organization concerned shall adhere to the principle of non-discimination
with regard to interconnection offered to others. They shall apply similar conditions
in similar circumstances to interconnected organizations providing similar services,
and shall provide interconnection facilities and information to others under the same
conditions and of the same quality as they provide for their own services, or those of
their subsidiaries or partners”

P4 taki skyringarpappir (explanatory note)' framkvaemdarstjérnar ESB af allan vafa {
pessum efnum en par segir 1 3. tl.

“In addition, in accordance with Directive 97/33EC if the mobile operator has been
notified as having SMP in the mobile interconnect market, it has to apply the same
terms and conditions to all interconnecting parties for the termination of calls to its
mobile users”

ba telur Siminn ad meginreglur samkeppnisréttar, sem eru fjarskiptaréttinum til
skyringar og fyllingar, stydji pa nidurstddu ad hittsemi Vodafone sé med 6llu Sheimil.
ba gangi 1 berhogg vid bxdi pessi réttarsvid ef Vodafone eigi ad lidast ad stunda
storfelldar nidurgreidslur 4 simtdlum fra fastaneti sinu inn til farsimanetsins (68%
neikvaed framlegd) sem ad stérum hluta sé kostnadur af vidskiptavinum Simans sem
hringja inn { farsimanet Vodafone (44% jakvaed framlegd). Med bpessu sé adilum
groflega  mismunad en slikt sé med oOllu  Sheimilt, sbr. tilkynningu
framkvaemdarstjéornar ESB um beitingu samkeppnisreglna vardandi adgangssamninga
i fjarskiptum®. Par sem fram komi ad:

“In general terms, the dominant company s duty is to provide access in such a way
that the goods and services offered to downstream companies are available on terms
no less favourable than those given to other parties, including its own corresponding
downstream operations”

Krafdist Siminn pess ad PFS teki malid pegar til efnislegrar dkvordunar 4 grundvelli
fyrirliggjandi gagna og itrekadi allar fyrri krofur, p.m.t. ad peim fyrirmalum yrdi
beint til Vodafone ad lata af hinni 6l6gmaetu mismunun og jafnframt ad gripid yroi til

! Tariff principles for fixed to mobile calls originationg from the fixed network of an operator notified
as having significant market power: DG XIII, Brussels 10 September 1999.
% 8ja OJ C 256, 22/08/1998 p. 2-28.



vidurlagadkvordunar 4 grundvelli XVI. kafla fjarskiptalaga vegna hinnar 6logmetu
hattsemi Vodafone.

S.
Vegna malsins skrifadi PFS bréf til Vodafone, dags. 26. mars 2004, par sem stofnunin
lysti peirri skodun sinni ad hin gaeti ekki fallist 4 skilning Vodafone 4 25. gr.
fjarskiptalaga nr. 107/1999 og réttarahrifum akvordunar PFS fra 15. jili 2003. 1
bréfinu kemur m.a. eftirfarandi fram:

“A bladsidu 6 i dkvordun PFS frd 15. jiili er sagt ad 16g um fiarskipti nr. 107/1999
leggi sjdlfkrafa skyldur d fyrirtwki sem iitnefnd eru med umtalsverda
markadshlutdeild og ad itnefning d farsimamarkadi hafi i for med sér skyldu til ad
verda vid beionum um adgang ad nettengipunktum, sbr. 1. mgr. 24. gr., geta
jafnreedis, sbr. 1. mgr. 25. gr. og veita upplysingar vardandi samtengingar og
teeknikréfur, sbr. 1. mgr. 25. gr. Akvordun PFS vardandi pad, ad Og fjarskipti teldust
fyrirteeki med umtalsverda markadshlutdeild d markadi fyrir farsimanet og
farsimapjonustu, skv. logum wum fjarskipti nr. 107/1999, var ekki kerd til
urskurdarnefndar fjarskipta- og postmdla. Su stadreynd verdur ekki skilin d annan
hdtt en OGF hafi dkvedio ad una nidurstoou PFS hvad pennan pdtt vardar.

bd getur PFS ekki fallist d pann skilning yoar, ad 25. gr. eldri fjarskiptalaga verdi
einungis beitt pegar verid sé ad gera samning um samtengingu d milli adila. Slik
logskyring myndi leida til pess a0 hendur eftirlitsstofnunar eda peirra sem adild eiga
ad samningi veru bundnar eftir ad samningur er gerdur og oheimilt veeri ad gera
breytingar d samningi ef nidurstadan i einhverju tilteknu mdli veeri si ad
Jafnreedisregla 25. gr. hefdi verid brotin.

Meginreglan um jafnreedi, sem 25. gr. dskilur, [ytur ekki einungis ad hinum teknilegu
pattum eda upplysingum um pd eins og pér bendio d i bréfi yoar. Pvert d moti hefur
hiin verid tilkud pannig af eftirlitsyfirvoldum ad hiin taki einnig til peirra gjalda sem
tekin eru fyrir litkningu simtala i neti pess adila sem hefur verio tirskurdoadur med
umtalsverda markadshlutdeild d markadi fyrir farsimanet og pjonustu. I peim
skilningi ad taka verdi sama gjald fyrir liikninguna ohdo pvi tir hvada neti er hringt.

OGF hefur nii nyverio tilkynnt til PFS frekari breytingar d gjaldskrd fyrirteekisins par
sem mismunur d verdi inn [ farsimanet OGF, eftir pvi iir hvada neti er hringt er
aukinn til muna frd pvi sem verid hefur, sbr. og bréf LI, dags. 25. mars 2004, sem
fylgir hér med i afriti par sem LI itrekar fyrri kréfur { mdlinu og gerir jafnframt krifu
um ad gripio verdi til viourlagadkvordunar d grundvelli XVI. kafla fjarskiptalaga.

Med hlidsjon af ofangreindu er pvi krafa PFS frd 2. febriiar s.l., sbr. erindi LI dags.
15. oktober 2003 itrekud og OGF gert ad syna fram d hvernig jafnredis sé geett d
milli fasta- og farsimanet LI annars vegar og fastanets OGF hins vegar pegar kemur
ad pvi gjaldi sem farsimanet OGF tekur fyrir ad enda simtol [ sinu neti.”

6.
Athugasemdir Vodafone barust med bréfi, dags. 7. april 2004.



I bréfinu métmelir Vodafone peim skilningi ad { dkvordun PES fra 15. jili 2003 hafi
verid lagdar skyldur & fyrirteekid. Ekkert { drskurdarordum komi ekkert fram um slikar
skyldur og pad sem fram komi { forsendum trskurdar sé 6bindandi fyrir malsadila.

Um hvernig beri ad tilka 25. gr. eldri fjarskiptalaga bendir Vodafone 4 ad 25. grein
eldri fjarskiptalaga beri fyrirsognina Samtengingarsamningar og sé 1 VI. kafla hinna
brottfollnu fjarskiptalaga, sem beri yfirskriftina Um samtengingu. T 1. mgr. sé skyrt
tekid fram ad fyrirtzeki med umtalsverda markadshlutdeild skuli geta jafnraedis med
tilliti til samtengingar sem pau bj6da, og ad fyrirteeki sem thugi samtengingu eigi
adgang ad ollum naudsynlegum upplysingum um samtengingu og teknikrofur sem
gerdar eru.

Af ordalagi 25. gr., svo og ordalagi athugasemda og stodu greinarinnar {
fjarskiptalogunum, sé augljost ad ekki sé verid ad fjalla um verd. Jafnrediskrafan
samkvaemt eldri l6gum snerti pvi 4 engan hétt verdlagningu fyrir samtengingar.

Ekki sé fallist 4 ad eftirlitsyfirvold hafi tilkad samberilegt dkvaedi pannig ad vid pad
eitt ad félag 1 gildistid eldri laga verdi drskurdad med umtalsverda markadshlutdeild,
s¢ pvi skylt ad selja keppinautum sinum pjénustu & nidurgreiddu verdi.
Eftirlitsstofnanir geti einungis gert kréfu um ad fyrirteki selji pjénustu sina 4 verdi
sem jafngildir kostnadi fyrirtekisins ad vidbettri hefilegri ardsemi. Um petta sé ekki
fjallad 1 25. gr. heldur { 68rum dkvadum laganna. Ekkert eftirlitsvald 1 Evropu hafi
nokkurn timann gert pa kréfu ad litill samkeppnisadili lekkadi verd sitt gagnvart
storum samkeppnisadila 4an tillits til kostnadar. Pa bendir Vodafone 4 ad
samkeppnisadili sinn sé rikishlutafélagid Landssimi Islands hf., sem hefdi miklu meiri
markadshlutdeild en Vodafone. Kostnadur pess félags er allt annar og legri m.a.
vegna einokunarsogu fyrirtekisins.

Einnig bendir Vodafone 4 ad { bréfi Simans fra 25. mars 2004, sé ekki farid rétt med
tolur og hlutfoll. Medalverd Vodafone veri kr. 12.10 og beri ad reikna it fra pvi.

Utlistadi Vodafone krofur sinar og malsdstaedur med eftirfarandi haetti:

1. Engin kvod um verdlagningu hefur sjalfkrafa lagst & Vodafone

2. Pad er ekki hlutverk Vodafone, ad syna fram 4 ad hinn ipyngjandi skilningur 4
merkingu 25. gr. sé rangur, heldur er pad hlutverk Simans og PFS ad syna
fram 4 merkingu 1. mgr. 25. gr. hinna brotfdllnu fjarskiptalaga. Einfold
textaskyring leidir til pess ad par sé fjallad um teknileg atridi med tilliti til
samtengingar, en ekki um verdlagningu fyrir samtengingu. S4 sem heldur 6dru
fram verdi ad syna fram 4 lagaheimildir til tdlkunarinnar, enda beri ad tdlka
ipyngjandi dkvedi prongt og ekki verdi ipyngjandi skyldur lagdar 4 adila
nema fyrir pvi sé skyr heimild 1 16gum.

3. Ta-lid 6. gr. samtengitilskipunarinnar fr 1997 er 4 pad 16gd dhersla, ad par er
fjallad um “interconnection facilities and information”

4. 1 3. tl. Explanatory Note framkvaemdarstjérnar ESB er heldur ekki talad um
verdlagningu og gjold.

5. Tilvisun Simans { 86. t6lulid {1 tilkynningu framkvaemdarstjornar ESB, um
beitingu samkeppnisreglna vardandi adgangssamninga, fjallar um skyldur
markadsrddandi fyrirtekis (Dominant company s duty). Hér 4 landi er Siminn
i stodu markadsradandi fyrirteekis 4 farsimasvidi og tilraunir Simans til ad



snia pessu vid og sannfera PFS um ad pessu sé pannig farid ad sa
samkeppnisadilinn sem hefur minni markadshlutdeild geti kigad pann adilann
sem hefur rikjandi stodu 4 fjarskiptamarkadi. Pessi vidhorf eru 1 andst6du vid
vidurkennd vidhorf um samkeppni. Pd viki Siminn ad inngangskafla
ofangreindrar tilkynningar, en hann 4 einungis vid um fyrirteki sem er { stodu
Simans, en ekki adila sem sidar komu til ad keppa vid hin gdmlu
einokunarfyrirteki.

6. Hafnar Vodafone pvi ad peim sé skylt ad rokstydja mismun 4 heildséluverdum
til annarra fyrirtekja og eigin sméasdluverdum, sbr. ofangreint.

b4 leggur Vodafone dherslu 4 ad fyrirteekid mismuni ekki med verdlagningu sinni.
Peir sem kaupi umradda pjénustu greida ad medaltali kr. 12,10 fyrir mindtuna. Pad sé
hins vegar einungis bokhaldslegt fyrirkomulag ad bokfara innri solu 4 ca. kr. 8
mindtuna { stad pess ad hakka b4 fjarhed { kr. 12,10 ad medaltali og 1dta mismuninn
koma fram { minnkandi tekjum af fastlinuvidskiptum, en markadshlutdeild Vodafone
er par innan vid 10%. Ad 16gum sé ekkert athugavert vid slika framkvaemd. Af pessu
leidir ad jafnvel p6tt Siminn telji sig geta gefid PFS fyrirmali um ad dkveda verd hja
Vodafone & grundvelli jafnredis, myndi pad engu breyta hvorki fyrir Simann né
Vodafone. Til pess skortir hins vegar heimild { 16gum.

Vodafone gerdi einnig pa krofu ad forsvarsmenn PFS thugi hvort peim sé ekki skylt
ad vikja seti af sjalfsdadum vegna pess ad beir hafi pegar tekid afstodu adur en
lokadkvordun er tekin. Visad var 1 pvi sambandi til bréfs PFS dags. 26. mars 2004.

Enn fremur var pess krafist ad krofu Simans yrdi hafnad med ollu.

7.
Umsogn Vodafone var send Simanum med bréfi, dags. 21. april 2004, og 6skad
athugasemda.

Athugasemdir Simans barust med bréfi, dags. 26. april 2004.

I bréfi Simans eru allar fyrri krofur itrekadar og pess jafnframt krafist ad PFS dkvardi
ad endagjold pau sem fasta- og farsimanet Simans greidi farsimaneti Vodafone, verdi
kr. 8 4 minutu.

I bréfi Simans kemur fram ad krafan um ad endagjold verdi akvordud kr. 8 4 minitu
sé sett fram vegna umsagnar Vodafone, par sem pvi sé haldid fram ad pad sé
einungis bokhaldslegt fyrirkomulag ad bokfeera innri solu d ca. kr. 8 miniituna i stad
pess ad heekka pd fiarhed i kr. 12.10 ad medaltali og ldta mismuninn koma fram
minnkandi tekjum af fastlinuvidskiptum... .

Taldi Siminn, ad { pessum ummalum Vodafone falist vidurkenning 4 ad
fastanetshluti fyrirteekisins greidi farsimanetinu einungis kr. 8 4 mintituna { stad kr.
13,50, sem fasta- og farsimaneti Simans er gert ad greida 4 dagtaxta, og ad fyrir ytri
adila endurspegladi pessi mismunur ekki einungis ,,bokhaldslegt fyrirkomulag heldur
beinharda peninga og verulega hagsmuni.



Einsynt vari ad PFS @tti enga adra kosti en ad mela fyrir um ad gaett veeri jafnraedis {
endagjoldum til samremis vid hina nyju kréfugerd, 4 sama tima og Vodafone sinnti
ekki tilmalum um ad syna fram 4 hvernig jafnredis veri gett.

Veri Vodafone med 6llu 6heimilt ad krefja ytri adila um heerri gjold en eigin deildir.
betta @tti einnig vid pott kostnadargreining kunni ad leida 1 [jés grundvoll fyrir heerri
gjoldum en kr. 8 per minttu. Skyrdist petta af peim sess sem grunnreglan um jafnraedi
hefdi badi 1 yngri og eldri 16gum um fjarskipti, sbr. nd 30. gr. fjarskiptalaga nr.
81/2003, en Vodafone hefdi lagt ofurkapp 4 ad eftir peim 16gum skuli farid { malinu.

Pad o6jafnredi, sem hér er uppi endurspeglist greinilega i smdasoluverdtdoxtum
Vodafone og hljéti fyrirtekid ad bera halla af pvi ad gera med engu méti grein fyrir
hvernig skyldu pess ad geta jafnraedis sé gett.

8.
Umsoégn Simans var send Vodafone med bréfi, dags. 29. april 2004, og 6skad
athugasemda.

Athugasemdir barust med bréfi, dags. 13. mai 2004. T bréfi Vodafone er visad i bréf
fyrirtekisins dags. 7. april 2004, par sem sé gerd itarleg grein fyrir pvi hvernig tdlka
beri 1. mgr. 25. gr. eldri fjarskiptalaga, sem nu sé ur gildi fallin.

Hvad vardar breytta krofugerd Simans, par sem visad sé i eftirfarandi setningu { bréfi
Vodafone: “einungis bokhaldslegt fyrirkomulag ad bokfera innri solu d ca. kr. 8
miniituna i stad pess ad hekka pd fidrheed ( kr. 12.10 ad medaltali og ldta mismuninn
koma fram i minnkandi tekjum af fastlinuvioskiptum...” telur fyrirtekid ad pad sé
ekki Simans ad dkveda hvernig bokhaldslegu fyrirkomulagi sé hattad hja Vodafone.
Hér sé einfaldlega verid ad velta upp hvort béka eigi 12,10 kr. sem tekjur GSM
kerfisins og feera til gjalda 12,10 kr. { fastneti. St adferd myndi valda pvi ad bokfaert
tap fastanetsins veri kr. 4,10 (12,10 kr.- 8 kr.). Onnur adferd veeri ad boka 8 kr. til
tekna og gjalda { fastlinu og til tekna { GSM hlutanum. Simanum virdist ekki hugnast
st adferd og telur vaentanlega ad edlilegra sé ad nota fyrrnefndu adferdina.

Krofu Simans um ad samtengigjold verdi 8. kr. beri pvi ad hafna.
P4 vitnar Vodafone { dkvordun samkeppnisrads nr. 13/2004. Par segir m.a. 4 bls 9:

“begar ofangreind markadshlutdeild fyrirtekjanna er metin er jafnframt
naudsynlegt ad lita til prounar pess markadar sem um reedir. A0 mati
samkeppnisrdds verdur ad lita sérstaklega til pess ad islenska rikio hafoi dour
fyrr einkarétt d ad eiga og reka almennt fjarskiptanet d Islandi. Jafnframt hafdi
islenska rikio einkarrétt d ad veita talsimapjonustu og annadist Post- og
simamdlastofnun framkvemd einkaréttarins. Med logum nr. 103/1996 var Post-
og simamdlastofnun breytt i hlutafélag i eigu rikisins. Postur og simi hf. (niu
Landssiminn og Islandspéstur) ték yfir rekstur stofaunarinnar 1. janiar 1997.
Landssiminn og forverar hans hofou pvi um drabil lo6gbundio einkaleyfi til ad
veita fjarskiptapjonustu d Islandi, eda allt til 1. janiiar 1998. Landssiminn hefur
pvi um dratugaskeio haft einokun d fjarskiptarekstri og hefur i skjoli peirrar
stoou byggt upp traust fjarskiptakerfi dn pess ad nokkur samkeppni rikti. Auk
pess er Landssiminn eina fyrirtekio sem starfar d ollum svioum



fjarskiptamarkadarins. Landsiminn  er  eigandi og  rekstaradili
grunnfjarskiptakerfisins og er par af leidandi oumflyjanlegur vidskiptavinur
keppinauta fyrirteekisins og hagnast af starfsemi peirra.

Af framangreindu er pvi ljost ad mati samkeppnisrdds ad Landsiminn er
rddandi d markadi fyrir bandbreida Internetpjonustu til einstaklinga hér d
landi. A0 sama skapi er ljost ad Vodafone er ekki markadsrddandi.
Samkeppnisrdd telur pvi ekki dstedu til ad fjalla frekar um tilboo Vodafone i
mdli pessu.”

Eins og 16gum um Pést- og fjarskiptastofnun og 16gum um fjarskipti veeri nd hattad
hér 4 landi giltu reglur samkeppnisréttar um samkeppni 4 fjarskiptasvidi. I afstodu
samkeppnisrdads kemur fram hefdbundin afstada til samkeppni 4 markadi, sem felst {
pvi ad hafa ber eftirlit med peim sem eru i rddandi markadsstodu, en ekki hinum.
Jafnframt beeri ad taka tillit til fjarskiptamarkadarins 1 heild sinni og addraganda pess
ad par rikir ekki meiri samkeppni en ordid er.

Var pess krafist, ad erindi Simans yrdi hafnad eda pvi eftir atvikum visad fra Pdst- og
fjarskiptastofnun.

9.
Med bréfi PFS, dags. 21. mai 2004, upplysti stofnunin ad gagnadflun veri lokid.

10.

Med bréfi, dags. 22. desember 2004, upplysti Siminn ad vegna adgerdarleysis PFS {
ad bregdast vid skyru broti Vodafone 4 jafnrediskvod peirri sem fylgdi dtnefningu
fyrirteekisins sem félags med umtalsverda markadshlutdeild 4 farsimapjénustumarkadi
hafdi fyrirtekid tekid upp pa nybreytni ad beina hluta simtala, sem endudu {
farsimaneti Vodafone i gegnum erlend fjarskiptafyrirteeki med lagri verdum en
Vodafone bydi Simanum, en athygli PFS hafi verid vakin 4 pessu med bréfi, dags. 4.
névember 2004.

Ad sogn Simans brygdi nu svo vid, ad skyndilega hefdi verid lokad fyrir pa leid ad
senda pessi simtol 1 gegnum hid erlenda simfyrirteeki og geti Siminn einungis alyktad
sem svo ad petta veri tilkomid vegna adgerda sem Vodafone hefdi gripid til.

Med visan til 2. mgr. 24. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003, var bpess farid 4 leit, ad PFS
1éti malid til sin taka med pvi ad tryggja adgang og samtengingu og gagnvirkni
pjonustu 4 fullnegjandi hatt. Pess var krafist ad PFS beindi peim tilmelum til
Vodafone, ad fyrirtaekid 1€ti pegar { stad af peim hindrunum sem settar hefdu verid

upp.

PES édkvad vegna erindisins ad kalla fulltria Vodafone 4 fund hja stofnuninni og var
hann haldinn pann 28. desember 2004. Par gerdi Vodafone grein fyrir peim
vandamdlum sem upp héfdu komid vardandi p4 dtlandatengingu sem um var ad reda.
Logd var fram utskrift um umferd og fravisun 4 umraeddri dtlandatengingu.

Med bréfum, dags. 10. januar 2005, til Simans og Vodafone var 6skad eftir ad
fyrirtekin gefu PFS upplysingar um pau verd sem pau bjéda erlendum
simfyrirtekjum fyrir likningu { GSM farsimanetum. Bedid var um ad upplysingarnar



skyldu nd yfir timabilid 1. névember 2004 til 10. jandar 2005. Jafnframt var peim
tilmalum beint til Vodafone vegna adgerda peirra i desember, ad edlilegra hefdi verid
ad beina tilmalum til hins erlenda adila, ad hetta ad senda umferd { pvi mali sem gert
var, par sem O6vidunandi 4stand hafi skapast og augljost var ad ekki var neg
burdargeta til stadar til ad anna 6llum peim simtélum sem pangad var beint, 4dur en
gripid er til peirra adgerda ad loka alfarid fyrir umferd fra tilteknu fjarskiptafyrirteki.

Siminn svaradi fyrirspurn PFS, med bréfi, dags. 14. jandar 2005. Upplyst var um verd
til priggja erlendra fjarskiptafyrirtaekja. I engum tilvikum voru verdin undir kr. 8.92. 3

Vodafone svaradi fyrirspurn PFS med bréfi, dags. 18. jandar 2005. Upplyst var um
verd til 7 erlendra fjarskiptafyrirtzekja. I einu tilviki reyndust pau vera undir peim
verdum sem Simanum bjédast fyrir samtenginu innanlands. Pad gjald hafi hins vegar
verid leidrétt 1. jandar 2005. 4

Samkvaemt ofangreindu eru pau likningargjold sem Vodafone bydur erlendum
fjarskiptafyrirtzekjum { dag, sambarileg peim gjoldum sem fyrirtekid bydur STmanum
hér innanlands.

Med visun til pess ad hér virdist vera um einangrad tilvik ad reda hvad vardar pau
gjold sem Vodafone bydur erlendum fjarskiptafyrirteekjum fyrir likningu simtala {
GSM neti fyrirtekisins, sem ur hefur verid batt, telur PFS ekki dstedu til ad adhafast
frekar ad pvi er bennan patt malsins vardar.

II1.
Nidurstoour
1.

Formkrofur

1. Krafa um fravisun

Undir rekstri malsins gerdi Vodafone pa kréfu ad erindi Simans yrdi visad fra PFS.
Med bréfi PFS, dags. 2. febrdar 2004, var peirri krofu hafnad med peim rokstudningi
sem fram kemur { kafla II.2. hér ad framan.

2. Krafa um ad forsvarsmenn PFS viki saeti

Vodafone gerir par krofur ad forsvarsmenn PFS thugi hvort peim sé ekki skylt ad
vikja sati af sjalfsdddum vegna pess ad peir hafi pegar tekid afstodu adur en
lokadkvordun er tekin. Visad er { pvi sambandi til bréfs PES dags. 26. mars 2004. Bréf
petta var sent Vodafone eftir ad fyrirtekid hafdi métmelt pvi ad veita stofnuninni
upplysingar sem naudsynlegar voru vid urvinnslu malsins. PFS hafdi adur hafnad
fravisunarkr6fu Vodafone og krafid fyrirtekid um upplysingar. Pegar peirri kréfu var
moétmelt var PES kndin til pess ad itreka kréfuna og stydja hana lagarokum.

Sjoérnvald getur ekki ordid vanhaft vid pad ad hafna fravisunarkrofu. EAli mals
samkvaemt verdur stjérnvald ad leysa tr dgreiningi um fravisun 4dur en mal er tekid
til efnislegrar drlausnar. Starfsmenn PFS urdu heldur ekki vanhafir vid pad ad
rokstydja krofu um naudsynlegar upplysingar undir rekstri méls, enda vard ekki hja

3 Vegna trinadar eru verdin ekki birt.
* Vegna triinadar eru verdin ekki birt.
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pvi komist vegna métmela Vodafone. Forsvarsmenn PFS munu pvi ekki vikja sati {
mali pessu.

Efniskrofur

Siminn gerir pa kréfu ad ad PFS beini peim fyrirmalum til Vodafone ad fyrirtekid
lati af mismunun 1 verdlagningu likninga { farsimaneti sinu. Vodafone gerir pa krofu
ad krofu Simans verdi hafnad.

Siminn heldur pvi fram ad skylda til ad geta jafnraedis hafi stofnast 15. juli 2003,
pegar Vodafone var drskurdad med umtalsverda markadshlutdeild & markadi fyrir
farsimanet og farsimapjonustu. Vodafone heldur pvi hins vegar fram ad kvod um
jafnredi hafi ekki stofnast sjalfkrafa vid nefnda akvordun PFS.

bad er alit PFS ad skyldur fyrirteekja um adgang og samtengingar samkvamt VI. kafla
laga um fjarskipti nr. 107/1999 hafi hvilt sjalfkrafa 4 fyrirtekjum, sem tdrskurdud voru
med umtalsverda markadshlutdeild, samkvaemt pvi sem 16gin maltu fyrir um, en ekki
hafi purft ad koma til sérstok fyrirmeli frd PFS um ad einstok fyrirteki med
umtalsverda markadshlutdeild @ttu ad fara eftir dkveedum laganna. Petta er stadfest {
trskurdi drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmdla i méli nr. 4/2004, 14. jini 2004’ Par
kemur fram ad kvod um kostnadartengd endagjold, skv. 26. gr. laga 107/1999 hafi
stofnast med urskurdi nefndarinnar par sem Vodafone var drskurdad med umtalsverda
markadshlutdeild. Hid sama hlytur ad eiga vid um jafnrediskvod skv. 25. gr. somu
laga. T sama trskurdi stadfestir nefndin ad fara eigi eftir 16gum nr. 107/1999 vardandi
slikar kvadir par til markadsgreining hefur farid fram 4 grundvelli laga um fjarskipti
nr. 81/2003, sbr. bradabirgdadkvadi peirra laga nr. 1.

I 1. mgr. 25. gr. laga 107/1999 er kvedid 4 um skyldu fyrirtaekja til ad gzta jafnraedis
og er PFS falid ad geta pess ad hin sé€ uppfyllt. Edli mals samkvamt hlytur sd skylda
a0 gilda um samtengisamninga sem pegar hafa verid gerdir. P6 ad adilar hafi gert med
sér samtengisamning getur PFS haft afskipti ef sidar kemur { 1j6s ad 6drum eru bodin
betri kjor.

Vodafone heldur pvi fram ad { 1. mgr. 25. gr. felist ekki skylda til ad geeta jafnraedis {
verdi. Pad er alit PFS ad einn mikilvagasti patturinn { samningum um samtengingu sé
verd. Pad sé pvi ekki haegt ad lita svo 4 ad fyrirteki gati jafnraedis med tilliti til
samtenginga sem pau bj6da, eins og tiltekid er i dkvaedinu, ef pau mismuni 1 peim
mikilveega petti sem verdid er. Med 25. gr. var innleidd 6. gr.
samtengingartilskipunarinnar 97/33/EC og af lestri peirrar greinar sést ad ekki var
@tlunin ad einskorda jafnredi vid upplysingagjof og teknilega petti:

Article 6
Non-discrimination and transparency

For interconnection to public telecommunications networks and publicly available telecommunications
services as set out in Annex I provided by organizations which have been notified by national
regulatory authorities as having significant market power, Member States shall ensure that:

(a) the organizations concerned adhere to the principle of non-discrimination with regard to
interconnection offered to others. They shall apply similar conditions in similar circumstances to

% Sja1id 5.2. bls. 6
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interconnected organizations providing similar services, and shall provide interconnection facilities
and information to others under the same conditions and of the same quality as they provide for their
own services, or those of their subsidiaries or partners;

(b) all necessary information and specifications are made available on request to organizations
considering interconnection, in order to facilitate conclusion of an agreement; the information
provided should include changes planned for implementation within the next six months, unless agreed
otherwise by the national regulatory authority;

(c) interconnection agreements are communicated to the relevant national regulatory authorities, and
made available on request to interested parties, in accordance with Article 14 (2), with the exception of
those parts which deal with the commercial strategy of the parties. The national regulatory authority
shall determine which parts deal with the commercial strategy of the parties. In every case, details of
interconnection charges, terms and conditions and any contributions to universal service obligations
shall be made available on request to interested parties;

(d) information received from an organization seeking interconnection is used only for the purpose for
which it was supplied. It shall not be passed on to other departments, subsidiaries or partners for
whom such information could provide a competitive advantage.

bad er pvi nidurstada PFS ad 4 Vodafone hvili skylda til pess ad gata jafnredis med
tilliti til samtenginga sem félagid veitir og 4 pad m.a. vid um verdlagningu endagjalda.
Vodafone ber samkvamt pvi ad selja sinum eigin deildum likningu simtala {
farsimaneti 4 sama verdi og 6skyldum adilum. Samkvemt bréfi Vodafone fra 7. april
2004 verdur ekki betur sé€0 en ad innri sala 4 likningu { farsimaneti sé bokfaerd a ca. 8
kr. Pad samrymist ekki peim skyldum um jafnradi sem hvila 4 fyrirtekinu.

Krafa Simans um ad PFS akvardi ad likningargjold Vodafone skulu vera 8. kr.

I bréfi Simans, dags. 26. april 2004, er sett fram sii vidbétarkrafa, ad PFS dkvardi ad
samtengigjold Vodafone skuli vera kr. 8. Krafan er byggd 4 ummalum {1 bréfi
Vodafone par sem lyst er tilhdgun vid faerslu bokhalds pegar kemur ad pvi ad fera
kostnad og tekjur af simtSlum notenda og pvi gjaldi sem fyrirtekid tekur fyrir
Idkningu simtala.

Undir rekstri madlsins hefur Vodafone ekki getad synt fram 4 ad farsimahluti
fyrirtekisins, sem hefur verid drskurdadur med umtalsverda markadshlutdeild a
markadi fyrir farsimapjonustu og farsimanet samkvaemt eldri fjarskiptalégum,6 taki
sama gjald fyrir ldkningu simtala fra fastaneti fyrirteekisins og hann tekur fyrir
samskonar pjénustu fyrir Simann. Verdur ad mida vid, ad fyrirtekid verdi 1atid bera
hallann af pessu og ad farsimahluti Vodafone hafi brotid gegn grunnreglu 25. gr.
fjarskiptalaga nr. 107/1999, sem kvedur 4 um ad fyrirteki skuli geta jafnredis ad pvi
er vardar samtengingu 4 milli fyrirtakja.

bess ber hins vegar ad geta ad 4 markadi fyrir talsimapjonustu 4 fastaneti hefur
Vodafone ekki verid urskurdad med umtalsverda markadshlutdeild. Engar kvadir hafa
verid lagdar 4 Vodafone pegar kemur ad fastanetspjonustu fyrirtekisins, hvorki af
samkeppnisyfirvoldum né Poést- og fjarskiptastofnun. Ma pvi draga pa alyktun ad
fyrirteekid hafi nokkud frjalsar hendur vid verdlagningu smasolupjénustu til neytenda.
betta breytir hins vegar engu um skyldu fyrirtekisins samkvamt fjarskiptalogum hvad
vardar rekstur farsimahluta fyrirtekisins, sem 4 hafa verid lagdar skyldur samkvamt
fjarskiptalogum.

® Akvordun PFS frd 15. jali 2003
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PES hefur skodad verd fyrir likningu simtala { farsimaneti Vodafone og vard
nidurstadan sd ad ekki veri tilefni ad svo stdddu til ad gera athugasemdir vid
nigildandi gjaldskra fyrir‘[aekisins.7 St stadreynd ad mindtuverd ur fastaneti yfir {
farsimanet fyrirtzkisins er 10 kr.® parf ekki ad leida skilyrdislaust til peirrar
nidurstddu ad oll endagjold lekki. Vodafone getur eins fullnegt skyldu um jafnradi
med pvi ad haekka smasoluverd 4 simtdlum fré fastaneti yfir { farsimanet fyrirtakisins.

Ekki eru pvi efni til ad dkvarda ad likningargj6ld pau sem Siminn greidir Vodafone
leekki nidur { 8,00 kr. eins og Siminn gerir kréfu um.

Krafa um ad gripido verdi til vidurlagadkvordunar a grundvelli XVI. kafla
fjarskiptalaga nr. 8§1/2003:

[ XVI. kafla fjarskiptalaga nr. 81/2003 er fjallad um vidurldg og fl. T 2. mgr. 73. gr. er
kvedid 4 um ad ef Post- og fjarskiptastofnun kemst ad peirri nidurstodu ad
fjarskiptafyrirteeki fari ekki ad “skilmdlum almennra heimilda........ eda sérstokum
kvooum” skuli stofnunin tilkynna fjarskiptafyrirteekinu um pessa nidurstodu sina og
gefa pvi feri 4 ad lagfera brot sitt innan eins manadar. Med hlidsjon af pessu dkvadi
og med visan til pess ad PFS hefur 1 dkvérdun pessari komist ad peirri nidurstédu ad
Vodafone hafi ekki farid ad peim kvodum sem & fyrirtekinu hvila, er Vodafone
gefinn 30 daga frestur fra dagsetningu dkvordunar pessarar til ad syna fram 4, med
fullnegjandi gdognum, ad fyrirtekid mismuni ekki 6drum fjarskiptafyrirtekjum {
samanburdi vid fastanet fyrirtekisins. A9 6drum kosti mun Pést- og fjarskiptastofnun
gripa til videigandi rddstafana skv. 3. mgr. 73. gr. laga nr. 81/2003.

) IV.
Akvorounaroro:

Og fjarskipti hf. er skylt, sem fyrirtzeki med umtalsverda markadshlutdeild a
markadi fyrir farsimanet og farsimapjonustu ad gaeta jafnrzedis, sbr. 25. gr.
fjarskiptalaga nr. 107/1999, ad pvi er vardar likningu simtala inn i farsimanet
fyrirtaekisins. Skyldan neer m.a. til pess ad sama gjald skal tekid 6had pvi ar
hvada neti simtalid er upprunnid.

Og fjarskiptum hf. ber ad bokfaera solu & likningu til fastanets fyrirtaekisins a
sama veroi og til annarra fyrirtaekja.

Med visan til 2. mgr. 73. gr. fjarskiptalaga nr. 81/2003, er Og fjarskiptum hf.
gefinn 30 daga frestur fra dagsetningu akvordunar pessar til ad syna fram a4 med
fullnzegjandi gognum ad fyrirtaekio hafi 1atid0 af mismunun i verdlagningu a
likningu i farsimaneti fyrirteekisins. A0 00rum Kkosti mun Pést- og
fjarskiptastofnun gripa til videigandi radstafana skv. 3. mgr. 73. gr. laga nr.
81/2003.

Post- og fjarskiptastofnun, 11. april 2005

7 Akvordun PFS, dags. 15. jili 2004.
¥ pann 11. april, tilkynnti Vodafone til PFS hakkun 4 mindtuverdi dr fastaneti yfir {f GSM net
fyrirteekisins. Gjaldid er nd kr. 12.
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