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POST- OG FJARSKIPTASTOFNUN

Akvordun nr. 10/2012
vegna kvortunar um atgafu simaskrar

I
Erindid
Med bréfi, dags. 14. oktdber 2011, barst Post- og fjarskiptastofnun (PFS) kvortun fra
pjédleikhusinu. Laut efni kvortunarinnar ad peirri akvérdun Ja upplysingaveita ehf. (J&), um
ad fela Leikfélagi Reykjavikur (Borgarleikhusid), efnistok i simaskrd og vinnu vid
myndskreytingar dsamt pvi ad vera nefnt sem samstarfsadili um Gtgafu simaskrar. Taldi
kvartandi markadslegt ranglati felast i pvi ad Borgarleikhusinu veri veittur pessi adgangur ad
simaskranni og pvi veeri pad edlilegt ad tekid veeri til skodunar m.a hvort regluverk og 16g
steedust i 6llum tilfellum og hvort PFS veeri ad geeta almannahagsmuna en ekki sérhagsmuna.

1.
Malavextir og bréfaskipti

2.1.
Bréf bjddleikhdssins til Pést- og fjarskiptastofnunar

[ fyrmefndu bréfi bjodleikhissins dags. 14. oktober 2011, kemur fram ad &steda
kvOrtunarinnar sé m.a. st ad Borgarleikhusinu sé veittur adgangur ad simaskra, sem gefin er
at skv. légum nr. 81/2003, um fjarskipti, par sem kvedid sé & um rétt allra notenda til
alpjonustu og par med, edli malsins samkveemt, dreift inn & 6ll heimili og gefin at i
risaupplagi. Med pvi sé Borgarleikhasinu veitt samkeppnisforskot & bjodleikhisid med peim
heetti ad Borgarleikhusinu sé kleift ad koma kynningu a starfsemi sinni til notenda oskyldrar
pjonustu og i raun & framfaeri vid allan almenning i landinu. Pvi hljoti Pjédleikhusid ad
motmeela. Telur Pjodleikhusid naudsynlegt, til ad taka afstddu til pess hvort grundvollur sé
fyrir Pjédleikhusio ad taka til varna gagnavart pessu markadslega ranglati, sem bjddleikhisio
telur eiga sér stad med umraeddum adgangi Borgarleikhussins ad simaskranni, hvort regluverk
og lég standist i Ollum tilfellum og hvort Pést- og fjarskiptastofnun sé ad geeta
almannahagsmuna en ekki serhagsmuna.

pjédleikhusid visar i pessu sambandi til 19. gr. fjarskiptalaga par sem kvedid er a um rétt til
alpjonustu og PFS m.a. falid pad hlutverk ad tryggja ad notendur hafi adgang ad a.m.k. einni



simaskra med 6llum simanimerum og upplysingapjonustu um 6l simantmer. Ennfremur
visar bjodleikhasid i 45. gr. somu laga par sem meelt er fyrir um ad PFS skuli tryggja ad 6llum
notendum sé opin a.m.k ein simaskrd sem hafi upplysingar um &ll simandmer. PFS skuli
einnig tryggja ad a.m.k. ein simaupplysingapjénusta sé opin Ollum notendum med
upplysingum um 61l simanamer med fyrirvara um akvadi 1. mgr. akvadisins. PFS geti i
pessu skyni lagt videigandi kvadir a fyrirtaeki med umtalsverdum markadsstyrk.

Lagdi Pjodleikhdsid, i ljosi pess ad PFS hafi gert langtimasamning vid Ja, grundvelli
ofangreindra laga, fram eftirfarandi spurningar til stofnunarinnar, sem 6skad var eftir svérum
Vid.

1. Getur Ja talist fjarskiptafyrirteeki sbr. 4.gr. og 5.gr. laga nr. 81/2003? bad sé
skrad sem slikt og pa liklega medan pad var hluti af 6dru fyrirteeki og pa allt
fram til 2010 er pad var selt til naverandi eigenda. Skraning fyrirtekisins er med
odrum hetti hja Rikisskattstjora, en par er Ja skrad i ,,63.99.0 Onnur otalin
starfsemi 4 svidi upplysingapjonustu. I peim flokki er ekkert i starfseminni sem
fellur undir almenna starfsemi fjarskiptafyrirteekja. Er mogulegt ad fyrirteeki geti
verid skrdd sem fjarskiptafyrirteeki hja Post- og fjarskiptastofnun, en med 6drum
heetti hja Rikisskattstjora?

2. Fellur Ja undir skilgreiningu laga um ad teljast fyrirteeki med umtalsverdan
markadsstyrk? Hér verour ad lita til pess hver stada Ja veeri ef fyrirteekinu veeri
ekki afhentur einokunaradgangur ad pvi ad veita tiltekna pjonustu i krafti pess ad
vera med umtalsverdan markadsstyrk, p.e. samningur sa sem Pdst- og
fjarskiptastofnun hefur gert vid Ja getur ekki verid andlag matsins heldur verdur
ad meta stodu J& ef s& samningur veeri ekki.

3. Med pvi ad i 16gskyringum med I6gum nr. 81/2003 kemur fram s& skilningur ad
Pdst- og fjarskiptastofnun akvedi lagmarksgaedi alpjonustu, pa er spurt hvort pad
falli undir geedastadla stofnunarinnar, sem settir eru utan um alpjonustu, ad
simaskranni  sé breytt i auglysingapésa par sem markadsradandi
sjalfseignarstofnun er gefin kostur & ad auglysa voru sina gagnvart Ollum
almenningi i landinu umfram pad sem 6drum & sama markadi er bodid? Hér er
att vio pa stadreynd ad bjodleikhusinu stendur ekki til boda samsvarandi
adgangur ad simaskranni og Borgarleikhusinu.

4. N hefur komid fram ad simaskréin skilar J& hagnadi, pad er a.m.k svo ef er ad
marka yfirlysingar forsvarsmanna pess fyrirtekis. Pvi er vandséd naudsyn pess
ad enn sé aukid & auglysingamennsku vid (tgafu notendaupplysinga sem
tryggdar eru almenningi er med I6gum um stjorn fjarskiptamala. 1 16gum um
Pést- og fjarskiptastofnun nr. 69/2003 er i 3. gr. m.a. kvedid & um ad pad sé
hlutverk stofnunarinnar ad geeta hagsmuna almennings med pvi ad studla ad
vernd neytenda i vidskiptum peirra vid fjarskiptafyrirtaeki. pPar er og kvedid & um
ad pad skuli vera hlutverk stofnunarinnar ad vinna gegn roskun eda takmorkun a
samkeppni a morkudum fjarskipta- og pdstpjonustu og vinna gegn hindrunum i
vegi frambods & adstddu og pjonustu. Med yfirlysingum forsvarsmanna Ja er
ljost ad einokunarstada fyrirteekisins sem veitanda tiltekinnar pjonustu er
beinlinis notud i hagnadarskyni og skapar han par med rekstrargrundvoll pess
fyrirtaekis. Pessi einokunarstada sem tryggd var med samningi vid Post- og
fjarskiptastofnun var pannig verdlégd vid solu fyrirtekisins til naverandi
eigenda. bPad er ekki i samremi vid 16g um fjarskipti og Pdst- og
fjarskiptastofnun ad veitt sé einokunarstada med Uthlutun rétts til ad veita
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alpjonustu sem skekkir stodu & samkeppnismarkadi enda méa sja i peim hinum
somu l6gum og logskyringum med peim hversu rikur vilji l6ggjafans, sem
einnig kemur fram i Evrdputilskipunum sem l6gin byggjast 4, ad vernda
neytendur og tryggja samkeppni. pegar 16g um fjarskiptafyrirteeki voru sett
hvildu allar alpjonustuskyldur & Landssima Islands og loggjafinn taldi ad svo
myndi vera i nanustu framtid. P6 var i 20. gr. peirra laga opnad a pa leid ad
skipta meetti skyldum milli fyrirteekja ef adsteedur geefu tilefni til. pannig var
seinna upplysingaveita og Utgafa simaskrar feerd Ut ar Simanum og inn i sér
fyrirteeki sem var i eigu Simans. Med sélu Ja fra Skiptum voru pessi tengsl rofin.

5. Er Post- og fjarskiptastofnun, ad pinum domi, haf til pess ad fjalla um samning
pann sem stofnun hefur gert vid Ja og l16gmeeti peirrar radstofunar?

Oskadi bjodleikhisid, auk svara vid ofangreindum spurningum, eftir pvi ad PFS myndi
hlutast til um ad leidrétta pa roskun sem verdi a leikhismarkadi med pvi ad Borgarleikhusinu
sé veittur adgangur sem sé storkostlega umfram adgang Pjédleikhdssins, og &n pess ad
pjédleikhusinu hafi verid bodinn sambeerilegur hlutur, ad peirri almannapjonustu sem
simaskrain er. Oskar bjodleikhisid ad vid Gtgafu simaskrarinnar verdi petta jafnad eda falli®
fra peirri akvordun ad fela Borgarleikhusinu einu leikhusa efnistok i simaskra og vinnu vid
myndskreytingar asamt pvi ad vera nefnt sem samstarfsadili.

Ennfremur askilur bjodleikhusio sér allan rétt til pess ad krefjast pess ad endurskodud verdi su
akvordun ad veita Ja einkasamning um utgafu simaskrar og upplysingaveitu & simanimerum,
i 1josi peirrar roskunar & markadi sem pad veldur. Su krafa byggist m.a. & pvi ad ef i 1jos
kemur ad Ja teljist ekki fjarskiptafyrirteeki, i skilningi laganna og ad umtalsverdur
markadsstyrkur peirra sé einungis tilkomin vegna einkasamnings vid PFS p& beri ad rifta
einkasamningi vid J& og bjoda umraedda pjonustu Ut ad mati bjodleikhussins.

2.2
Svarbréf Post- og fjarskiptastofnunar til Pjédleikhuissins

PFS sendi bréf til pjodleikhissins pann 9. ndvember 2011, par sem var ad finna svor
stofnunarinnar vid spurningum Pjodleikhassins. PFS hafdi pann hattinn &4 ad skipta
vidkomandi kvortun pjodleikshussins i fimm fyrirspurnir og peim svarad lid fyrir 1id. Her
fyrir nedan gefur ad lita svor stofnunarinnar i peirri r6d er pau komu fyrir i bréfi
pjodleikhussins.

1.Spurning Pjodleikhussins

[ fyrsta lagi var 16gd var fram sG spurning af halfu pPjodleikhissins hvort Ja geti talist
fjarskiptafyrirteeki sbr. 4. gr. og 5. gr. laga nr. 81/2003 um fjarskipti par sem pad er ekki skrad
sem slikt hja Rikisskattstjora.

Svor PFS

Fram kom af halfu PFS ad pad veri i verkahring stofnunarinnar ad utnefna fyrirteeki til ad
veita alpjonustu en skv. 1. mgr. 20. gr. laganna pa geti PFS falid einu eda fleiri
fjarskiptafyrirteekjum ad bjéda alpjonustu. Skilyrdi fyrir slikri Utnefningu sé pvi ad fyrirteeki
sé skréd fjarskiptafyrirteeki. bannig sé fjarskiptafyrirteeki sem bydur fjarskiptapjonustu eda
adstéou sem tengist fjarskiptanetum og pjonustu, skylt ad tilkynna pad til PFS, adur en
fyrirteekid hefur starfsemi sina & umraeddu svidi sbr. 2. mgr. 4. gr. laganna. Engin frekari
skilyrdi seu hins vegar sett fyrir slikri skraningu 6énnur en pau ad fyrirtaeki hyggist bjéda upp a



fjarskiptapjonustu eda adstédu henni tengdri, og skraningin sé algjorlega 6had skraningu hja
Rikisskattstjora. Stofnunin teldi pvi ad med pvi ad senda stofnuninni tilkynningu i samraemi
vid fyrrgreint &kveedi laganna geeti J& pvi talist fjarskiptafyrirteeki i skilningi fjarskiptalaga
enda annadist fyrirtekid alpjonustu & tilteknu svidi en umrett hugtak veeri skilgreint sem
afmarkadir peettir fjarskipta sbr. 6. t.l. 3. gr. fjarskiptalaga.

2. Spurning Pjodleikhussins

[ annan stad var 6skadi bjodleikhusid eftir svari vid pvi hvort Ja félli undir skilgreiningu laga
um ad teljast fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk, en lita beri til pess hver stada Ja veri
ef fyrirteekid hefdi ekki verid utnefnt med skyldu til ad veita alpjonustu.

Svor PFS

[ svari PFS segir ad fyrirtaekid sé utnefnt & grundvelli 2. og 3. mgr. 19. gr. fjarskiptalaga og
pvi purfi ekki ad horfa til skilyrda um umtalsverdan markadsstyrk skv. 3. mgr. 45. gr. laganna.
Hins vegar verdi ekki framhja pvi litid ad fyrirteekid Ja upplysingaveitur, njoti yfirburdarstodu
& markadi fyrir upplysingapjonustu um simanumer.

3. Spurning Pjodleikhussins

[ pridja lagi benti bjodleikhusid & pa skyldu PFS ad akveda lagmarksgaedi alpjonustu og lagdi
fram spurningu um hvort ,, pad falli undir geedastadla stofnunarinna sem settir eru utan um
alpjonustu  ad simaskranni sé breytt i auglysingapésa par sem markadsradandi
sjalfseignarstofnun er gefinn kostur a ad auglysa voru sina gagnvart 6llum almenningi i
landinu umfram pad sem 6drum & sama markadi er bodi?“ Er hér skirskotad af halfu
pjodleikhussins, til pess ad bjodleikhusinu standi ekki til boda samsvarandi adgangur ad
simaskranni og Borgarleikhusinu.

Svor PFS

PFS segir i bréfi sinu ad 6ljost sé ad mati stofnunarinnar til hvada geedastadla kvartandi sé ad
visa til en skv. 5. mgr. 19. gr. laganna geti PFS akvedid lagmarksgeaedi alpjonustu. Stofnunin
skuli tryggja skv. 3. mgr. akvadisins ad notendur hafi adgang ad a.m.k einni simaskra med
dllum simanimerum. | akvordun PFS nr. 22/2011 um Gtnefningu J& upplysingaveitna med
skyldu til ad veita alpjonustu sé m.a 16gd su skylda & fyrirteekio ad gefa Ut eina prentada
simaskra & ari med videigandi uppferslum og ad vefutgafa simaskrarinnar skuli uppfaerd
daglega. Simaskranni skuli einnig dreift til allra dkeypis og askrifendur fjarskiptapjonustu
skuli eiga rétt & 6keypis skraningu a simanumeri i simaskra. pa sé ennfremur 16gd su skylda a
fyrirteekid vid uppsetningu vefatgafu simaskrarinnar ad geeta pess ad komid sé til mots vid
mismunandi parfir peirra notenda sem af einhverjum asteedum purfa a sérlausnum ad halda til
ad geta nytt sér vefsiduna. Frekari krofur eda skilyrdi um gedi, innihald og slikt séu ekki
settar & J& med alpjonustukvodinni. Ad lokum segir PFS ad frekara bodvald hafi stofnunin
ekki yfir Ja vardandi pad hvernig fyrirteekid hagi markadsstarfsemi sinni, svo framarlega sem
akvaedi Utnefningarinnar séu uppfylit.

4. Spurning Pjodleikhussins

| fjorda lagi heldur bjodleikhusid pvi fram ad PFS hafi skapad einokunarstédu & markadi med
pvi ad utnefna J& med skyldu til ad veita. Slikt sé ekki i samraemi vid pad hlutverk sem
stofnuninni sé veitt i fjarskiptaldgum, ad studla ad vernd neytenda og vinna gegn réskun eda
takmaorkun & samkeppni a fjarskiptamarkadi.

Svor PFS

[ svari PFS kom fram ad stofnuninni beri ad tryggja hagsmuni neytenda og eitt hlutverka PFS
sé ad fela fyrirteekjum ad bj6da upp a akvedna pjonustu af tilteknum lagmarksgeedum. | pessu
skyni hafi Ja verid Gtnefnt, med akvoroun PFS nr. 22/2011, med skyldu til ad veita alpjonustu
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ad pvi er vardar utgafu simaskrar og rekstur upplysingaveitu um simantmer. J& hafi adur
verid utnefnt med slika skyldu og PFS hafi metid pad sem svo ad fyrirtaekid sé i raun pad eina
a pessum markadi, eins og sakir standa, sem hafi reynslu og burdi til ad geta uppfyllt pa kvéd
sem fylgi alpjonustudtnefningunni. Bendir PFS &, i pessu sambandi, ad adur en akvordunin
hafi verid tekin um ad uUtnefna J& med alpjonustuskyldur hafi fyrirhugud atnefning verid
auglyst og kallad eftir samradi vio hagsmunaadila vegna hennar. Einungis hafi borist
athugasemdir vegna pessa fra Ja og fyrirteekinu Midlun ehf. PFS tekur fram ad likt og fram
komi i akvorduninni pa taki stofnunin undir med pvi sjonarmidi Midlunar, ad mikilveegt sé ad
auka samkeppni & svidi upplysingapjonustu um simanimer.

5. Spurning Pjodleikhussins
Leggur Pjodleikhdsid fram pa spurningu til stofnunarinnar hvort alitid sé ad PFS sé hef til ad
fjalla um pann samning sem stofnunin hafi gert vid Ja og légmaeti peirrar radstofunar.

Svor PFS

[ spurningu bjodleikhissins er ekki nanar tilgreint hvada astseda atti ad liggja pvi ad baki ad
stofnunin yrdi talin vanhzf til ad fjalla um Gtnefningu Ja med skyldu til ad veita alpjonustu. |
svari sinu bendir PFS & pad ad stofnuninni sé falid pad hlutverk med akvaedi 10. gr. laga nr.
69/2003 um Post- og fjarskiptastofnun, ad lata kvartanir neytenda til sin taka, telji peir ad
fjarskiptafyrirtaeki brjéti gegn skyldum sinum samkvaemt fjarskiptaldgum eda gegn skilyroum
sem melt er fyrir um i almennum heimildum, réttindum eda rekstrarleyfi. Kvartendur hafi
sidan pad Urredi ad skjota malum sinum til drskurdarnefndar pést- og fjarskiptamala, hafi
PFS tekid formlega akvordun i mali peirra, ef peir eru ekki sattir vio hvernig farid hafi verid
med kvortun peirra af halfu PFS.

5. Spurning Pjodleikhussins

Fer Pjodleikhudsid ad lokum fram a ad PFS hlutist til um ad leidrétta pa réskun sem verid a
leikhusmarkadi med pvi ad Borgarleikhisinu verdi veittur adgangur sem sé storkostlega
umfram adgang bjodleikhussins.

Taldi stofnunin, med visan til ofangreinds ad stofnunin geeti ekki adhafst frekar i mali pessu.
Var bjodleikhusinu gefinn kostur & ad koma med athugasemdir ef pad féllist ekki & fyrrnefnd
malalok stofnunarinnar. Var svarfrestur veittur til 24. névember 2011.

2.3
Svarbréf pPjodleikhussins til Post- og fjarskiptastofnunar

Med bréfi dags. 24. ndvember s.1., barst PFS bréf fra bjodleikhisinu par sem fram kom ad
pjodleikhusinu peetti 6ljost hvernig PFS teldi sig geta sett bjodleikhisinu nokkurn frest til
pess ad hafa skodun a aliti sinu né ad einhver réttindi myndu tapast vid pad ad svara utan pess
timaramma sem gefinn hefdi verid. Oskadi bjodleikhusid eftir skyringum stofnunarinnar &
pessu. Benti pjédleikhusid ad lokum & pad ad svor PFS vegna fyrirspurnarinnar virtust vid
fyrstu syn vera & skjon vid arskurd drskurdarnefndar post- og fjarskiptamala nr. 4/2011 og pvi
meetti telja liklegt ad Pjédleikhusid myndi ekki satta sig vid alit PFS sem fram hafi komid i
bréfi stofnunarinnar dags. 9. ndvember 2011.



2.4.
Svarbréf Post- og fjarskiptastofnunar til Pjédleikhussins

pann 24. névember sendi PFS bréf til Pjddleikhdssins par sem visad var til pess ad rada meetti
af svorum bjddleikhussins ad pad hygdist svara og gera athugasemdir vid bréf stofnunarinnar
fra 9. nGvember. Med visan til 1. mgr. 18. gr. stjornsyslulaga, sem kvedur & um ad stjérnvaldi
sé heimilt ad setja malsadilum akvedinn frest til pess ad kynna sér gogn mals og tja sig um
pbad, var bjodleikhusinu veittur frestur til 8. desember til ad gera athugasemdir.

2.5
Svarbréf bjodleikhussins til Post- og fjarskiptastofnunar

pann 1. desember, barst stofnuninni bréf bjodleikhussins, par sem aréttadar voru fyrri
athugasemdir Pjodleikhussins fra pvi 9. ndvember. Oskadi Pjodleikhisid eftir pvi ad erindi
bess yrdi tekid upp ad nyju, i ljési arskurdar Urskurdarnefndar pést- og fjarskiptamala i mali
nr. 4/2011, og ad onnur sjonarmid sem fram kemu i bréfinu, yrdu jafnframt tekin til
efnislegrar umfjollunar. 1 umreeddu bréfi bjodleikhissins voru eftirfarandi spurningar lagdar
fram til handa PFS:

1. Pjodleikhusid dskadi eftir ad fa ad vita hvort Ja geeti talist fjarskiptafyrirteeki og
par med uppfyllt skilyrdi pess ad vera veita alpjonustu i skilningi fjarskiptalaga
0g par med gefa Ut simaskra. Post- og fjarskiptastofnun telur svo vera. I trskurdi
4/2011 kemur fram ad Ja telur sig ekki vera fjarskiptafyrirtaeki sbr. 4. mgr. 45.
gr. fjarskiptalaga. bvi er spurt hvort Ja geti talist fjarskiptafyrirteeki sbr. 3. mgr.
45. gr. somu laga og par med hvort Post- og fjarskiptastofnun hafi haft heimild
til ad leggja & J& pa kvdd ad gefa Ut simaskra?

2. Oskad er eftir ad PFS svari efnislega annarri spurningu sem sett var fram i bréfi
bjodleikhussins: ,,Fellur J4 undir skilgreiningu laga um ad teljast fyrirtaeki med
umtalsverdan markadsstyrk? Hér verdur ad lita til pess hver stada J& veeri ef
fyrirteekinu veeri ekki afhentur einokunaradgangur ad pvi ad veita tiltekna
pjonustu i krafti pess ad vera med umtalsverdan markadsstyrk, p.e. samningur s&
sem Post- og fjarskiptastofnun hefur gert vid Ja getur ekki verid andlag matsins
heldur verdur ad meta stédu J& ef ekki vaeri sa samningur.* Ef Ja telst ekki vera
fjarskiptafyrirteeki og vill i raun ekki vera talid med slikum sbr. rokstudning
fyrirteekisins i mali nr. 4/2011, pa getur 2. og 3. mgr. 19. gr. fjarskiptalaga ekki
verid grundvollur til ad akvarda um ad Ja eigi ad gefa Ut simaskra og pvi hlytur
s akvoroun ad vera 0Ogild. bjodleikhusio dskar pvi eftir pvi vid PFS ad
akvordunin verdi afturkollud, en jafnframt og til upplysingar ad stofnunin svari
pvi hvort ad Ja geti talist njota yfirburdastoou & markadi ef ekki veeri tilkomin su
einokunaradstada sem fyrirteekinu var veitt med samningi vid PFS.

3. 1 rokstudningi Ja i mali 4/2011 kemur fram ad Ja telur ad umfjéllun i greinargerd
med frumvarpi til fjarskiptalaga leidi af ser ad skv. gildandi I6gum hafi PFS ekki
verid heimilt ad Gtnefna Ja sem félag med alpjonustukvadir, enda séu pad
einungis afmarkadir peettir fjarskipta sem falli undir alpjénustu, sbr.
hugtaksskilning i 6.tl. 3.gr. gildandi fjarskiptalaga. Utgafa simaskrar og rekstur
upplysingapjonustu um simanuamer falli ekki undir skilgreiningu & fjarskiptum
eda fjarskiptapjonustu eins og pessi hugtok séu ordud i dag. bar med er ljost ad



grundvollur til ad samid sé vid J& um Gtgafu simaskrér er ekki til stadar og pvi
edlilegt ad samningur PFS par um vid ja sé tekinn til endurskodunar.

4. bjéoleikhusio fellst ekki & ad PFS hafi ekki heimildir til pess ad tryggja ad
simaskra sé ekki breytt i auglysingapésa enda veeri stofnuninni i l6fa lagid ad
akvarda hver séu lagmarksgadi & sliku riti. I svarbréfi PFS um pennan patt
malsins vekur pad furdu bréflesara ad til skuli nefnd pau rok ad enginn annar
hafi reynslu og burdi til ad uppfylla kvdd sem fylgir alpjonustudtnefningunni.
NU veeri pénanlegt ad fa rokstudning PFS fyrir pvi ad enginn annar adili geti
gefid Ut simaskra & Islandi og pa i hverju hid mikla forskot felist.

5. Skv. 2. mgr. 1. gr. laga um fjarskipti er pad eitt af markmidum laganna ad efla
virka samkeppni a fjarskiptamarkadi og skv. 3.gr. laga um PFS er pad eitt af
verkefnum PFS ad studla ad samkeppni og koma i veg fyrir dréttmeta
vidskiptahetti m.a. ad vinna gegn hindrunum a adstédu og pjonustu sem tengist
fjarskiptapjonustu. Ef pad er nidurstada i pessu erindi ad ekki sé hréflad vid
peim samningi sem PFS hefur gert vid Ja og fyrirtekinu haldist uppi su &tlun ad
fela Borgarleikhusinu einu leikhisa adgang ad simaskra sem dreift sé dkeypis til
allra landsmanna péa vill pjédleikhusid vekja PFS til medvitundar um pennan
patt malsins. ROk bjodleikhussins eru pau ad med pvi ad akvordun J& fa ad
standa i skjoli PFS pa sé verid ad raska verulega viokvemri stodu &
leikhGsmarkadi med pvi ad veita einum adstddu og pjonustu sem tengist
fjarskiptapjonustu sem 6drum bjéadist ekki.

6. Itrekad er pad sjonarmid Pjodleikhissins ad par sem simaskrain sé gefin ut i
hagnadarskyni sé edlilegt ad sa péttur fjarskiptapjonustu sé ekki lengur
skilgreindur sem kvod heldur verdi hann bodinn til utgafu haestbjédenda og peir
fjarmunir sem pannig faist latnir renna i rikissj6d. Pad getur ekki verid i
hlutverki PFS ad afhenda einum adila einokunaradstodu a markadi sem honum
verdur ad fépufu.

AdJ lokum tiltekur Pjodleikhusid ad pad taki undir pau sjonarmid J& um ad fyrirtaekid sé ekki
fjarskiptafyrirteeki og krefst Pjodleikhdsid pvi pess ad akvoroun PFS nr. 22/2011 um ad fela
Ja utgafu simaskrar verdi endurskodud enda sé hun ekki i samraemi vid heimildir til ad leggja
alpjonustukvod a fjarskiptafyrirtaeki.

2.6
Bréf Pdst- og fjarskiptastofnunar til J& upplysingaveitna hf.

Med bréfi dags. 6. desember 2011, upplysti PFS J& um ad stofnuninni hefdi borist erindi fra
pjédleikhusinu, vardandi akvordun JA um ad gera Borgarleikh(sio ad samstarfsadila um
utgafu simaskrér. Var Ja gefinn kostur a pvi ad tja sig um erindi og fyrirspurn bjodleikhussins
og koma med athugasemdir. Var svarfrestur veittur til 20. desember 2011.

2.7
Bréf Ja upplysingaveitna hf. til Post- og fjarskiptastofnunar

Med bréfi dags. 19. desember, barst PFS bréf Ja par sem fram kom af halfu fyrirtekisins ad
pad teki undir pau sjénarmid sem fram kemu i bréfi PFS til bjodleikhissins pann 9.
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névember 2011, um ad PFS hefdi ekki frekara bodvald yfir J& hvernig fyrirteekid hagi
markadsstarfsemi sinni, svo framarlega sem akvaedi utnefningarinnar veeru uppfylit.

2.8
Bréf Post- og fjarskiptastofnunar til Pjodleikhdssins

Med bréfi dags. 22. desember 2011, upplysti PFS bjodleikhisio ad Ja hefdi verid gefid
teekifeeri & pvi ad tj& sig um fyrrgreinda fyrirspurn Pjédleikhdssins og ad af bréfi J& meetti
leida ad fyrirteekid hefdi engar athugasemdir fram ad fara vegna umkvértunarefnisins. |
kjolfar pessa 6skadi PFS eftir upplysingnum um hvort Pjédleikhisid hygdist fallast & pau
maélalok sem fram komu i bréfi stofnunarinnar fra 9. névember 2011 eda hvort Pjodleikhdsid
Oskadi eftir pvi a0 fa formlega efnislega nidurstodu af halfu PFS. Ef svo, pd hvort
pjédleikhusio vildi koma & framfeeri frekari sjonarmidum, adur en stofnunin teki formlega
akvordun i mali pessu. Var svarfrestur veittur til 5. jandar s.1.

2.9
Bréf pjodleikhussins til Post- og fjarskiptastofnunar

I bréfi bjodleikhussins sem barst PFS pann 28. desember, kom fram ad pad sztti sig ekki vid
pau malalok sem fram komu i bréfi stofnunarinnar 9. névember og pad teldi ad med
fyrrnefndum arskurdi Grskurdarnefndar nr. 4/2011, léki vafi & l6gmeeti peirrar akvorounar ad
fela Ja utgafu simaskrar. bjodleikhisid visadi einnig til pess hlutverks PFS ad studla ad
samkeppni og koma i veg fyrir Oréttmeeta vidskiptahatti m.a. med pvi ad vinna gegn
hindrunum a adstddu og pjonustu sem tengist fjarskiptapjonustu. bvi teldi Pjédleikhisio ad
PFS hefdi bodvald til pess ad endurmeta pa akvordun ad fela Ja utgafu simaskrar og med
hvada heetti stadid sé ad peirri Utgafu, enda geeti Ja ekki gengist undir alpjonustukvdd annars
vegar og hins vegar verid utan vid skilyrdi peirra kvada sem pjonustufyrirteeki, eins og lesa
megi Ur adurnefndum drskurdi nr. 4/2011. Jafnframt sé pad skilningur Pjddleikhissins ad ef
PFS eigi ad hafa hlutverk vid pad ad koma i veg fyrir 6edlilegt rask a fjarskiptamarkadi pa
hljoti stofnunin ad hafa formlegt bodvald til ad bregdast vid abendingum um hindranir &
adstoéou og pjoénustu, berist stofnuninni abendingar um slikt. Annars sé PFS ordinn ovirkur
ahorfandi & hlidarlinu markadar pdst- og fjarskipta. Af peim sdokum sé bjodleikhisio
O6sammala peirri nidurstodu PFS um ad PFS hafi ekki, frekara bodvald yfir Ja hvernig
fyrirteekid hagar markadsstarfsemi sinni, svo framarlega sem akveedi utnefningarinnar séu
uppfyllt.“ A0 lokum itrekadi Pjodleikhisio ad stofnunin teki erindi sitt til efnislegrar
umfjollunar og nidurstada fengist hid fyrsta.

PFS mun hér fyrir nedan, taka afstodu til ofangreindra krafna Pjddleikhussins eftir pvi sem
stofnunin telur porf a.



1.
Forsendur og nidurstada

3.1
Almennt um lagaumhverfi og alpjonustu

Pdst- og fjarskiptastofnun starfar & grundvelli laga nr. 69/2003, um Post- og fjarskiptastofnun
og laga nr. 81/2003, um fjarskipti. L6g nr. 69/2003 fela Pést- og fjarskiptastofnun almennt
stjornsysluhlutverk a svidi fjarskipta og pa sér i lagi eftirlit med framkveemd fjarskiptalaga.
Pdst- og fjarskiptastofnun er par af leidandi abyrg fyrir eftirliti med fjarskiptamarkadinum hér
a landi i samreemi vid 16g um fjarskipti nr. 81/2003 og 16g um Pdst- og fjarskiptastofnun nr.
69/2003. Er hlutverk PFS m.a. f6lgid i pvi ad tryggja hagkvaem og 6rugg fjarskipti & Islandi,
auk pess ad efla virka samkeppni & fjarskiptamarkadi og studla ad vernd neytenda i
vidskiptum peirra vid fjarskiptafyrirteeki og postrekendur. I fjarskiptaldgum er jafnframt gert
rad fyrir ad stofnunin geeti hagsmuna almennings m.a. med pvi ad vinna ad pvi ad allir
landsmenn eigi adgang ad akvedinni lagmarks fjarskiptapjonustu, vinna ad radstéfunum til ad
vernda personuupplysingar og fridhelgi einkalifs og ad akvednu marki studla ad vernd
neytenda i vidskiptum peirra vid fjarskiptafyrirteeki og pdstrekendur. Reynist
fjarskiptafyrirteeki hafa brotid gegn fjarskiptalogum, hefur PFS heimild til ad knyja & um ad
fjarskiptafyrirteeki geri Urbaetur.

Eitt af peim verkefnum sem stofnuninni hefur verid falid er ad dkvarda umfang alpjonustu i
fjarskiptum hér & landi og &kveda hvada fjarskiptafyrirteeki skuli bera skylda til ad veita
alpjonustu hér & landi, sbr. VI. kafli fjarskiptalaga. Alpjonusta snyst um moguleika allra
notenda til ad hafa adgang ad tiltekinni lagmarkspjénustu eins og hdn er skilgreind i 16gum
um fjarskipti, 6had pvi hvar peir bla eda kringumsteedum ad 6dru leyti, t.d. fjarhagslegum. Til
alpjonustu teljast eftirfarandi peettir fjarskiptapjonustu: almenn talsimapjonusta, handvirk
bjonusta (adstod talsimavardar), pjonusta vid oryrkja eda notendur med sérstakar
bjodfélagsparfir, gagnaflutningspjonusta med 128 Kb/s flutningshrada (ISDN nettenging),
adgangur ad simaskrd med 6llum simanimerum og adgangur ad upplysingapjonustu um 6ll
simanumer, sbr. 3. mgr. 19. gr. fjarskiptalaga.

Pést- og fjarskiptastofnun er veitt heimild til pess ad leggja kvadir & fjarskiptafyrirteeki, eitt
eda fleiri, um ad veita alpjonustu & starfssveedi sinu og ef astaeda pykir til, ad deila kvédunum
milli fyrirteekja. Vid val & alpjonustuveitanda er litid til pess hvada fyrirtaeki er best i stakk
buid til pess ad veita pjoénustuna m.a. med tilliti til Utbreidslu fjarskiptaneta fyrirteekisins og
hversu hagkvem og o6dyr pjonusta pess yrdi. Simanum, sem fyrirteeki med umtalsverda
markadshlutdeild & islenskum fjarskiptamarkadi, er skylt ad veita alpjonustu eda
lagmarkssimpjénustu um allt land, par & medal gagnaflutningspjonustu med 128 kb/s
flutningsgetu. Er peim skyldum sem falla undir alpjonustu i 16gum um fjarskipti skipt upp &
milli Milu ehf. sem hefur skyldu til ad veita adgang ad almenna fjarskiptanetinu, Simans hf.,
sem hefur skyldu til ad veita talsimapjonustu, gagnaflutningspjonustu med 128 kb/s
flutningsgetu og reka almenningssima um land allt og Ja upplysingaveitna ehf., sem hefur
skyldu til ad gefa ut simaskra og reka upplysingapjénustu um simantmer i nimerinu 118, sbr.
nylega akvordun PFS nr. 22/2011 um atnefningu J& Upplysingaveitna hf. med skyldu til ad
veita alpjonustu ad pvi er vardar utgafu simaskrar og rekstur upplysingaveitu um simandmer.



3.3
Hugtakio fjarskiptafyrirtaeki i skilningi laga nr. 81/2003

I erindi bjodleikhussins til PFS var 16gd fram st spurning hvort Ja upplysingaveitur geti ekki
talist fjarskiptafyrirtaeki i skilningi 4. gr. og 5. gr. fjarskiptalaga.

Gildissvid fjarskiptalaga afmarskast af premur tilteknum hugtékum, en samkveemt 1. mgr. 1.
gr. peirra gilda I6gin um fjarskipti, fjarskiptapjonustu og fjarskiptanet. Skilgreiningu &
hugtakinu fjarskiptafyrirteki er ad finna i 11. télul. 3. gr. laga nr. 81/2003, um fjarskipti, en
par segir ad fjarskiptafyrirteki sé ,,einstaklingur eda logadili sem hefur tilkynnt Post- 0g
[fiarskiptastofnun um fyrirhugadan rekstur fjarskiptapjonustu eda fjarskiptanets . Hugtakio
fjarskipti pydir samkveemt skilgreiningu i 16. t6lulid laganna hvers konar sending og méttaka
tdkna, merkja, skriftar, mynda og hljoda eda hvers konar bodmidlun eftir leidslum, med
pradlausri utbreidslu eda 6drum rafsegulkerfum.

Hér er fyrst og fremst um ad raeda teknilega skilgreiningu & hugtakinu, en ljést ma vera ad
hugtakid getur lika att sér efnislegt inntak. begar énnur akvedi fjarskiptalaganna eru skodud
er pé ljost ad merking hugtaksins fjarskipti er vidtekari en skilgreining 16. tolul. 3. gr.
laganna gefur til kynna. Ef horft er til 3. mgr. 19. gr. laga um fjarskipti pa eru par talin upp
pau efnisatridi sem teljast til alpjonustu en likt og &dur hefur komid fram pa telst alpjonusta
vera afmarkadir peettir fjarskipta af tilteknum lagmarksgedum sem bodnir eru 6llum
notendum & vidradanlegu verdi, 0Ohad landfreedilegri stadsetningu peirra, sbr.
hugtakaskilgreiningu 6. tolulidar 3. gr. fjarskiptalaga. Samkvemt 3. mgr. 19. gr. eru utgafa
simaskrar, upplysingapjonusta um simantmer og pjénusta vid oryrkja eda notendur med
sérstakar pjoofélagsparfir hvad vardar adgengi ad fjarskiptum medal peirra efnisatrida sem
falla undir alpjonustu. Ma i peim efnum til frekari rokstudnings visa til reglugerdar nr.
1356/2007, um alpjonustu a svidi fjarskipta, en umraedd reglugerd seekir stod sina i 20. gr. og
22. gr. fjarskiptalaga. I 1. gr. reglugerdarinnar par sem fjallad er um gildissvid hennar kemur
skyrt fram ad reglugerdin nai til peirra patta fjarskiptapjonustu sem skilgreindir séu sem
alpjonusta sbr. 4. gr. reglugerdarinnar. Er alpjénustuveitandi ennfremur skilgreindur skv.
reglugerdinni sem fjarskiptafyrirtaeki sem 16gd hefur verid & kvod um ad veita alpjonustu a
starfssvaedi sinu.

Samkveemt framangreindu er éhztt, pegar inntak hugtaksins fjarskipta hefur verid greint med
samanburdarskyringum vid onnur akvedi fjarskiptalaga, ad sla pvi fostu ad fjarskiptafyrirteeki
telst jafnframt vera pad fyrirteeki sem starfraekir alpjonustu & tilteknu svidi. Er pvi ljost ad
fyrirteekid Ja upplysingaveitur ehf., sem ber pad kvod samkvemt fjarskiptalogum ad annast
upplysingapjonustu um simanimer og gefa Ut simaskra, telst vera fjarskiptafyrirteki
samkveaemt fjarskiptalogum.

Likt og adur hefur komid fram pa er pad i verkahring stofnunarinnar ad utnefna fyrirtaeki til
ad veita alpjonustu sbr. 1. mgr. 20. gr. fjarskiptalaga og eru skilyrdi fyrir slikri Utnefningu pau
ad fyrirteekid sem um raedir sé skrad fjarskiptafyrirteki, sbr. 2. mgr. 4. gr. laganna, en i pvi
akvaedi segir ad fjarskiptafyrirteeki sem bjodi fjarskiptapjonustu eda adstédu sem tengist
fjarskiptanetum og pjénustu, sé skylt ad tilkynna pad til PFS adur en pad hefur starfsemi sina
a umreeddu svidi. Engin frekari skilyrdi eru hinsvegar sett fyrir slikri skraningu 6énnur en pau
ad fyrirtaekid hyggist bjdéda upp & fjarskiptapjonustu eda adstodu henni tengdri.

Ljost er ad J& Upplysingaveitur rada yfir stersta gagnagrunni landsins um askrifendur
fjarskiptapjonustu og hafa gert samning vid fjarskiptafyrirteki landsins um ad fyrirtekin Iati
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peim i té upplysingar um péa askrifendur fjarskiptapjonustu sem dska eftir ad upplysingar um
pa birtist i simaskrd. Fyrirtekid er ennfremur skrdd fjarskiptafyrirteeki i samraemi vid
tilkynningu sina par um til stofnunarinnar sbr. fyrrnefnda 2. mgr. 4. gr. fjarskiptalaga, enda
fellur su pjonusta sem fyrirteekid sinnir, p.e Gtgafa simaskrar og upplysingapjénusta um
simandmer, undir fjarskipti, sbr. skilgreiningu & alpjoénustu i 6. t6lulid 3. gr. laganna og
samkveaemt nanari efnislegri afmérkun i 2. og 3. mgr. 19. gr. laganna.

pegar ofangreint er haft i huga er pad ljost ad mati PFS ad J& upplysingaveitur sé
fjarskiptafyrirteeki i skilningi fjarskiptalaga og hafi pau réttindi og beri paer skyldur sem 16gin
kveda & um, i samremi vid skrdda starfsemi pess. Er med pessu att vid pa starfssemi Ja
upplysingaveitna ad veita fjarskiptapjonustu, n.t.t afmarkada peetti fjarskipta sem undir
alpjonustu falla, sem alpjénustuveitanda.

3.4
Fordeemisgildi urskurdar arskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 4/2011

Af hélfu bjodleikhussins var ennfremur visad til Grskurdar Urskurdarnefndar fjarskipta- og
postmala nr. 4/2011, en par var komist ad peirri nidurstddu ad Ja upplysingaveitur ehf. teldist
ekki vera fjarskiptafyrirteeki i skilningi 4. mgr. 45. gr. fjarskiptalaga.

Eins og pegar hefur komid fram hér ad ofan er ljost ad mati, stofnunarinnar ad Ja er
fjarskiptafyrirteeki i skilningi fjarskiptalaga, enda fyrirteekid skrad sem slikt og veitir
fjarskiptapjonustu, alpjonustu, & grundvelli fjarskiptalaga. Su nidurstada sem Urskurdur
Urskurdarnefndar nr. 4/2011 leidir af sér, lytur ekki ad pvi hvort Ja geti talist
fjarskiptafyrirteeki edur ei eda pvi hvort PFS hafi verid heimilt ad utnefna J& sem
alpjonustuveitanda. Kemur eftirfarandi m.a fram i umraeddum urskurdi drskurdarnefndar post-
og fjarskiptamadla, & bls. 22:

I akvaedi 2. mgr. 19. gr. fjarskiptalaga er tekid fram ad PFS geti lagt kvod &
fjarskiptafyrirteeki um ad veita tiltekna alpjonustu & starfssvaedi sinu. I 3. mgr.
akveedisins er tekid fram hvada tegundir pjonustu geti talist til alpjonustu, auk
bess sem par er malt fyrir um ad PFS skuli tryggja ad notendur hafi adgang ad
a.m.k. kosti einni simaskréa og upplysingapjonustu um 61l simandmer. ba er tekid
fram i 1. mgr. 20. gr. laganna ad PFS geti falid fjarskiptafyrirteki ad bjéda
alpjonustu, sbr. 19. gr., @ dkvednum svaeedum eda eftir pjonustutegundum. Ljost er
ad PFS er pannig heimilt & grundvelli tilvitnadra lagaakveeda ad leggja
alpjonustukvod a eitt eda fleiri fjarskiptafyrirteki, sem m.a. lytur ad peim
tegundum pjoénustu sem nefnd eru i 3. mgr. 19. gr., p.e.a.s. um atgafu simaskrar
og rekstri upplysingapjénustu um simandmer. Hefur PFS gert pad gagnvart
keeranda med 1.-3. t.I. hinnar keerdu akvordunar, en kaerandi unir peim télulidum
og hafa peir ekki verid keerdir til urskurdarnefndar.

Samkveemt framangreindu gerir Urskurdarnefnd ekki athugasemdir vid pad ad PFS hafi lagt
alpjonustukvadir a J& upplysingaveitur a peim forsendum ad fyrirteekid sé fjarskiptafyrirtaeki.
I malinu var hins vegar um pad deilt hvort PFS hefdi haft lagalega heimild til pess ad leggja
kvod & Ja um ad veita adgang ad gagnagrunni fjarskiptafyrirtekisins, sbr. pa meginreglu um
gagnkvemni upplysingaskipta sem PFS taldi ad lesa maetti Gt ar fyrrnefndri 4. mgr. 45. gr.
fjarskiptalaga. Var pad nidurstada urskurdarnefndar, m.a. i 1jési pess ad J& upplysingaveitur er
ekki fjarskiptafyrirteeki sem uthlutar nimerum, eins og ordalag &kveedisins kvedur & um, ad
akveedid yrai ekki skilid sem svo ad pad veitti stofnuninni lagaheimild til pess ad meela fyrir
um adgang ad gagnagrunni fyrirteekis eins og Ja. Su nidurstada grundvalladist ekki & peirri

11



forsendu ad Ja upplysingaveitur teldist ekki fjarskiptafyrirteeki, heldur & peim sjénarmioum ad
akveedi fjarskiptalaga hefou ekki ad geyma ndgu skyra og Otvireda lagastod fyrir svo
ipyngjandi matskenndri stjérnvaldsakvoroun.

Med hlidsjon af ofangreindu telur PFS ljost ad alpjonustuttnefning fjarskiptafyrirteekisins Ja
upplysingaveitna, af halfu stofnunarinnar, hafi verid fullkomlega i samraemi vid peer
heimildir sem PFS er falid 16gum samkveemt sbr. 2. og 3. mgr. 19. gr., sbr. 1. mgr. 20. gr.
fjarskiptalaga.

3.5
Fjarskiptafyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk

pjédleikhusio fer fram & efnisleg svér um pad hvort Ja falli undir skilgreiningu laga um ad
teljast fyrirteeki med umtalsverdan markadsstyrk. Telur kvartandi i pvi sambandi ad lita verdi
til pess hver stada Ja veeri ef fyrirtaeekinu veeri ekki afhentur einokunaradgangur ad pvi ad veita
tiltekna pjonustu i krafti pess ad vera med umtalsverdan markadsstyrk, p.e. samningur sa sem
Pdst- og fjarskiptastofnun hefdi gert vid Ja geeti ekki verid andlag matsins heldur yrdi ad meta
stodu Ja ef s& samningur veeri ekki fyrir hendi. Kemur ennfremur fram af halfu
pjédleikhussins ad ef Ja telst ekki vera fjarskiptafyrirteeki og vill i raun ekki vera talid med
slikum, sbr. rokstudning fyrirteekisins i Grskurdi nr. 4/2011, pa geeti 2. og 3. mgr. 19. gr.
fjarskiptalaga ekki verid grundvollur til ad akvarda um ad Ja eigi ad gefa Ut simaskra og pvi
hlytur su akvordun ad vera oOgild. Krefst Pjddleikhisid pess ad PFS afturkalli akvérdun nr.
22/2011, en jafnframt ad stofnunin svari pvi hvort ad Ja geti talist njota yfirburdastodu a
markadi ef ekki veri tilkomin su einokunaradstada sem fyrirteekinu hafi verido veitt med
samningi vid PFS.

PFS hefur pegar tekid efnislega afstodu til pess hvort ad Ja geti talist fjarskiptafyrirteeki i
skilningi fjarskiptalaga, sbr. fyrri umfjollun hér ad ofan. Stofnunin telur pvi éparft ad fjalla
frekar um pa malsastaedu kvartanda.

A0 pvi s6gdu vill PFS benda & ad mélatilbunadur kvartanda byggir & grundvallar misskilningi,
en i bréfaskiptum sinum visar Pjodleikhisid itrekad til einhvers samnings sem eigi ad vera i
gildi milli PFS og Ja upplysingaveitum, sem tryggi fyrirteekinu einokunarstéou & markadi.
Starfsemi J& upplysingaveitna, i tengslum vid upplysingapjénustu um simanumer og Utgafu
simaskrar, byggir ekki & neinum samningi vid stofnunina, heldur hefur hdn lagt einhlida &
fyrirteekio kvadir um ad annast umraedda pjénustu, sbr. akvordun PFS nr. 22/2011 um ad
leggja alpjonustukvadir & Ja upplysingaveitur. Er alpjonustuttnefning, 16gum samkvemt eitt
af hlutverkum PFS, p.e ad tryggja ad afmarkadir peettir fjarskipta af tilteknum
lagmarksgedum séu bodnir 6llum notendum & vidradanlegu verdi, 6had landfradilegri
stadsetningu peirra. Efni akvordunarinnar er par af leidandi kvod sem 16gd er a fyrirtekid an
sampykKis pess eda einhverskonar samningsbundinnar adkomu fyrirteekisins ad malinu.

Hvad vardar fyrirspurn Pjodleikhissins um hvort Ja teljist fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverdan markadsstyrk pa telst fyrirteeki hafa umtalsverdan markadsstyrk ef pad eitt sér
eda med 6drum hefur pann efnahagslega styrkleika a akvednum markadi ad geta hindrad virka
samkeppni og pad getur ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta,
vidskiptavina og neytenda sbr. 1. mgr. 18. gr. laganna. Til ad komast ad efnislegri nidurstodu
um hvort fyrirteeki hafi umtalsverdan markadsstyrk parf ad greina vidkomandi markad par
sem kannad er m.a. hvort samkeppni sé virk og skal markadsgreining vera grundvollur
akvorounar um hvort PFS skuli leggja 4, vidhalda, breyta eda fella nidur kvadir a fyrirteki
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med umtalsverdan markadsstyrk. Ekki hefur pé verid framkvemd markadsgreining a Ja
upplysingaveitur af halfu PFS, en hingad til hefur ekki verid talin porf a sliku par sem
utnefning fyrirteekisins med alpjonustukvadir hefur pjonad markmidi sinu um ad tryggja
landsmdnnum adgang ad simaskra og upplysingapjonustu um simandmer. Hafa ber i huga ad
umreedd akvordun PFS um ad Utnefna J& upplysingaveitur med alpjonustukvadir byggist a 2.
og 3. mgr. 19. gr. fjarskiptalaga, en ekki & 3. mgr. 45. gr. laganna. betta kemur t.d. skyrt fram
adurnefndum arskurdi drskurdarnefndar fjarskipta- og postmala nr. 4/2011. Eins og 2. mgr.
19. gr. laganna ber med sér ad pa er sérstaklega kvedid a um pad ad PFS geti malt svo fyrir
ad fjarskiptafyrirteeki sem rekur almennt fjarskiptanet eda fjarskiptapjonustu skuli veita
alpjonustu & starfssveedi sinu, ef pad er talid naudsynlegt til ad tryggja fullnegjandi
fjarskiptapjonustu & sanngjornum kjoérum og peirri pjonustu verdur ekki vid komid ef einungis
er tekid mid af vidskiptasjonarmidum. Er svo i 3. mgr. 19. gr. nanar talin upp hvad telst til
alpjonustu. Hvergi er a pad minnst i umraeddu lagaakvaedi, ad forsenda pess ad PFS sé heimilt
ad leggja viokomandi alpjénustukvdd a Ja, sé ad markadsgreining hafi farido fram sem leitt
hafi i 1j6s ad fyrirtekid teljist hafa umtalsverdan markadsstyrk. Ljost er pé ad mati PFS, likt
og adur hefur komid fram, ad Ja upplysingaveitur hljéti ad teljast njota yfirburdastoou a
markadi, hvad vardar t.a.m. upplysingapjonustu um simandmer, ef horft er til pess
gagnagrunns sem er i eigu og a forraedi fyrirteekisins.

Pess ber p6é ad geta pad er engum vafa undirorpid i pessu sambandi ad inntak
alpjonustuskyldunnar sem akvordun nr. 22/2011 lytur ad, felur pad ekki i sér ad 6drum sé
Oheimilt ad bjoda upp & og/eda veita pa pjonustu sem kvodin tekur til. Med umraddri
utnefningu Ja upplysingaveitna med skyldu til ad veita alpjonustu ad pvi er vardar utgafu
simaskrar og rekstur upplysingaveitu um simanUmer, er pannig einungis verid ad tryggja,
I6gum samkvaemt, ad umraedd pjonusta standi 6llum notendum til boda a vidradanlegu verdi,
0had landfraedilegri stadsetningu peirra. Hverjum peim, sem pannig hefdi ahuga a ad bjoda
upp & fyrrgreinda fjarskiptapjonustu, er pannig heimilt, ad hefja slika starfsemi, ad pvi
undanskyldu sjalfségdu ad hafa tilkynnt Post- og fjarskiptastofnun um fyrirhugadan rekstur
fjarskiptapjonustunnar likt og 11. tolul. 3. gr. fjarskiptalaga kvedur & um. bannig felur
atnefning PFS & alpjonustukvodum ekki i sér nein sérleyfisréttindi i pessu sambandi, eins og
kvartandi virdist alykta.

Med tilliti til pess sem hér ad ofan greinir getur PFS pvi ekki fallist & pau sjonarmid
pjodleikhussins um ad J& upplysingaveitum sé med akvoroun stofnunarinnar nr. 22/2011.
afhentur einokunaradgangur til ad veita pa pjonustu sem alpjonustukvadirnar meela fyrir um.
Er krofu bjodleikhussins um dgildingu og afturkéllun & dkvordoun PFS nr. 22/2011 ennfremur
hafnad af halfu PFS.

3.6
Markadsstarfsemi Ja upplysingaveitna

Fram kemur i erindi Pjodleikhussins ad pad fallist ekki & pau rok PFS um ad stofnunin hafi
ekki heimildir til pess ad tryggja ad simaskra sé ekki notud sem auglysingapési og PFS veeri i
I6fa lagid ad akvarda lagmarksgadi sliks rits.

Likt og &dur hefur komid fram af halfu stofnunarinnar pa getur PFS akvedid lagmarksgaedi
alpjonustu sbr. 5. mgr. 19. gr. fjarskiptalaga en skv. 3. mgr. 19. gr. s.l. pa skal PFS tryggja ad
notendur hafi adgang ad am.k. einni simaskra med Ollum simanimerum og
upplysingapjonustu um 6ll simanUmer. ber krofur og su skylda sem 16gd eru & Ja
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upplysingaveitur sem alpjonustuadila skv. akvoroun 22/2011 eru peer ad fyrirtekid gefi Ut
eina prentada simaskra & ari med videigandi uppferslum, vefatgafa simaskrarinnar skal
uppferd daglega. Simaskranni skal dreifa til allra an gjalds og skal &skrifendum
fjarskiptapjonustu jafnframt standa til boda ad skra simandmer sin an pess ad gjald komi fyrir.
P& er 1090 su skylda & fyrirteekid vid uppsetningu vefutgafu simaskrarinnar ad pad geeti pess
ad koma til méts vio mismunandi parfir peirra notenda sem purfa, af étilgreindum asteedum, a
sérlausnum ad halda til ad geta nytt sér viokomandi vefsiou. Pad sem hér er upptalid eru peer
efnislegu krofur og skyldur sem lagdar eru a Ja med akvoroun stofnunarinnar um ad leggja
alpjonustukvagir a fyrirtaekid.

Hvad vardar pa stadhafingu kvartanda ad PFS sé i l6fa lagt ad akvarda einhverskonar
lagmarksgaedi eda lagmarksstadla simaskrarinnar, umfram pad sem alpjonustuskyldan kvedur
a um, og i pessu sambandi hvernig Ja hagar sinni markadsstarfsemi, sem fyrirteeki pa hafnar
PFS pvi alfarid. PFS vill benda a ad med afnami einkaréttar i fjarskiptum i arsbyrjun 1998
voru skapadar adstaedur fyrir samkeppni i fjarskiptum hérlendis. Fjarskiptamarkadurinn er pvi
frjals markadur i dag og i samkeppni. Hlutverk PFS er m.a. félgid i pvi ad hafa eftirlit med
fyrrgreindum logum, tryggja hagkveem og 6rugg fjarskipti & islandi, auk pess ad efla virka
samkeppni & fjarskiptamarkadi og vinna ad pvi ad allir landsmenn eigi adgang ad alpjonustu.
fjarskiptalogum er jafnframt gert r&d fyrir ad stofnunin geeti hagsmuna almennings m.a. med
pvi ad vinna ad pvi ad allir landsmenn eigi adgang ad akvedinni lagmarks fjarskiptapjonustu,
vinna ad radstéfunum til ad vernda persénuupplysingar og fridhelgi einkalifs og ad akvednu
marki studla ad vernd neytenda i vidskiptum peirra vid fjarskiptafyrirteeki og postrekendur.
Post- og fjarskiptastofnun hefur skv. 4. gr. laga nr. 69/2003, eftirlit med starfsemi
fjarskiptafyrirteekja og pdstrekenda og fylgist med pvi ad starfsemi peirra sé i samraemi vid
16g, reglugerdir, reglur, skilyrdi eda akvardanir sem um starfsemina gilda og ad starfsemin sé
ad 6oru leyti i samraemi vid heilbrigda og edlilega vidskiptahatti. Ennfremur er pad verkefni
PFS ao skilgreina fjarskiptamarkadi eftir pjénustu og landsveedum i samraemi vid meginreglur
samkeppnisréttar og skuldbindingar skv. EES-samningnum, p.e ad greina stdduna a pessum
morkudum og kanna hvort & peim riki virk samkeppni.

Vardandi pa tilvisun kvartanda i lagmarksgeedi eda stadla, pa hefur verid gefid Gt skjal par
sem settar eru fram krofur um lagmarksgeaedi alpjonustu a svidi talsimapjonustu. baer krofur
sem par eru settar fram einskordast pé vid ymis viomid sem varda pjonustuna sjalfa,
framkveemd hennar og eiginleika, t.a.m. vardandi svartima simtala, hamarkstima vegna
afhendingar- og vidgerda, skipting landsins i pjonustusveedi o.p.h. Engar sambarilegar reglur
eda krofur hafa verid settar um geedi utgafu simaskrar, t.d. i tengslum vid prentun hennar og
markadssetningu.

[ 1j6si framangreinds er ljost ad mati PFS ad pratt fyrir ad stofnuninni séu &tlud hin ymsu
hlutverk 16gum samkvaemt pa geti afskipti af pvi hvernig fjarskiptafyrirteeki haga daglegum
rekstri sinum, t.a.m. markadsstarfsemi sinni, ekki & nokkurn hatt talist eitt af peim hlutverkum
sem stofnuninni hefur verid falio og er a&tlad, 16gum samkvemt. Faer stofnunin ekki séd
hvernig akvordun J& um framsetningu og utlit Simaskrarinnar og samstarf vid pridja adila i
peim efnum, brjéti gegn l1égum um fjarskipti eda afleiddum heimildum, enda ekkert annad
fram komid en ad Ja uppfylli per kvadir sem & fyrirteekid eru lagoar skv.
alpjonustuutnefningunni. Telur PFS slik afskipti ekki samraemast hlutverki stofnunarinnar.

3.7
Stada J& upplysingaveitna sem forsenda fyrir Gtnefningu alpjonustukvada
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pjodleikhusio fer fram & rokstuoning fyrir peirri nidurstddu PFS hvers vegna ekkert annad
fyrirteeki en J& upplysingaveitur hafi reynslu og burdi til ad uppfylla pad kvdd sem
alpjonustudtnefningin felur i sér.

PFS hefur hinum ymsum skyldum ad gegna I6gum samkvaemt, og ein peirra er ad efla virka
samkeppni & fjarskiptamarkadi. Adur en si akvordun var tekin ad Utnefna J& sem
alpjonustuveitanda, auglysti PFS fyrirhugada utnefningu og kalladi eftir samradi vid
hagsmunaadila vegna hennar. Eins og fyrr sagdi, barust einungis athugasemdir fra tveimur
adilum, p.e J& sjalfum og Midlun ehf. Var pad mat PFS, ad loknu samrédi, ad & medan ekkert
annad fyrirteeki byggi yfir heildsteedri skraningu 4 simandmerum eda hefdi heildséluadgang
ad gagnagrunni Ja upplysingaveitna ad pa vaeri ekkert annad fyrirteeki en J& upplysingaveitur
sem veeri i stakk buid, ad svo stéddu, ad uppfylla umraddar skyldur. Med peirri adgangskvod
sem 16gd var & Ja upplysingaveitur taldi PFS ad markadsadstedur hvad petta vardar kynnu ad
breytast med timanum. NU pegar Urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmals hefur med drskurdi
sinum nr. 4/2011 fellt ar gildi umraedda adgangskvdd hefur pad sist ordid til pess ad hnekkja
bvi mati PFS vid Utnefninguna ad Ja upplysingaveitur hafi eitt fyrirteekja & peim tima haft
burdi og mdguleika til pess ad veita pa pjonustu sem alpjonustukvadirnar kveda a um. Su
stadreynd hefur pé ekkert ad gera med pad ad kvadirnar sem hvila & Ja upplysingaveitum, um
ad annast Utgafu & simaskra og upplysingapjonustu um simandmer, fela sem slikar ekki i sér
nein sérleyfis — eda einokunarréttindi til handa Ja upplysingaveitum.

3.8
Adgangur Borgarleikhussins ad simaskra Ja

Pjodleikhdsid bendir & i erindi sinu ad stofnuninni sé 16gum samkveemt falid pad hlutverk ad
efla virka samkeppni a markadi, koma i veg fyrir oréttmata vidskiptahaetti og vinna gegn
hindrunum & adstoou og pjonustu sem tengist fjarskiptapjonustu. Telur Pjédleikhdsid ad verid
sé ad raska verulega vidkvaemri stodu a leikhdsmarkadi med pvi ad veita einum adstéou og
bjonustu sem tengist fjarskiptapjonustu sem 6drum bjodist ekki. Er Pjédleikhlsid hér ad visa
til samkomulags Ja og Borgarleikhissins um ad sa sidarnefndi verdi samstarfsadili J& ad
simaskranni fyrir arid 2012.

Fyrst skal pess getid ad PFS er ekki falid neitt hlutverk og hefur engum skyldum ad gegna vid
ad tryggja samkeppni a svokdlludum leikhismarkadi. Umrett samkomulag sem kvortun
kvartanda lytur ad er tekid af halfu J&, & einkaréttarlegum grundvelli fyrirteekis i rekstri og
snyr ad myndskreytingu Simaskrarinnar og auk einhvers konar vinnu vid efnistok hennar. Eru
rok Pjodleikhussins pau ad med pessu sé verid ad raska leikhdsmarkadi med pvi ad veita
Borgarleikhusinu adgang, sem sé storkostlega umfram adgang Pjodleikhassins. pess ber ad
geta ad petta er ekki i fyrsta sinn sem J& gerir samkomulag sem petta vid 6hada adila, um
adkomu ad Simaskranni en sem demi pad ma nefna ad fyrirteekid gerdi samskonar
samkomulag vid Hugleik Dagsson og Egil Einarsson.

SU &kvordun J& ad gera samkomulag vid Borgarleikhisio um adkomu ad simaskranni fyrir
arid 2012, er ekki & forraedi PFS eda hluti af peim kvooum sem PFS hefur lagt & fyrirteekid.
PFS hefur lagt &kvednar kvadir & Ja sbr. akvordun 22/2011 er lytur ad alpjonustuskyldum sem
fyrirteekinu ber ad uppfylla. Ekkert i erindi Pjédleikhussins gefur til kynna ad einhverja
vankanta sé ad finna i peim efnum. Ennfremur er ekkert sem gefur til kynna ad med pessum
gjorning Ja, hafi fyrirteekid brotid gegn gegn skyldum sinum samkvemt 16gum um fjarskipti
eda gegn skilyrdum sem melt er fyrir um i almennum heimildum eda i einstokum
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akvorounum eda fyrirmaelum. Hvad vardar pa tilvisun kvartanda i hugtakid adgangur pa
verdur umreeddur ,,adgangur“ Borgarleikhussins ad Simaskranni, umfram Pjodleikhisid, ad
mati PFS, seint talinn falla undir skilgreiningu fjarskiptalaganna enda felur slikur adgangur i
sér ad Ooru fjarskiptafyrirteeki sé veittur adgangur ad fjarskiptaneti, adstoou eda
fjarskiptapjonustu  samkveemt fastsettum skilmalum i peim tilgangi ad veita
fjarskiptapjonustu.

Samkveaemt ofangreindu er pad nidurstada PFS ad stofnunin hafi engar efnislegar forsendur til
ad taka afstodu til vidkomandi atridis, p.e hvort umrett samkomulag raski samkeppnisstédu a
leikhusmarkadi edur ei, enda einskordast hlutverk PFS vid framkvaemd og eftirlit fjarskipta-
og postmala & Islandi. PFS telur hins vegar 1jost ad st akvordun Ja ad gera samkomulag vid
pridja adila, um adkomu ad m.a myndskreytingu Simaskrarinnar, brj6ta ekki gegn 16gum um
fjarskipti eda afleiddum heimildum. Med hlidsjon af ofangreindu er kréfu Pjédleikhassins, um
ad Ogilda samkomulag Ja og Borgarleikhussins i tengslum vid utgafu simskréar, visad fra.

Akvdordunarord

Ja upplysingaveitur ehf. telst vera fjarskiptafyrirteeki i skilningi laga um fjarskipti nr.
81/2003.

PFS hafnar krofu bjodleikhussins um égildingu og afturkéllun & akvéroun PFS nr.
22/2011 um utnefningu Ja upplysingaveitna ehf. med alpjonustuskyldur.

PFS visar fra peirri krofu Pjodleikhlssins um ad dgilda samkomulag milli Ja
upplysingaveitna ehf. og Borgarleikhussins i tengslum vid utgafu simaskrar.

Akvordun pessi er keeranleg til drskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala, sbr. 13. gr.
laga nr. 69/2003, um Pést- og fjarskiptastofnun. Keeran skal berast urskurdarnefnd
innan fjogurra vikna fra pvi vidkomandi vard kunnugt um akvordun Post- og
fjarskiptastofnunar. Um kostnad vegna malskots fer samkvemt 5. mgr. 13. gr. somu
laga, auk pess sem greida ber sérstakt malskotsgjald ad upphad kr. 150.000, samkvaemt
6. gr. reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala.

Reykjavik, 22. mars 2012

Hrafnkell V. Gislason

Gudmunda Aslaug Geirsdottir
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