Urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala

bPann 22. desember 2006 er urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmdla saman komin ad
Vegmila 2, Reykjavik, til pess ad kveda upp urskurd { d4greiningsmadli nr. 12/2006.
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Nefndina skipa: Olafur Gardarsson hrl. formadur og mednefndarmennirnir Heimir
Haraldsson endurskodandi og Gudjén Karason verkfredingur. ~ Adstodarmadur
nefndarinnar { pessu méli var Gardar Steinn Olafsson laganemi.

Fyrir nefndinni liggur kera frd Simanum hf. dags. 16. dgist 2006 og onnur frd Og
fjarskiptum ehf. dags. 17. dgtist 2006 en { bidum kerunum er dkvordun Pést- og
fjarskiptastofnunar (PFS), dags. 20. juli 2006 kard. Med dkvordun pessari var medal
annars kvedid 4 um dutnefningu fyrirtekja med umtalsverdan markadsstyrk og
dlagningu kvada 4 markadi fyrir likningu simtala { einstokum farsimanetum (markadi
16).

Sokum pess ad krofur Og fjarskipta ehf. og Simans hf. beinast ad morgu leyti ad somu
atridum 1 dkvordun PFS og somu 4litaefni koma til skodunar var tekin si akvérdun ad
sameina malin fyrir nefndinni. Adur hefur verid tekid 4 krofu Og fjarskipta um frestun
réttarahrifa pessarar dkvordunar.

Adalkrafa Simans hf. er ad felld verdi ur gildi kvod um eftirlit med gjaldskrda Simans
hf., sbr. kafla 2.1.5 { hinni kerdu dkvordun. Verdi pess { stad einvordungu melt fyrir
um lekkun og jofnun 4 Ildkningarverdum Og fjarskipta ehf. nidur 1 gildandi
likningarverd Simans hf., p.e. 8,92 kr. per min., auk 0,68 kr. tengigjalds. Varakrafa
félagsins er ad allar ivilnandi breytingar sem nefndin kunni ad dkveda gagnvart Og
fjarskiptum ehf. nai einnig til Simans hf. og til prautavara er pess krafist ad hin kerda
akvordun sé stadfest b2di hvad vardar paer kvadir sem beinast ad Simanum hf. og ad
Og fjarskiptum ehf.

Kerandi Og fjarskipti ehf. krefst pess ad dkvordun PFS um &dlagningu kvada um
jafnredi og eftirlit med gjaldskrd Og fjarskipta ehf., sbr. grein 2.1.3 og grein 2.1.5 {
hinni kerdu dkvordun, verdi felldar ur gildi og mdlinu visad aftur til PFS til
medferdar og dkvordunar ad nyju. P4 krafdist kerandi frestunar réttardhrifa par til
nidurstada drskurdarnefndar legi fyrir en eins og 4dur segir hefur pegar verid tekid 4
peirri krofu med sérstokum trskurdi nefndarinnar.



Af hélfu PES er pess krafist ad krofum beggja keranda verdi hafnad og ad nefndin
stadfesti hina kerdu dkvordun PFS fra 20. juli 2006.

Urskurdarnefnd hefur tekid pa dkvordun ad adild ad dgreiningsmali pessu skuli hattad
pannig ad allir mélsadilar fai tekifeeri 4 ad tja sig um madlatilbinad gagnadila par sem
um gagnsteda hagsmuni er ad r&da ad nokkru leyti hja 6llum adilum.

bann 27. september s.I. fér fram munnlegur malflutningur fyrir nefndinni, par sem
mettir voru fyrir hond Simans hf. Pall Asgrimsson hdl., fyrir hénd Og fjarskipta ehf.,
Doéra Sif Tynes hdl. og fyrir hénd PFS Johanna Halldérsdottir 16gfredingur. Gerdu
adilar par grein fyrir krofum sinum, rokstuddu paer i stuttu mali og svorudu
spurningum peim er nefndarmenn hofdu. Ad loknum malflutningi var svo
4greiningsmalid tekid til vrskurdar. Urskurdur hefur dregist einkum vegna anna
formanns nefndarinnar.

1.0 Malavextir.

Malavextir eru itarlega raktir { hinni kerdu dkvordun og peim gdgnum sem henni
fylgja. Pykja pvi ekki efni til pess ad reifa undirbining dkvordunar PES né pa vinnu
sem fram hafdi farid { samstarfi vid hagsmunaadila. Verdur 14tid negja ad taka fram
ad bann 20. juli 2006 kvad PFS upp dkvordun um utnefningu fyrirtekja med
umtalsverdan markadsstyrk og dlagningu kvada & markadi fyrir likningu simtala {
einstokum farsimanetum (markadi 16). I pessari dkvordun voru eftirfarandi kvadir
lagdar 4 keerendur:

1. Kvod um ad veita adgang ad GSM farsimaneti vegna likningar simtala sbr.
24. og g.1i0 2.mgr. 28. gr. fjarskiptalaga
Kv60 um gagnsei sbr. 29. gr. fjarskiptalaga

Kv60 um jafnraedi sbr. 30. gr. fjarskiptalaga
Kv6d um boékhaldslegan adskilnad sbr. 31. gr. fjarskiptalaga

A

Kv60 um eftirlit med gjaldskra sbr. 32. gr. fjarskiptalaga

Og fjarskipti ehf. tilkynnti nefndinni pann 10. dgdst 2006 um pa fyriretlun sina ad
kera pessa dkvordun PFS og fékk leidbeiningar hvernig haga skyldi framsetningu
karunnar. Pann 17. 4gist 2006 barst nefndinni sidan kera félagsins. I millitidinni
barst nefndinni einnig keera Simans hf. dags. 16. dgist 2006 og eru pessar kaerur hér
til umfjollunar.

2.0 Malsastzeour Og fjarskipta ehf.

Malséastedur keranda Og fjarskipta ehf. eru raktar { keru félagsins dags. 17. dgust
2006 og fara peir hlutar hennar hér 4 eftir:

D. Malsdsteeour

1. Almennt



Likt og ddur greinir telur keerandi dkvoroun PFS um dlagningu kvada um eftirlit med
gjaldskrd og jafnredi ekki vera rokstudda med fullncegjandi heetti. Jafnframt telur
kerandi ad stofnunin hafi ekki geett medalhofs vid dlagningu kvadanna. bPd telur
kerandi ad mdlid hafi ekki verio rannsakad til hlitar. Er hér um verulega dgalla d
hinni keerdu dkvordun ad reeda er valda 6gildi hennar.

Kerandi gerir ekki dgreining um utnefningu keranda med umtalsverdan
markadsstyrk d markadi fyrir litkningu simtala i eigin farsimaneti. Hins vegar telur
kerandi  nidurstodur markadsgreiningar PFS byggja d rangri tiulkun d
markadsadstedum og [ vera andstédu vio meginreglur samkeppnisréttar og
fijarskiptagerda EES. Af pvi leidir ad dkvoroun um kvadir og pd sérstaklega kvod um
Jjafnreedi og kvod um eftirlit med gjaldskrd brytur i bdga vid fjarskiptalog.

2. Reglur stjornsysluréttarins

2.1. Rokstudingur dakvordunar og rannsokn

Keerandi telur rokstudningi framangreindrar dkvordunar PFS vera verulega dfitt.
Tilgangurinn med rokstudningi stjiornvaldsdkvordunar er ad adili mdls geti dttad sig
d forsendum dkvordunar, hvers vegna nidurstada mdls vard si sem raun vard og |
framhaldinu tekio afstoou til hennar. Til pess ad rokstudningur sé fullnceegjandi verour
pannig ad mida vid ad eftir lestur hans geti mdlsadili skilid dkvorounina fullkomlega
enda hafi oll atrioi sem mdli skiptu fyrir nidurstoouna komid par fram. Af
rokstudningi d pannig ad vera heegt ad greina hvada mdlsatvik, réttarheimildir og
sjonarmio nidurstadan byggdist d. Ryr rokstudningur getur bent til pess ad stjornvald
hafi ekki lagt fullnegjandi grunn ad dkvorduninni. Stjornvold eiga ad taka allar pcer
madlsdstedur, sem adilar feera fram og geta haft pydingu fyrir mdlio til rokstuddrar
trlausnar.

Akvordun um  dlagningu umreddra kvada stydst vid nidurstodur PFS um
samkeppnisvandamdl sem i greiningu d viokomandi markadi sem finna md i vidauka 1
vid dkvordunina. Einnig virdist sem PFS byggi ad einhverju leyti d athugasemdum
stofnunarinnar er fram koma i vidauka 3. Keerandi telur pessa framsetningu
stofnunarinnar oskyra og brjota i bdaga vio reglur stiornsysluréttarins um rékstuoning
dkvordunar. Forsendur stofnunarinnar eru settar fram hér og par i dkvorduninni og
vidaukum og pvi erfitt fyrir hlutadeigandi ad dtta sig d hverjar séu forsendur einstaka
kvada.. Pannig er t.d. ekki [jost ad hvada marki stofnunin byggir d peim sjonarmioum
er tilgreind eru i vidauka 3 vio dkvordunina. Jafnframt hefur dkvordunin og vioaukar
vi0 hana ad geyma ymsar fullyrdingar sem ekki eru studdar neinum gognum eda
réttarheimildum heldur er itrekad visad til pess ad hitt og petta sé mat PFS.
Athugasemdum keeranda hefur ekki verio svarad nema ad takmorkudu leyti.

Kerandi telur PFS ekki hafa rannsakad mdlio med tilhlyolegum heetti likt og dkveedi
10. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 dskilur. Umbodsmadur Alpingis hefur i allmorgum
trskuroum talid leida af rannsoknarreglu stjornsyslulaga ad stjornvaldi ber skylda til
ad sjd til pess ad eigin frumkvedi ad atvik mdls séu ncegilega upplyst dour en
dkvordun er tekin. Veruleg vanreeksla d rannsokn mdls getur leitt til pess ad dkvoroun
verdi talin égildanleg. A petta ekki sist vid um ipyngjandi dkvardanir.!

! P41l Hreinsson, Stjérnsyslulogin. Skyringarrit, Reykjavik [1994], bl.s 115-116.



2.2. Medalhof

Samkveemt 12. gr. stiornsyslulaga skal stjiornvald pvi adeins taka ipyngjandi dkvoroun
pegar logmeetu markmidi, sem ad er stefut, verour ekki ndd med d0ru og vegara moti.
Skal pess pd geett ad ekki sé farid strangar i sakirnar en naudsyn ber ftil. I pessari
mikilvegu reglu felst ad stjornvaldi ber ad taka tillit til hagsmuna og réttinda peirra
sem dkvordun beinist gegn og velja pad vrredi sem veegast er, par sem vol er fleiri
trreda sem pjonad geta pvi markmidi sem ad er stefnt.2 Medalhofsreglan kemur
dvallt til skodunar par sem efni dkvordunar er ad einhverju leyti komid undir mati
stjérnvalds.3

Keerandi telur verulega skorta d ad geett hafi verio medalhofs vid toku umreddrar
dkvordunar. Ljost er ad efni dkvordunarinnar er ad verulegu leyti komid undir mati
stiornvalds. Allt ad einu hefur PFS ekki tekio tillit til hagsmuna og réttinda keranda
né freistad pess ad meta hvort veegari tirredi séu tek i mdlinu. Hér er um verulegan
dgalla d dkvorduninni ad reda. Vio petta md beeta ad medalhdfsreglan telst til
grundvallarreglna EES réttarins jafnframt sem logd er dhersla d ad geett sé ad
medalhofi i fjarskiptaloggjof EES sem fjarskiptalogum hér d landi er eetlad ad
innleida. PFS ber pvi einnig skyldur til pess ad geeta medalhdfs ad EES rétti.

3. Nanar um hina keerou akvoroun

3.1. Mat d umtalsveroum markadsstyrk

[ greiningu d markadi 16 gerir PFS grein fyrir peim pdttum sem ad mati
stofnunarinnar hafa dhrif d mat d umtalsveroum markadsstyrk. A0 mati
stofnunarinnar eru pad einkum markadshlutdeild, adgangshindranir, moguleg
samkeppni, samningsstyrkur kaupenda og verdpréun. I ljési pess ad samkveemt
skilgreiningu umredds markadar i tilmelum ESA telst hvert og eitt farsimanet
sérstakur markadur gerir kerandi ekki athugasemdir vio nidurstodur stofnunarinnar
ad pvi er vardar markadshlutdeild, adgangshindranir, mogulega samkeppni og
samningsstyrk kaupenda. Rétt er po ad vekja sérstaka athygli d ummeelum
stofnunarinnar um tengsl greiningar d markadi 16 vid greiningu d markadi 15, p.e.
markad fyrir adgang og upphaf simtala i almennum farsimanetum. PFS tiltekur
pannig ad umrceddar greiningar hafi verid unnar samhlioa. Stofnunin hafi pvi ekki
talio dstewou til ad greina alla pd peetti sem nefndir eru i leidbeiningum ESA fyrir
bdda markadi. Bddir markadir séu farsimamarkadir og margir dhrifapcettir sem
metnir voru i greiningu d markadi 15 vardi stoou d farsimamarkadinum almennt og
hafi pvi einnig dhrif d stoou fyrirtekja d viokomandi markadi. Sidan tiltekur stofnunin
ad sumir peettir syni fram d sterka stoou Simans d farsimamarkadi en adrir syni ad
beedi fyrirteekin séu sterk.

Keerandi telur framangreind ummeeli PFS um meinta sterka stoou keranda d markadi
15 oskiljanleg 1 ljosi pess ad samkveemt frumdrogum ad greiningu d markadi 15 kemst
stofnunin ad peirri nidurstoou ad Siminn njoti einn umtalsverds markadsstyrks d
markadi 15. Keerandi telur pd nidurstoou skipta mdli vio greiningu d markadi 16
enda nytur keerandi ekki peirrar stoou d markadi 15 ad geta starfad dn tillits til
keppinauta og vidskiptavina likt og Siminn. Tilvisun til einhvers konar “sterkrar

stoou” keeranda d markadi 15 er pvi orokstudd og dn pydingar i mdlinu.

2 P41l Hreinsson, bls. 147.
3 P4ll Hreinsson, bls. 149.



Ummeeli PFS um verdproun d likningargjoldum og dhrif pess pdttar d mat d
markadsstyrk telur keerandi vera beedi rong og oérokstudd.

Fyrst ber ad telja pd fullyrdingu stofnunarinnar ad sd verOmunur sem er d
litkningarverdi Simans og keranda, um 36,4%, sé of mikill og ekki dscettanlegur fyrir
pau fiarskiptafyrirteki sem purfi ad kaupa likningu af keranda og notendur i
vidskiptum hjd pessum fyrirtekjum. Likt og fram hefur komio [ athugasemdum
keranda vi0 frumdrég ad greiningu d markadi 16 og umreduskjal um
verosamanburd og adlogun skyrist umreddur munur d litkningargjoldum félaganna
af mismunandi kostnadi vio likningu sem rekja md m.a. til mismunandi sterdar
peirra, afkomu, fjolda vidskiptavina og innkomu d markad. Pd hefur einnig verid bent
d ad mismunandi litkningargjold farsimafyrirtekja séu velpekkt i Evropu, sérstaklega
d morkudum par sem verulegur munur er d markadshlutdeild farsimafyrireekja.
bannig hefur til demis norska fiarskiptaeftirlitio dkvardad mismunandi verdpak d
litkningargjold Telenor annars vegar og Netcom m.a. med visan til mismunandi
markadshlutdeildar. Mismunandi  likningargjold voru stadfest af norska
samgongurdduneytinu m.a. med visan til pess ad ellegar veeru moguleikar Netcom til
ad keppa vid Telenor verulega skertir. PFS hefur ekki freistad pess ad rikstydja
framangreinda fullyrdingu med neinum heetti, t.d. med pvi ad syna fram d hvers vegna
mismunandi litkningagjold séu ekki dscettanleg fyrir neytendur. Pd hefur PFS ekki
rannsakad dhrif peirra pdtta er keerandi visar til { pessu sambandi.

PFS kemst ad peirri nidurstoou med visan til verdpréounar likningargjalda hér d
landi og samanburdar d medallitkningarveroum i Evropu ad margt bendi til ad verd
Sfyrir litkningu simtala { GSM farsimanet hér d landi sé heerra en kostnadur gefi tilefni
til. I pvi sambandi megi benda d ad simtol milli GSM farsimakerfa hafi 2,5 faldast d
drunum 2000 til 2004 d sama tima og likningarverd hafi hekkad hjd keranda um
1,6% en lekkad um 26,7% hjd Simanum. A0 auki verdi ad telja ad tvofalt heerra
smdsoluverd fyrir simtal [ farsima i 60ru neti rddist ad toluverdu leyti af hdum
litkningarverdum midad vid pad sem gildir ef upphaf og likking d sér stad innan sama
nets sem grundvallast frekar d pvi hvernig fyrirkomulag d innheimtu peirra simtala er
hdttad (CCP reglan) heldur en d raunkostnadi. Simtél med upphaf og litkningu i sama
farsimaneti virdist vera nidurgreidd d medan verdadgreiningu sé beitt gagnvart
utanadkomandi umferd med pvi ad verdleggja likningu simtala tir 60rum netum mun
heerra en innan sama nets.

Keerandi hefur © athugasemdum sinum margsinnis gert grein fyrir pvi ad hann geti
ekki fallist d framangreinda tilkun PFS. Pannig hefur kecerandi synt fram d med
tolulegum heetti ad umtalsvert tap var d rekstri forvera keranda enda var afkoma
keranda og forvera pess neikveed allt til drsins 2004. Eftirfarandi skyringarmynd
synir ardsemi farsimaft. d drunum 1998 til 2005.

* Akvérdurn fra 20. april 2006 — sjé skjal 9.
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Af pessari mynd md gloggt sjd ad ardsemi farsimareksturs Simans hf. var gridarlega
mikil fram ad innkomu fyrsta keppinautarins, Tals hf., d markad. Siu lekkun sem
verour d d drinu 1999 md eflaust rekja til innkomu keppninautarins. bd benda
framangreindar tolur til pess ad likningargjold keranda hafi verid undirverdlogd d
fyrstu starfsarum forvera hans. Framangreindar dlyktanir PFS verda pannig ekki
studdar neinum tolulegum gognum. Jafnframt hefur PFS ldtio hjd lida ad rannsaka
med fullnegjandi heetti hvort yfirverdlagning eigi sér stad. Hafa ber i huga i pessu
sambandi ad drog ad markadsgreiningu voru birt til umsagnar i byrjun jiuli 2005
riimu dri eftir ad stofnunin hofst handa vid greiningu markadar 16. Akvéroun PFS er
tekin rimu dri sioar. Verdur ad telja ad d peim tima hefoi stofuninni verid i lofa lagid
ad kalla eftir tolulegum gognum og skoda ndnar kostnadarlegar forsendur fyrir
verdlagningu litkningargjalda keeranda.

A0 pvi er vardar samanburd vio medallitkningargjold i Evropu pd telur kerandi pd
stadreynd ad likningargjold d Islandi voru i 15. seeti af 30 londum d drinu 2005 ekki
feera sénnur fyrir pvi ad likningargjold hér d landi séu yfirverdlogd. I fyrsta lagi ber
ad lita til pess ad tolur PFS eru fengnar tir athugun IRG (Independent Regulators
Group) d litkningargjoldum i Evrépu 1. jili 2005. A peim tima var gengi islensku
kronunar verulegra leegra en pad er { dag.5 bd hefur PFS ekki feert nein hagfredileg
rok fyrir pvi hvers vegna litkningargjold hér d landi eigi ad vera medal peirra leegstu i
Evropu. Likt og keerandi hefur margsinnis bent d verdur pvert d moti ad cetla ad
kostnadur vegna litkningar hér d landi sé toluvert meiri en [ samanburdarlondunum
vegna rekstrarskilyroa hér d landi sem rddast af dreifori byggd, storu landsveedi og
smed markadar. A0 pvi er vardar meinta yfirverdlagningu d likningu simtala ur
o0rum farsimanetum hefur keerandi bent d i athugasemdum sinum ad verdlagning
litkningargjalda i farsimanetum er hdd samkeppnisskilyroum d skyldum markadi.
Litkningargjold draga pannig dam af peirri stefnu sem fyrirteeki markar sér til pess ad
freista pess ad fd fleiri dskrifendur ad pjonustu sinni. Innheimti pjonustuveitandi ekki

> [ athugun IRG kemur fram ad midad sé vid gengi kronu gagnvart evru 78,64 kr. Sja
http://irgis.anacom.pt/admin/attach/385.pdf.




fullt verd fyrir liukningu simtals vir 60ru neti hefur pad pau dhrif ad dskrifendur hans
eru ekki eins ardbcerir og dskrifendur annarra neta. Kemur par til skodunar dhrif ytra
umhverfis nets (e. network externalities). Hagfredingar eru almennt sammdla um ad
mismunandi verdlagning d simtolum innan og utan kerfis sé helst vandamdl pegar {
hlut d farsimafyrirteki med mikla markadshlutdeild enda odlast fyrirtekio med pessu
moti samkeppnislegt forskot d minni keppinauta par sem neytendur sjdi sér ekki hag {
ad skipta um pjonustuveitanda i ljosi pess ad peir geti tengst mun fleiri notendum d
innan kerfis verdi.’

PFS greinir frda pvi ad pad sé mat stofnunarinnar ad legra heildsoluverd fyrir
litkningu  simtala purfi ekki ad d0ru obreyttu ad draga iir heildartekjum
farsimafyrirtekja ef verdlekkunin leidi til aukinnar farsimanotkunar i miniitum talio.
Stofnunin visar sioan til konnunar d medal mdnadarlegri notkun i nokkrum londum.
Ekki er ljost hvadan upplysingar stofnunarinnar koma eda hvada forsendur voru
lagdar til grundvallar matinu en stofnunin virdist hafa fundid fjogur lond par sem
mdnadarleg miniitunotkun er heerri en d Islandi, p.e. Finnland, Frakkland, Irland 0g
Bretland. PFS telur petta gefa visbendingu um ad moguleiki sé d pvi ad auka toluvert
farsimanotkun frda pvi sem nii er og ad pad veeri m.a. hegt med pvi ad lekka
litkningargjald fyrir simtol milli farsimaneta.

Likt og dour segir er med ollu omogulegt ad leggja mat d framangreindar tolur enda
er hvorki greint frd adferoarfredi eda forsendum konnunarinnar. Pannig er t.d. ekki
greint fra pvi hvort miniitunotkun i umrceeddum londum hafi aukist © kjolfar lekkunar
liikningarverds. Athygli vekur hins vegar ad PFS tekst einungis ad finna fjogur lond {
Evropu par sem miniitunotkun er heerri en d Islandi. Pannig virdist miniitunotkun hér
d landi t.d. vera u.p.b. helmingi meiri en i Pyskalandi. Allt ad einu hefur kerandi
margsinnis bent d ad aukin umferd i farsimanetum hér d landi, sem PFS hefur
tilgreint ad sé 2,5 fold fra drinu 2000 til 2004, hefur ekki leitt til verulegrar
tekjuaukningar enda md hana ad mestu leyti rekja til aukins frambods friminiitna.
Reyndar getur PFS pess i greiningunni ad stofnunin hafi ekki kannad sérstaklega
dhrif simtala innan kerfis gagnvart simtolum utan kerfis. Er hér um verulegan dgalla
d mdlsmedferd PFS ad reda.

PFS getur pess hins vegar ad stofnunin hafi i tveimur neytendakonnunum sem IMG
Gallup hafi gert fyrir stofnunina greint ad vidskiptavinir keeranda séu heldur
medvitadri um kostnad vio ad hringja i farsima i sama neti eda 60ru neti og bregdist
ad einhverju leyti vio pvi. Petta sé hins vegar ekki i pad miklum meeli ad pad breyti
peirri dlyktun stofnunarinnar ad notendur virdist ekki gera sér grein fyrir pvi hvad
pad kosti ad hringja iir farsima og pott flestir viti ad pad sé dyrara ad hringja d milli
farsimaneta pd virdist pad ekki breyta miklu hvort notandi viti i hvada farsimanet
hann er ad hringja. Pannig sé pad mat PFS ad mismunandi dskriftarleidir og flokin
tilbod dragi vir moguleikum notenda til ad dtta sig d kostnadinum vio ad hringja i og
ur farsima.

Ndnar er greint frd framangreindum konnunum i umfjollun um mat d stadgongu
eftirspurn d smdsolustigi. Ekki er greint frd forsendum konnunar, hvada tvrtak var

6 Sja t.d. nidurstodu norska fjarskiptaeftirlitsins { akvordun um umtalsverdan markadsstyrk 4 markadi
16. Akvordunina ma nélgast 4
http://www.npt.no/iKnowBase/Content/Marked16_vedtak_om_virkemidler190905.pdf?documentID=4
5626. — trdratt er ad finna 4 skjali 8.




notad eda svarhlutfalli. Af peim sokum er erfitt fyrir keranda ad leggja mat d
nidurstoou konnunarinnar. Hins vegar er [jost ad midad vio peer forsendur sem lesa
md ut ur umfjolluninni ad verdvitund vidskiptavina keranda sé heldur meiri en
keppinautarins. Su nidurstada kemur heim og saman vio athugasemdir keranda um
ad vidskiptavinir hans séu vel medvitadir um kostnad vid ad hringja iir farsima hvort
sem er innan kerfis eda utan. Kerandi hefur pannig stadfastlega haldio pvi fram ad
verovitund verdi ad meta ut frd mdnadarlegum simareikningi notenda enda sé pad sd
meelikvardi sem neytendur mioi sjdlfir vio. Kerandi hafnar pvi alfario ad pad sé
sérstakt vandamdl a0 neytendur hafi ekki d reioum hondum svor vido pvi hversu
margar kronur einstaka simtol kosti. Fjolmargar kannanir hafa verio gerdar d
verdvitund neytenda d hinum ymsu svioum. Slikar kannanir leida almennt i ljos ad
flestir hafa ekki d reidum hondum svér vid pvi hvad einstaka einingar kosta. T.d. hafa
kannanir synt ad fdir pekkja ndkvemlega verdio sem peir greida fyrir mjolkurlitrann.
begar kemur ad mdnadarlegum matarreikningi eru svorin hins vegar dnnur. Eins md
benda d ad oliklegt verdur ad telja ad neytendur pekki almennt einingarverd fyrir
raforku eda heitt vatn po peir dtti sig vel d mdnadarlegum kostnadi vegna rafmagns
og hita og bregdist vid um leid og slikur reikningur heekkar. PFS hefur hins vegar
alfario ldtio hjd lida ad kanna verdvitund neytenda gagnvart mdnadarlegum
simareikningi. Er hér um verulegan dgalla d dkvorduninni ad reda.

Vio petta md beeta ad pau vandkvedi sem PFS telur vera fyrir hendi samkvemt
framansogou, p.e. ad verdvitund neytenda sé onog til ad veita samkeppnislegt adhald,
byggir d konnun er snyr ad smdsoluveroum farsimafyrirtekja. Pau virdast pvi frekar
eiga heima i{ umfjollun um markad 15. Likt og stofnunin bendir sjdlf d eru
litkningargjold heildsoluverd enda telst markadur 16 til heildsolumarkadar. PFS
hefur hins vegar ekki rokstutt ndnar hvers vegna lekkun litkningargjalda leioi til
breytinga d smdsoluverdskrdm fjarskiptafyrirtekja. Ekki verour pvi séd ad umreddar
dhyggjur stofnunarinnar eigi heima i greiningu d markadsstyrk d markadi 16 eda eigi
ad koma til skodunar vido mat d pvi i hverju sd markadsstyrkur felist. Allt ad einu
verdur ad itreka d afstodu keranda ad rannsékn pessa pdttar sé verulega dfdtt.

PFS fullyrdir ad pad sé dhyggjuefni ad keerandi hafi ekki séd dstedu til ad lekka
litkningarverd sin prdtt fyrir lekkun Simans. Kerandi telur umrcedda fullyrdingu med
ollu orokstudda. Likt og ad framan greinir hefur kecerandi gert grein fyrir pvi ad
afkomutolur keranda og forvera pess bendi sist til pess ad likningagjold keranda
hafi  verid yfirverdlogo. Jafnframt hefur kerandi visad til pess ad
frumkostnadargreining d likningargjoldum keranda d drinu 2004 hafi leitt i [jos ad
kostnadur vio likningu veeri heerri en niiverandi litkningargjold félagsins. Keerandi
hafi hins vegar dkvedio ad krefjast ekki heerri litkningargjalda prdtt fyrir pessu
nidurstoou. PFS hefur [ pvi sambandi visad til pess ad kostnadargreiningin hafi verio
Ofullkomin m.a. vegna pess ad hiin hafi gert rdo fyrir ochagredi i rekstri auk pess sem
farsimarekstur keranda hafi ekki verio negjanlega adgreindur i bokhaldi. Kerandi
telur hins vegar frdleitt ad stofnunin geti rimu dri eftir ad umreedd kostnadargreining
for fram afneitad niourstooum hennar alfarid, einkum med visan til pess ad greiningin
var unnin i samrddi vio starfsmenn PFS. Allt ad einu er pad mat keranda ad umredd
kostnadargreining hljoti ad minnsta kosti ad gefa visbendingu um ad likningargjold
keeranda séu ekki yfirverdlogo.

3.2. Samkeppnisvandamadl



[ hinni kerdu dkvordun kemst PFS ad peirri nidurstoou ad samkeppnisvandamdl d
markadi 16 megi einna helst rekja til pess ad farsimafélogin séu med einokun d
litkningu simtala 7 eigin neti og geti pvi bodid pjonustu sina ad verulegu leyti dn pess
ad taka tillit til vidskiptavina og keppinauta. DPessi einokunarstada gefi
Sfarsimafélogunum kleift ad krefjast heerra likingarverds en heegt veeri ef til stadar
veeri samkeppnislegur prystingur. Nokkur atridi eru talin benda sérstaklega til pess
ad likningarverd séu of hd. I fyrsta lagi séu pau of hd i samanburdi vid verd fyrir
innankerfissimtol. I 60ru lagi sé Island ekki @ hopi peirra Evrépulanda sem eru med
leegstu medallikningarverd. I pridja lagi hafi frumkostnadargreiningar d liknarverdi
Simans og keranda innihaldi m.a. ohagredi sem PFS telji ekki edlilegt ad tekid sé
tillit til midad vio nitverandi lagakrdfur um hagkveman rekstur.

A0 mati PFS sé yfirverdlagning d simtélum sem eiga sér uppruna i{ 00rum
farsimanetum en peim sem litkning peirra fer fram i. Pad sé dlit stofnunarinnar ad
kostnadur vegna simtala milli neta réttlceti ekki u.p.b. tviféldun d verdi peirra midad
vid simtdl innan sama farsimanets. A0 mati stofnunarinnar sé petta m.a. afleiding af
pvi fyrirkomulagi sem er d greidslu fyrir likningu simtals eda CCP reglunni og litilli
verdvitund neytenda. Kostnadinum sé velt yfir d pd notendur sem tengdir séu 60rum
farsima- eda fastlinunetum. Sd mikli munur sem sé d likningarverdum
Sfarsimafyrirtekjanna hafi einnig skadleg dhrif d neytendur. Neytendur eigi erfitt med
ad gera sér grein fyrir pvi hvad simtal kostar par sem smdsoluverd endurspegli
litkningarverd félaganna fyrir utanadkomandi umferd og mismunur d verdi fyrir
simtol innan farsimanets og utan skapi ogagnseei par sem ekki sé vist ad sd sem
hringir geti gert sér grein fyrir pvi { hvada farsimanet hann sé ad hringja hverju sinni.
betta dragi iir gagnseei og hreyfanleika notenda og skadi hagsmuni peirra. A0 mati
PFS virdist simtol med upphaf og litkningu { sama farsimaneti vera nidurgreidd d
medan verdadgreiningu sé beitt gagnvart utanadkomandi umferd. Of hd
litkningarverd geti einnig haft dhrif d innkomu nyrra pjonustuadila d markadinn,
bedi felt pd fra markadi eda takmarkad moguleika peirra til ad starfa par i
samkeppni vid onnur fyrirteki og vinna sér markadshlutdeild. A0 mati PFS bendi
framangreint til pess ad verd fyrir likningu simtala i farsimanetum séu heerri en
kostnadur gefi tilefni til.

Af framangreindum ummelum md rdda ad PFS telji einkum tvenns konar
samkeppnisvandamdl vera til stadar d markadi 16, yfirverdlagningu d
litkningargjoldum og yfirverdlagningu og mismunun vio verdlagningu likningar d
simtolum innan og utan kerfis. PFS bendir d i vioaukum 2 og 3 ad stofnuninni sé ekki
naudsynlegt ad syna fram d ad markadsrddandi stada hafi verid misnotud heldur
eingongu ad peer adstedur séu til stadar sem geri markadsrddandi fyrirtekjum
mogulegt ad misnota styrk sinn. Kerandi telur hins vegar einsynt a0 ummeeli PFS um
yfirverolagningu d likningargjoldum keranda og mismunun vid verdlagningu
litkningar d simtolum innan nets og utan beri med sér ad stofnunin byggi d pvi ad
misnotkun markadsrddandi stoou hafi dtt sér stad. PFS heldur pvi pannig fram ad
litkningargjold keeranda séu of hd og pad sé ddscettanlegt fyrir beedi keppinauta og
vidskiptavini. Jafnframt heldur PFS pvi fram ad yfirverdlagning eigi sér stad i
verdlagningu likningar simtala sem eiga uppruna sinn { 00rum netum. Pessar
fullyrdingar stofnunarinnar eru hins vegar ekki studdar neinum gognum eda

hagfreedilegum greiningum likt og reglur samkeppnisréttarins dskilja.



Samkvemt almennum hagfredikenningum er um Yfirverdlagningu ad reda
verdlagning fyrirteekis er heerri en kostnadur réttleetir og hagnadur pess pvi heerri en
cetla md ad veeri ef um fullkomna samkeppni d markadi veeri ad reda. Lykilatrioi vio
mat d pvi hvort um yfirverdlagningu sé ad reda eru pvi mat d pvi hver sé kostnadur
vid veitingu tiltekinnar pjonustu og konnun d pvi hver hagnadur fyrirtekisins er. PFS
styour fullyrdingar sinar hins vegar engum slikum gognum heldur visar eingongu til
pess ad verd liukningargjaldanna hafi verio stoougt og ad pau séu ekki medal hinna
leegstu | Evropu. brdtt fyrir a0 PFS beri ekki skylda til pess ad syna fram d ad
misnotkun markadsrdadandi stoou hafi dtt sér stad heldur einungis ad hiin sé moguleg
verdur ad gera pd krdfu ad fullyrding um ad yfirverdlagning eigi sér stad sé studd
fullneegjandi gognum. Petta d sérstaklega vio i tilfelli keeranda par sem PFS byggir
dkvordun um ndlegt helmingslekkun d likningargjoldum d framangreindri
nidurstodu. I pessu sambandi verdur ad hafa i huga ad pad er edli markasstyrks (e.
source of market power) sem redur pvi hvada kvadir teljast videigandi hverju sinni.
bannig er verulegur munur d pvi hvort PFS komist ad peirri nidurstéou ad
litkningargjold séu yfirverdlogd eda hvort talid sé ad markadsadstedur séu pess edlis
ad peer geti leitt til of hdrra likningarverda.

bd ber og ad geta pess ad hagfredingar eru almennt sammdla um ad yfirverolagning
d likningargjoldum séu frekar samkeppnisvandamdl gagnvart notendum fastlinu.
Litkningargjold séu steerri hluti miniitugjalds pess er fastlinunotendur greidi fyrir ad
tengjast farsimanetum en pegar um er ad reda simtol d milli farsimaneta. Petta leidi
til pess ad simtol ur fastlinu i farsima verdi feerri en ceskilegt er frd hagfredilegu
sjonarmidi. Vandamdlio er hins vegar ekki talid vera fyrir hendi ad sama skapi ad pvi
er vardar simtol milli farsima par sem fyrirtekin keppi d markadi fyrir upphaf og
adgang ad farsimanetum (markadur 15 )71 ljosi pess ad PFS hefur samkvemt drogum
ad greiningu d markadi 15 [ hyggju ad itnefna Simann sem fyrirteki med
umtalsveroan markadsstyrk er nidurstada stofnunarinnar ad pvi er vardar
litkningargjold keeranda skiljanleg.  Akvordun PFS um umtalsverda lwkkun
litkningargjalda keranda sem hvorki byggir d greiningu d afkomu keceranda né
kostnadgreiningu likningargjaldanna er pannig til pess fallin ad veikja
samkeppnisstoou keranda umtalsvert d markadi 15 par sem pegar er ofullkomin
samkeppni vegna umtalsverds markadsstyrks keppinautarins.

Likt og ad framan greinir telur PFS a0 simtdl med upphaf og litkning i sama neti séu
nidurgreidd en verdadgreiningu beitt gagnvart utanadkomandi umferd. Petta dragi vir
gagnseei og dragi ur hreyfanleika neytenda. Keerandi telur umreddar fullyrdingar
med 6llu ordkstuddar. Kerandi hefur dour bent d ad stofnunin hefur ldtio hjd lida ad
kanna pann pdtt sem kerandi telur rdda mestu vid val d pjonustuveitanda p.e.
mdnadarlegan kostnad neytenda. Kerandi telur pau vandamdl sem PFS greinir fyrst
og fremst komin til vegna pess ad ofullkomin samkeppni rikir d markadi 15 enda er
stofnunin ad fjalla um mismunandi smdsoluverd d simtolum innan og utan nets.
Alkunna er a0 mismunandi verdlagning simtala innan og utan nets er leid smeerri
Sfarsimafyrirtekja til ad auka verOmeeti eigin nets og par med draga ad fleiri
dskrifendur. Mismunun i verdlagningu er pannig frekar talin vera vandamdl gagnvart
fyrirtekjum med ldga markadshlutdeild.® [ pessu sambandi er rétt ad benda d ad
norska fjarskiptaeftirlitio taldi ekki naudsynlegt ad kveda d um jafnredi

7 Sja t.d. ummeeli { skyrslu ERG um kvadir, bls. 35 — 36. Urdrattur { skjali 10.
8 .
Ibid.
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litkningargjalda innan og utan nets i dkvoroun pess um kvadir d markadi 1 6.” Visadi
eftirlitio til pess ad pad veeri negjanlegt ad leggja d kvood um eftirlit med gjaldskrd til
pess ad koma i veg fyrir hugsanleg vandamdl vegna veromismunar.

3.3. Kvadir

3.3.1. Almennt

Likt og greint er frd hér ad framan ber PFS ad syna fram d ad pcer kvadir sem
stofnunin hyggst leggja d fjarskiptafyrirteeki byggi d edli peirra samkeppnishindranna
sem stofnunin hefur greint, ad geett sé medalhdfs (e. proportionality) og ad unnt sé ad
réttleta kvadirnar i [josi peirra meginmarkmioa sem fram eru sett i
Rammatilskipuninni. Sérstaklega er 10g0 dhersla d ad vid dlagningu kvada verdi ad
geeta medalhdfs og ad verid sé ad vinna ad logmeetu markmidi. Viokomandi kvdo
verdur pannig ad vera naudsynleg en jafnframt sii sem felur i sér minnstu byroar fyrir
vidkomandi fyrirteeki.'’ Kvadir eiga samkvemt pessu ad vera til pess fallnar ad rdda
bot d peim samkeppnisvandamdlum sem stofnunin hefur greint d viokomandi markadi.

[ hinni kerou dkvordun segir ad PFS hyggist med heimild i 32. gr. fjarskiptalaga ad
leggja pd kv d keranda ad lekka litkningarverd i GSM farsimanet sitt i tir kr. 12,10
[ kr. 7,49 fyrir juni 2008. Lekkunin skuli fara fram i fjorum prepum. Jafnframt skuli
tengigjald keeranda lekka med jofnu millibili par til pad falli niour fyrir 1. jiini 2008.
Jafnframt telur PFS rétt ad taka fram vegna framkominna athugasemda ESA
stofnunin telji rétt ad stydjast vio verdsamanburd vio dkvoroun d likningargjoldum
Syrst um sinn. A0 mati PFS sé pad su adferd sem sé minnst ipyngjandi, einfold og gefi
kost d ad nidurstada fdist d tiltolulega skommum tima. PFS muni fylgjast vel med
drangri af framangreindri adferd og ef viounandi drangur ndist ekki hyggist stofnunin
krefjast pess ad félogin geri kostnadarlikan samkvemt LRIC adferdarfreedi mioad vio
hagkvemlega rekid fyrirteki og dkveda verd med hlidsjon af pvi. I vidauka 2 er ad
finna lysingu d adferdarfredi vid verdsamanburd og adlogunartima fyrir lekkun
litkningarverds. bar itrekar PFS ad stofnunin telji rétt ad stydjast vid verdsamanburd
fyrst um sinn. A0 mati stofnunarinnar sé pad sii ad verd sem sé minnst ipyngjandi
fyrir fyrirtekin, sé einfold og gefi kost d ad nidurstada fdist d tiltolulega skommum
tima. LRIC sé bwdi kostnadarsom og timafrek adferd og midad vio sterd og
afskastagetu PFS telji stofnunin ekki forsvaranlegt ad styjast vid pd adferd nema
adrar kostmadar- og umfangsminni adferdir séu fullreyndar. Hvad vardi ségulega
kostnadargreiningu pd telji PFS ad su adferd sé dlika kostnadarsom og timafrek og
LRIC adferdin og i ljosi pess ad framkvemdastiorn ESB hafi meelt med pvi ad studst
sé vid LRIC kostnadarlikan d markadi 16 en ekki sogulega kostnadargreiningu pd
telji PF'S ekki koma til greina ad stydjast vio sogulega kostnadargreiningu.

Likt og dour greinir parf kvoo sem logd er d fjarskiptafyrirteki i samremi vio
Sfyrirmeeli fjarskiptalaga ad vera til pess fallin ad meeta peim samkeppnisvandamdlum

°Sj4 nénar dkvordun norska fjarskiptaeftirlitsins fra 19. september 2005 Akvérdunina méd ndlgast 4
http://www.npt.no/iKnowBase/Content/Marked16_vedtak om_virkemidler190905.pdf?documentID=4
5626. — trdrattur 4 fylgiskjali 6.

19 Sbr. bls. 14 { Tilmalunum: “...in order to establish that a proposed remedy is compatible with the
principle of proportionality, the action taken must pursue a legitimate aim and the means employed to
achieve the aim must be both necessary and the least burdensome, i.e. it must be the minimum
neccessary to achieve the aim.”
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sem PFS hefur greint d viokomandi markadi. Hér ad framan er gerd grein fyrir peim
samkeppnisvandamdlum sem stofnunin telur sig hafa hnotio um d markadi 16. Eru
pad annars vegar Yfirverolagning d litkningargjoldum og hins vegar mismunandi
verdlagning simtala innan og utan nets. PFS telur verdvitund neytenda ekki benda til
pess ad litkningargjoldum sé veitt samkeppnislegt adhald af neytendum. Pd hefur og
komid fram ad PFS telur mun d likningargjoldum keceranda og keppinautarins vera
vandamdl par sem hann dragi iir gagnscei, p.e. neytendur eigi erfitt med dtta sig d
kostnadi.

Keerandi telur PFS ekki hafa synt fram d ad peer kvadir sem hér eru til umfjollunar,
p.e. eftirlit med gjaldskrd og jafnrediskvod séu til pess fallnar ad meeta
framangreindum samkeppnisvandamdlum. I fyrsta lagi ber ad lita til pess ad ekki er
einsynt ad lekkun litkningargjalda leidi til lekkunar smdsoluverds, likt og stofnunin
reyndar vidurkennir i hinni kerdu dkvordun. I 60ru lagi verdur ekki séd ad jofaun
litkningargjalda tryggi breytingar d smdsolugjaldskrd eda auki gagnseei. I pessu
sambandi md benda d ad Stminn hefur nyverid breyit dskriftartilbodum i farsima."!
Hin nyja framsetning Simans byggir d pvi ad dskrifendur greidi fast mdanadargjald
sem innifelur dkvedid margar mintitur i samtol hvort sem er i fastlinu, GSM innan
kerfis eda utan auk tiltekins fiolda SMS. Gefin er upp verdskrd fyrir umframnotkun.
Par kemur t.d. fram ad Siminn hefur hwkkad simtol i fastlinu um riflega 30%. I
skilmdlum er ekki iitlistad hvernig umframnotkun verdi gjaldferd. I pjonustuveri
Simans fengust po pau svor ad dkvedinni reiknireglu veeri beitt [ pvi sambandi pannig
ad innifoldum minitufjolda veeri skipt niour d pessa prjda flokka og umframnotkun
sioan rukkud samkvemt gjaldskrd. Ekki fengust ndnari upplysingar um hver
reiknireglan veeri. Keerandi telur pessa breytingu d dskriftarfyrirkomulagi
farsimapjonustu Simans syna glogglega ad lekkun eda jofnun likningarverda er ekki
til pess fallin ad rdda bot d framangreindum samkeppnisvandamdlum, p.e. 6gagnsci
smdsoluverda. Eina leidin til ad rdda bot d pvi veri ad PFS dkveddi
smdsolugjaldskra fyrirtekjanna. Slikt er hins vegar ekki tekt ad logum og stangast d
vid pad meginmarkmio fjarskiptaloggjafar ad auka samkeppni d markadi. bad breytir
hins vegar engu um ad PFS ber skylda til ad syna fram d hvers vegna peer kvadir sem
stofnunin hyggst leggja d fyrirteeki d heildsélumarkadi séu naudsynlegar og ad hvada
leyti peer séu til pess fallnar ad rdda bot d samkeppnisvandamdlum.

3.3.2. Kvod um eftirlit meo gjaldskrd

3.3.2.1. Almennt

Skv. 1. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga getur PFS lagt kvadir d fiarskiptafyrirteki um
kostnadarviomidun gjaldskrdr og kvadir um kostnadarbokhald d dkvednum tegundum
samtengingar eda adgangs ef ad markadsgreining gefur til kynna ad
fjarskiptafyrirteki med umtalsverdan markadsstyrk krefjist of hdrra gjalda eda ad
oedlilega litill munur sé d heildsolu- og smdsoluverdi. Skv. 2. mgr. 32. gr. hvilir
sonnunarbyrdi d fyrirteeki krefist stofnunin pess ad gjaldskrd midist vio kostnad dsamt
heefilegum hagnadi. I 3. mgr. 32. gr. segir ad stofnunin geti krafist pess ad fyrirtwki
geri kostnadarlikan vid itreikning d verdi. 4. mgr. 32. gr. kvedur svo d um ad
stofnunin geti vio ttreikninga d kostnadi tekio mio af rekstri sambeerilegrar pjonustu

sem telst hagkvemlega rekin, tekio mi0 af gjaldskram d sambceerilegum
samkeppnismorkudum og notad kostnadargreiningaradferdir sem eru Ohddar

" http://www.siminn.is/forsida/einstaklingar/farsiminn/askrift/
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adferoum fjarskiptafyrirteekisins. Med visan til 3. gr. samningsins um Evropska
efnhagssvedio sem og bokunar 35 vid samninginn ber ad skyra umrett dkvedi til
samreemis vi0 Rammatilskipunina. Kerandi telur dkvordunina ekki samrymast
framangreindum lagafyrirmeelum.

Markmid verdstyringar er ad gripa inn { adstedur d markadi par sem samkeppni er
Sfullkomin. Thlutun eftirlitsadila d markadi midar pannig ad pvi ad tryggja neytendum
pad verd sem samkeppni d markadi myndi skila peim. Til pess ad petta sé unnt verour
ad taka mid af peim kostnadi sem hagkvemlega rekio fyrirteeki hefdi af veitingu
pjonustunnar enda feest med pvi pad verd sem cetla md ad samkeppni myndi skila
neytendum. I besta falli er verdsamanburdur pvi Sfullkomin adferd til pess ad dkvarda
litkningarverd. Jafnframt er forsenda pess ad verdsamanburdur sé tekur ad unnt sé
ad greina sambeerilega markadi eins og dskilio er i 4. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga.

Likt og dour greinir hefur framkvemdastjiorn ESB meelt med pvi ad studst sé vio LRIC
kostnadarlikan d markadi 16 og hafa flestar eftirlitsstofnanir d svioi fjarskipta {
Evropu valio pad leid. PFS tiltekur i vidauka 2 prjdr eftirlitsstofnanir sem hafi beitt
verdsamanburdi. Pannig hafi eftirlitsstofnunin d Spdni notad samanburdaradferd sem
millistig fyrir eitt farsimafyrirteeki sem par veeru ekki til sampykkt bokhaldsgogn.
Eftirlitsstofnunin i Portiigal noti verdsamanburdaradferd timabundio eda i rimlega
dr par til kostnadargreining eigi ad vera tilbiin. Danska fjarskiptaeftirlitio hafi
einnig kynnt drog ad adferdarfredi sem byggi d verdsamanburdi. Keerandi telur
tilvisun til framkvemdar framangreindra stofnanna ekki fela i sér rokstudning fyrir
nidurstoou PFS um beitingu verdsamanburdar sem adferd vio dkvoroun
litkningargjalda keceranda. Atvik eru pannig ekki sambceerileg vi0 adstedur beedi d
Spdni og i Portiigal. Til ad mynda studdist spcenska eftirlitsstofnunin vio
verdsamanburd vio onnur fjarskiptafyrirteki d Spdni sem pegar hafoi verid 10gd d
kvod um kostnadargreint verd. Pd ber og ad geta pess ad framkvemdastijorn ESB
gerdi athugasemdir vio adferdarfreedi danska fjarskiptaeftirlitsins og hvatti eftirlitio
til pess ad skoda hvort ekki veeri réttara ad mida vio adferdarfreedi er tengdist
undirliggjandi kostnadi farsimafyrirtekjanna.

[ vidauka 2 segir PFS ad stofnunin telji naudsynlegt ad beita verdsamanburdi nina til
ad tryggja hagsmuni neytenda, koma d skilyroum fyrir virkari samkeppni d
farsimamarkadi og studla ad innkomu fleiri sjdlfstedra pjonustuadila d markadinn.
PFS hyggist fylgjast vel med drangri af pessari adferd til verdstyringar. Ef ekki ndist
viounandi drangur hyggist stofnunin krefjast pess ad fyrirtekin geri kostnadarlikan
samkvemt LRIC adferdarfreedi midad vio hagkvemlega rekid fyrirteki og dkvarda
verd med hlidsjon af pvi. Auk pess telji stofnunin rétt ad stefna ad pvi ad LRIC
kostnadargreining verdi tekin upp til ad dkvarda likningarverd i GSM farsimanetum
hér d landi innan 2 dra, p.e.a.s. vio lok adlogunartimans. bPessi ummceli
stofnunarinnar stangast alfario d vio ummeeli stofnunarinnar sidar i vidaukanum. bPar
segir, likt og dour hefur verid greint frd, ad stofnunin telji ekki forsvaranlegt ad
stydjast vio LRIC adferdarfreedi vegna steerdar og afkastagetu PFS fyrr en adrar
kostnadar- og umfangsminni adferdir séu fullreyndar. Keerandi er pannig i
fullkominni ovissu um hvort og pd hvencer stofnunin hyggist mida dkvordun um
litkningarverd vid kostnad. A medan parf keerandi ad seeta pvi ad mida likningarverd
sin vio pau leegstu i Evrépu dn tillits til raunkostmadar vid rekstur farsimaneta hér d
landi.
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PFS heldur pvi og fram { vidauka 2 ad verdsamanburdur sé tek adferd med visan til
pess ad urskurdarnefnd fjarskipta- og postmdla hafi sampykkt slika adferd i mdli nr.
5/2006 um samtengigjold Simans i fastanetinu. A0 mati keeranda er umreedd tilvisun
med 6llu éskiljanleg. I fyrsta lagi hdttadi svo til { umreeddu mdli ad PFS krafdist pess
ad Siminn ferdi kostnadarleg rok fyrir tilteknum hekkunum d samtengigjoldum og
hafnadi pvi ad Siminn styddist vido verdsamanburd vid dkvoroun gjaldskrdr.
Urskurdarnefndin hafnadi krofu Simans um 6gildingu dkvérdunar PFS med visan til
pess a0 pau gogn sem logd hefou verid fram samkvemt verdsamanburdar eda
“benchmark” adferd hefou ekki ncegt til pess ad renna stooum undir naudsyn d
dformudum hekkunum. Ekki verdur pannig séo ad trskurdarnefndin hafi { umreeddri
dkvordun lagt almenna blessun d verdsamanburd sem verdstjornunarteeki.

Keerandi telur og naudsynlegt ad drétta ad tilvisun til smedar og afkastagetu PFS vio
val d videigandi kvdd er med ollu frdleit. Ekki verour séd af fjarskiptalogum, EES
gerdum, tilmelum og leidbeiningu ESA og framkvemdastjornar ESB ad mdlefnalegt
sé ad mida vid sterd eftirlitsstofnunar vid val d pvi hvada kvod heefi best tilteknu
samkeppnisvandamdla. Hafa ber i huga ad verdstyring er pad trredi
fiarskiptaloggjafar sem er mest ipyngjandi fyrir fjarskiptafyrirteki enda er med pvi
moti verid ad handstyra vidskiptadkvorounum viokomandi fyrirtekis. A0 dkvordun um
val d leid ad verdstyringu byggi d peim forsendum ad eftirlitsstofnun treysti sér ekki {
naudsynlega vinnu vegna kostnadargreiningar er med ollu odscettanlegt. Pad vekur
Jjafnframt furdu ad svo virdist sem afstada stofnunarinnar til kostnadargreininga sé
mismunandi frd mdli til mdls sbr. framangreinda umfjollun um mdl nr. 5/2006. Petta
skytur stooum undir pd nidurstoou ad val PFS d verdsamanburdi sem
verostyringaradferd byggi ekki d mdlefnalegum sjonarmioum.

3.3.2.2 Adferdarfredi PFS

Samkvemt vidauka 2 felst adferdarfredi PFS vid verdsamanburd i pvi ad fundnir séu
sambeerilegir markadir d grundvelli dkvedinna skilyrda og medallitkningarverd d
peim morkudum borin saman. Valid takmarkist vid lond sem ndd hafi dkvednu
prounarstigi med hlidsjon af pjodarframleidslu. Pegar valid hafi verid afmarkad vio
dkvedin lond séu borin saman medalliikningarverd i peim londum. bd sé valid pad
fyrirteki sem bjooi legsta litkningarverdid. Legstu medallitkningarverd fyrirtekja i
premur samanburdarlondum sé svo notad til samanburdar til ad dkvarda
litkningarverd keeranda og Simans.

Keerandi telur framangreinda adferdarfredi haldna verulegum dgollum sem vardi
ogildingu dkvorounarinnar. OGV hafnar alfario peirri adferoarfredi sem PFS gerir
grein fyrir i skjali um verdsamanburd, beedi ad pvi er vardar forsendur og nidurstoou.
Akvirdun verds d grundvelli samanburdar vid samberilega markadi byggir d peirri
forsendu ad slikur samanburdur sé tekur. Til pess ad unnt sé ad beita slikri adferd
parf stofnunin pvi ad mida vid verd fyrirteekja sem eru svipud ad uppbyggingu og
OGV og bera sambeerilegan kostnad. Ennfremur parf ad vera um hagkvemlega rekin
fyrirteeki §  skilningi fjarskipta- og samkeppnisréttar ad reda. ESA og
framkvemdastjorn ESB hafa pannig litid svo d ad ef beita eigi verdsamanburdi beri
ad mida vid verd sem stydjast vid kostnadariitreikninga byggda d LRIC, likt og ddur
greinir. bad hlytur pvi ad teljast dgalli d hinni keerou dkvordun ad PFS hefur dkvedio
ad mida vio verd Telenor, likt og ESA bendir reyndar d i athugasemdum sinum.
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Vio mat d peim kostnadi sem liggur til grundvallar dkvordun likningarverds parf
einkum ad lita til tveggja pdtta; kostnadar vido uppbyggingu og rekstur nets og
launakostnadar.

I skjali PFS greinir stofaunin frd pvi ad hin hafi talid rétt ad skoda hvort sterd
Sfarsimamarkada cetti ad hafa dhrif d samanburd. Par sem ad verd d farsimapjonustu
d Islandi hafi verid tekid med i alpjédlegan samanburd, s.s. d vettvangi Efnahags og
framfarastofnunarinnar (OECD), komst stofnunin p6 ad peirri nidurstoou ad svo cetti
ekki ad vera. OGV telur ad hér sé um grundvallarmisskilning ad reda. Sd alpjodlegi
samanburdur sem PFS visar til { pessu sambandi er ekki settur fram i peim tilgangi a0
gefa hugmyndir um heefileg verd eda raunverulegan kostnad farsimafyrirtceekja.

Likt og dour segir parf vid mat d kostnadi einkum ad lita til uppbyggingar og rekstur
nets og launakostnadar. Pad liggur i hlutarins edli ad dhrif sliks kostnadar verda ekki
metin dn pess ad tekid sé tillit til umferdoar i viokomandi neti, p.e. fjolda taladra
miniitna (e. minutes of use) enda er miniitunotkun forsenda tekjudflunar. A Islandi
bua farsimafyrirtekin vio peer adstwdur ad purfa ad byggja upp net d storu en
strjdalbylu landsvedi med litinn ibiidafjolda. Pad er pvi frdleitt ad dlykta sem svo ad
steerd islenska farsimamarkadarins hafi ekki dhrif d mat d heefilegu litkningaveroi.

Keerandi telur hins vegar engar forsendur vera til pess cetla ad verg landsframleidsla
d ibta hafi dhrif d kostnad vegna litkningar simtala i farsimanetum, enda viourkennir
PFS ad hiin sé ekki beint tengd slikum kostnadarverdum. Stofnunin tiltekur hins vegar
ad naudsynlegt sé ad iitiloka lond sem ekki séu ollu jofnu borin saman vid Island par
sem adstedur par séu ekki sambeerilegar vio adstedur hér d landi. A0 mati keranda
eru pad hins vegar kostnadur vio uppbyggingu og rekstur neta dsamt launakostnadi
sem eru hinn rétti meelikvardi d sambeerilegar adstedur. PFS hefur hins vegar virt
peer athugasemdir keeranda ad vettugi. Verdur pvi ad lita svo d ad stofnunin hafi ekki
feert fullneegjandi rok fyrir pvi hvers vegna verg landsframleidsla sé sd pdttur sem
einblina skuli d i pessu sambandi.

Enn fremur hefur PFS d engan hdtt rokstutt hvers vegna val d peim londum sem eru
med legstu medalverd fyrir liikningu simtala i GSM farsimanetum endurspegli d
einhvern hdtt kostnad islenskra farsimafyrirtekja vegna likningar slikra simtala. Pd
hefur stofnunin ekki heldur feert rok fyrir pvi hvers vegna leegstu likningargjoldin
endurspegli hagkvemlega rekin fyrirteki. Pad ad fyrirteki bjodi upp d ldgt
litkningarverd er ekki endilega visbending um ad fyrirtwkio sé hagkvemlega rekio.
Viokomandi fyrirteki geeti pannig nidurgreitt ldg likningargjold med of hdu
smdsoluverdi. Hér ber ad hafa i huga ad pegar verid er ad meta likningargjold
hagkvemlega rekins fyrirteekis ber ad taka mid af peim kostnadi sem fyrirteekio hefur
af pvi ad veita pjonustu. Keerandi telur jafnframt naudsynlegt ad drétta ad niourstada
greiningar og dlagning kvada d markadi 16 verdur ad taka tilhlyolegt mio af
nidurstoou greininar og dlagningu kvada d markadi 15. Hér d landi hdttar svo til ad
samkvemt frumdrogum ad greiningu d markadi 15 telst einn adili vera med
umtalsveroan markadsstyrk d markadi 15. Vidast hvar i Evropu eru fleiri adilar
starfandi d farsimamarkadi og markadshlutdeild peirra jafnari sem leidir til pess ad
markadstyrkur er ekki talinn vera fyrir hendi. Eftirlitsstofnanir hafa pvi ekki purft ad
hafa dhyggjur af pvi ad kvadir d markadi 16 geti skilad sér i yfirverdlagningu d
markadi 15.
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PFS kemst ad peirri nidurstoou ad verdsamanburdur leidi til pess ad likningargjold
keranda eigi ad vera samberileg likningargjold TeliaSonera i Svipjod, Telenor
Noregi og O2 i Bretlandi. TeliaSonera er dttunda stersta fyrirtekio d ollum
Nordurlondunum og hof rekstur farsimanets d upphafi tiunda dratugs sioustu aldar.
02 i Bretlandi er af svipadri sterdargrddu. Keerandi telur augljost ad frdleitt sé ad
eetla ad kostnadur keeranda af likningu sé sambeerilegur vio pessi fyrirteeki likt og
ndnar verour greint frd hér d eftir.

Nidurstada PFS er hins vegar lysandi fyrir pau vandkveedi sem fylgja verdsamanburdi
sem verdstyringaradferd d islenskum farsimamarkadi. Landfredilegar adstedur d
Islandi og sterd markadarins eru pess edlis ad val d samanburdarmérkudum er erfitt
ef ekki dgerlegt. A fylgiskjali x er ad finna yfirlit um miniitunotkun d ferkilometra i
nokkrum af peim londum sem PFS leit til i samanburdinum. Af toflunni md gloggt
rdda pann mun sem er d islenska markadinum og peim londum sem valin voru til
samanburadar.

Med visan til framangreindra athugasemda um sérstoou islensks markadar telur
keerandi pvi einungis forsvaranlegt ad dkvarda litkningargjold keranda d grundvelli
pess kostnadar sem keerandi ber af pvi ad veita pjonustuna. Adferdarfredi PFS
uppfyllir pannig ekki framangreind skilyroi tilmeela ESA um ad geett sé medalhofs og
ad verid sé ad vinna ad logmeetu markmidi enda er dkvordoun um likningarverd
keranda ekki byggd d kostnadarlegum forsendum. Med tilliti til prounar
fjarskiptaloggjafar innan EES er ljost ad LRIC kostnadarlikan er st adferd sem cetla
md ad skili réttlatri nidurstoou. Ef tali0 er ad ekki sé unnt ad bida nidurstoou
samkvemt sliku kostnadarlikani telur kerandi ad unnt sé ad nd fram markmioum
fjarskiptalaga med pvi ad mida dfram vio sogulegan kostnad keranda ad teknu tilliti
til prounar slikra likana [ ndgrannalondunum en par hefur verid reynt ad leidrétta
nidurstodur slikra likana gagnvart hugsanlegu o’hagmeéi.l2 Slik ndlgun veeri
samrceemi vio medalhofsreglu og tryggdi réttaroryggi keranda.

3.3.2.3 Ahrif dkvordunarinnar

Akvirdun PFS felur ekki eingongu i sér verulega lekkun d lLikningargjoldum
keeranda, um 43 prosent. Félagido metur ldgmarkstekjutap d drsgrunvelli vera um 150
milljonir krona sem er riflega helmingur hagnadar félagsins d drsgrundvelli.
EBITDU dhrif eru um 100 milljonir d dri. Ljost er pvi ad dhrif hinnar kerdu
dkvordunar eru veruleg. Kerandi telur pvi dkvordun PFS brjota alvarlega i bdga vio
skyldur stofnunarinnar um ad geeta medalhdfs, sérstaklega med tilliti til pess ad hiin
byggir ekki d greiningu d kostnadi félagsins heldur ordokstuddum samanburdi vid
farsimafyrirteki sem eru af allt annarri sterdargrdadu. A0 auki hlytur dkvoroun um
svo verulega leekkun d liikningarverdi ad purfa ad byggja d orekum sonnunum um
odedlilegan hagnad (e. monopoly profit) fyrirteekisins. Engum slikum sonnunum er til
ad dreifa og hefur PFS ekki einu sinni leitast vi0 ad meta dhrif liikningarverds d
framlegd fyrirteekisins. Til samanburdar md visa til pess ad i dkvoroun norska
samgongurdouneytisins um kvadir d farsimafyrirteekio Netcom i Noregi d markadi 16
er ad finna greinargoda utreikninga d hugsanlegum dhrifum dkvorounarinnar d
fyrirteekio. Slikt mat veeri til pess fallio ad uppfylla krofur stjornsyslulaga um
rannsokn og rokstudning dkvordunar.

12 Sja t.d. akvordun norska fjarskiptaeftirlitsins fra 19. september 2005 sbr. dkvordun norska
samgonguraduneytisins frd 20. 04. 2006 — skjal 9.
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PFS heldur pvi fram ad lekkun likningargjalda purfi ekki ad hafa veruleg dhrif d
afkomu keeranda par sem hiin sé til pess fallin ad auka miniitunotkun vioskiptavina
sem skili sér i auknum tekjum. Keerandi telur hins vegar ekkert benda til pess ad
leekkun likningarverds sé likleg til ad auka svo verulega miniitunotkun vidskiptavina
ad dhrif lekkunarinnar d afkomu félagsins verdi ekki veruleg. Liklegustu dhrif
dkvordunarinnar til skamms tima eru pvi ad félagio neydist til pess ad heekka
smdsoluverd eda draga ur friminiitum til vidskiptavina. Bdadar adgerdir eru til pess
fallnar ad draga verulega iir samkeppnisheefni félagsins og verda til pess ad
markadshlutdeild félagsins dragist saman. Jafnframt liggur fyrir ad ad ollu obreyttu
er dkvordunin til pess fallin ad hafa hafa jdkved dhrif d afkomu keppinautar
keranda, Simans hf. bd hafa minni tekjur einnig dhrif d moguleika félagsins til
frekari fjdrfestinga { uppbyggingu nets. Langtimadhrif dkvordunarinnar geetu pvi leitt
til pess ad ohagkveemt reyndist félaginu ad reka eigid farsimanet.

Eins og dour hefur verio getid um kemst PFS a0 peirri nidurstoou i hinni kerdu
dkvoroun ad mismunur d litkningargjoldum keeranda og Simans sé ekki edlilegur.
Stofnunin feerir hins vegar ekki nein rok fyrir peirri nidurstoou sinni. Jafnframt er
visad til pess sinu ad vid lok adlogunartimabils hafi keerandi eda forverar pess haft
u.p.b. sex dr til ad minnka forskot pad sem Siminn nytur i krafti pess ad hafa fyrstur
hafio farsimarekstur hér d landi.

Ljost er ad porf er d ad itreka ad samkvemt greiningu PFS d markadi 16 telst hvert
farsimanet vera sérstakur markadur og er pad i samremi fjarskiptaloggjof EES.
Stofnuninni ber pvi ad greina mogulegar samkeppnishindranir d peim markadi og |
kjolfar pess dkveda hvada kvadir séu naudsynlegar til ad rétta af stoouna d
viokomandi markadi. Pad felst ekki i valdheimildum PFS ad kveda d um hvort
fyrirteki d markadi eigi ad hafa ndd einhverjum tilteknum drangri. Stofnunin verdur
ad taka mio af raunverulegum adstedum d markadi. Med tilliti til reglna um
medalhof og peirrar skyldu PFS ad leggja einungis d peer kvadir sem naudsynlegar
eru til pess ad meeta tilteknum samkeppnisvandkvedum ber stofnuninni pannig ad
leggja mat d hvort peer adstedur séu fyrir hendi d markadi sem kalli d mismunandi
kvadir d mismunandi fyrirteki. I pvi sambandi ber PFS einnig ad lita til
samkeppnisstoou adila d skyldum markadi, p.e. markadi 15.

Keerandi telur ljost ad framangreindir peettir kalla d mismunandi kvadir gagnvart
félaginu annars vegar og Simanum hins vegar, eins og til demis mismunandi steerd
fyrirtekjanna og markadshlutdeild. bd er mikill munur af tekjum fyrirtekjanna af
farsimarekstri og jafnframt l[jost ad dkvordunin er til pess fallin ad koma mun hardar
nidur d keranda en Stmanum. Vio pad beetist ad Siminn er i yfirburdastoou ad pvi er
vardar Yfirrdd yfir grunnkerfum, t.d. vegna yfirrdda yfir leigulinum sem eru
naudsynlegar til ad unnt sé ad starfreekja farsimasenda. Siminn er pvi { peirri adstoou
ad hafa tekjur af farsimastarfsemi keranda. Vido pad beetist ad Siminn nytur einnig
umtalsverdra tekna af samningi fyrirteekjanna um innanlandsreiki.

3.3.3. Kvoo um jafnreedi
Med heimild i 30. gr. fjarskiptalaga leggur PFS pd kvod d keranda ad geeta jafnreedis

vid gerd samninga um likningu simtala { GSM farsimaneti sinu. Keerandi skuli pannig
veita dllum kaupendum d liikningu simtala i heildsolu, p.m.t. eigin deildum, pjonustu

17



med sambeerilegum skilmdlum, veroum og gedum. Pessari kvoo eru gerd ndnari skil {
vidauka 1 um greiningu d markadi 16. bar segir ad umtalsverdur markadsstyrkur
farsimafyrirteekja [ likningu simtala [ eigin neti og skortur d mogulegri
stadgongupjonustu geti leitt til pess ad fyrirtekin mismuni adilum sem purfi d
pjonustunni ad halda ef ekki er 10g0 d kvod um jafnredi. bau geetu sér i lagi haft
hvata til ad selja 6skyldum adilum likningu d heerra verdi en sinum eigin deildum.
Slikt hafi i for med sér skadleg dhrif d samkeppni og komi nidur d neytendum sem
purfi ad greida of hd gjold fyrir simtol milli adskyldra neta.

bd segir ad PFS geri athugasemdir vio pad ad smdsoluverd fyrir umferd i farsimanet
tur 00rum netum séu miklu heerri en fyrir innannetssimtol. Ldg innannetsgjold geti
veitt farsimafyrirteeki med mikinn fjolda notenda samkeppnislega yfirburdi yfir minni
net pegar afla d nyrra vidskiptavina eda halda vioskiptavinum. Slikar adferdir geti
jafngilt hindrun fyrir ny fjarskiptafyrirteki par sem pau verdi ad keppa vio legri
innannetsgjold. Ef heildsoluverd fyrir likningu eru heerri fyrir utanadkomandi umferd
en innan nets geti pad leitt til verdprystings d miverandi og ny fjarskiptafyrirtceki.
Hvorki Siminn né keerandi hafi lagt fram gogn um ad sd mismunur sem sé d milli
simtala inna farsimanets og utan sé byggour d hlutleegum forsendum og hafi PFS
ekkert undir hondum sem réttlceti slikt. bvi verdi ad dlykta ad mismunurinn stafi
annad hvort af pvi ad simtol innan nets séu nidurgreidd eda ad liukningarverd fyrir
simtol dr 00rum netum séu heerri en kostnadur gefi tilefni til. Pessi mismunur dragi vir
trausti d peim likningarverdum sem viokomandi fyrirteeki bjodi dorum fyrirtekjum.

Jafnframt telji PFS a0 adgreining i litkningarverdoum sem gerd séu i skjoli ogagnsceis
d markadi og litil kaupendastyrks vegna CPP reglunnar sé ekki einkenni
samkeppnismarkadar. AD mati PFS sé verdadgreiningin afleiding pess ad
Sfarsimafyrirteki séu med einokun d likningu simtala i eigin neti og geti starfad dn
pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. I ljosi pess og par til
annad komi fram telji PFS rétt ad mela fyrir um jafnredi hvad vardi verd fyrir
litkningu 7 eigin farsimaneti vegna simtala iir sama farsimaneti, 60rum farsimanetum
eda fastanetum.

Keerandi telur framangreindar dlyktanir PFS vera d misskilningi byggdar auk pess
sem peer stydjast ekki vid samkeppnisréttarleg rik. I fyrsta lagi ber ad lita til pess ad
dlyktanir stofnunarinnar virdast fyrst og fremst byggja d pvi ad stofnunin telur
mismunandi smdsoéluverd d simtolum innan og utan nets vera samkeppnislegt
vandamdl. Keerandi itrekar pd afstodu sina ad hér sé um ranga ndlgun ad reda enda
snyr greining su sem hér um redir ad heildsolumarkadi fyrir litkningu simtala. Ao
mati keranda er ekki heegt ad titryma mismun d smdsoluverdi simtala innan nets og
utan dn pess ad gripa til verdstyringar d smdsoluveroum en likt og PFS bendir d {
vidauka 3 eru ekki til pess heimildir ad fjarskiptalogum.

[ 6dru lagi er almennt vidurkennt ad mismunur d likningargjoldum er einkum
samkeppnisvandamdl pegar um er ad reda farsimafyrirteki med mikla
markadshlutdeild enda geri ldg innannetsgjold slikra fyrirtekja smeerri fyrirtekjum
erfitt um vik i samkeppni um neytendur. Par sem stor hluti notenda eigi pannig kost d
ldgum innannetsgjoldum sé ekki hvati fyrir pd ad skipta vio smeerra fyrirteekio. Slikri
adstoou er ekki til ad dreifa 1 tilviki keeranda.
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Ekki hefur verid synt fram d ad kostnadur vio likningu simtala iir eigin neti sé sd hinn
sami 0g kostnadur vid liikningu simtala vir 60rum netum. Pannig hefur keerandi greint
fra pvi i athugasemdum sinum ad minitunotkun innan nets sé meiri en utan nets. Af
pvi feest dkvedio hagredi sem edlilegt md telja ad vidskiptavinir keranda fdi ad njota.
Fullyroingu PFS um ad kerandi hafi ekki feert sonnur d a0 mismunandi smdsoluverd
d simtolum innan og utan nets grundvallist d mismunandi kostnadi vid litkningu ber
ad visa frda sem orokstuddri. PFS hefur aldrei kallad eftir ndnari skyringum eda
gognum. Med visan til pess er framan greinir um reglu stjiornsysluréttar um rannsokn
madls verdur PFS pvi ad bera hallan af skorti d slikum gognum. Hér ber og ad lita til
pess a0 samkvemt 30. gr. fiarskiptalaga er PFS heimilt ad leggja fyrir
fijarskiptafyrirteki ad setja 00rum fjarskiptasfyrirtekjum somu skilmdla fyrir
samskonar vidskiptum. Til pess ad kvod um jafnredi ndi til verdlagningar litkningar
simtala innan og utan nets parf PFS pannig ad syna fram d ad um samskonar
vidskipti sé a0 reeda.

Keerandi telur jafnframt ad umrceedd kvod sé onaudsynleg og oparflega ibyngjandi {
ljosi kvadar um eftirlit med gjaldskrd. Til samanburdar md lita til pess ad norska
fiarskiptaeftirlitio taldi ekki naudsynlegt ad leggja d kvod um jafnredi ad pvi er
vardar verdlagningu d likningu simtala utan og innan nets enda myndi kvéd um
eftirlit med gjaldskrd nd fram sama markmioi.

E. Lagarok
Visad er til stjornsyslulaga nr. 37/1993, einkum dkveda 10. og 12. gr.

Visad er til laga um fjarskipti nr. 81/2003 einkum dkveeda 17., 24., 28., 29., 30., 31.
og 32. gr. Laganna.

Pd er og visad til 3. gr. laga nr. 2/1993 um Evropska efnahagssvedio er kvedur d um
ad skyra beri log og reglur eftir pvi sem vid d til samremis vid EES samninginn og
peer reglur sem d honum byggja. 3. gr. EES-samningsins sem logfestur er med logum
nr. 2/1993 kvedur d um ad samningsadilar skuli gera allar videigandi almennar eda
sérstakar rddstafanir til ad tryggja ad stadid verdi vio peer skuldbindingar sem af
samningnum leidir.

F. Samantekt og dskilnadur

1. Samantekt

Keerandi telur hina keerou hluti dkvorounar PFS ekki standast reglur stjornsyslulaga
um rannsokn madls, rokstuonings og medalholf. Pd telur keerandi dkvordunina
stangast d vio efnisreglur fjarskiptalaga svo sem peer verda skyroar med visan til
fjarskiptaloggjafar EES. Kerandi krefst pess pvi ad hin keerda dkvordun veroi felld iir
gildi ad hluta og visad aftur til Post og fjarskiptastofnunar til medferdar og
dkvordunar ad nyju.

Og fjarskiptum var gefid tekiferi til pess ad gera athugasemdir vid karu Simans hf.
og barst nefndinni pann 15. september eftirfarandi bréf:

A. Almennt
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A0 mati Og fjarskipta ehf. er krofugerd dbotavant [ keru Simans hf. til
lirskurdarnefndar um fjarskipta- og péstmdl, dags. 16. dgist 2006. [ éllum lidum
krofugerdar, adal-, vara-, og prautavarakriofum, koma fram krofur um ad dkvoroun
urskurdarnefndar i kecerumdli Simans hf. gegn Post- og fjarskiptastofnun hafi
réttardhrif gagnvart Og fjarskiptum ehf.

I adalkrifu segir pannig ordrétt: , Pess { stad verdi einvordungu melt fyrir um lekkun

og jofnun & ldkningarverdum Og fjarskipta ehf. (Vodafone) nidur { gildandi
ldkningarverd Simans hf.....”

[ varakrifu segir enn fremur: ,,...ad allar ivilnandi breytingar sem nefndin kann ad
akvarda gagnvart Og fjarskiptum ehf. (Vodafone) ni einnig til Smans hf.”

[ prautavarakrifu segir loks: ....,,ad hin kerda dkvordun verdi stadfest baxdi hvad
vardar paer kvadir sem beinast ad Simanum hf. og Og fjarskiptum ehf. (Vodafone).”

Eins og sjd md eru allar krofur Simans hf. { keeru dags. 16. dgist 2006 sama marki
brenndar. I peim llum er i raun gerd krafa um irslit keerumdls Og fiarskipta ehf.
gegn PFS fyrir urskurdarnefndinni. Og fjarskipti ehf. telja ad adrir en adilar pess
keerumdls — geti ekki gert slikar krofur. Adildarskortur  veldur frdvisun
stjérnsjslumdls”. Keerandi telur pvi ad nefndin eigi ad visa keru Simans hf. frd
nefndinni i heild sinni vegna pessa, en til vara a0 komast ad peirri nidurstoou ad
krofurnar verodi ekki teknar til greina.

bad telja Og fjarskipti ehf. ad framangreindar krofur Simans hf. séu pad éskyrar ad
trskuroarnefnd sé omogulegt ad taka peer til greina { umreeddu mdli.

B. Aoild

1. Adildarreglur islensks stjornsysluréttar og reglugeroar um urskurdarnefnd
fiarskipta- og pdstmdla

[ 2. gr reglugerdar um irskurdarnefnd fjarskipta- og pdstmdla segir ad
trskurdarnefndin taki mdl til virskurdar ad krofu pess sem d ,,verulegra hagsmuna ad
geeta”. Um er ad reda sambeerilega reglu og hina almenna reglu um adild sem kemur
fram i 26. gr. stiornsyslulaga nr. 37/1993, p.e. ad sd einn geti keert dkvordun til edra
stiornvalds sem er adili ad stjiornsyslumdli. Adili ad stjiornsyslumdli hefur vanalega
einn ,,verulega hagsmuni” af irlausn pess fyrir edra stjiérnvaldi™. Med hlidsjon af
pessari efnislegu samsvorun reglnanna og riimu gildissvioi stjiornsyslulaga skv. 1. gr.
laganna, telur keerandi ljost ad hefobundnar meginreglur stjornsysluréttar gildi um
adild ad mdlum fyrir trskurdarnefnd fjarskipta- og postmdla.

Meginregla stjiornsysluréttar er skv. framansogou sii ad sd einn hefur adild ad mdli
sem ipyngjandi stjiornvaldsdkvoroun er beint ad”. I undantekningartilfellum geta pé
adrir adilar dtt adild, en einungis ef peir hafa , beinna, verulegra, sérstakra og
logvarinna hagsmuna ad geeta”.' Ad mati keranda uppfyllir Siminn hf. ekkert

" Dr. Péll Hreinsson, »Stjornsyslulogin-skyringarrit”, bls. 254, Forsetisraduneytid, Reykjavik 1994.
' Dr. P4ll Hreinsson, ,,Adili stjornsyslumals”, bls. 389, Timarit 16gfredinga, 3. hefti, 55. argangur
15 Dr. P4ll Hreinsson, ,,Adili stjornsyslumals”, bls. 388, Timarit 16gfredinga, 3. hefti, 55. drgangur
16 Dr. P4ll Hreinsson, ,,Adili stjornsyslumals”, bls. 389, Timarit 16gfredinga, 3. hefti, 55. argangur

20



pessara skilyroa. Siminn getur ekki i kecerumdli sett fram krofu um ad
trskurdarnefndin taki dkvoroun sem liiti med beinum heetti ad Og fjarskiptum.

I fyrsta lagi eru hagsmunir Simans hf. af pvi ad iirskurdarnefnd taki ipyngjandi
dkvoroun gagnvart Og fjarskiptum ehf. ekki beinir, heldur obeinir eda afleiddir.
Hagsmunir Simans hf. sniia pannig ekki ad pvi ad urskurdarnefndin taki ivilnandi
dkvordun gagnvart félaginu sjdlfu, heldur einungis ad pvi ad tekin verdi ipyngjandi
dkvordun gagnvart 60rum adila.’

begar af pessari dstedu ber pvi ad visa ollum krifum Simans hf. frd nefndinni er
varda Og fjarskipti ehf.

[ 60ru lagi telja Og fiarskipti ehf. ad med sému rokum sé skilyrdid um verulega
hagsmuni ekki uppfyllt. Hagsmunir Simans hf. af trlausn trskurdarnefndar um
madlefni Og fiarskipta ehf. eru ébeinir og ekki verulegir. I pvi sambandi er rétt ad hafa
[ huga ad krafa Og fjarskipta ehf. Iytur ad pvi ad hluti hinnar kerdu dkvordunar verdi
felldur iir gildi og visad til Post- og fjarskiptastofnunar til medferdar og dkvordunar
ad nyju. Ekki verour séd ad Siminn hf. geti notid verulegra hagsmuna ad pessu leyti.
Hafa ber i huga ad ndi krafa Og fjarskipta ehf. fram ad ganga er ekki ljost hverjar
lyktir mdlsins verda hjd Post- og fiarskiptastofnun.

I pridja lagi telja Og fiarskipti ehf. hagsmunir Simans hf. af pvi ad tekin verdi
ipyngjandi dkvoroun gagnvart Og fjarskiptum ehf vera almenna vidskipta- og
samkeppnishagsmuni en ekki sérstaka hagsmuni. Slikt réttlcetir ekki adild a0 kerumali
samkeppnisadila, eins og kemur fram i tilvitnadri grein dr. Pdls Hreinssonar.

I fiorda lagi eru hagsmunir Simans hf. ekki logvardir. Logvardir hagsmunir eru
einnig skilyrdi adildar ad madli fyrir domstolum, skv. 2. gr. 25. gr. eml. 91/1991.
Démaframkvemd Heestaréttar um tiillkun hugtaksins er long. Ohett er ad fullyrda ad
fyrir domstolum geeti fyrirteki aldrei talist hafa l6gvarda hagsmuni af pvi ad krefjast
stadfestingar d ipyngjandi dkvordun stjornvalds gagnvart samkeppnisadila. Adild ad
sliku mdli gegn stjornvaldinu fyrir domstolum geeti dtt pad fyrirteki sem dkvordunin
beindist ad, en ekki samkeppnisadili.

Adildarskortur Simans hf. sést einnig vel d pvi a0 ef Og fjarskipti ehf. hefou til demis
kosid ad keera ekki dkvoroun PFS dags. 20. juli 2006, pd yroi aldrei talio ad Siminn
hf. geeti gert krdfu um ad vrskurdarnefnd teeki nyja dkvoroun gagnvart fyrirtekinu
sem veeri meira ipyngjandi en hin fyrri. Um er ad reda tvo adskilin mdl.

2. Um hina keerdu dkvoroun.

Post- og fjarskiptastofnun tok hina keerdu dkvoroun, skv. heimild i 17. gr. I nr.
81/2000. Mdl skv. 17. gr. l. nr. 81/2000 eru mdl sem hefjast ad eigin frumkveedi
stofnunarinnar.

'7'Sj4 t.d. Dr.P4ll Hreinsson Adili stjérnsyslumals”, bls. 389, Timarit 16gfredinga, 3. hefti, 55. drgangur
a bls. 392: ,..samkeppnishagsmunir virdast almennt ekki vera taldir leida til adilastoou

samkeppnisadila...”.
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bar sem mdl hofst ad frumkvedi stjornvaldsins, en ekki t.d. med dbendingu eda
kvortun eins fyrirtekis yfir hdttsemi annars d samkeppnismarkadi, d PFS einungis
adild ad kerumdli Og fjarskipta ehf. fyrir @dra stjornvaldi, vrskurdarnefnd
fjarskipta- og postmdla. Af fordemum irskurdarnefndar md pannig greina ad pegar
mdl hefst ad frumkvedi fyrirtekja, en ekki stiornvaldsins, pd geti fyrirteki verio
adilar ad mdlum fyrir vrskurdarnefnd, samhlioa PFS, sbr. t.d. tirskurdi i mdlum nr.
1/2006 t.d., Reykjaprent ehf. gegn PFS og Simanum hf., og 4/2006, islandspéstur hf.
gegn Post- og fjarskiptastofnun og Landsbanka Islands hf. Pegar mdl hefst ad
Sfrumkveedi stjornvalds d stjornvaldio sjdlft hins vegar einungis adild ad kerumdli
fyrir tirskurdarnefnd. Pvi geta kerandi og PFS einungis gert krdfur um urslit slikra
kerumdla sem adilar pess, en ekki adrir.

Ipyngjandi dkvéroun PFS, dags. 20. jiili 2006, var beint ad fleiri en einum logadila.
bvi verdur hver og einn logadili sem dkvordunin beindist gegn ad reka sjdlfsteett
keerumdl fyrir vrskurdarnefndinni ef hann vill freista pess ad hnekkja peim hluta
dkvordunarinnar sem snyr ad honum. Kerumdlin yrou pannig rekin sem otengd mdl
fyrir vrskurdanefndinni og kerendur hefou einungis heimild til ad keera pau atridi
hinnar umdeildu dkvorounar sem sneru ad peim. Pannig myndi hvorki Siminn hf. hafa
adild ad kerumdli Og fiarskipta ehf. gegn PFS, né ofugt. Krofugerd Simans er i
andstoou vid pessi sjonarmio.

Med hlidsjon af atvikum mdlsins og meginreglum stjornsysluréttar telja Og fjarskipti
ehf. a0 Siminn hf. hafi ekki stoou til ad setja fram krofur um drslit kerumdls
fyrirteekisins. Par af leidandi ber virskurdarnefndinni ad visa 6llum krofum Simans hf.
er varda Og fjarskipti ehf. frd nefndinni ex officio.

C. Krofugero Simans hf.

Og fjarskipti ehf. telja ennfremur ad krofugerd Simans hf. { mdlinu sé svo oskyr ad
hiin geti ekki talist vera teek til virlausnar tirskurdarnefndar fjarskipta- og postmdla.

Adalkrafa Simans hf. litur ad pvi ad kvod um eftirlit med gjaldskrd Simans hf. verdi
felld iir gildi og einvordungi verdi meelt fyrir um leekkun og jofnun d litkningarverdum
Og fjarskipta ehf. nidur i gildandi liikningarverd Simans. Likt og ad framan greinir
verdur ad visa framan greindri krifu frd nefndinni ex officio vegna adildarskorts. Pd
ber og ad hafa T huga ad krafa Simans hf. brytur i bdga vid pau jafnreedissjonarmio
sem fyrirtekinu er annars annt um ad hofo séu [ heidri. Med pvi ad meela fyrir um
kvoo um eftirlit med gjaldskrd gagnvart Og fjarskiptum ehf. einvoroungu veeru
stjiornvold pannig ad brjota i bdga vid jafnreedisreglu enda hefur PFS titnefnd beedi
Og fjarskipti og Simann sem fyrirteki med umtalsverdan markadsstyrk d markadi
Sfyrir litkningu simtala 1 eigin farsimanetum.

Til vara krefst Siminn hf. pess ad allar tvilnandi breytingar sem nefndin kann ad
dkvarda gagnvart Og fjarskiptum ehf. ndi einnig til Stmans hf. Og fiarskipti ehf. telja
framangreinda krofu skorta naudsynlegan skyrleika til pess ad hin sé teek til
efnismedferdar urskurdarnefndarinnar. Pannig er med ollu oljost hvad Siminn hf. d
vid med vilnandi breytingum sbr. ordalag varakriofu.

Prautavarakrafa Sitmans hf. Iytur ad pvi ad hin kerda dkvordun verdi stadfest ad pvi
er vardar peer kvadir sem beinast ad Og fiarskiptum annars vegar og Simanum hins
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vegar. Og fjarskipti ehf. telja ljést ad umraedd krafa er ekki teek til efnismedferdar. [
fyrsta lagi telja Og fjarskipti ehf., likt og framan greinir, ad Stminn hf. geti ekki dtt
adild ad mdlinu ad pvi er vardar Og fiarskipti ehf. I 60ru lagi mun vera faheyrt ad
adili keeri stjornsysludkvoroun til edra stjiornvalds og krefjist pess ad hin kerda
dkvordun verdi stadfest.

D. Ndnar um kceru Simans hf.

I mdlavaxtakafla keru Simans hf. er fullyrt ad iitnefndin iirskurdarnefndar fiarskipta-
og postmdla d Og fjarskiptum sem fyrirteki med umtalsverda markadshlutdeild d
samtengimarkadi frd 21. oktober 2003 hafi verid dn réttardhrifa til 20. juli 2006.
Petta er alrangt. I fyrsta lagi visast til pess ad logum samkvemt hvildu dkvednar
skyldur a Og fjarskiptum ehf. i kjolfar ttnefningar sem fyrirteeki med umtalsverda
markadshlutdeild, sbr. dkvedi til bradabirgda II. Fjarskiptalaga nr. 81/2003. [ annan
stad tok Post og fjarskiptastofnun dkvoroun um  frumkostnadargreiningu |
fijarskiptanetum Og fjarskipta hinn 15. juli 2004.

Pvi er og haldid fram ad Og fjarskipti'® hafi komist upp med einokunarverdlagningu
fyrir litkningu simtala i farsimaneti sinu. Hid rétta i mdlinu er ad likningarverd Og
fjarskipta voru kostnadargreind d drinu 2004 sbr. framangreinda dkvordun Post- og
fjarskiptastofnunar. A0 sama skapi meetti pvi halda pvi fram ad Siminn hefdi komist
upp med einokunarverdlagningu d sinum likningargjoldum. Pessu fullyroingum
Simans er pvi alfario visad d bug. A0 sama skapi er pvi visad d bug hin
margumredda jafnreedisregla hafi d einhvern hdtt verid brotin i pessu sambandi. Allt
ad einu verdur ekki sé0 hvada erindi framangreindar fullyrdoingar Simans eiga inn {
madl petta.

[ kafla 3.1. er pvi haldid fram ad kostnadur vegna reksturs farsimastodva d
landsbyggdinni sé margfaldur d vio péttbyli og ad sd munur endurspeglist ekki {
reikiveroum d kerfum Simans. Pessum fullyroingum er alfario visad d bug.
Upplysingar um kostnad vid rekstur farsimastoova d nefndum svedum eru merktar
sem triunadarmdl og geta Og fjarskipti pvi ekki tjad sig um hann frekar. Hins vegar er
rétt ad benda d ad reikiverd pad sem Og fjarskipti greidir i dag er nokkud heerra en
litkningargjald Simans. Ennfremur greida Og fiarskipti reikiverd beedi fyrir upphaf og
litkningu simtala © kerfum Simans. Komist var ad samkomulagi um reikiverd dn
afskipta stjornvalda. Verdur pvi ad telja mjog osennilegt ad reikiverd endurspegli ekki
kostnad. Ad sama skapi er pvi visad frd sem ordkstuddu ad Siminn og vidskiptamenn
hans séu ad nidurgreida innankerfisverd Og fiarskipta.”’  Einnig skortir alfarid
rokstuoning fyrir pvi ad Og fjarskipti njoti d einhvern hdtt sterdarhagkvemni med
betri nytingu d farsimaneti sinu en Siminn eda ad samstarfssamningur vio Vodafone
Group leidi til innkaupamdttar. Allt ad einu verdur ekki sé0 hvada erindi pessar
fullyrdingar Simans eiga inn { mdl petta.

F. Samantekt og dskilnadur

I ljési framangreinds er pess krafist ad iirskurdarnefndin visi keeru Simans hf. frd ad
pvi er vardar stjiornsyslumdl Og fjarskipta ehf. vegna adildarskortar. Askilinn er allur

' Sennilega er 4tt vid Og fjarskipti ad pessu leyti p6tt visad sé til fyrirtzekisins Vodafone.
' Nefnd OV { pessum kafla karunnar.
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réttur til ad reifa mdl petta ndnar og afla frekari gagna ddur en mdlid kemur til
endanlegs vrskurdar dfryjunarnefndar samkeppnismdla.

Visast ad 6dru leyti til fylgiskjala med keru Og fjarskipta og annarra gagna malsins.
3.0 Malsastzedur Simans hf.

[ keeru Simans hf. fré 16. dgust 2006 koma malsastedur félagsins fram og fylgja paer
hér 4 eftir:

3.1. Adalkrafa

Til studnings adalkrofu Simans visast fyrst og fremst til bréfs félagsins til PFS, dags.
27. februar 2006 (medfylgjandi d fylgiskjali 1). Bréfio var ritad sem andmeli vio
odagsettri skyrslu eda skjali PFS, sem innihélt frumnidurstodu markadsgreiningar.
Skal nii gerd grein fyrir megin inntaki athugasemda Simans i pvi bréfi, ad pvi marki
sem ekki var tekid tillit til peirra © hinni keerou dkvordun:

Siminn byggir d, ad niverandi verdlagning, p.e. 8,92 kr. ad viobettu 0,68 kr.
tengigjaldi, endurspegli pau verd sem med sanngirni er hegt ad ctlast til af
hagkvemt reknu farsimafyrirteki i famennu en strjdlbylu landi. Af pessu leidir ad
Siminn hafnar sem rongum Jorokstuddum fullyroingum PFS um ad likningarverd
Simans séu toluvert umfram raunverulegan kostnad fyrirteekisins.

Verdur hér d eftir gerd ndnari grein fyrir pessu sjonarmioi:

Ohagkvemni smedarinnar

[ sérfraediskyrslu Ovum og Indepen (medfylgjandi d fylgiskjali 2) er 16gd d pad
dhersla, ad vio dkvoroun samtengigjalda i drrikjum verdi eftirlitsadilinn ad taka tillit
til skorts d sterdarhagkvemni. Um petta segir ordrétt i skyrslunni:

,,The price of interconnect services like call origination, call termination and transit
services should be based on the cost of a reasonably efficient incumbent operator so
as to send the right signal to potential entrants. Prices which are lower than this
promote inefficient entry and create an industry in which entrants are dependent on
the regulator maintaining prices at levels below cost for their

survival. It is clear that the costs of interconnect services reflect the cost of core
network functions, where there are strong economy of scale effects. So it is important
to reflect these economy of scale effects in access prices in microstates. This can be
done by:

* measuring the actual costs of the microstate incumbent and making relevant
adjustments

* constructing international benchmarks or building bottom up cost models which
explicitly incorporate the higher proportion of fixed costs, lower procurement power
and lower utilisation levels enjoyed by microstate incumbents.

Whichever approach is chosen it is important for microstate NRAs to refrain from
setting access prices using simple international benchmarks based on other (larger)
EU Member states(undirstrikun Simans).”
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Med pvi ad stydjast vid samanburd vid mun sterri riki en Island hefur PFS einmitt
valid pd leid sem hinir erlendu sérfredingar vara eindregio vid. Engin tilraun er gerd
til pess ad byggja inn i samanburdarmodelio heerra hlutfall fasts kostnadar, lakari
innkaupamdtt eda legra nytingarhlutfall, sem Siminn oJhjdkvemilega byr vido
tengslum vio rekstur landsdekkandi farsimakerfis samanborio vio farsimafélog i
steerri rikjum. Pvert d moti var sérstaklega tekio fram i skyrslu PFS (og endurtekio {
hinni keerou dkvoroun) ad sterd farsimamarkada eigi ekki ad hafa dhrif. Jafnframt
hafnar PFS ad tekio sé tillit til ,,lélegrar nytni“ eins og pad er ordad, en i skjali PFS
og einnig i hinni keerdu dkvordun segir ordrétt:

,PFS taldi rétt ad skoda hvort sterd farsimamarkada etti ad hafa ahrif a
samanburdinn og bera @tti Island eingongu saman vid 16nd med sambzrilegan fjolda
notenda { GSM farsimanetum. I pvi sambandi m4 benda 4 ad sterd markadarins 4
Islandi hefur ekki stadid i vegi fyrir pvi ad landid hefur margsinnis verid tekid inn
alpjédlegan samanburd m.a. 1 nyrri skyrslu Efnahags- og framfarastofnunarinnar
(OECD) um fjarskipti en par kom ekkert fram sem bendir til ad {slenskur
fjarskiptamarkadur sé ekki samanburdarhafur i alpjédlegu samhengi. Verd til
neytenda 4 Islandi vegna fjarskiptapjénustu eru yfirleitt i hépi peirra legstu {
samanburdi OECD og smad islenska markadarins virdist sidur en svo valda
vandamalum { slikum samanburdi. I pvi 1jési telur PFS ad sterd islenska
farsimamarkadarins eigi ekki ad hafa dhrif 4 samanburdinn hér.”

Siminn bendir d, ad pessi rokstudningur PFS hefur ekkert ad gera med kostnad vio
rekstur farsimaneta d Islandi. Af peim sokum er hann omdlefnalegur, enda frdleitt ad
refsa islenskum fjarskiptafyrirtekjum fyrir ldg verd til neytenda.

Samkvemt framansogou er pad skylda PFS ad byggja inn i samanburdoarmodelio
hlutleega meelikvarda, sem taka mio af rekstri farsimakerfis i famennu en strjdlbylu
landi. A0 o0rum kosti fer PFS gegn medalhdfsreglu stjornsyslulaga og velur
oparflega ibyngjandi adferd midad vio pad markmid sem ad er stefnt.

Samanburdaradferdin

Siminn  gerir ekki athugasemd vio ad PFS sé heimilt ad logum ad beita
samanburdaradferd vio ad reikna it likningargjold i farsima, sbr. 32. gr.
fiarskiptalaga nr. 81/2003. Hins vegar er rétt ad minna d mikilvegi pess, ad
samanburdaradferdinni er fyrst og fremst etlad ad finna raunheefan kostnad vio
rekstur farsimakerfa. Af pessum sokum eru gerdar alvarlegar athugasemdir vid
titfeerslu adferdarinnar hér d landi.

Forsendur vio val d samanburdarlondum

PFS gefur sér eftirfarandi forsendur vid val d samanburdarlondum:

1. Verg landsframleidsla d hvern ibiia skal vera samanburdarheef vid Island og
fravik skulu vera innan vio 25%.

2. Teekni skal vera sambcerileg.

3. Mida skal vid pau lond sem eru med leegstu medalverd fyrir litkningu simtala {
GSM farsimanetum.

4. Mida skal vid pau farsimafyrirteki sem bjoda legstu litkningaverdin d peim
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morkudum sem taldir eru samanburdarheefir og eru med legstu medalvero.

Siminn gerir ekki athugasemdir vid forsendu 2. Hins vegar eru forsendur 1 3 og 4
galladar.

A. Verg landsframleidsla

PFS ordar pad svo ad landsframleidsla sé ,,ekki beint tengd kostnadarverdum fyrir
litkningu simtala, en synir dkvedinn mun milli landa, sem hjdlpar vio mat d pvi hvada
lond eru samanburdarheef { pessu sambandi. *“ Siminn bendir d ad engin tengsl, hvorki
bein né obein, eru milli vergrar landsframleidslu d hvern ibiia og kostnadar vid
litkningarverd i farsima. Stofnunin geeti allt eins lagt til grundvallar samanburd d
vidskiptahalla rikja innan IRG, svo demi sé tekid. Akvoroun PFS um ad mida vid
verga landsframleidslu d hvern ibiia er auk pess fordemalaus d@ EES-svedinu. A0
pessu leyti skortir mdlefnalegan grundvdll fyrir pessari grunnforsendu PFS.

bad er dlit framkvemdastiornar ESB, ad eftirlitsstofnunum beri ad byggja
samanburdaradferdina d itarlega rokstuddum og hlutlegum meelikvoroum og taka
tillit til breytileika adstedna d hlutadeigandi markadi (p.e. markadi 16) i
samanburdarlondum og heimamarkadi.*® I hinni keerou dkvérdun kemur fram ad verg
landsframleidsla gefi visbendingar um dkvedio prounarstig i viokomandi landi. Pad
er hins vegar langur vegur frd ad verg landsframleidsla taki mid af breytilegum
adstedum d markadnum fyrir litkningu simtala i farsimanetum.

Siminn telur ad réttari samanburdur fdist med pvi ad skoda peetti sem taka tillit til
hins hda hlutfalls fasts kostnadar, skorts d innkaupameetti og takmarkadri nytingu
farsimakerfis { famennu en strjdlbylu landi. Med visan til pessa telur Siminn einsynt
ad PFS hafi borid d grundvelli rannséknarreglu 10. gr. stjornsyslulaga, ad leggja til
hlidar dform sem engin tengsl hafa vid kostnad i farsimanetum og rannsaka pess {
stad  hvada riki eru samanburdarhcef m.t.t. landfredilegra stadhdtta og fjolda
vidskiptamanna.

[Tolulegar upplysingar fjarleegdar af virskurdoarnefnd i samreemi vio osk Simans hf.
um trinad]

B. Farsimafyrirteki sem bjéda legstu likningarverdin

IRG (Independent Regulators Group) hefur gefio ut medallitkningarverd i ollum
rikjum IRG midad vid 1. juli 2005. Medallitkningarverdin eru fundin med pvi ad
leggja saman medallitkningaverd hvers og eins fyrirtekis og margfalda med
markadshlutdeild peirra og deila i fiolda vidskiptavina i hverju landi. Akvedid
medalhof er innbyggt [ pessa adferd. bad getur ekki talist mdlefnalegt a0 PFS d
Islandi leggi til hlidar pessa alpjédlega vidurkennda adferd og leggi pess i stad til

20 Sja t.d. svohlj6dandi athugsemdir ESB vegna tilkynningar PFS { Danmorku 4 markadi 16:
Price control based on comparison with other countries: The Commission considers

that if a NRA decides to impose price regulation on the basis of a comparison with

other countries, it should carefully select the objective criteria and clearly justify the

reasons for which it believes that the relevant market(s) in these countries are, on the
background of those criteria, most suited as the basis for the comparison, taking into
account differences between conditions prevailing on the relevant market(s) in the

countries compared and its home market.

26



grundvallar legstu mogulegu verd einstakra fyrirtekja. Af pessum sokum telur Siminn
pad fara gegn medalhofsreglu 12. gr. stjornsyslulaga ad leitad skuli ad legstu
mogulegu veroum hjda premur fyrirtekjum i samanburdarlondum. Sokum munar d
folksfjolda eru pessar milljonapjodir ekki samanburdarhcefar.

C. Tengigjaldio

[ dkvéroun PFS kemur fram, ad pau prji fyrirtwki, sem PFS hyggst taka mid af hafi
ekki tengigjold. bvi sé pad mat PFS ad sama fyrirkomulag eigi ad rikja hér.

Ad framan hefur verid rokstutt ad ekki eigi ad mida samanburd vid ndnar tilgreind
fyrirteki i einstokum londum. Pess i stad eigi ad mida vido medallikningarverd i
samanburdarlondum.

Stadreyndin er su, ad vids vegar i Evropu er ad finna demi um ad farsimafélog taki
sérstok tengigjold. Pannig er sama fyrirkomulag d Islandi vidhaft { Noregi, Danmérku
og Belgiu. A Spdni og Frakklandi greida farsimafélogin fast gjald fyrir fyrstu
miniituna 6hdd lengd simatals og d Grikklandi er greitt fast gjald fyrir fyrstu 30
sekiindurnar.®’ Tengigjald eda igildi pess er pvi reglan { a.m.k. sjé londum Evrépu.
Pegar svo stendur d, getur PFS d Islandi ekki meelt fyrir um ad tengigjold verdi
afnuminn, nema d grundvelli hlutlegra og vel rikstuddra forsendna. I dkvéroun PFS
er slikum rokstudningi dbotavant.

D. Samanburdaradferd sem stydst vio logmeetisregluna og tekur mid af medalhofi

[ nylegum athugasemdum framkvemdastiornar ESB vegna tilkynningar um
litkningarverd i Liixemborg var gerd athugasemd vid ad verdlagningin i Liixemborg
veeri enn fyrir ofan medallikningarverd i Evropusambandsrikjum, p.e. 12.30
Eurocent. Siminn telur ad i pessu felist stadfesting d, ad framkvemdastjiorn ESB telji
dseettanlegt ad verdlagning medal smdpjoda midist vio medallitkningarverd innan
ESB, en ekki sé krafist a0 midad verdi vid prjii leegstu fyrirteekin innan priggja legstu
rikjanna, eins og PFS rddgerir.

bessi viomiounarregla fellur dgceetlega ad sjonarmioum um medalhof vio eftirlit innan
orrikisins Islands, med einféldum og kostmadarlitlum adferdum, sem taki tillit til hins
hda hlutfalls fasts kostnadar, skorts d innkaupametti og takmarkadri nytingu
farsimakerfis { famennu en strjdlbylu landi. Med pessu er byggt inn { mddelio
steerdarhagkvemni, sem Siminn fer annars d mis vid. Pannig er komio i veg fyrir
innkomu oskilvirkra keppinauta, en um leid er hvata til a0 fjdrfesta i nyjum pridju
kynslooar farsimakerfum viohaldio, auk hvata til naudsynlegra endurbéta d
farsimakerfinu. [ pessum samhengi er visad til hofudmarkmida laga um PFS nr.
69/2003, m.a. b. lidar 2. tl. og a. og b. lidar 3. tl. 1. mgr. 3. gr. laganna.

Jafnvel pott midad sé vio medalgengi fimm sidustu dra (dn nokkurs framvirks dlags)
er litkningverd félagsins ni pegar undir medalliikningarverdi innan ESB, sem er kr.
10,47 (12.30 Eurocent x 85,13). A0 teknu tilliti til pessa og  fyrirhugadrar

2

uppbyggingar d pridju kynslodar farsimanetum, auk endurbota d niiverandi

2! Heimild IRG MTR Snapshot (IRG (05) 41rev)).
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farsimakerfi er einsynt, ad engin rok standa ad ébreyttu til ad gera Simanum ad lekka
litkningarverd nidur fyrir gildandi vero.

I bréfi Simans, dags. 27. febriiar 2006 kom fram ad féllist PFS ekki d pessa tillogu,
veeri { Ollu falli ljost ad stofnunin yrdi ad byggja samanburd sinn d O0rum og
hlutlegari adferdum en hin lagdi til. I pvi sambandi var minnt d légmeetisregluna,
sem 6l stiornsysla i landinu byggir d. I henni felst, ad oheimilt er fyrir stiornvald ad
byggja d forsendum sem eiga sér enga stod i logum, svo sem viomidinu um
landsframleidslu og viomidinu um likningargjold priggja legstu farsimafyrirteekja
innan peirra priggja rikja ESB sem eru med legstu Likningargjéldin. I hvorugu
tilvikinu eru viomidin i tengslum vid kostnad af rekstri landsdekkandi farsimanets d
Islandi, sem i tilviki Simans er hid logbundna viomid, sbr. 1. og 4. mgr. 32. gr.
fjarskiptalaga nr. 81/2003.

[ hinni kerou dkvordun hefur PFS ad endingu kosid ad byggja d adferdum sem eiga
sér ekki skyra stod i logum par sem peer eru i engum tengslum vio kostnad af rekstri
landsdekkandi farsimanets d Islandi. Stofnunin hefur jafnframt kosid ad dska ekki
eftir frekari upplysingum frd farsimafélogunum um kostnad vio rekstur
farsimanetanna.

Eftir stendur hins vegar kostnadargreining su, sem gerd var d farsimaneti Simans {
april 2003. bad var d grundvelli pessarar kostnadargreiningar sem PFS tok dakvoroun
pann 23. april 2003 pess efnis ad litkningargjold félagsins skyldu lekkud nidur i kr.
8,92 dn vsk. og ekki skyldi gerdur greinarmunur d pvi hvencer dagsins er hringt. [
umreeddri dkvoroun koma ekki fram neinir fyrirvarar um ad “dkvedio chagredi” hafi
verid byggt inn i nidurstoouna, eins og nii er haldio fram d bls. 6 [ vidauka 2 med
hinni kerdu dakvordun. I pvi 1josi eru ummeelin einkennileg, enda felst { peim, ef rétt
veeru, ad stofnunin hafi ekki sinnt logbodinni skyldu til a0 mida litkningarverd vio
raunkostnad. A bls. 14 1 vidauka 2 kemur fram ad ef felldir veeru nidur lidir eins og
vidskiptavild veeri unnt ad lekka likningarverd Simans téluvert. Pessi ummeeli eru
einnig litt skiljanleg. [ kosmadaritreikningunum frd 2003 var talid rétt ad
farsimahluti Simans beeri dkvedio hlutfall af vidskiptavild félagsins. Taldi PFS dn
athugasemda edlilegt ad leggja pessa iitreikninga og forsendur til grundvallar.
Siminn hefur allar gotur sidan borid réttmeetar veentingar til pess ad dfram verdi tekio
tillit til hlutdeildar i vidskiptavild pegar reiknadur er it kostnadur vid rekstur
farsimanetsins. [ hinni kerdu dkvordun er ekki ad finna nein mdlefnaleg sjénarmid
sem stydja afstooubreytingu PFS. Auk pess byggir hin kerda dkvoroun d
samanburdaradferdinni, ekki kostnadargreiningu. Vegna fyrrgreindra galla d
samanburdaradferdinni telur Siminn hins vegar rétt ad leggja til grundvallar ad
niiverandi verd endurspegli rekstur hagkvemt rekins farsimafélags i famennu en
strjalbylu landu, sbr. nidurstada kostnadargreiningarinnar frda 2003.

Hvaod vardar verdlagningu Vodafone inn i farsimanet sitt, liggur fyrir ad Vodafone
hefur einungis byggt upp net d péttbylissvedum. Vodafone nytur pvi
sterdarhagkvemni med betri nytingu i farsimaneti sinu en Siminn hefur tok d i
landsdekkandi neti. Pd md leida likum ad pvi ad Vodafone njoti innkaupamdttar
gegnum samstarf vio steersta farsimafyrirteeki heims, Vodafone Group plc. Ad teknu
tilliti til pessa forskots Vodafone er einbodio ad raunkostnadur pess félags hlytur ad
vera legri eda jafn kostnadi Simans vi0 rekstur farsimanetsins. Hafi
kostnadaritreikningur Vodafone synt heerri kostnad er ljost ad pad md rekja til
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innbyggdrar ochagkvemni [ rekstri pess félags, svo sem vegna samrunakostnadar og
annars kostnadar sem hlaust af pvi ad tvo olik farsimadreifikerfi runnu saman vio
samruna Islandssima hf. og Tals hf.

Med visan til ofangreinds er ljost mida ber litkningarverd Vodafone vio litkningarverd
Simans, p.e. verd sem endurspegla hagkvemt rekio farsimafyrirteeki, og leekka pau til
samrceemis vio gildandi verd Simans.

3.2. Varakrafa

Grunnforsenda PFS er ad med hinni kerdu dkvordun sé verid ad tryggja jafnredi
milli farsimafyrirteekjanna. Pessi forsenda samremist vel peirri proun sem hefur dtt
sér stad i dtt ad jofnun endagjalda og annarra kvada d farsimafélog vios vegar {
Evropu.

Siminn  gerir ekki athugasemdir vid pd nidurstoou PFS ad hver og einn
farsimarekandi er einrddur um verdlagingu i eigin neti og hafi pvi umtalsverda
markadshlutdeild d markadi 16.

Vio pessar adstedur er pad logbodin skylda PFS, og par med einnig
urskuroarnefndar fjarskipta- og postmdla, ad geeta jafnredis milli peirra félaga sem
hafa verid vitnefnd um umtalsverda markadshlutdeild, sbr. c. lidur 3. tl. 1. mgr. 3. gr.
laga nr. 69/2003. Hefur tirskurdarnefndin vikio ad pessari [6gbodnu skyldu i iirskurdi
sinum nr. 3/2003. Pd hefur nefndin talio mikilvegt ad PFS geeti ad jafnredisreglum
stjiornsyslulaga og stjornarskrdr, sbr. svohljodandi ummeli { forsendum i mdli nr.
3/2003:

Jafnredisregla 11. gr. stjérnsyslulaga er ein af grundvallarreglum { {slensku réttarfari.
Huin er einnig logfest { 65. gr. Stjérnarskrar Lydveldisins Islands nr. 33/1944 og i 4. tl.
c. 3. gr. laga nr. 69/2003 um Post- og fjarskiptastofnun er sett fram sd skylda PFS ad
studla ad pvi ad gett sé jafnradis vid medhondlun fjarskiptafyrirtekja. Ef stadid hefur
veri® ad dlagningu rekstrargjalds med mismunandi hetti gagnvart Simanum hf. og
gagnvart keppinautum félagsins, svo sem Og Vodafone hf., samra@mist slikt hvorki
jafnredisreglu né peirri skyldu PFS. Sja einnig déma Hestaréttar Hrd. 1986, bls. 714
og Hrd. 1999, bls. 2809.

Med visan til pessa, og peirrar stadreyndar ad forstjori Vodafone hefur i bladaviotali
lyst pvi ad félagio hyggist keera nidurstoou PFS til tirskurdarnefndarinnar, telur
Siminn einbodid ad allar ivilnandi breytingar sem nefndin kann ad dkvarda gagnvart
Vodafone ndi einnig til Simans hf. A0 60rum kosti veeri fyrrnefndum dkvedum laga og
stjiornarskrdr um jafnreedi ekki framfylgt.

3.3. Prautarvarakrafa

Prautarvarakrafan byggir d ollum somu mdlsdstedum og lagarokum og varakrafan
hér ad ofan. Med hlidsjon af pvi ad Vodafone hyggst keera niourstoou PFS { mdlinu
hefur Siminn logvarda hagsmuni af pvi ad nidurstada peirrar kerumedferdar verdi {
versta falli si, ad hin kerda dkvordun standi ohoggud gagnvart bddum peim
logadilum sem hin kerda dkvordun beinist ad og verdi stadfest i heild sinni. Pad er
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m.a. med hlidsjon af pessum skyru logvorou hagsmunum Simans sem kcera pessi er
send til irskurdarnefndar fjarskipta- og postmdla innan logbodins frests.

Siminn fékk tekiferi til pess ad gera athugasemdir vid mélatilbinad Og fjarskipta og
sendi eftirfarandi til nefndarinnar { bréfi sem barst 18. september 2006:

1. Stiornsyslukeceran (mdl 14/2006)

A. Kvoo um eftirlit med gjaldskrd

Siminn gerir engar athugasemdir vid hina almennu mdlavaxtalysingu Vodafone.
Siminn getur jafnframt ad hluta til tekio undir sjonarmio Vodafone um ad medalhofs
hafi ekki verid geett. Visast i pvi sambandi til adalkrifu Simans um ad einungis verdi
meelt fyrir um lekkun og jofnun d lLikningarveroum Vodafone nidur i gildandi
litkningarverd Simans, p.e. 8,92 kr. per min, auk 0,68 kr. tengigjalds. Slik nidurstada
myndi samremast bedi medalhdfsreglu og jafnredisreglu.

Skiptir hér verulegu mdli nyleg afstada framkvemdastjornar ESB vegna markadar 16
i Belgiu. Ororétt segir i bréfi framkvemdastjornarinnar, dags. 4. dgiist sl.:

The Commission considers that termination rates should normally be symmetric and
that asymmetry, acceptable in number of cases, requires an adequate justification. It
recognizes that, in certain exceptional cases, an asymmetry might be justified by
objective cost differences which are outside the control of the operators concerned.
Possible justifications could be represented by the cost differences between the
operation of a GSM900 network and a DCS1800 one or by substantial differences in
the date of market entry.

Lausleg pyding er eftirfarandi:

Framkvamdastjérnin telur ad Iikningargjold eigi undir edlilegum kringumstedum ad
vera jofn og ad Gjafnredi slikra gjalda, purfi ad rokstydja med videigandi hetti.
Framkvamdastjérnin fellst 4, ad 1 sérstokum undantekningartilvikum geti 6jafnraedi
verid réttletanlegt med hlutlegum mismun 4 kostnadi, sem er hlutadeigandi
fjarskiptafyrirteki hefur ekki stjorn 4. Mogulegar réttletingarastedur getu falist {
6likum kostnadi vid ad reka GSM 900 kerfi og DCS1800 eda vegna umtalsverds
munar 4 hvenar markadsfersla hofst.

bd segir i bréfinu:

....In addition, the fact that a MNO entered the market later and has therefore a
smaller market share can only justify higher termination rates for a limited transitory
period. The persistence of higher termination rate would not be justified after a period
long enough for the operator to adapt to market conditions and become efficient and
could even discourage smaller operators from seeking to expand their market share.

betta vitleggst { lauslegri pydingu:

... Til vidbotar getur su stadreynd, ad farsimanetsrekandi hefur markadsferslu seinna
og hefur par af leidandi leegri markadshlutdeild, einungis réttlett haerri likningargjold
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i tiltekinn afmarkadan adlogunartima. Heerri likningargjold veru ekki réttletanleg
eftir timabil sem dugar hlutadeigandi fyrirtaeki til ad laga sig ad markadsadstedum og
nd hagkvemni/skilvirkni { rekstri og myndu jafnvel draga dr hvata smerri fyrirtekja
til ad auka markadshlutdeild.

Jafnframt segir i bréfinu ad framkvemdastjornin hafi { nokkrum mdlum lagt d pad
dherslu ad ojofn likningargjold haldi ekki gildi sinu of lengi og ad likningargjold
hvers og eins farsimanetsrekenda skuli lekkud nidur [ kostnad hagkvemt rekins
fyrirteekis eins fljott og audio er.

Telja verdur ad ofangreind afstada framkvemdastjornarinnar stydji mjog adalkrifu
Simans © mdlinu og einnig sjonarmid beggja félaga um ad lekkun niour i kr. 7,49
standist ekki krofur medalhdfsreglunnar. A0 sama skapi hrekur pessi afstada
sjonarmid Vodafone pess efnis ad leggja beri mismunandi kvadir d farsimafélogin.
Ber hér ad lita til pess ad beadi Siminn og Vodafone reka GSM 900 og DCS 1800
kerfi. Ekkert bendir til pess ad kostnadur Vodafone vid ad reka kerfi, sem er afmarkad
vio péttbylisstadi, geti verid heerri en kostnadur Simans. Jafnframt ber ad lita til pess
ad Tal hf., forveri Vodafone, hof starfsemi sina hér d landi i mai 1998. Pvi hefur
Sfarsimafyrirteki “niimer tvé” starfad hér d landi © hartneer 10 dr.

Fyrir liggur kostnadargreining vegna rekstur farsimakerfis Simans hf. frd drinu 2003.
Vegna storkostlegra galla d framkvemd PFS d svokalladri samanburdaradferd, sem
vikio er ad i keeru Simans, telur Siminn einbodid ad leggja beri kostnadargreininguna
frd 2003 til grundvallar pegar fundin eru verd hagkveemt rekins farsimafyrirteekis {
famennu en strjdlbylu landi. Med visan til pessa ber tirskurdarnefndinni ad fella ir
gildi fyrirmeeli um eftirlit med gjaldskrd i kafla 2.1.5 i hinni keerou dkvoroun, ad pvi
marki sem pau fyrirmeeli liita ad Simanum, og breyta fyrirmeelunum sem beint er ad
Vodafone. Med visan til framangreindrar framkvemdar i Evropu telur Siminn
Jjafnframt rétt, ad vrskurdarnefndin meeli fyrir um lekkun likningarveroa Vodafone 1
einu skrefi, pannig ad pau verdi dn frekari tafa jofn gildandi verdum Simans.

Sokum pess ad PFS kaus ad kalla ekki eftir neinum gognum frd adilum sem upplyst
geta um niverandi kostnad vid rekstur farsimadreifikerfa, og vegna galla d
samanburdaradferdinni, byggja fyrirmeeli til beggja félaga um lekkun niour fyrir
kostnadargreind verd hagkvemt rekins fyrirteekis ekki d mdlefnalegum sjonarmioum.
Siminn telur hins vegar pennan annmarka d stjornvaldsdkvorouninni ekki svo
verulegan ad leida eigi til ogildingar fyrirmeela i kafla 2.1.5 { hinni kerdu dkvordun {
heild sinni. Pvert d moti getur tirskurdarnefndin beett tir pessum annmarka med pvi ad
leggja kostnadargreind verd Simans til grundvallar, sbr. medfylgjandi dkvoroun PFS
frd 23. april 2003. Nefndin getur hins vegar ekki lagt kostnadargreind verd Vodafone
til grundvallar sokum skorts d hlutlegum réttletingardstedum fyrir heerri kostnadi
vid rekstur pess kerfis, sbr. rokstuoningur framkvemdastjiornar ESB hér ad ofan.

Um valdheimildir iirskurdarnefnda til ad fella stjiornvaldsdkvoroun dr gildi ad hluta
og til ad taka nyja breytta dkvoroun visast til drskurdar dfryjunarnefndar
samkeppnismdla i mdli nr. 2/1994. [ mdlinu reyndi sérstaklega d pad i hverju préfun
dfryjunarnefndar getur verid folgin. I virskurdi sinum sagdi dfryjunarnefnd ad enga
takmorkun veeri ad finna { 9. gr. samkeppnislaga d hvada grundvelli dkvardanir
samkeppnisyfirvalda sceti endurskodun nefndarinnar. Ennfremur taldi nefndin ljost
samkvemt dkvedum samkeppnislaga ad sérfredipekking d dfryjunarstiginu veeri ad

31



flestu leyti sambcerileg vio nedra stjornsyslustig. Nidurstada dfryjunarnefndar var ad
hiin hafi , fullt endurskodunarvald“ og geti ,fellt dkvordun nidur og tekid nyja {
stadinn ef pvi er ad skipta. “

B. Kvdd um jafnredi

Siminn motmeelir peim sjonarmioum sem Vodafone feerir fyrir ad fella beri alfario
nidur kvod um jafnreedi. Telur Siminn neegja ad visa til dkvordunar PFS, dags. 11.
april 2005. [ dkvorduninni var komist ad peirri nidurstodu ad Vodafone bryti gegn
jafnreediskvod d grundvelli 25. gr. fjarskiptalaga nr. 107/1999 med pvi ad mismuna
med ologmeetum heetti hvad vardar litkningarverd i farsimanet sitt, sem giltu gagnvart
Simanum annars vegar og erlendum fjarskiptafyrirteekjum hins vegar. Verdur ekki hjd
pvi komist ad kvod um jafnredi haldist d Vodafone, sem tryggir ad allir ytri adilar
njoti somu kjara litkningarverda, til ad koma i vega fyrir ad slikt endurtaki sig.

A hitt ber ad lita, ad athugasemdir Vodafone vegna kvadar um fullt jafnredi gagnvart
ytri adilum samanborid vid eigin deildir kann ad eiga vid rok ad stydjast. Pad er
meginregla i samkeppnisrétti ad markadsrddandi fyrirteki er oheimilt ad veita olik
kjor i samskonar vidskiptum. Svo sem bent er d i keeru Vodafone getur kostnadur vio
litkningu simtala 1 eigin neti verid annar og legri en kostnadur vio ad ljika simtolum
ur o00rum netum, m.a. vegna pess ad miniitunotkun innan nets er meiri en utan nets.
Hér er pvi ekki um ad reda samskonar vidskipti, p.e. litkningin innan nets og utan.
Vio slikar adstedur hefur jafnvel verid talid i samkeppnisrétti, ad pad sé beinlinis
oheimilt ad veita somu kjor i olikum vioskiptum.

I fyrrnefndu bréfi framkvemdastiornar ESB vegna markadsgreiningar { Belgiu er
einmitt vikio ad dformum um ad meela fyrir um jafnredi sem teeki til eigin deilda (e.
internal non-discrimination). I bréfinu for framkvemdastjérnin fram d, ad tekid yrdi
til frekari skodunar hvort slik fyrirmeeli veru naudsynleg i ljosi pess ad
litkningarverdin yrou mioud vid kostnad. Sérstaklega var 6skad eftir ndnari skyringu
d hvada samkeppnislegu vandamdl slik fyrirmeeli myndu leysa.

Siminn vekur einnig athygli vrskurdarnefndar d umfjollun ERG um sama efni i kafla
5.5.3 i skyrslu frd i mai sl. bPar segir ororétt:

“An obligation of non-discrimination (Art 10 AD) prohibiting the SMP operator from
charging a higher termination charge to other operators than it is charging internally
(on-net) is unlikely to be necessary to prevent foreclosure of the retail calls market.
Very large market shares are needed in order to tip a market to one supplier and such
market shares happen infrequently. Therefore prices at cost-oriented levels are likely
to resolve any residual leverage problem that might be created by on/off-net price
differentials. High termination charges can be addressed by an Art 13 AD price
control and cost accounting obligation (possibly together with an Art 11 AD
obligation of accounting separation). The alternative approach of a non-discrimination
obligation, even in combination with an obligation of accounting separation, is
unlikely to be sufficient to achieve the intended aim of regulation, i.e., termination
tariffs at an efficient level.”

I lauslegri pydingu iitleggst petta:
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Kv60 um jafnredi innan nets, p.e. bann vid pvi ad fyrirteki med umtalsverdan
markadsstyrk (FUM) rukki haerra gjald til ytri adila en milli deilda innan hiss er ekki
likleg til ad koma {1 veg fyrir hindranir (foreclosure) 4 smasdlumarkadi fyrir simtol.
Mjog hda markadshlutdeild parf til ad feera markadinn/vidskiptavini til eins birgja og
slikt er afar sjaldgeft. Af pessum sokum er verdlagning sem midast vid kostnad
liklegri til ad greida ur undirliggjandi vandamalum vegna mismunandi verdlagningu
innan og utan kerfa. H4 endagjold er unnt ad regilera med 13. gr. eftirliti med
gjaldskra og skyldu til ad mida gjold vid kostnad (mogulega dsamt 11. gr. kvéd um
bokhaldslega adgreiningu). Hinn valkosturinn, p.e. bann vid mismunun innan nets,
jafnvel til vidboétar vid kvod um bokhaldslega adgreiningu, er ekki liklegur til ad na
settu marki med regileringunni, p.e. ad ldkningargjold taki mid af kostnadi
hagkvemt rekins fyrirtekis.

Med visan til ofangreinds telur Siminn veigamikil rok mela med pvi ad
trskurdarnefndin breyti kafla 2.1.3. [ hinni kerou dkvordun pannig ad jafnrediskvod
su sem logd verdi d Simann og Vodafone verdi afmorkud vid kjor ytri adila fyrir
adgang ad hlutadeigandi farsimanetum. M.6.0. ad innskotssetningin “,p.m.t. eigin
deildum,” falli nidur.

I pessu sambandi visast einnig til varakrifu Simans pess efnis ad allar tvilnandi
breytingar sem nefndin kann ad dkvarda gagnvart Vodafone ndi einnig til Simans og
ndnari umfjollun um hana i kafla 3.2 i keeru Simans, dags. 16. dgiist sl.

Visast ad 60ru leyti til annarra gagna mdlsins hvad vardar afstodu Simans hf. og
malséstadur.

4.0 Malsasteour PFS.

I 1jési pess ad somu kvadir voru lagdar 4 fjarskiptafyrirtzekin Sfmann hf. og Og
fjarskipti ehf. og kerur peirra varda pvi sameiginleg malefni kaus PFS ad fjalla um
malatilbinad peirra 1 einu bréfi sem barst nefndinni pann 15. september 2006 og fara
peir kaflar sem purfa pykir tr pvi hér 4 eftir:

3.1 Almennt

[ ljosi pess ad krifur Simans annars vegar og Og Vodafone hins vegar eru
sambeerilegar, telur PFS edlilegast ad fjalla um krofur og athugasemdir félaganna
saman. A0 mati PFS pd einkennast athugasemdir kerenda ad miklu leyti d rongum
Sfullyrdingum um greiningu og dkvardanir PFS d markadi 16. PFS vill p6 ekki fara
peer leidir ad endurtaka umfjollun og nidurstodur sem er ad finna i dkvoroun um
markad 16 og vidaukum vid hana enda eru pau skjol hluti af mdlsskjolum keeranda,
Og Vodafone. Hins vegar telur PFS rétt ad svara og leidrétta helstu athugasemdir
sem fram koma i kerum og draga fram pau adalatrioi sem PFS telur ad skipti mdli {
pessu sambandi.

Vardandi tilvisun Og Vodafone i athugasemdir ESA um IMC pd vill PFS itreka pad
ad ESA heimiladi PFS ad taka dkvordunina og i ljosi pess er edlilegt ad lita svo d ad
ESA hafi fallist a nidurstoou PFS um ad ovenjulegar adstedur séu til stadar d
markadi fyrir likningu simtala i GSM farsimaneti IMC Island sem geri pad ad
verkum ad ekki er heegt ad dlykta svo ad félagio sé med umtalsverdan markadsstyrk d
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markadi 16. A0 mati PFS er ekki hegt ad lita svo d ad IMC sé i samkeppni vio
Simann eda Og Vodafone eins og stendur enda er félagio med takmarkada starfsemi
hér d landi eins og fram kemur [ greiningu d markadi 16 og umfang félagsins hefur
ekki dhrif d markadsadstedur. Litkningarverd IMC er 13,5 kr. d dagtaxta og 12 kr. d
kvoldtaxta sem er adeins litlu herra en verd Og Vodafone (sem eru 13,2 kr. d
dagtaxta og 11 kr. d kvoldtaxta) og bendir ekki til pess ad IMC geti starfad dn pess ad
taka tillit til kaupenda, annarra farsimafélaga eda neytenda. PFS telur pad ekki
naudsynlegt ad greina pad sérstaklega af hverju likningarverd IMC séu hceerri, par
sem leida md af pvi likur ad pad stafi m.a. takmorkudu farsimaneti og ekki er heegt ad
horfa framhjda pvi ad IMC purfti ad gera alpjodlegan reikisamning vid Og Vodafone
til pess ad geta bodid upp d heildstwda farsimapjonustu d Islandi, par sem hvorki
Siminn né Og Vodafone hefur verid reidubiiio til ad semja um innanlandsreiki vio
IMC. Ad 60ru leyti visar PFS til umfjollunar i greiningu d markadi 16.

3.2 Um greiningu d markadi 16

Oumdeilt er ad { samreemi vid skilgreiningu d heildsolumarkadi fyrir litkningu simtala
[ einstokum farsimanetum er hvert fjarskiptanet einn markadur og pvi adeins eitt
farsimafyrirteki d hverjum markadi. Pad pydir ad burt séd frd pvi vid hvada
meelikvardi er midad pd er hvert farsimafyrirteeki med 100% markadshlutdeild d
vidkomandi markadi. I greiningu d markadi 16 kemur fram pad mat PFS ad
mikilvegustu  peettirnir  vid greiningu d markadi 16 séu markadshlutdeild,
adgangshindranir og moguleg samkeppni, samningsstyrkur kaupenda og verdproun.
PFS telur ad mat d peim pdttum sem sleppt er ad skoda myndu ekki breyta
nidurstooum markadsgreiningarinnar i [josi sérstakra adstedna sem skilgreining d
litkningarmarkadi hefur { for med sér. Jafnframt hefur pad dhrif ad i greiningu PFS d
heildsolumarkadi fyrir adgang og upphaf simtala { almennum farsimanetum
(markadur 15) er farid i gegnum alla dhrifapeetti sem nefndir eru i leiobeiningum
ESA. Greiningar d markadi 15 og 16 voru unnar samhlioa og frumdrog ad peim
greiningum birtar d sama tima, pann 8. juli 2005, pegar adilum d fjarskiptamarkadi
var gefin kostur d ad koma med athugasemdir vid drogin. Bddir markadir eru
farsimamarkadir og margir dhrifapeettir sem metnir eru i greiningu d markadi 15
varda stodu d farsimamarkadinum almennt og hafa pvi einnig dhrif d stodu fyrirtekja
d markadi 16, t.d. hdr oafturkrefur kostnadur samfara pvi ad koma inn d markad,
markadurinn hefur ndd dkvedinni mettun og dregido hefur ur vexti i fjolda
vidskiptavina. Sumir peettir syna fram d sterka stoou Simans d farsimamarkadi, t.d.
heildarsteerd fyrirteekis, breiddarhagkvemni og adgangur ad dreifi- og solukerfi, og
adrir syna ad beedi fyrirteekin eru sterk, t.d. beedi Siminn og Og Vodafone hafa yfir ad
rdda traustri og goori reynslu, biia bedi vid sterdarhagkvemni og hafa tiltélulega
godan adgang ad fidrmagni. Pessir peettir hafa einnig dhrif stoduna d markadi 16 og
PFS tekur mio af niourstooum d markadi 15 og visar i peer [ greiningu d markadi 16.

A0 mati PFS pd einkennast viokomandi tveir markadir, p.e. likkning simtala i GSM
farsimaneti Og Vodafone og Simans, af afdrdttarlausum adgangshindrunum og
moguleg samkeppni er ekki fyrirsjdanleg d neestu tveimur drum. Greining d
morkudunum bendir til pess ad Siminn og Og Vodafone séu med umtalsverdan
markadsstyrk i likningu simtala [ eigin farsimaneti. Til ad komast ad annarri
nidurstoou purfa ad vera til stadar peettir sem hafa veruleg dhrif d markadstyrk
félaganna. Slikir peettir felast fyrst og fremst i samningsstyrk kaupenda. Med hlidsjon

af markadsgreiningunni eru visbendingar um ad samkeppnislegar adstedur d
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markadi skapi ekki prysting d verd fyrir liikningu simtala i farsimanetum Simans og
Og Vodafone. Teeknin bydur ekki, eins og stendur, upp d moguleika d stadgongu i
frambodi. Ekki er til stadar kaupendastyrkur, hvorki d heildsolu- eda smdsolustigi, {
nokkru meeli og ekkert bendir til a0 samkeppnisadilar, vidskiptavinir eda neytendur
geti haft dhrif d verd Simans og Og Vodafone fyrir likningu simtala i eigin
farsimaneti. [ ljési pessara nidurstadna dkvad PFS ad iitnefna Og Vodafone og
Simann med umtalsverdan markadsstyrk d markadi 16.

Og Vodafone og Siminn hafa ekki gert athugasemdir vio ttnefninguna en hafa po gert
athugasemdir vido greininguna sem leiddi til peirrar nidurstodu ad félogin voru
titnefnd med umtalsverda markadshlutdeild. PFS getur ekki fallist d per
athugasemdir og vill nota teekiferio til ad svara peim sem mestu mdli skiptir. Og
Vodafone gerir athugasemdir vid umfjollun [ greiningu d markadi 16 um
neytendakannanir sem PFS lét IMG Gallup gera. Og Vodafone segir ad ekki sé greint
frd forsendum kénnunarinnar, hvada tirtak var notad eda svarhlutfall. [ pvi sambandi
vill PFS benda d ad fram kemur i nedanmdlsgrein 19 i greiningu d markadi 16, ad um
var reda simakannanir sem IMG Gallup gerdi fyrir PFS 26. febriar — 10. mars 2004
0og 6. — 18. april 2005. Par segir einnig ad i ivrtaki beggja kannanna voru 1.350
manns af ollu landinu, sem valdir voru med tilviljunaradferd iir pjodskrd. PFS hefoi
talid ad petta veeri fullneegjandi upplysingar um neytendakannanirnar og upplysingar
um svarhlutfall hefou ekki breytt neinu par sem gerd er krafa um dkvedio svarhlutfall
svo konnun sé markteek. I liési pess vill PFS taka fram ad bddar kannanir eru
marktekar og auk pess eru pceer bddar birtar d heimasiou PFS.

Og Vodafone gerir einnig athugasemdir vio peer dlyktanir sem PFS dregur af
nidurstodum kannananna um verdvitund neytenda. A0 mati PFS gefa nidourtodur vr
framangreindum konnunum dkvedna visbendingu um vitund neytenda um vero fyrir
fjarskiptapjonustu og mat peirra d ymsum pdttum. Pad er ad sjdlfsogou heegt spyrja
margskonar spurninga i slikum konnunum en pad er hins vegar naudsynlegt takmarka
peer eins og kostur er par sem slikar kannanir eru dyrar og lika mikilvegt ad velja
spurningar sem gefa meelanlegar nidurstoour. PFS hefur leitast vi0 ad beeta pessar
kannanir en jafnframt halda dkvedinni proun svo heegt sé ad draga af peim dkvednar
dlyktanir. I ljosi pess hefur PFS td. { bddum kénnunum spurt neytendur um
mdnadargjald, mintituverd og kostnad vio ad senda SMS. Og Vodafone telur hins
vegar edlilegra sé ad spyrja neytendur um mdnadarlegan simareikning. PFS sér ekki
hvernig heegt veeri ad meela verovitund notenda med pvi ad spyrja pd um hvort peir
viti hvad peir greida mdnadarlega i simareikning. PFS telur ad ekki sé hegt ad gera
fullneegjandi samanburd vitund neytenda d mdnadarlegum simareikningum. Eins og
fram kemur i greiningu d markadi 16 pd er pad mat PFS ad pad fyrirkomulag ad
bjoda upp d friminiitur og ymsa afsleetti pegar hringt er i dkvedin simantimer til pess
fallio ad draga ir vitund neytenda og mdnadarlegur simareikningur hjdlpar
greinilega ekki til vi0o ad upplysa neytendur um raunverulegan kostnad d
fjarskiptapjonustu. Ef neytendur eru ekki upplystir um kostnad vio ad hringja hjd
Sfarsimafélogum pd hafa peir ekki moguleika d ad skapa samkeppnislegan prysting d
félogin.

Og Vodafone bendir d ad pott aukning i umferd i farsimanetum hér d landi hafi 2,5
faldast frd drinu 2000 til 2004 pd hafi pad ekki leitt til verulegrar tekjuaukningar
enda megi rekja pessa aukningu [ umferd ad mestu leyti til aukins frambods
friminiitna. I pessu sambandi vill PFS minna d ad kostnadur vid friminiitur er sd sami
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og kostnadur vid gjaldfeerdoar miniitur. Ef Og Vodafone er ekki ad innheimta greidslu
fyrir pennan kostnad pd er ventanlega um nidurgreidslu ad reeda.

Til pess ad neytendur geti gert sér grein fyrir hvad pad kostar ad hringja iir farsima
pd er naudsynlegt fyrir pd ad vita hjd hvada farsimafélagi viotakandinn er
vidskiptum. Prdtt fyrir ad naudsynlegt sé ad nimeraflutningurinn milli farsimaneta sé
mogulegur pd dregur hann enn frekar ur verdvitund notenda og veldur pvi ad
erfidara er ad vita { hvada farsimanet hringt er i. Adur en nimeraflutningur milli
farsimaneta vard mogulegur i oktober 2006 dttu neytendur audveldara med ad dtta
sig hvort peir veeru ad hringja i annad farsimanet. Oll farsimaniimer Simans byrjudu
d tolunni 8 og flest farsimaniimer Og Vodafone byrjudu d tolunni 6, ad undanskildum
farsimaniimerum sem tilheyrdu Islandssima en pau byrjudu d télunni 82. Pad er pvi
enn brynna niina ad draga vr peim verdmun sem er d pvi ad hringja innan nets og
utan nets til ad geeta hagsmuna neytenda sem er eitt af meginverkefnum PFS.

3.3  Samkeppnisvandamdl

Pad er mat PFS a0 samkeppnisvandamal a markadi 16 megi fyrst og fremst rekja til pess ad
farsimafyrirtzekio sem raedur yfir netinu sem simtalinu er lokid i, er med einokunarstédu a
Iikningu { eigin neti. Enn fremur eru til stadar teeknilegar hindranir sem gera pad ad verkum ad
simtali verdur adeins lokid i pvi neti sem méttakandi pess er i vioskiptum vid. EKKi er til stadar
samkeppnislegur prystingur og pad kemur ekKi til med ad breytast i fyrirsjaanlegri framtio. CPP
reglan dregur einnig ar moguleikum pess ad notendur hafi obein ahrif a4 verdlagningu likningar
simtala par sem beir veroda teljast énamir fyrir haekkun likningarverds vegna simtala i eigin
farsima. Farsimafélogin eru med einokun a likningu simtala i eigin neti og geta pvi bodid
bjonustu sina ad verulegu leyti 4an bess ad taka tillit til vidskiptavina og keppinauta. Pessi
einokunarstada farsimafélaganna gerir peim kleift ad krefjast heerra likningarverds en haegt
veeri ef til stadar veeri samkeppnislegur prystingur.

Flest samkeppnisvandamdl d markadi 16 tengjast likningarverdi d simtolum [
farsimanet félaganna. A0 mati PFS er yfirverolagning d simtolum sem eiga sér
uppruna [ 60rum farsimanetum en peim sem litkning peirra fer fram i. Til pess ad
gera sér betur grein fyrir pessu er best ad skoda smdsoluverdid hjd
farsimafélogunum. GSM notandi hja Og Vodafone borgar 10,9 kr./min pegar hann
hringir til GSM notenda hjd Og Vodafone (innankerfis) en 21,90 kr./min ef hann
hringir i GSM notanda hjd Simanum (utankerﬁs).22 Hjdé Simanum borga GSM
notendur 11 kr./min ef simtalid er innankerfis en 22 kr./min ef hringt er i GSM
notanda hjaé Og Vodafone.”> Parna er um ad reda wvifoldun d verdi milli kerfa
midad vid simtol innan sama farsimanets hvort sem pad er hjd Simanum eda Og
Vodafone.

Til samanburdar er rétt ad skoda hvad farsimafélogin eru ad innheimta fyrir liikningu
[ GSM farsimaneti. Litkningin hja Og Vodafone kostar i heildsolu d dagtaxta 13,2
kr./min og d kvoldtaxta 11 kr./min og hjd Simanum kostar likningin i heildsolu 8,92
kr./min. begar hringt er innankerfis er beedi upphaf og litkning og ef gengio er iit frd
pvi ad upphaf og litkning kosti pad sama cetti simtalio innankerfis hja Og Vodafone ad
kosta dn smdsoludlagningar 26,4 kr./min dn vsk. og hjd Simanum 17,84 kr./min dn
vsk.

* Hér er midad vid skriftarleidina GSM Vinir hji Og Vodafone.
3 Hér er midad vid almenna dskrift hja Stmanum.
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Eins og sjd md pd er sd munur sem er d milli verds vegna simtala innan- og utankerfis
alltof mikil og alveg dskiljanlegur auk pess sem miniituverd fyrir innankerfissimtol
eru { sumum tilvikum undir heildsoluliikningarverdi eda oedlilega litill munur d milli
peirra. Svo virdist vera sem farsimafélogin rukki simtol sem eru send milli neta um
litkningargjald en sleppa pvi pegar simtolin eru innankerfis.

Kostnadinum vegna innankerfis simtala er velt yfir d pd notendur sem eru tengdir
o0drum farsima- eda fastlinunetum. Pannig eru simtol med upphaf og litkningu i sama
farsimaneti niourgreidd d medan verdadgreiningu er beitt gagnvart utanadkomandi
umferd med pvi ad verdleggja litkningu simtala vir 60rum netum mun heerra en innan
sama nets.

Of hd likningarverd geta haft dhrif d innkomu nyrra pjonustuadila d
farsimamarkadinn, beedi feelt pd frd markadi eda takmarkad moguleika peirra til ad
starfa par © samkeppni vid onnur fyrirteki d markadi og vinna sér markadshlutdeild.
Of hd likningarverd eru einnig osanngjorn og ovidunandi gagnvart neytendum par
sem pau leida til herri smdsoluverds. Neytendur eiga erfitt med ad gera sér grein
fyrir hvad simtal kostar, par sem smdsdluverd endurspegla liikningarverd félaganna
fyrir utanadkomandi umferd og mismunur d verdi fyrir simtol innan farsimanets og
utan skapar ovissu par sem ekki er vist ad sd sem hringir geti gert sér grein fyrir {
hvada farsimanet hann er ad hringja hverju sinni. Petta dregur ur gagnsei og
hreyfanleika notenda og skadar hagsmuni peirra.

A0 mati PFS bendir framangreint til pess ad verd fyrir likningu simtala T
farsimanetum séu heerri en kostnadur gefur tilefni til. Bedi Og Vodafone og Siminn
gera athugasemdir vi0 pessa dlyktun PFS og Og Vodafone telur petta ekki
fullnceegjandi par sem ekki sé studst vio toluleg gogn. PFS vill benda d ad eina leidin
til pess ad syna fram d yfirverdlagningu med oyggjandi heetti veri si ad
kostnadargreina verdid. Eins og farid verdur inn d hér sidar pd er kostnadargreining
beedi mjog timafrek og kostnadarsom og PFS hefur viljad reyna adrar einfaldari og
kostnadarminni leidir dour. PFS telur ad framangreindar visbendingar um
yfirverdlagningu fullneegjandi til ad krefjast pess ad félogin lekki lLikningarverd i
farsimanetum.

Og Vodafone er med margvislegar athugasemdir vardandi umfjéllun um
samkeppnisvandamdl og hefur i tengslum vio pad pytt dkvednar mdlsgreinar uir kafla
2.3.4 i skyrslu ERG um kvadir. PFS hefur leidrétt pydinguna og beett vid mdlsgreinum
sem Og Vodafone sleppti ad pyda en PFS telur mikilveegar, sja medfylgjandi skjal.
Og Vodafone visar i ad hagfredingar séu almennt sammdla um ad yfirverdlagning d
litkningargjoldum séu frekar samkeppnisvandamdl gagnvart notendum fastlinu. PFS
er ekki sammdla pessu og bendir d ad i skyrslu ERG um kvadir segir ad
yfirverdlagning sem samkeppnisvandamdl sé minna liklegt ad pvi er vardar simtol vir
farsima 1 farsima M2M svo framarlega sem umferd milli neta sé i dscettanlegu
jafnveegi og kostnadaruppbygging neta hin sama pvi pd sé liklegt ad litkningargjold
séu gagnkvem. Hér d landi er dstandio eins og kunnugt er pad ad litkningarverd
farsimafélaganna eru ekki gagnkvem og par af leidandi verdur ad telja ad
yfirverdlagning sé einnig vandamdl gagnvart notendum farsima pegar verio er ad
hringja d milli farsimaneta. A0 mati PFS d pad pvi einnig vid farsimanotendur sem
segir um fastlinunotendur ad vandamdlio sé liklegt til ad aukast pegar ekki er heegt
ad greina d milli mismunandi farsimaneta og notendur eru pannig omedvitadir um
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raunverulegan kostnad simtalsins. I slikum tilvikum geta farsimanetsrekendur heekkad
litkningarverd jafnvel yfir einokunarvero.

b6 ad gerdur sé skyr greinarmunur milli heildsolu- og smdsolumarkads d grundvelli
peirra vidskipta sem par eiga sér stad er naudsynlegt ad taka til greina moguleg
tengsl milli pessara tveggja markada sem geta leitt til samkeppnislegs adhalds. Prdtt
fyrir a0 markadur 16 sé heildsolumarkadur pd er mikilvegt ad skoda
smdsolumarkadinn. bad hefur margoft komid fram ad sd mismunur sem er d peim
kostnadi sem vidskiptavinir Simans purfa ad greida fyrir ad hringja i farsimanet Og
Vodafone i samburdi vio pann kostnad sem vidskiptavinir Og Vodafone purfa greida
fyrir ad hringja i farsimanet Simans, skyrist fyrst og fremst af pvi liikningarverd Og
Vodafone eru heerri en likningarverd Simans. Fram kemur { skyrslu ERG um kvadir
ad fyrirteki med umtalsverdan markadsstyrk kunni ad reyna ad itiloka keppinauta d
smdsolumarkadi med pvi ad innheimta hd likningargjold (yfir kostnadarverdi) af
00rum farsimanetum en innheimta obeint leegra verd innan nets. Petta leidir til heerri
kostnadar fyrir simtdl utan nets d heildsolustigi og par med heerra verds fyrir simtol
utan nets d smdsolustigi. Simtol innan nets bera hins vegar minni kostnad og er pvi
odyrari [ smdsolu. Slik verduppbygging leidir til dhrifa ytra umhverfis nets og er pvi
Shagstwdari smeerri farsimanetum med ferri notendur. Ohagredid er meiri pvi heerra
sem litkningarverdio er og pvi heerri sem mismunur milli verds fyrir innan nets og
utan nets simtala er.

PFS er ekki sammdla fullyrdingu Og Vodafone ad mismunur d litkningarveroum sé
einkum samkeppnisvandamdl pegar um er ad reda farsimafyrirteki med mikla
markadshlutdeild og ad Og Vodafone sé ekki adstoou til ad gera smeerri fyrirtekjum
erfitt um vik [ samkeppni um neytendur. Samkvemt skilgreiningu d markadi 16 er
hvert net einn markadur og gengio er it frd pvi ad hver farsimanetsrekandi sé med
einokun d liukningu simtala [ eigin neti og geti par af leidandi ad verulegu leyti
starfad dn pess ad taka tillit keppinauta, vidskiptavina eda neytenda. PFS er d peirri
skodun ad petta sé stadan hvad vardar Og Vodafone og Simann d markadi 16. Eins
0g komid hefur fram pd horfir PFS einnig til niourstadna d markadi 15, um adgang
0g upphaf simtala i almenn farsimanet, enda bddir farsimamarkadir og i greiningu d
peim markadi eru metnir nokkrir almennir peettir um stéou peirra d farsimamarkadi.
PFS komst ad peirri nidurstéou ad Siminn veeri einn med umtalsverdan markadsstyrk
d markadi 15 prdtt fyrir ad ymislegt benti til ad stada Og Vodafone veeri einnig sterk
d peim markadi og til greina geti komid ad félogin veru sameiginlega med
markadsstyrk. Jafnvel pott Siminn sé steerra fyrirteki d farsimamarkadi pd er ekki
heegt horfa framhja pvi ad Og Vodafone er annad stersta fyrirtekio med 35%
markadshlutdeild i fjolda vidskiptavina. Pd md einnig beta hér vio ad
neytendakannanirnar sem PFS lét IMG Gallup gera syndu ad tep 44% svarenda
bisettir i Reykjavik voru med GSM kort hjd Og Vodafone i febriiar — mars 2004 sem
hafdi heekkad i rim 45% i april 2005. A0 mati PFS benda pessar nidurstodur til pess
aod félagio sé med dgeeta stodu d farsimamarkadi og ad ekki sé heegt ad lita svo d ad
pad sé smd fyrirteki. PFS litur svo d ad stada beggja félaga skapi adgangshindranir
d farsimamarkadi og pvi er su stadreynd ad mismunur er d kostnadi fyrir innan nets
og utan nets simtol samkeppnisvandamdl par sem pau geta hindrad onnur fyrirteki i
ad koma inn d markad og afla sér vidskiptavina.

I ljési pess ad gert er rdd fyrir ad kvadir séu ekki lagdar d smdsolumarkad fyrr en
ljost er ad adgerdir d viokomandi heildsolumarkadi bera ekki tileetladan drangur til
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ad tryggja virka samkeppni,24 pd er kvod um ad lekka litkningarvero edlilegt skref {
pd dtt ad tryggja neytendum edlilegt og sanngjarnt verd fyrir farsimanotkun. PFS er
pvi skylt ad reyna laga samkeppnisvandamdl d smdsolustigi sem rddast af
samkeppnisvandamdlum d heildsolustigi med pvi leggja kvadir d vidokomandi
fyrirteki d heildsolustigi. Med hliosjon af framangreindu telur PFS ljost ad
miniituverd til notenda rddist af pvi litkningarverdi sem félogin innheimta fyrir utan
nets simtol og pvi er edlilegt ad gera rdd fyrir ad lekkun litkningarverds leioi til legri
mintituverds [ smdsolu.

bad er mat PFS ad markadsadstedur séu pess edlis ad peer geti leitt til of hdrra
litkningarverda. [ pessu sambandi vill PFS minna d ad pad er umtalsverdur
markadsstyrkur sem er sd melikvardi sem mida skal vid en ekki misnotkun d
markadsrddandi stodu. Alagning kvada d fjarskiptafyrirteki er ekki bundin pvi
skilyrdi ad markadsrddandi stada hafi verid misnotud heldur negir ad syna fram d ad
adstedur séu til stadar sem gera markadsrddandi fyrirtekjum mogulegt ad misnota
styrk sinn. Petta pydir hins vegar ekki ad hegdun fyrirtekja d markadi skipti ekki
mdli. Hegdun sem studlar ad markadsrdadandi stoou eda vidheldur
samkeppnisforskoti hjd markadsrddandi fyrirteeki dregid iir samkeppni d markadi. I
ljosi pess vill PFS jafnframt itreka pd skodun sina ad likningarverd
Sfarsimafyrirtekjanna séu of hd og stydst pad fyrst og fremst vid pad likningarverd
félagana fyrir simtol { onnur net eru hd { samanburdi vid verd fyrir innankerfis simtol.
Auk pess sem frumkostnadargreiningar d likningarverdi Simans og Og Vodafone
innihéldu m.a. 6hagredi sem PFS telur ekki edlilegt ad tekid sé tillit til midad vio
niiverandi lagakrofur um hagkveman rekstur, sem styour jafnframt pd nidurstoou ad
litkningarverd félaganna séu heerri en kostnadur peirra bendi til en farid verdur betur
[ hér a eftir. A0 mati PFS bendir framgreint til pess ad Og Vodafone og Siminn séu
ad misnota markadsstyrk sinn med pvi ad innheimta of hd litkningarvero.

3.4  Kvio0 um eftirlit meo gjaldskrd og lekkun liikningarverda
3.4.1 Almennt

Bedi Og Vodafone og Siminn gera pad ad adalkrifu ad felld verdi uir gildi dlagning
kvadar um eftirlit med gjaldskrd félaganna. Siminn krefst pess ad einvoroungu verdi
meelt fyrir um lekkun og jofnun d litkningarveroum Og Vodafone nidur i gildandi
litkningarverd Simans. Og Vodafone gerir pd krdfu ad mdlinu verdi visad aftur til
PFS til medferdar og dkvorounar ad nyju.

Skv. 1. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga getur PFS lagt kvadir d fiarskiptafyrirteki um
kostnadarviomioun gjaldskrdr og kvadir um kostnadarbokhald d dkvednum tegundum
samtengingar eda adgangs ef markadsgreining gefur til kynna ad skortur d virkri
samkeppni hafi [ for med sér ad fjarskiptafyrirteeki med umtalsveroan markadsstyrk
krefjist of hdrra gjalda eda ad oedlilega litill munur sé d heildsolu- og smdsoluverdi.

PFS telur ad skilyrdi framangreinds dkvedis séu fyrir hendi d markadi 16.
Samkeppnisvandamdl d markadinum tengjast helst yfirverdlagningu d simtolum sem
eiga sér uppruna [ 00rum netum en peim sem likning peirra fer fram i. Pad er dlit

** Sja bls. 15 1 explanatory memorandum med tilmzlum framkvamdastjérnar ESB um vidkomandi
markadi og kafla 3.2.6 { skyrslu ERG um kvadir.
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PFS ad kostnadur vegna simtala milli neta réttleeti ekki u.p.b. tvofoldun d verdi peirra
midad vio simtol innan sama farsimanets hvort sem pad er hjd Simanum eda Og
Vodafone. PFS telur ad slikur mismunur stafi annad hvort af pvi ad simtol innan nets
séu nidurgreidd eda ad likningarverd fyrir simtol milli farsimaneta séu heerri en
kostnadur gefi tilefni til. Hvort tveggja bendir til pess ad farsimafélogin eru ad
innheimta of hd verd fyrir liikningu til annarra. Pd md einnig benda d ad i morgum
tilvikum er dJedlilega litill munur d smdsoluverdi fyrir innkerfissimtol og
heildsoluliikningarverdi sem er mjog alvarlegt mdl og veruleg hindrun d samkeppni.
Ef farsimafélogin fengju almennt ad hafa heildsoluverd sin heerri en smdsoluverd yroi
litio svigrum fyrir samkeppni d farsimamarkadi.

Einnig er munur er d likningarveroum félaganna tveggja. PFS telur oceskilegt ad
slikur munur verdi viovarandi og bendir d ad baedi ESA og framkvemdastjorn ESB
hafa gert alvarlegar athugasemdir vid fyrireetlanir fjarskiptastofnanna ad halda
osamremdum litkningarveroum. Eftirlitstofnun  ESA  gerdi athugasemdir vid
fyrireetlanir norsku eftirlitsstofnunarinnar ad dkvarda osamremd likningarverd og
benti d ad mismunandi likningarverd geetu adeins samrymst skilyroum nyrra
fijarskiptaregina EES, ef sd mismunur er réttlettur med undirliggjandi mismun d
hagkvemum framleidslukostnadi.”> Ad mati PFS uppfyllir munurinn d niverandi
litkningarverdi félaganna ekki petta skilyrdi par sem PFS telur ad kostnadur félagana
eigi ad vera samberilegur eins fram kemur hér framar. Mismunur d
litkningargjoldum verdur pvi eingongu rokstuddur med pvi ad kostnadariitreikningar
byggdir LRAIC réttleeti slikan mun.

[ ljési pess ad hvorki samkeppni né kaupendastyrkur er til stadar til ad skapa dhrif til
leekkunar d litkningarverdi telur PFS naudsynlegt ad gripa inn i og leggja skyldur d
félogin um ad lekka likningarverd i eigin GSM farsimaneti. Reynslan erlendis frd
synir ad samkeppni hefur ekki ncegt til ad lekka likningarverd til samremis vio
raunverulegan kostnad vio ad veita likningu og allar fjarskiptaeftirlitsstofnanir d
EES-svedinu sem greint hafa markad 16, hafa lagt d kvadir til lekkunar d
litkningarverdum. Samkvemt athugun PFS hafa 27 lond greint markad 16 (ad Islandi
meodtoldu) og [ ollum tilfellum hafa verio lagdar d farsimafélogin kvadir um
verdstyringum. | morgum tilfellum er framkvemd kostnadargreiningar ekki lokid en
af peim gognum sem PFS hefur adgang ad hefur verio melt fyrir um samremd
litkningarverd hjd tveim steerstu farsimafélogunum i Austriki, Kypur, Danmorku,
Eistlandi, Grikklandi, Italiu, Lithden, Liixemborg og Belgiu. Ad mati PFS er Island
engin undantekning og alveg sama naudsyn til stadar hér d landi til ad leggja kvood d
tvo sterstu farsimafélogin um ad lekka likningarverd sin og bjoda samremd
litkningarvero.

Pad hvilir skylda d Simanum og Og Vodafone skv. eldri fjarskiptalogum ad bjoda
samtengiverd sem byggja d kostnadi vio stofnun og rekstur nets, auk hcefilegrar
dvoxtunar fidrmagns d grundvelli kostnadarbokhalds sem haldio skal. PFS hefur
skodad GSM litkningarverd hjd Simanum og Og Vodafone og d grundvelli upplysinga
ir bokhaldi fyrirtekjanna um sogulegan kostnad hefur farid fram kostnadargreining
d liukningarverdi. Med dkvoroun PFS, dags. 23. april 2003, var Simanum gert ad
leekka mindtuverd d likningu simtala { eigio GSM farsimanet vr 12 kr./min. d

* Sja medfylgjandi athugasemdir ESA vid greiningu og dkvordun NPT um kvadir 4 markadi 16, dags.
6. september 2005
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dagtaxta og 10 kr./min d kvold- og helgartaxta i 8,92 kr. dn vsk. frda og med 1. jini
2003, auk 0,68 kr. tengigjalds.26 Med pessari dkvordun vard mintituverd Simans pad
sama hvort sem simtali veeri lokid d degi eda nottu, pad var sami taxti.

Og Vodafone var iitnefnt med umtalsverda markadshlutdeild d samtengingarmarkadi
skv. eldri fiarskiptalogum med virskurdi Urskurdarnefndar fiarskipta og pdstmdla
pann 21. oktober 2003.%” F rumkostnadargreining Og Vodafone barst PFS i jiini 2004
dsamt rokstuoningi fyrir peim gjoldum sem fyrirteekio tekur fyrir likningu simtala {
farsimaneti sinu. PFS gerdi athugasemdir vid frumdrog pessi sem Og Vodafone féllst
d. Athugasemdirnar lutu einkum ad pvi ad samrema adferdafredi sem mest vid pd
titreikninga sem Siminn hafoi skilad inn til stofnunarinnar dri dour. Pess md geta pess
ad peir ttreikningar sem félagio skiladi til stofnunarinnar leiddu til nokkud heerra
litkningarverds en samkvemt gjaldskrd pess. Pad var svo nidurstada PFS ad Og
Vodafone hefdi synt fram d ad sd sogulegi kostnadargrunnur, sem gjaldskrd
fyrirtekisins var midud vid d peim tima, geeti stadist ad teknu tilliti til peirrar
adferdafraedi sem notud var vid ad greina kostnadinn.”> Farsimarekstur Og Vodafone
var hins vegar ekki adgreindur frda dorum rekstri og peer tolur sem framangreindur
titreikningur byggdi d var pvi hddur mati félagsins d skiptingu kostnadarins.
Stofnunin gerdi ekki athugasemdir vio gjaldskrd fyrirteekisins d peim tima en dskildi
sér rétt til pess ad endurskoda dkvoroun sina 1 kjolfar nidurstoou markadsgreiningar
sem nu liggur fyrir og leggja d nyjar kvadir, eda dkveda adrar
kostnadargreiningaradferdir vio mat d samtengigjoldum.

PFS er peirrar skodunar ad ymsar visbendingar séu um pad ad litkningarverd séu
toluvert umfram kostnad fyrirteekjanna i dag. Og Vodafone hefur ekki motmeelt peirri
dlyktun PFS ad litkningarverd félagsins séu of hd heldur einungis hvernig PFS kemst
ad  peirri  nidurstoou. PFS litur ekki svo d ad framangreindar
frumkostnadargreiningar bindi hendur stofnunarinnar til ad komast ad peirri
nidurstoou nii ad likningarverd séu of hd og naudsynlegt sé ad lekka litkningarvero.
bd er rétt ad minna d ad pegar frumkostnadargreining var gerd d litkningarverdoum
félaganna pd var pad gert d grundvelli iitnefningar peirra med umtalsverda
markadshlutdeild skv. eldri fjarskiptalogum nr. 107/1999 sem veittu PFS ekki jafn
viotekar heimildir til ad dkvarda um likkningarverd og stofnunin hefur skv. niigildandi
fiarskiptalogum.

PFS hefur dour sagt ad eftir ad hafa skodad aftur pd itreikninga sem lagdir voru
fram af Stimanum pegar litkningarverd félagsins var kostnadargreint pd var pad mat
stofnunarinnar ad ef felldir eru nidur lidir eins og vidskiptavild sé heegt ad lekka
litkningarverd félagsins téluvert. Skodun d pessu og 60rum pdttum bendir til pess ad
litkningarverd hjd hagkveemt reknu fyrirteeki d Islandi sé pvi toluvert undir migildandi
verdi Simans. Siminn hefur gert athugasemdir vi0 petta, nefnir sérstaklega
vidskiptavild og segir ad félagio hafi borid réttmeetar veentingar til pess ad dfram yroi
tekio tillit til hlutdeildar i vidskiptavild pegar reiknadur er it kostnadur vio rekstur
farsimanetsins. Af pessu tilefni vio PFS benda d ad i 7. gr. reglugerdar nr. 960/2001
um bokhaldslega og fjdrhagslega adgreiningu i rekstri fjarskiptafyrirtekja segir ad
Jjafnadi skal ekki reikna vidskiptavild til eigna sem parf til ad veita fjarskiptapjonustu.

2 Sja akvordun PES fra 23. april 2003 um samtengiverd Simans (www.pfs.is).

%7 Sja akvordun Urskurdarnefndar fjarskipta og péstmala, dags. 21, oktSber 2003 (www.pfs.is).
¥ Sja akvordun PFS fra 15. jili 2004 um frumkostnadargreiningu i fjarskiptanetum Og fjarskipta
(www.pfs.is)
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baod var pvi um ad reda undantekningu pegar Simanum var heimilt ad taka tillit
vidskiptavildar og pvi telur PFS oraunheeft ad Siminn hafi getad borid réttmeetar
veentingar til pess ad pad yrdi gert dfram auk pess sem Simanum cetti lika ad vera
ljost ad ekki er heegt afskrifa vidskiptavildina endalaust. PFS minnir einnig d ad ekki
er tekio tillit til vioskiptavildar d slikan hdtt { o0rum kostnadaritreikningum sem
Siminn hefur lagt til grundvallar T fastagjaldi, heimtaugarleigu og leigulinum auk
pess sem almennt d ad taka d tillit vidskiptavildar d smdsolustigi en ekki d
heildsolustigi og pvi ekki vid iitreikning d litkningarverdum eins og hér um reedir.

Vardandi Og Vodafone pd telur PFS ekki rétt ad stydjast vid pd itreikninga sem
lagdir voru til grundvallar vid kostnadargreiningu d litkningarverdi félagsins par sem
félagio var ekki og er ekki enn med adskilio bokhald. Auk pess bendir PFS d ad {
titreikningum Og Vodafone var einnig tekio tillit til sambeerilegra lida og gert var hjd
Simanum sem edlilegt veeri ad fella nidur, auk pess sem tekio var tillit til
samrunakostnadar félagsins.

Ymsar adferdir eru tidkadar hjd fjarskiptaeftirlitsstofnunum d EES svedinu vid
dkvordun verds fyrir litkningu simtala. Skv. 3. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga getur PFS
krafist pess ad fiarskiptafyrirteeki geri kostnadarlikan til iitreiknings d verdi. Vio
ttreikning verds getur PFS einnig tekid mid af rekstri sambeerilegrar pjonustu sem
telst  hagkvemlega rekin, tekio mi0 af gjaldskram d sambceerilegum
samkeppnismorkudum og notad kostnadargreiningaradferdir sem eru Ohddar
adferdoum viokomandi fjarskiptafyrirteekis, sbr. 4. mgr. 32. gr. Vio val d adferd taldi
PFS rétt ao leggja dherslu d ad adferdin gefi kost d ad nidurstada fengist d tiltolulega
skommum tima, ad hin leiddi til nidurstoou sem veeri edlileg og sanngjorn d bdda
boga og verdlagningar sem ekki veeri langt umfram raunverulegan kostnad, en tryggi
Jjafnframt edlilegan ard af fidrfestingum.

Kostnadargreining sem byggir d LRAIC er viourkennd adferd m.a. af
framkvemdastjorn ESB.* Adferdin tryggir gagnswi og eftirlitsadili er ekki hddur
upplysingum vir bokhaldi fjarskiptafyrirtekis. Adferdin er hins vegar kostnadarsom og
timafrek og pvi hefur PFS talid rétt ad reyna fyrst adrar og einfaldari adferdir.
Awtlaé%r kostnadur fyrir LRIC model er 1 eda 2 milljonir evra eda 90-180 milljonir
krona.

[ mai 2004 hélt PFS kynningarfund wum LRAIC kostnadarmodel fyrir
fjarskiptamarkadinn og var vidfangsefnio sérstaklega LRIC i farsimanetum. AQ
kynningunni sto0 Analysys sem er pekktasta fyrirtekio i gerd LRAIC mddela i
farsimakerfum. PFS hefur pvi metio itarlega kosti og galla LRAIC fyrir farsimanetin
d Islandi. Til ad slik médel endurspegli vel islenskan kostnad er naudsynlegt ad hafa
adgang ad gooum bokhaldsupplysingum. Grunnurinn fyrir slikt kostnadarmodel er
alltaf kostnadartolur frd farsimafélogunum og pvi er naudsynlegt ad pau viohafi
adskilid bokahald pannig ad réttar kostmadartolur séu settar inn i médelid. I pvi
sambandi md benda d ad med dkvoroun sinni um markad 16, dags. 20. juli 2006,
lagdi PFS einnig d farsimafélogin kvod um adskilio bokhald med ymsum skilyroum.

» Adferdafredin er mismunandi en erlendis gera oft farsimafyrirtekin svokollud top down - LRAIC
model en eftirlitsstofnanir gera bottom up - LRAIC. Mddelin eru sidan sett saman 1 svokollud hyprid -
LRIC médel sem eftirlitsstofnunin sér um og skilar nidurstodunni.

30 Heimild: Skyrsla Ovum og Indepen sem fylgdi kaeru Simans, bls 23
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Félogin munu purfa fyrir drio 2007 ad halda adskilio bokahald og pvi eettu tolur fyrir
kostnadarmaodel ad verda tilbinar drio 2008.

Framangreindar frumkostnadargreiningar Og Vodafone og Simans byggja d
sogulegum kostmadi sem er onnur leid til ad dkvarda verd. I ljési pess ad
framkvemdastiorn ESB hefur meelt med pvi ad studst sé vio LRIC kostnadarlikan d
markadi 16 en ekki sogulega kostnadargreiningu pd telur PFS ad ekki komi til greina
ad stydjast vio sogulega kostnadargreiningu. Auk pess sem farsimarekstur Og
Vodafone pyrfti ad vera adgreindur frda 60rum rekstri bokhaldslega til ad heegt veeri
ad fda viounandi nidurstoou byggda d sogulegum kostmadi. PFS telur pvi ad
verdsamanburdur sé adferd sem geti gefio goda hugmynd um heefilegt verd auk pess
sem adferdin er tiltolulega fljotleg i framkvemd midad vid flestar adrar adferdir og
lagaheimild er fyrir henni skv. 4. mgr. 32. gr. fjarskiptalaga. Framkvemd
adferdarinnar hefur ekki i for med sé mikinn aukakostnad fyrir pau fyrirteki sem sceta
henni, enda purfa pau hvorki ad vinna upplysingar vir bokhaldi sinu né ad gera
kostnadarlikan. Athugasemdum vid adferdafreedina verdur svarad sérstaklega hér d
eftir.

Og Vodafone bendir d ad NPT hafi dkvardad mismunandi verdpak d litkningargjold
Telenor annars vegar og NetCom hins vegar og ad norska samgongurdduneytio hafi
sampykkt petta. Og Vodafone getur pess hins vegar ekki a0 ESA gerdi einmitt
alvarlegar athugasemdir vio pessa niourstoou NPT eins og ddur hefur komio fram
hér. I pessu sambandi md geta pess ad norska samgongurdduneytid breytti dkvérdun
NPT d pann hdtt ad munurinn d milli hikningarverda Telenor og NetCom var meiri.
framhaldi af pvi dkvad NPT ad kaupa adstod fra breska rddgjafarfyrirtekio,
Analysys, til ad ljiika sem fyrst vinnu d LRAIC kostnadarmodeli sem pegar var hafinn.
Skv. upplysingum frda NPT liggja nidurstoour iir kostnadarmodelinu ni fyrir en hafa
ekki verio gerdar opinberar.

Framkvemdarstjiorn ESB gerdi einnig alvarlegar athugasemdir vid fyrircetlan
belgisku fjarskiptaeftirlitsstofnunarinnar (IBPT) um ad dkvarda Jsamremd
liikningarverd fyrir tvé sterstu farsimafélogin d markadi 16" IBPT studdist i
nidurstodu sinni vio LRAIC kostnadarmodel med svokalladri “top down” adferd, par
sem tekid var tillit til bokfwerds sogulegs kostmadar hjd hverju fyrirteki. I
athugasemdum sinum bendir framkvemdarstjornin d ad likningarverd cettu venjulega
ad vera samremd, nema [ sérstokum undantekningatilvikum sem heegt veeri ad
réttleta med hlutlegum kostnadarmun sem veeri ekki d forredi viokomandi fyrirteekis.
Hugsanleg réttleeting geeti falist i kostnadarmun milli reksturs @ GSM 900 MHz net
annars vegar og DCS 1800 MHZ net hins vegar eda med verulegum timamun d
markadsinngongu, en pd eingongu i stuttan tima. Fram kemur einnig ad stoduleiki
hdrra litkningarverda verdi ekki réttleettur eftir ad viokomandi fyrirteki hafi haft
negan tima til ad adladast markadsskilyroum og sé ordio skilvirkt og geti jafnvel
hindrad minni fyrirteki { ad auka markadshlutdeild sina. Framkvemdastjornin leggur
dherslu d a0 i meirihluta peirra adildarrikja sem 10g0 hefur verio d kvod um
kostnadargreind likningarverd (t.d. Austurriki, Italia, Frakkland, Svipjéd, Bretland
og Holland) hafi eftirlitsstofnanirnar meelt fyrir um samremd liikningarverd hjd tveim
sterstu  farsimanetsfyrirtcekjunum. IBPT hefur brugdist vid0 athugasemdum

*! Sja medfylgjandi athugasemdir framkvamdastjérnar ESB vid drégum ad akvordun IBPT um markad
16, dags. 8. september 2006
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framkvemdastjornarinnar og endurskodad dkvordun sina og stefnir ad pvi ad fera
liikningarverd tveggja steerstu farsimafyrirtekjanna niour i samreemt verd drid 2008.

A0 mati PFS bendir framangreint til pess ad mismunandi likningargjold i
sambeerilegum netum til lengri tima verdi einungis réttleett ef mismunandi teeki er
notud og LRIC kostnadargreining synir otviredan kostnadarmun. Af pvi tilefni vill
PFS benda d a0 GSM net Simans og Og Vodafone eru talin sambeerileg og félogin
nota somu teknina, GSM 900 MHz net og DCS 1800 MHZ net. Jafuframt bendir PFS
d ad mismunandi markadsinnganga réttleetir eingongu timabundin mismun d
litkningarverdum. Eins og fram kemur [ vidauka 2 med dkvordun um markad 16 pd
hefur Og Vodafone og forverar pess verid starfandi d farsimamarkadi frd drinu 1998
0g hafa innheimt heerri likningarverd en Siminn sidan i desember 2001. I ljdsi
framangreinds er pad mat PFS ad edlilegt sé ad leggja sambeerilegar kvadir d
fyrirtekin og timabeert ad kveda d um samremd litkningarvero.

[ keru sinni visar Siminn { athugasemdir framkvemdastjérnar ESB vegna
tilkynningar fjarskiptaeftirlitsstofnunarinnar i Liixemborg (ILR) d drogum ad
dkvordun um markad 16. bad sem Siminn visar til er ekki lokadkvordun ILR heldur
drog ad dkvoroun sem framkvemdarstiorn ESB gerdi einmitt athugasemdir vid og
benti d ad pau litkningarverd sem ILR cetladi ad leggja d farsimafélogin voru yfir
medallitkningarverdi innan ESB. Midad vid madlflutning Simans virdist sem
fyrirteekinu sé ekki kunnugt um lokadkvoroun ILR par sem hin leidir til legri
nidurstoou en PFS komst ad i sinni dkvordun og PFS d bdgt med ad tria ad Siminn
hafi dhuga d ad verda lekkadur meira en PFS deetlar. Af pvi tilefni telur PFS rétt ad
skoda lokadkvordun ILR d markadi 16 sem par sem studst er vio alpjodlegan
samanburd til ad dkveda litkningarverd med visan til medalliikningarverds i ESB. Pad
virdist sem ILR hafi gert mjog einfaldan verdsamanburd og dkvedio ad stilla verdinu
rétt undir medalliikningarverdi innan ESB. ILR taldi ad gerd kostnadarmodels yrdi of
pungbeert og kostnadarsamt fyrir markadinn og neytendur i ljosi sérstakra
landfreedilegra adstedna par. Samkvemt lokadkvordun ILR eiga tvo sterstu
farsimafélogin ad EPT og Tango ad lekka likningarverd sin fyrir 1. juli 2008 i 8.20
eurocent sem er medalverd og samsvarar 6,98 ISK og pridja farsimafélagio
VoxMobile d ad lekka litkningarverd sitt i 10.5 eurocent sem samsvarar 8,93 ISK.
bad skal tekio fram ad Oll félogin eru med jofn likningarverd i dag. Pad
medallitkningarverd sem Siminn bendir d, 12.30 eurocent, er pvi ekki lengur gildandi
medallitkningarverd, par sem fleiri lond hafa greint markad 16 og lagt d kvadir um
leekkun litkningarverda.

Siminn hefur krafist pess ad fd ad halda ébreyttu likningarverdi. I pvi sambandi vill
PFS vekja athygli d préun likningarverda er i Evropu. A mynd 1 er synt hvernig
proun litkningarverds verdur i Evropu til 2008. Vid skodun d myndinni er [jost ad
litkningarverd hér d landi munu dragast langt aftur iir ef pau lekka ekki eins og PFS
hefur melt fyrir um. A myndinni sést ad sumar eftirlitsstofnanir hafa einungis dkvedid
verd til drsins 2007 og pvi er ekki l[jost hvernig peirra verd munu proast til drsins
2008. Ef liikningarverd hér d landi eru borin saman vid pau lond sem birt hafa
verdleekkun til drsins 2008 eru likningarverd d Islandi verda med peim heestu i
Evropu.
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Mynd 1:Synir préun likningarverda i Evrépu

Siminn

—e—FFR - Orange & 5FR —i— FR - Bouygues
—8—IT - TIM & Yodafone —— T - Wyind
—#—PT - TMM & Yodafone —a— PT - Optimus
—B— LIK.- 9004 800MHz —— LK - 1800 Mhz
—— AT - Mahilkam —a&— AT - One
—— AT - T-Mohile, Telz Ring —a— AT - H3G
—8— DK - TDC, Sonofon, TelisSonera —&— MO - Telenor

—&— MO - Metcom —+— ZE - TeliaSonera, Tele2, Yodafone
—#— 5E - Hi3G, Telenar

Heimild: Cullen International

Fram hefur komid hja Og Vodafone og Simanum ad verdsamanburdur gangi of langt
og 1 pvi sambandi vill PFS leggja dherslu d ad stofnunin notadi niigildandi verd hjd
samanburdarfyrirtekjunum en ekki pau verd sem verda i gildi 2008. [ pvi sambandi
md vekja athygli d pvi ad verd TeliaSonera i Svipjod sem er i verdsamanburdi PFS
7,41 ISK, verdur drid 2007 5,5 ISK. A0 mati PFS er ljost ad stofnunin hefur gett
Pyllsta medalhofs i dlagningu kvadar um lekkun likningarverda. PFS hefur meelt fyrir
um ad likningarverd Og Vodafone og Simans verdi 7,49 ISK (8,79 eurocent) pann
1.6.2008 sem verdur ad telja hdtt i evropskum samanburdi sbr. mynd 1.

I keeru sinni gerir Siminn athugasemdir vid pd dkvéroun PFS ad afnema tengigjaldid.
Tengigjold eru venjulega notud til standa straum af kostnadi sem ekki feest greiddur
med minttugjoldum. Stundum setja eftirlitsstofnanir dkvedio hdmarks litkningarverd
en leyfa fjarskiptafyrirtekjunum sidan ad velja itfeerslu pess t.d med pvi ad vera med
beedi  minitu- og  tengigjold. I  samanburdi PFS var tengigjald i
samanburdarlondunum umreiknad i miniituverd og likningarverd talid nd yfir allan
kostnad vid tengingu og likningu simtals. Pad er mat PFS ad hafa eigi sama
fyrirkomulag hér. PFS telur ad Siminn og Og Vodafone eigi ad nd inn fyrir 6llum
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kostnadi vio tengingu og likningu simtals med likningarverdi dn pess ad purfa taka
sérstakt tengigjald.

Siminn bendir einnig d i keeru sinni ad teknu tilliti til fyrirhugadrar uppbyggingar d
pridju kynslédar farsimanetum auk endurbota d niiverandi farsimakerfi réttleeti hd
verd, pd standi ad obreyttu engin rok til ad gera Simanum ad lekka likningarverd
nidur fyrir gildandi verd. Af pessu md rdda ad Siminn deetlar ad ldta farsimanotendur
annarra neta og fastanetsnotendur sem hringja i GSM farsimanet Simans greida fyrir
uppbyggingu pridju kynslodarnets félagsins. Med pvi veeri Siminn ad fera sterka
markadsstoou sina d GSM farsimamarkadi yfir d pridju kynslodar net og fengi med
pvi verulegt forskot d nyja adila sem vilja byggja upp pridju kynslodarnet og yrou ad
keppa vio nidurgreitt kerfi Simans. PFS gerir alvarlegar athugasemdir vid pessa
fyrireetlan.

3.4.2 Adferdafreedi vio akvordun liikningarverds

Kerendur hafa gert athugasemdir vio pd dkvoroun PFS ad stydjast vio
verdosamanburd til ad dkveda litkningarverd d markadi 16. Eins og fram hefur komio
hefur PFS skyra lagaheimild til ad nota verdsamanburd sbr. 4. mgr. 32. gr.
fjarskiptalaga. Einnig md geta pess ad framkvemdastjiorn ESB hefur fjallad um
verosamanburd  og hann  hefur  einnig  verid  notadur  hjd  00rum
fjarskiptaeftirlitsstofnunum eins fram kemur { vioauka 1 og 3 med dkvordun um
markad 16. bPd md benda d ad Urskurdarnefnd fiarskipta- og péstmdla féllst d pd
adferd ad mida vio verdsamanburd i mdli nr. 5/2006 um samtengigjold Simans i
fastanetinu. 2 Hvad vardar athugasemd Og Vodafone um petta i keeru sinni pd er hiin
ekki rétt. PFS hafnadi pvi ekki ad Siminn styddist vid verdsamanburd vid dkvordun
gjaldskrdr heldur taldi PFS a0 pau verd sem Siminn vildi taka fyrir pjonustuna veeru
heerri en samanburdurinn gaf tilefni til. Sidast en ekki sist pd hefur ESA fjallad um
pessa adferdafredi PFS og sampykkt dkvoroun PFS um markad 16.

Eins og dour hefur komid fram dkvad PFS ad nota samanburd d legstu
litkningarverdum d premur sambeerilegum samkeppnismorkudum til ad dkveda
litkningarverd d simtolum i GSM farsimanet Simans og Og Vodafone. Forsenda pess
ad heegt sé ad bera saman litkningarverd er ad viokomandi net og teknibiinadur sé
samanburdarheefur og PFS litur svo d ad GSM farsimanet Simans og Og Vodafone
séu samanburdarheef i pessu sambandi. Ekki er tekio tillit til kostnadar sem myndast
vegna otimabeerrar teekni, rangra fjdrfestinga, lélegrar nytni o.fl., heldur er mioad vio
hagkvemt rekid fyrirteeki.

PFS taldi rétt ad skoda hvort sterd farsimamarkada ecetti ad hafa dhrif d
samanburdinn og bera cetti Island eingongu saman vid lond med sambeerilegan fiolda
notenda i GSM farsimanetum. I pvi sambandi md benda d ad sterd markadarins d
Islandi hefur ekki stadid i vegi fyrir pvi ad landid hefur margsinnis verid tekid inn {
alpjédlegan samanburd. Verd til neytenda d Islandi vegna fjarskiptapjonustu eru
Yfirleitt © hopi peirra legstu i samanburdi OECD og smwd islenska markadarins
virdist sidur en svo valda vandamdlum i slikum samanburdi. [ pvi ljési taldi PFS ad
steerd islenska farsimamarkadarins cetti ekki ad hafa dhrif d samanburdinn hér.

32 Sja trskurd Urskurdarnefndar fjarskipta og péstmala nr. 5/2006 fra 10. april 2006.
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Siminn hefur { keeru sinni gert 6hagkvemni smedarinnar ad umfjollunarefni og vitnar
[ pvi sambandi T skyrslu Ovum og Indepen. Af pvi tilefni vill PFS benda d ad hafa ber
[ huga ao skyrslan er samin ad beioni CYTA d Kypur, EPT i Liixemborg og Maltacom
d Moltu en petta eru allt fyrrum sérleyfishafar i pessum londum d sama hdtt og
Siminn hér d landi. PFS vill po vekja athygli d nokkrum atrioum skyrslunni. Siminn
gerir athugasemdir vi0 ad enginn tilraun sé gerd til pess ad byggja inn i
samanburdarmodelio heerra hlutfall fast kostnadar, lakari innkaupamdtt eda legra
nytingarhlutfall sem Siminn biii vid. A bls. 3 { skyrslunni kemur fram ad i smdrikjum
sé verd almennt leegra og ad rekstur fjarskiptafyrirtekja { smdrikjum sé hagkvemari
en hjd storpjooum. Almennt séu verd [ farsimanetum ekki undir kostnadarverdum pvi
annars er fyrirtekio rekid med tapi og getur ekki stadid sig [ samkeppninni. A0 mati
PFS eiga fullyrdoingar um ohagkvemni smeedarinnar ekki vio pennan markad enda
benda kostnadartolur vur frumkostnadargreiningu d likningarverdum Simans ekki til
pess.

Vio val d sambeerilegum samkeppnismorkudum taldi PFS mikilvegast ad afmarka
valid vid pau lond sem eru samanburdarheef vid Island. IRG (Independent Regulators
Group) er oformlegur samstarfsvettvangur evropskra fjarskiptaeftirlitsstofnana par
sem Oll lond innan EES auk nokkurra annarra Evropulanda taka pdtt | motun og
samremingu adgerda d svidi fjarskipta. PFS taldi edlilegt ad afmarka val sitt vio lond
innan IRG sem hafa innleitt tilskipanir ESB um fjarskipti og greina fjarskiptamarkadi
[ samremi vid leiobeiningar og tilmeeli framkvemdastjornar ESB og ESA um
markadsgreiningu. A0 mati PFS er ad finna i pessum londum sambeerilega
samkeppnismarkadi.

Eftirfarandi forsendur voru lagoar til grundvallar vi0 val d sambcerilegum
samkeppnismorkudum:

1. Verg landsframleidsla d hvern ibiia skal vera samburdarhef vid Island og

fravik skulu vera innan vio 25%.

Teekni skal vera sambeerileg.

3. Mida skal vio pau lond sem eru med leegstu medalverd fyrir likningu simtala |
GSM farsimanetum.

4. Mida skal vio pau farsimafyrirteki sem bjoda legstu litkningarverd d peim
morkudum sem taldir eru samanburdarheefir og eru med legstu medalvero.

N

Verg landsframleidsla®

Keerendur hafa gert athugasemdir vid pessa forsendu og benda d ad engin tengsl,
hvorki bein né obein, eru milli vergrar landsframleidslu d hvern ibia og kostnadar
vegna likningar i farsima. Eins og fram kom i vidauka 2 med dkvoroun um markad 16
pd er verg landsframleidsla ekki beint tengd kostnadarverdum fyrir litkningu simtala
heldur er tilgangurinn med pessari forsendu ad syna dkvedinn mun d milli landa, sem
hjdlpar vio mat d pvi hvada lond eru samanburdarheef i pessu sambandi. A0 mati PFS
var naudsynlegt ad iitiloka lond sem eru venjulega ekki borin saman vid Island par
sem adstedur par eru ekki sambceerilegar vio adstedur hér d landi. Verg
landsframleidsla d hvern ibiia synir dkvedid prounarstig landa sem gerir pad kleift ad
velja pau lond par sem finna md samberilegar adstwdur og eru d Islandi. Tilgangur

3 Landsframleidsla er malikvardi 4 pad hversu mikid er framleitt af tilbdinni véru og pjénustu i
hagkerfinu. Landsframleidsla er notud sem malikvardi 4 velferd pjoda og breyting a landsframleidslu
milli dra, maeld { présentum, kallast hagvoxtur
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med pessari forsendu er ekki ad gera leioréttingu d litkningargjoldum med tilliti til
vergrar landsframleidslu heldur ad rokstydja val d samanburdarhop.

Pad mad finna fjolmorg demi um ad landsframleidsla sé notud til ad flokka pjodir t.d. i
peirri skyrslu sem Siminn stydst vid i keeru sinni frd Ovum og Indepen en par er vitnad
{ mismunandi landsframleidslu rikjanna. A bls. 12 { skyrslunni kemur fram ad
pjooarframleidsla d ibia i Litxemborg sé fjorum sinnum heerri en d Kypur eda Moltu.
Skyrsluhofundar benda d ad petta valdi m.a vandamdlum vio samanburd d londunum,
Kypur, Moltu og Liixemborg. PFS minnir d ad ESA vidurkennir ad i vali pdtta til
samanburdar hafi PFS reynt ad skilgreina viomidunarmdork sem best eiga vio
vardandi litkningu simtala d islenskum farsimanetum. Pd vill PFS benda d ad pessi
forsenda er viljandi fyrir Simann og Og Vodafone. PFS telur pvi ad fullnegjandi rok
séu fyrir pvi ad nota verga landaframleidslu sem forsendu. PFS getur ekki fallist d
pad med Simanum ad allt eins meetti leggja til grundvallar vidskiptahalla rikja.
Samanburdur d vidskiptahalla og pjodarframleidslu er omdlefnalegur par sem
vidskiptahalli synir annad en pjédarframleidslia.

[ keeru sinni bendir Siminn d ad midad vid dekkningu farsimakerfis Simans —séu
einungis 4,75 nimer per km’ en sé einungis tekid tillit til dekkningu d landi fer
hlutfallio upp @ 8,4 niimer per km®. PFS telur ad po meelikvardinn sé notheefur {
ymislegt gefur hann ranga mynd ef tekio er mid af raunverulegum liikningarverdum i
peim londum sem er i toflunni, par sem Kypur er i raun med leegsta litkningarverdio
en samkveemt meelikvardanum cetti Malta er vera med langlaegsta verdid. Astedan
fyrir pessu er ad lond med mikinn péttleika purfa fleiri senda d sama svedi og pvi
verour rekstrarkostnadur sveedisins heerri, sjd mynd 2. A0 mati PFS er fjoldi niimera
per km® sambeerilegur hja Og Vodafone og Simanum.

Stérar Sellur
“i[\ fyrir dreifbyli

Sellur fyrir
péttbyli

PFS vill gera athugasemdir vid ttreikninga Og Vodafone sem fylgdu keeru félagsins
um fjolda miniitna per km®, par sem gengid var it frd pvi ad Og Vodafone sé med
25% markadshlutdeild og Siminn med 75%, hid rétta er eins og dour hefur komio
fram ad Og Vodafone er med 35% markadshlutdeild d farsimamarkadi og Siminn
med 65%. Pad er mat PFS a0 Og Vodafone og Siminn séu med samsvarandi
minitufjolda pr km’ eins og sjd md af toflu 1 sem byggir d leioréttum upplysingum frd
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Og Vodafone. Skekkjan er innan vido 1% og pad bendir til ad sambcerilegrar
kostnadaruppbyggingar hjd fyrirtekjunum.

Tafla 1: Minitur per km**

Eins og dour hefur komid fram er pad mat PFS ad GSM farsimanet Simans og Og
Vodafone séu sambeerileg. I fyrsta lagi eru pau teeknilega samberileg sem og
dreifikerfin sem tengja GSM sendanna. [ édru lagi nota beedi félgin samberileg
hiisncedi og jafnvel deila peim stundum. Po Siminn sé med heerri markadshlutdeild d
farsimamarkadi og sterra GSM net pd kemur d moti ad félagio er ventanlega med
heerri rekstarkostnad. bd md einnig gera rdd fyrir pvi ad pad sé dkvedin hagkvemni
folgin i pvi fyrir Og Vodafone ad byggja adeins upp kerfi d péttbylissvedum og kaupa
innanlandsreiki af Simanum. Med hlidsjon af framangreindu er pad mati PFS ad ekki
sé verulegur munur d rekstrarkostnadi GSM nets Og Vodafone og Simans sem gerir
pad ad verkum ad netin eru vel samanburoarhcef.

Farsimafyrirteki sem bjoéda legstu likningarverdin.

Siminn gerir athugasemdir vi0 ad PFS midi vid farsimafyrirteki med legstu
litkningarverd og bendir d ad IRG hafi gefio iit medalliikningarverd i hverju landi sem
fundin eru vt med pvi ad leggja saman medallikningarverd hvers og eins fyrirteekis
og margfalda med markadshlutdeild peirra og deila i fjolda vidskiptavina i hverju
landi. PFS er fullkunnugt um pessa adferd enda medlimir i pessum hop IRG sem gefur
ddurnefnd medaltol vit. PFS bendir hinsvegar d ad pessi adferdafrcedi er almennt ekki
notud til ad dkvarda likningarverd. Medan ad adfredin sem PFS notar er vel pekkt
eins og dour hefur komid fram og var m.a. notud i Danmdrku par sem
farsimafyrirteeki i Svipjoo (TeliaSonera), Noregi (TeleNor) og Finnlandi
(TeliaSonera) voru valin til samanburdar til ad dkvarda litkningarverd. Danska
eftirlitsstofnunin prengdi valid vid0 Nordurlondin sem framkvemdarstiornin gerdi
athugasemdir vid. I tilefni af athugasemdum Simans vill PFS benda d ad ef eingongu
veeri studst vid medallitkningarverd i hverju landi meetti gera rdd fyrir ad par inni
veeru liikningarverd farsimafyrirteekis sem ekki geeti talist hagkvemt rekio fyrirteeki og
pad geeti pannig skekkt samanburdinn. A0 auki vill PFS minna d umfjollun sina um
nidurstédur ILR d markadi 16 i Liixemborg.

PFS itrekar pad ad rétt sé aod stydjast vio verdsamanburd fyrst um sinn. A0 mati PFS
pd er sii adferd0 minnst ipyngjandi fyrir fyrirtekin, einfold og gefur kost d ad
nidurstada fdist d tiltolulega skommum tima. LRAIC er bwdi kostnadarsom og
timafrek adferd og PFS telur ekki forsvaranlegt ad stydjast vio LRAIC nema adrar
kostnadar- og umfangsminni adferdir séu fullreyndar. Hvad vardar sogulega
kostnadargreiningu pd telur PFS { ljosi pess ad framkvemdastiorn ESB hefur mcelt
med pvi ad studst sé vio LRAIC kostnadarlikan d markadi 16 en ekki sogulega
kostnadargreiningu ad ekki komi til greina ad stydjast vi0 sogulega
kostnadargreiningu. PFS er ekki sammdla pvi ad pad sé algjor évissa um hvada
adferd eigi ad nota og hvort pad eigi ad taka upp LRAIC. Ad Ollu obreyttu pd kemur
veentanlega i [jos d neestu tveim drum hver drangurinn verdur af
verosamanburdaradferdinni. bad breytir hins vegar ekki peirri skooun PFS ad
edlilegt sé i framtidinni ad stefna ad pvi LRIC kostnadargreining verdi tekin upp.

34 Fellt 1t vegna trdnadar.
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3.5 Kvoo um jafnreeoi

Og Vodafone gerir pd krofu ad dkvoroun PFS um ad leggja d félagio kvod um
Jjafnreedi verdi felld iir gildi. Og Vodafone gerir sérstakar athugasemdir vio jafnrcedi
verdlagningu d likningu simtala innan sem utan nets.

Skv. 30 gr. fjarskiptalaga getur PFS lagt pceer kvadir d fjarskiptafyrirteki med
umtalsveroan markadsstyrk ad pad geeti jafnreedis pegar pad sampykkir samtengingu
eda adgang. Slikar kvadir eiga einkum ad tryggja ad fjarskiptafyrirteeki setji 60rum
félogum sem veita fiarskiptapjonustu somu skilmdla i sams konar vidskiptum og veiti
pjonustu og upplysingar med somu skilmdlum og somu gedum og pad veitir eigin
pjonustudeildum, dotturfyrirtekjum eda samstarfsadilum.

Umtalsverdur markadsstyrkur farsimafyrirtekja i likningu simtala i eigin neti og
skortur d@ mogulegri stadgongupjonustu getur leitt til pess ad fyrirteekin mismuni
adilum sem purfa d pjonustunni ad halda, ef ekki er 16gd d kvod um jafnredi. Pau
geetu sér i lagi haft hvata til ad selja oskyldum adilum likningu d heerra verdi en
sinum eigin deildum. Slikt hefur i for med sér skadleg dhrif d samkeppni og kemur
nidur d neytendum sem purfa ad greida of hd gjold fyrir simtol milli adskyldra neta.
A0 mati PFS er petta stadan d markadi 16.

Fram hefur komio ad PFS litur svo d ad mismunandi smdsoluverd d simtolum innan
og utan farsimanets séu samkeppnislegt vandamdl. Og Vodafone hefur jafnframt sagt
ad mismunur d likningarveroum sé einkum samkeppnisvandamdl pegar um er ad
reda farsimafyrirteki med mikla markadshlutdeild enda geri ldg innannetsgjold
slikra fyrirtekja smeerri fyrirtekjum erfitt um vik i samkeppni um neytendur. Eins og
fram hefur komid pd er PFS d peirri skodun ad Og Vodafone sé i peirri stoou ad hafa
dhrif d stoou smeerri fyrirtekja og undrast pad ef Og Vodafone metur 35%
markadshlutdeild d farsimamarkadi ekki sem mikla markadshlutdeild. A0 mati PFS
geta ldg smdsoluverd fyrir innannets simtol bedi hjd Og Vodafone og Simanum
hindrad nyja adila i ad koma inn d markadinn, par sem ekki sé hvati fyrir storan hluta
notenda ad skipta vi0 smeerra fyrirteki pegar peir eiga kost d ldgum
innannetsgjoldum.

Og Vodafone hefur bent d ad norska eftirlitsstofnunin hafi ekki talio naudsynlegt ad
leggja d kvéd um jafnfreedi ad pvi er vardar innri verdlagningu. I pvi sambandi vill
PFS benda d ad af peim 27 londum sem hafa greint markad 16 (ad Islandi medtéldu)
hafa 25 lond lagt d kvod um jafnredi og morg peirra hafa einnig meelt fyrir um
Jjafnreedi [ verdlagningu beedi innan sem utan nets. A0 mati PFS er dstedan fyrir pvi
ad ekki allar eftirlitsstofnanir meela fyrir um algjort jafnredi i flestum tilvikum edli
markadarins og hvort misbeiting d markadsstyrk hafi dtt sér stad. Auk pess par sem
litkningarverd hafa verio kostnadargreind er oft ekki naudsynlegt ad meela fyrir um
Jjafnreedi { verdum.

bao er stadreynd ad innannets simtol Og Vodafone hafa verio undir litkningarverdum
og pvi telur PFS mikilvegt ad meela fyrir um jafnrcedi milli innri verda og utan. PFS
leggur dherslu d ad ef kvood um jafnreedi gildir ekki um gangvart innri veroum Og
Vodafone mun félagio fa samkeppnislegt forskot. Pad geeti birst m.a. { pvi ad Og
Vodafone hafi mjog odyr innannets miniituverd sem letia GSM vidskiptavini [ ad fera
sig yfir til nyrra fjarskiptafyrirtekja. Einnig geeti félagio gefio éorum deildum t.d
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fastaneti sinu mun leegri litkningarverd en onnur fastanet fengju t.d fastnet Simans, IP
fjarskipta og Atlassima. Petta myndi pyda ad fastanet Og Vodafone geeti bodid odyr
simtol til Og Vodafone GSM og samtvinnad pjonustuna og lokad pannig markadinum
fyrir nyjum fjarskiptafyrirtekjum og gefio eigin deildum samkeppnislegt forskot
gagnvart niiverandi keppinautum.

Pd md geta pess ad PFS telur ad kostnadur vid likningu simtala iir eigin neti sé sd
hinn sami og kostnadur vio likningu simtala vr 00rum netum. Pvi til studnings vill
PFS benda d ad frumkostnadargreining Og Vodafone var pannig byggd upp ad ekki
var gerdur greinarmunur d milli kostnadar d simtolum innan nets og utan nets.

Med hlidsjon af framangreindu telur PFS naudsynlegt ad vidohalda peirri kvod d Og
Vodafone og Simann ad geeta jafnredis vio gerd samninga uwm likningu simtala |
GSM farsimaneti sinu og veita 6llum kaupendum d litkningu simtala i heildsolu, p.m.t.
eigin deildum, pjonustu med sambeerilegum skilmdlum, veroum og gedum. Kvod um
Jafnreedi hvildi pegar d Simanum og Og Vodafone d grundvelli itnefningar félaganna
med umtalsverda markadshlutdeild d samtengimarkadi skv. eldri fiarskiptalogum. I
ljosi pess md cetla ad pad sé ekki mjog ipyngjandi fyrir féldogin ad bera pessa kv
dfram.

3.6  Rokstuoningur dkvorounar og meginreglur stjornsyslulaga

Og Vodafone gerir miklar athugasemdir vido hina kerou dkvoroun PFS og
rokstudning hennar og telur framsetningu oskyra og brjota i bdga vido reglur
stjiornsysluréttar. PFS telur 1 fyrsta lagi ad pessar athugasemdir Og Vodafone séu
algjorlega orokstuddar og engan veginn réttar. Rokstuoning fyrir dkvoroun um
markad 16 er fyrst og fremst ad finna i greiningu d markadi 16 sem er [ vidauka 1
med dkvoroun. Skyrslan er vissulega viomikil og pad getur ad sjdlfsogou vafist fyrir
einhverjum ad kynna sér hana en PFS er hins vegar d peirri skodun ad
nidurstodurnar sjdlfar liggi lidsar fyrir. [ vidauka 3 er ad finna athugasemdir
farsimafélaganna og pd fyrst fremst per sem PFS taldi ekki edlilegt ad taka inn {
greiningu d markadi 16 og pvi var peim svarad sérstaklega. Svorin eru ad einhverju
leyti hluti af rokstudningi PFS en i flestum tilvikum eingongu svor vio dkvednum
athugasemdum sem naudsynlegt var ad svara en dttu ekki heima i greiningunni. PFS
litur svo d ad ollum athugasemdum hafi verid svarad d fullnegjandi hdtt. PFS hafnar
pvi algjorlega ad rannsokn d viokomandi markadi hafi verid dbotavant og telur ad
greiningin og adrir vidaukar med dkvordun um markad 16 beri vott um pad hversu
vel og itarlega PFS rannsakadi petta. PFS er jafnframt 6sammdla pvi ad ekki hafi
verid geett medalhdfs vio toku umreddrar dkvordunar og bendir d ad reynt var ad
koma til méts vid sjonarmid farsimafélaganna eins og kostur var. I pvi sambandi vill
PFS benda d framangreinda umfjollun PFS um athugasemdir i kerum. [
meginatrioum er einungis verid ad viohalda kvooum d félaginu par sem bddar pcer
kvadir sem Og Vodafone kvartar undan voru d félaginu d grundvelli iitnefningar pess
med umtalsverda markadshlutdeild skv. eldri fjarskiptalogum. PFS telur ljost ad hér
er fyrst og fremst um orokstuddar fullyrdingar um brot d stjornsyslulogum ad reda og
pvi er ekki tilefni til ad svara pessu frekar.

4. Samantekt
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bad er mat PFS ad adstedur d markadi 16 séu pess edlis ad peer geti leitt til of hdrra
litkningarverdoa. PFS er jafnframt d peirri skodun ad likningarverd
Sfarsimafyrirtekjanna séu of hd og stydst pad fyrst og fremst vio pad litkningarverd
félagana fyrir simtol { onnur net eru hd { samanburdi vid verd fyrir innankerfis simtol.
Auk pess sem frumkostnadargreiningar d likningarverdi Simans og Og Vodafone
innihéldu m.a. ohagredi sem PFS telur ekki edlilegt ad tekid sé tillit til midad vio
niiverandi lagakrofur um hagkveman rekstur, sem styour jafnframt pd nidurstoou ad
litkningarverd félaganna séu heerri en kostnadur peirra bendi til. Med hlidsjon af
framangreindu telur PFS pad ljost ad naudsynlegt var ad leggja umreddar kvadir d
Og Vodafone og Simann.

PFS vill leggja d pad dherslu ad mikill vinna liggur ad baki dkvoroun um markad 16
eins umfang vidauka med dkvordun ber med sér. PFS hefur lagt sig fram vid ad taka
tillit til sjonarmida farsimafélaganna eins og kostur er og haft ad leidarljosi
meginreglur stjiornsysluréttarins, sérstaklega medalhofsregluna. Jafnframt vill PFS
leggja dherslu d ad ESA hefur heimilad PFS ad taka umredda dkvordun og hefur med
pvi sampykkt greiningu PFS d markadi 16, nidurstéour og kvadir.

Auk peirra raka sem koma fram hér ad ofan visar PFS til umfjollunar og rokstudnings
sem fram kemur [ hinni kerdu dkvoroun og peim vidaukum sem henni fylgdu og
itrekar pd krofu sina ad krofum keerenda verdi hafnad og ad hin kerda dkvoroun
verdi stadfest.

Visast ad 6dru leyti til hinnar kaerdu dkvordunar og annarra gagna malsins.
5.0 Nidurstada.

Urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala hefur kynnt sér gogn malsins, athugad 16g,
reglugerdir og adrar réttarheimildir og fundad um 4greiningsefnid. Ad stdrfum sinum
loknum hefur nefndin komist ad nidurstodu.

Hvad vardar sjonarmid Og fjarskipta ehf. um adildarst6du Simans hf. ad mali pessu
telur nefndin ad félagid hafi beina, sérteeka og 16gvarda hagsmuni af trlausn malsins
og var pad auk pess adili ad pvi fyrir PFS. Keruheimild Simans hf. er pvi 6tvired og
er pad mat nefndarinnar ad krofugerd félagsins sé pannig ur gardi gerd ad ekki séu
efni til pess ad visa neinum 1id hennar fra nefndinni.

Roksemdum Og fjarskipta ehf. og Simans hf. gegn dkvordun PFS dags. 20. jdli 2006
ma skipta upp 1 roksemdir er varda meint brot 4 stjornsyslulogum vid toku
dkvordunar annars vegar og roksemdir er varda efnislegan grundvoll hennar hins
vegar. Medal mdlsdstedna er byggja & meintum brotum 4 stjérnsyslulégum eru m.a.
per fullyrdingar Og fjarskipta ehf. ad rokstudningur dkvorduninnar hafi verid
Ofullnagjandi, ad rannsdknarskylda hafi ekki verid virt og ad medalhdfs hafi ekki
verid gett vid val 4 adferd til pess ad nd 16gmeetu markmidi né vid beitingu bpeirrar
adferdar med dlagningu kvada. Telur kerandi Og fjarskipti ehf. pessi brot vera
nzgileg til pess ad 6gilda megi dkvordun PFS.

Ekki verdur fallist 4 pad med Og fjarskiptum ehf. ad malsmedferd PFS { mdli pessu sé

dmelisverd eda ad dkvordunin sé dgildanleg vegna skorts 4 rokstudnings eda bresta {
rannsokn. Pa verdur ekki talid ad PES hafi brotid gegn medalhofsreglu med dlagningu
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kvada & adila en gert er rdd fyrir adlogunartima til pess ad starfsemi adila verdi fyrir
sem minnstum truflunum.

Hvad vardar adferdafredi PFS vid dkvordun heildsdluverds fyrir likningu simtala er
ljést ad slikur samanburdur er 6hjdkvemilega hddur mati ad einhverju leyti. Ner
O6framkvamanlegt er ad komast ad nidurstédu sem allir adilar telja ndkvemlega rétta
og mogulegt er ad finna ad flestum ttreikningum. Island nytur toluverdrar sérstédu
sem fiamennt og strjabylt land og vandfundid pad land sem telst ndkvemlega
samanburdarhzft vid Island 4 fjarskiptamarkadi.

Helstu adferdir sem stofnunin tiltekur vid dkvordun heildsoluverds eru adferdir sem
byggjast 4 sogulegum kostnadi, adferdir sem byggja 4 greiningu langtima
vidbétarkostnadar, verdsamanburdur og adferd par sem akvedid hlutfall er dregid fra
smasoOluverdi. Af astedum sem stofnunin hefur aréttad { gognum malsins telur hin
adferdir sem byggja 4 greiningu langtima vidbotarkostnadar (LRIC) ef til vill vera
heppilegastar til langs tima litid. En sokum pess ad stofnunin telur brynt ad leidrétta
verdlag 4 likningargjoldum hér 4 landi sem fyrst var hér valin su leid ad beita
verdsamanburdi eins og nanar er utskyrt { hinni kerdu dkvordun.

Og fjarskipti ehf. og Siminn hf. hafa bent & ymsa vankanta vid pad adferd sokum
sérstodu Islands og telur Og fjarskipti ehf. sérstaklega ad ttreikningar stofnunarinnar
endurspegli alls ekki pann kostnad sem félagid parf ad standa straum af { tengslum
vid likningu simtala. Telur Og fjarskipti ehf. ad kostnadur vid uppbyggingu og
rekstur neta, auk launakostnadar, sé réttari maelikvardi 4 sambearilegar adstedur en si
melikvardi sem PFS notast vid 1 dkvordun sinni.

Oumdeilt er raunar medal mélsadila ad verdsamanburdur sé erfidur sokum sérstodu
Islands en PFS hefur bent 4 ad adrar adferdir, svo sem LRIC verdlikon, séu mjog
kostnadar- og timafrekar og til pess standi veigamikil samkeppnisleg rok ad taka &
meintu 6jafnredi { likningargjldum fyrr en hagt veri med beitingu LRIC
adferdafraedi. PFS hafi einfaldlega ekki burdi til pess ad beita svo umfangsmikilli
adferd adur en fullreyndar eru adrar leidir til pess ad studla ad heilbrigdri samkeppni 4
pessu svidi fjarskipta. Segir PFS verd 4 likningargjold 4 markadi 16 vera of hatt hér 4
landi midad vid verd annarstadar { Evrépu og standi préun 1 Evropu til pess ad pad bil
breikki ef ekki verdi ad gert.

Kerendur hafa einnig gagnrynt notkun gagna um verga landframleidslu 4 ibda vid
utreikninga med “benchmark” adferdinni og skal tekid undir med peim ad ekki er
sjdanlegt a0 um beint orsakasamhengi sé par ad reda. Hins vegar pykir malflutningur
PFS um ad naudsynlegt sé ad ttiloka frd samanburdinum 16nd par sem lifsskilyrdi eru
mjog 6lik peim 4 Islandi sannfrandi og 1jést ad verg landsframleidsla 4 ibda getur
gefid einhverja visbendingu um lifsskilyrdi.

Akvordun sem byggd er 4 mati stjérnvalds i svo fléknu og umfangsmiklu mali sem
pessu mun alltaf ad einhverju leyti vera ndlgun vid raunverulegar tolur. ZEskilegt er ad
sjalfsogdu ad slik ndlgun sé sem ndkvaemust og eru pvi mati stjornvalds 1 slikum
mdalum sett nokkud strangar skordur. Ef nokkur kostur er ber ad beita peirri adferd
sem liklegast er ad gefi sem besta mynd af raunverulegum kostnadi adila. Hafa
kerendur haldid pvi fram ad pad sé adferd er byggist 4 kostanadarlikani samkvamt
LRIC adferdafraedi og hefur PFS fyrir sitt leyti fallist 4 ad slik adferd sé heppilegust
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pegar til langs tima sé litid. Framkvemdastjérn ESB melir ennfremur med beirri
adferd fyrir markad 16.

Er pad p6 mat PFS ad ekki séu efni til pess ad bida par til slikur dtreikningur hefur
farid fram og hefur ekkert komid fram { pessu mdli sem hnekkir pvi mati
stofnunarinnar. Verdur pvi talid ad 1 [jési peirrar skylausu lagastodar sem PFS hefur 1
4. mgr. 32. fjarskiptalaga til pess ad dkvarda heildsoluverd med verdsamanburdi og
einnig med tilliti til peirra samkeppnishagsmuna sem stofnuninni er &tlad ad gaeta, ad
su adferd sem PFS beitir { dkvordun sinni uppfylli par krofur sem gerdar eru til
vandadrar malsmedferdar og geslu medalhofs.

Kerendur telja einnig ad kvod um jafnredi vid gerd samninga um likningu simtala {
GSM farsimaneti sinu sé 6énaudsynleg og éparflega ipyngjandi. Han sé ekki studd
negilega miklum rokum og pjoni ekki peim tilgangi ad utryma mismun &
smasoOluverdi 4 simtolum innan nets og utan. Beri pvi nefndinni ad égilda dlagningu
peirrar kvadar.

Nefndin telur ad PFS hafi stutt pad 4lit sitt ad mismunandi smasoluverd 4 simtélum
innan og utan farsimanets sé samkeppnislegt vandamal med rokum. Einkum og sér {
lagi verdur pad talid samkeppnislegt vandamal pegar um er ad reda farsimafyrirteki
med mikla markadshlutdeild enda geri l4g innannetsgjold slikra fyrirtekja smerri
fyrirteekjum erfitt um vik { samkeppni um neytendur. Eins og fram kemur { gdgnum
malsins pa er PFS 4 peirri skodun ad badi Siminn hf. og Og fjarskipti ehf. séu { peirri
stodu ad hafa ahrif 4 stodu smeerri fyrirteekja. Nefndin er sammaéla pvi mati og telur
einnig ad ldg smasoluverd fyrir innannets simtdl badi hja Og fjarskiptum ehf. og
Simanum hf. geti hindrad nyja adila { ad koma inn & markadinn, par sem ekki sé hvati
fyrir stéran hluta notenda ad skipta vid smerra fyrirteki pegar peir eiga kost 4 lagum
innannetsgjoldum.

Med peim rokum telur nefndin ad dlagning pessarar kvadar eigi rétt 4 sér og gangi
ekki lengra en naudsynlegt er til pess ad stefna ad pvi markmidi PFS ad utryma
mismun 4 smasoluverdi 4 simtdlum innan nets og utan.

Ad virtu 6llu pvi sem fram hefur komid fyrir nefndinni { munnlegum flutningi og
gognum malsins stadfestir nefndin dkvordun PES frd pvi 20. juli 2006 med visan til
forsendna hennar ad svo miklu leyti sem par samreemast pvi sem hér fer 4 undan.

6.0 Urskurdarord

Akvordun Post- og fjarskiptastofnunar fra 20. juli 2006 er stadfest med visun til
forsendna hennar.

Ef adilar mals vilja ekki una drskurdi pessum parf ad bera hann undir démstéla
innan sex manada fra pvi a0 adilar fengu vitneskju um hann.
Reykjavik, 22. desember 2006

Olafur Gardarsson, hrl., formadur

Gudjon Karason, verkfr. Heimir Haraldsson, endursk.
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